CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE CAPACITACAO E TREINAMENTO PARA O SISTEMA DE
GESTAO DE QUALIDADE VOLTADA A ACREDITACAO HOSPITALAR — (PREAMBULO — RESUMO).

1. PARTES:

Contratante: Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH. ' 035 APA
CNPJ: 11.858.570/0004-86 < g

Contratado: CGQ Consultoria Gest3ao da Qualidade LTDA. :\r_ . ' o
CNPJ: 22.037.856/0001-74 a —— 2k 5

2. OBIETO:

Contrato de Prestac3o de servicos de capacitacdo e treinamento para o sistema de gestdo de
qualidade voltada a acreditagdo hospitalar.

3. LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS:
Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goidnia - HUAPA, registrado no CNES sob o n®

5419662, com sede Av. Diamantes, Quadra 2A, Setor Condominio dos Arcos, Aparecida de
Goidnia - GO, CEP 74949-210;

4. FORMA DE PAGAMENTO:
7 Dia 20 do més subsequente ao inicio da prestacdo dos servicos;
5. VALOR DO CONTRATO:

RS 5.900,00 (cinco mil e novecentos reais) mensais;

6. RESOLUCAO CONTRATUAL:

- Por perda da gestdo da unidade;

- Por exclusivo critério de conveniéncia e oportunidade da Contratante, a qualguer tempo,
independente de prévia notificacdo, sem que haja aplicagdo de multa ou pagamento de
indenizacdo de qualquer natureza.

7. NATUREZA JURIDICA DO CONTRATO:

- Negocio juridico bilateral amparado por normas civis.

- Prestagdo de servigos realizada por sociedade empresaria limitada - ME. =
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Pelo presente instrumento, de um lado, o INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH (doravante
designado “Contratante”), inscrito no CNPJ/MF sob o n? 11.858.570/0004-86 - Rua Dona Nequita C/
D3o Barbosa, s/n, Quadra 08, Lote 18 e 19 C-10, Jardim Ipiranga, Aparecida de Goidnia - GO, CEP:
74.968-121, representado neste ato pelo seu Superintendente, Paulo Brito Bittencourt, profissdo,
Administrador de Empresas e Advogado, portador do documento de identidade 0354215507 SSP/BA,
inscrito no CPF/MF sob o n2 457.702.205-20, residente e domiciliado em Salvador/BA, e, de outro lado,
o CGQ CONSULTORIA GESTAO DA QUALIDADE LTDA, (doravante designada “Contratada”), pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 22.037.856/0001-74, com sede & Rua Piaui, n®
1499, sala 12, CEP: 30.150-321, neste ato representado por seu sdécio/diretor, Adriana de Carvalho
Dias, administradora de empresas, consultora sénior na Gest3o de Qualidade, portadora do Cl n2 MG-
4.381.691 e CPF/MF n2 731.172.426-00, consoante contrato social anexo, mediante consenso que
entre si mutuamente aceitam e outorgam, resolvem celebrar o presente Contrato de Prestacdo de
Servicos de capacitagdo e treinamento para o sistema de gestdo de qualidade voltada a acreditacdo
hospitalar em prol do Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goidnia - HUAPA, fazendo-o reger-se
_plelas seguintes clausulas e condicdes:

Clausula 1. Premissas.

1.1. S3o premissas influentes e substanciais do presente contrato as seguintes consideracdes:

a) O Contratante é gestora de renomada instituicio hospitalar que necessita da capacitacdo e
treinamento para o sistema de gestdo de qualidade voltada a acreditacdo hospitalar;

b) A presente contratagdo possui natureza singular, sendo executada por profissionais de
notoria especializagdo, revelando-se assim, a inexigibilidade de implanta¢do de processo
seletivo para contratacdo;

) O Contratado tem interesse em assistir o Contratante em suas necessidades conforme as
tratativas mantidas com a mesma;

d) O Contratado declara ter ciéncia do inteiro teor do contrato de gestdo tombado sob o n®
002/2013-SES-GO.

Clausula 2. Objeto.

'2.1. O presente contrato tem como objeto a prestagdo de servigos de capacitacdo e treinamento para
o sistema de gestdo de qualidade voltada a acreditacdo hospitalar, mediante a remuneracio aqui
estabelecida, servigos esses, realizados na unidade hospitalar denominada Hospital de Urgéncia
de Aparecida de Goidnia - HUAPA, com sede Av. Diamantes, Quadra 2A, Setor Condominio dos
Arcos, Aparecida de Goiania - GO, CEP 74949-210, atualmente sob gestdo, em regime de OS, pelo
Contratante, conforme contrato de gestdo tombado sob 002/2013, firmado com a
Secretaria de Saldde do Estado de Goias. <




Clausula 3. Do valor do contrato e prazo para pagamento:

3.1. Pela prestagdo dos Servicos a CONTRATANTE pagard 3 CONTRATADA, o valor mensal de RS

3.2,

3.8.

3.4.

3.5.

'5.900,00 (cinco mil e novecentos reais) mensais, mediante apresentacdo de Nota fiscal,
‘devidamente chancelada por Diretoria Geral da Unidade Hospitalar.

'O pagamento da fatura ocorrerd todo dia 20 (vinte) do més subsequente ao inicio da prestagao
dos servicos, devendo a Contratada apresentar até o dia 12 (primeiro) do més subsequente a
prestacdo dos servigos, nota fiscal e de faturamento a Contratante.

A Nota Fiscal deverd ser acompanhada de certiddes que comprovem regularidade fiscal da
Contratada em ambito Federal, Estadual e municipal, Justica do Trabalho, além de certiddes que

icomprovem regularidade de contribuicBes relativas a FGTS e INSS.

Nos casos em que os documentos listados no item “3.3” ndo forem apresentado até o dia 20 de
cada més, juntamente com a nota fiscal, o pagamento passard automaticamente para 10 dias
apds a apresentacdo dos documentos faltantes, ndo cabendo 3 CONTRATADA qualquer
acréscimo no valor, seja a que titulo for.

O pagamento somente serd efetuado somente mediante crédito em conta bancdria de

titularidade da Contratada, sendo vedada emiss3o de boletos.
\
Clausula 4. Obrigag¢des do Contratado.

‘41.

Cabera a Contratada, dentre outras obrigacdes legais e ou constantes do presente contrato:

a)  Cumprir rigorosamente os termos da proposta comercial apresentada, ressalvando-se a
revogacdo integral de itens que estejam em descordo com presente instrumento;

|

\

b)  Comparecer no local de execugio dos servicos para realizagdo do treinamento durante 01
(uma) semana por més, conforme anexo | da proposta comercial apresentada;

|
\
c) Disponibilizar profissionais devidamente treinados e identificados para a execucdo dos
‘ servigos objeto do presente contrato;

d)  Realizar junto aos érgdos competentes, os registros necessarios & execucdo dos Servicos
‘ objeto do presente contrato;

e) Manter todos os empregados que prestam servicos com o esquema de imunizagdo
completo, segundo normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e normas da CCIH
da unidade;

f) Comunicar prontamente a CONTRATANTE sobre a existéncia de problemas que possam
interferir no andamento dos Servigos eventualmente contratados; Q?\




g)  Assumir exclusivamente a responsabilidade pela manutencio da regularidade de
documentos perante as esferas Federal, Estadual e Municipal, devendo pagar, nos
respectivos vencimentos, os tributos e encargos, incidentes ou que venham a incidir, direta
ou indiretamente, sobre a prestacdo do servico objeto do presente Contrato, devendo
apresentar, de imediato, certiddes de regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria,
sempre que solicitado pela CONTRATANTE, sob pena de suspensdo do pagamento
decorrente das obrigacdes contratuais.

h)  Permitir e facilitar a inspecdo dos servigos, prestando todas as informagdes e apresentando
todos os documentos que lhe forem solicitados;

i) Observar e fazer cumprir todas as normas legais relativas as atividades desenvolvidas,
respondendo integralmente por quaisquer prejuizos ocasionados a pacientes e ao
Contratante pela inobservancia dessas obrigacdes;

i) Responder, exclusivamente, pelas acdes e omissdes de seus empregados e prepostos,
indenizando pacientes e o Contratante por eventuais prejuizos que lhe forem ocasionados

durante o periodo de vigéncia do presente contrato.

i() A Contratada declara ser Unica e exclusivamente responsavel por quaisquer obrigacdes de
natureza civel, trabalhista, previdencidria e social, que sejam ou venham a ser relacionados,
direta ou indiretamente, aos profissionais a servico do presente contrato, desde que
contratados pela CONTRATADA;

|
Clausula 5. Obrigagtes do Contratante.
\
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Cabera ao Contratante, as suas expensas, dentre outras obrigacdes legais e ou constantes do

presente contrato:

a) Remunerar o Contratado, na forma estabelecida na clausula 3;

b) Promover as facilidades necessarias para o livre acesso dos profissionais do Contratado as
suas instalacdes, desde quando devidamente identificados;

Clausula 6. Vigéncia e Prazo.

6.1.

|
(P presente contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, a viger a partir de 01/04/2015,
}?odendo ser prorrogado por igual periodo, a critério da Contratante, obrigatoriamente por
aditivo contratual devidamente assinado pelo Superintendente da Contratante.

\

§12 Na hipdtese do Contratado pretender descontinuar a prestacio de servicos no curso da
| vigéncia inicial, compromete-se a conceder o aviso prévio de 30 (trinta) dias ao
\

Contratante.




6.2. O presente contrato poderd ainda ser rescindido, nas seguintes hipoteses:

a) Se qualquer das partes ceder ou transferir o presente contrato a terceiros, sem a prévia
anuéncia da outra parte, por escrito;

b) Se qualguer das partes se tornar comprovadamente insolvente, requerer recuperacdo
judicial ou extrajudicial ou autofaléncia, ou tiver a sua faléncia requerida ou decretada;

c) Deixar, qualquer das partes, de cumprir, ou mesmo cumprir irregularmente, clausulas
contratuais, prazos e especificagbes;

d) Também serd causa de rescisdo motivada o inadimplemento contratual por
descumprimento de quaisquer obrigagdes previstas nesse contrato, por quaisquer das
partes, que ndo seja sanado no prazo estabelecido em notificagdo encaminhada nesse
sentido pela parte lesada, prazo esse ndo inferior a 10 (dez) nem superior a 30 (trinta) dias.

6.3. O presente contrato podera ainda ser resolvido:

a) Perda do direito de Gestdo da unidade hospitalar pela Contratante.

b) Na superveniéncia de caso fortuito, de forca maior ou fato impeditivo a consecugdo dos
objetivos sociais das partes, em razdo de decisdo judicial ou por ordem dos poderes
pUblicos competentes, que inviabilizem a continuidade de execugdo do presente contrato.

c) Por exclusivo critério de conveniéncia e oportunidade da Contratante, a8 qualquer tempo,
independente de prévia notificagdo, sem que haja aplicagdo de multa ou pagamento de
indenizacdo de qualquer natureza;

6.4. Em qualquer das hipdteses de encerramento do presente contrato sera obrigagdo comum as
partes a realizagdo da devida prestacdo de contas, no prazo mdximo de 30 (trinta) dias
subsequentes, abrangendo os aspectos fisicos e financeiros do relacionamento. Nesse sentido,
serd assegurado ao Contratado o direito ao recebimento da remuneracdo correspondente aos
servicos efetivamente até ai prestados, ndo obstante o encerramento do Contrato.

Clausula 7. Das Retencoes

7.1 A CONTRATANTE podera reter, a critério Unico e exclusivo dela, até 20% (vinte por cento) da
fatura mensal, como garantia, na hipdtese de infragdo contratual e/ou prestagdo de servico
inadequada pela CONTRATADA, incluindo-se também as multas contratuais e quaisquer outros

' valores que porventura seja devido pela CONTRATADA A CONTRATANTE, ou ainda como forma de

" ressarcimento de possiveis prejuizos provocados pela CONTRATADA e ou seus empregados.

7.2 A CONTRATANTE podera reter 30% (trinta por cento) da fatura final, como garantia, na hipdtese
de infracdo contratual e/ou prestacdo de servico inadequada pela CONTRATADA, incluindo-se
também as multas contratuais e quaisquer outros valores qu




CONTRATADA A CONTRATANTE, ou ainda como forma de ressarcimento de possiveis prejuizos
provocados pela CONTRATADA e ou seus empregados.

7.3 A CONTRATANTE poderd reter a(s) fatura(s) na totalidade na hipdtese de n3o pagamento dos
saldrios dos empregados da CONTRATADA que prestem servicos para a COMODATARIA, somente
liberando os valores retidos na hipétese de adimplemento dos saldrios ou acordo entre
CONTRATADA e CONTRATANTE.

7.4 A CONTRATANTE podera reter a(s) fatura(s), na hipétese de Reclamacdo Trabalhista, em que a
CONTRATANTE figure como responsavel principal, soliddria ou subsididria, de empregados ou
prestadores de servico da CONTRATADA, até o limite dos valores reclamados na citada acdo,
somente liberando os valores retidos na hipdtese de exclusio da lide ou acordo entre

s CONTRATADA e CONTRATANTE.

7 5 A CONTRATANTE podera reter a(s) fatura(s), na hipétese de agBes judiciais, em que a
CONTRATANTE figure como responsavel principal, solidaria ou subsididria, oriunda de fatos
praticados por empregados ou prestadores de servico da CONTRATADA, até o limite dos valores
requeridos na citada agdo, somente liberando os valores retidos na hipétese de exclusio da lide ou
acordo entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

7.6 Os valores retidos de acordo com os itens 7.1. e 7.2. serdo liberados apds a assinatura do TRD
(Termo de Recebimento Definitivo), descontados multas e quaisquer outros valores porventura
devidos pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

7.7 Os valores retidos ndo sofrerdo nenhum acréscimo, sendo liberados pelos valores histdricos da
retencao.

7.8 Rescindido o contrato nos termos da Cldusula quinta, perde a CONTRATADA a favor da
CONTRATANTE, as importancias retidas, além de responder pelas perdas e danos que resultarem
da infracdo ou prestacdo inadequada do contrato.

Clausula 8. Das Multas

8.1 O ndo cumprimento das cldusulas pactuadas no contrato, nas condi¢des gerais contratuais, nas
I normas de seguranca higiene e medicina do trabalho e nas normas de seguranca patrimonial
- gerard multa de 2% (dois por cento) sobre o valor global do contrato.

8.2 As multas sdo cumulativas, ndo podendo ultrapassar a 20% (vinte por cento) do valor global do
contrato.

8.3 As multas serdo cobradas por ocasido do pagamento da primeira fatura que for apresentada
apos sua aplicacdo.

8.4 As penalidades estabelecidas nesta cldusula ndo excluem quaisquer outras previstas nesse
contrato e nas Condigdes Gerais Contratuais. Normas de Seguranca Industrial, Higiene e Medicina
do Trabalho e Normas de Seguranga Patrimonial, nem a responsabilidade da CONTRATADA por
perdas e danos que causar a CONTRATANTE em consequéncia de inadimplemento das cldusulas
pactuadas. = J




k3 Clausula 9. Da Paralisagdo dos Servigos

9.1 Na hipétese de ocorrer paralizagdo dos servicos da CONTRATADA, seja a que titulo for,
fica, desde ja, autorizado a CONTRATANTE a contratar outra prestadora de servigos para
realizar os servicos paralisados, desde que seja a CONTRATADA notificada para
regularizar a prestacdo de servigos e ndo o faca em até 24 horas.

9.2 (Caso a CONTRATANTE tenha que contratar outra empresa para a prestacio dos servicos
paralisados, conforme autorizado no item acima, arcard a CONTRATADA com os custos da
contratacao, independente do ressarcimento de indenizacio por perdas e danos, sejam eles

- morais ou materiais.

Clausula 10. Do Ressarcimento

10.1 A CONTRATADA obriga-se a reembolsar a CONTRATANTE todas as despesas que este tiver

decorrentes de:

:llO.Z Reconhecimento judicial de indenizagdo administrativa ou reconhecimento judicial de titularidade
de vinculo empregaticio de seus empregados e/ou prestadores de servicos com a CONTRATANTE;

10.3 Reconhecimento judicial ou administrativo de solidariedade ou subsidiariedade da CONTRATANTE
no cumprimento das obriga¢des previdencidrias e/ou fiscais da CONTRATADA;

10.4Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos, materiais ou
institucionais, causados pela CONTRATADA ou seus prepostos ou prestadores de servicos na
—~ execucdo de suas atividades.

10.5Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos ao meio ambiente e
emissdo de agentes poluidores causados pela CONTRATADA ou seus prepostos ou prestadores de

servigo, seja por a¢dao ou omissao.

10.6 Indenizacgdo pela necessidade de contratagido em outra empresa para a prestacdo de servicos
previstos no presente contrato que deixaram de ser prestados em face de paralizacdo das
atividades da CONTRATADA, seja a que titulo for.

10.7 Os valores em questdo sdo desde ja reconhecidos como devidos, liquidos e certos e passiveis de
" execucdo judicial para ressarcimento a CONTRATANTE.

CLAUSULA 11 - DA SUBCONTRATACAOQ/

CESSAO/TRANSFERENCIA.




11.1N3o € permitido a CONTRATADA sublocar os servi¢os ora pactuados, bem como utilizar pessoas

que ndo sejam seus empregados.

11.2 A CONTRATADA ndo poderd transferir ou ceder, no todo ou em parte, os servicos contratados,

11.3

pr=

.}1.4

11.5

salvo com autorizagdo prévia e por escrito da CONTRATANTE, regulando-se em cada caso a
responsabilidade da cedente pelos servicos ja prestados ou a prestar.

A CONTRATADA n3o podera ceder ou dar como garantia, a qualquer titulo, no todo ou em parte,
os créditos de qualquer natureza decorrentes ou oriundos do presente contrato, salvo com
autorizacao prévia e por escrito da CONTRATANTE.

Constara, obrigatoriamente, da autorizagdo prévia, que a CONTRATANTE opde ao Cessionario dos
créditos as excegBes que lhe competirem, mencionando-se, expressamente que os pagamentos
ao cessionario estardo condicionados ao preenchimento pela cedente de todas as suas obrigacdes
contratuais.

Caso a CONTRATADA venha a infringir quaisquer das cldusulas acima, ficara obrigada a indenizar a
CONTRATANTE pelos danos materiais e/ou morais dos prejuizos causados a CONTRATANTE.

Clausula 12. Disposi¢tes Gerais.

12.1

12.2

12.3

Em decorréncia da presente contratagdo, sob qualquer hipétese ou em qualquer situacdo, n3o se
presumira a eventual existéncia, ou se estabelecerd a presun¢do de qualquer vinculo societdrio e
ou empregaticio, ou obrigacGes de carater trabalhista e previdencidrio entre as partes, por si,
seus contratados, prepostos e ou empregados, e ndo serdo fiadoras das obrigacdes e encargos
trabalhistas e sociais uma da outra, cabendo a cada sociedade a exclusividade e responsabilidade
por tais obrigagdes, inclusive nas esferas civil e penal;

As despesas operacionais da Contratada correrdo por conta do Contratante, tais como estadia,
alimentacdo e deslocamento, devidamente comprovadas através de apresentacdo das
respectivas notas ficais. Correrdo por conta do Contratante as despesas aéreas no trajeto Belo
Horizonte (MG) - Goiania (GO) - Belo Horizonte (MG), devendo este encaminhar voucher ou e-
ticket por e-mail ao representante do Contratado;

As Partes obrigam-se a trocar, entre si, toda a informag3o que se mostre necessaria para a
realizacdo do objeto do presente contrato, a qual permanece propriedade de quem a transmite,
obrigando-se a Parte que a recebe a tratd-la e a manté-la como confidencial, nos termos
estabelecidos na presente Cldusula; =




12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

As Partes obrigam-se reciprocamente a manter confidencial a informacdo recebida e, como tal,
classificada, evitando, com o mesmo zelo com que protegem a sua propria informacdo
confidencial, que a mesma seja transmitida a terceiros, com excecio daqueles a quem, por forca
deste Contrato e das relagdes contratuais que mantém com as Partes, assista legitimamente o
direito de acesso e de utilizagdo da referida informacso;

A CONTRATADA possui inteiro conhecimento de que os servicos prestados pela CONTRATANTE
integram o patriménio do Estado de Goids, razio pela qual, a CONTRATANTE nio serd
responsavel pela quita¢do de faturas emitidas apés eventual rescisdo do Contrato de Gestio
tombado sob o n2 002/2013-SES-GO, devendo a CONTRATADA promover a cobranca / execucdo
em desfavor do Estado de Goids, ou de qualquer outro que venha a assumir a gestdo do HUAPA:

A CONTRATADA concorda em manter regularmente os servigos prestados, ainda que haja atraso
em pagamento de fatura por prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias.

Para fins de faturamento serd observado o efetivo inicio da prestacdo dos servicos;

Cada parte responderd individualmente por quaisquer perdas e danos, materiais ou pessoais,
oriundos de suas respectivas agdes ou omissdes, bem como dos profissionais a si vinculados, que
venham a ser causados aos pacientes ou terceiros, sendo de responsabilidade exclusiva e
indelegavel da parte culpada e causadora do prejuizo responder perante terceiros e a parte
inocente, nas hipdteses capazes de configurar impericia, imprudéncia ou negligéncia, obrigando-
se, a parte culpada a ressarcir a outra parte inocente, se esta vier a ser acionada por acdo ou
omissao da culpada e causadora do dano.

A eventual tolerancia a infragBes a qualquer das cldusulas deste instrumento ou o n3o exercicio
de qualquer direito nele previsto constituird liberalidade, ndo implicando em novagao ou
transacao de qualquer espécie.

12.10 A CONTRATADA compromete-se, no ato da emissdo da Nota Fiscal, a efetuar a devida retencao

de impostos, taxas e contribuigdes sociais, tais como ISS, PIS, COFINS, CSLL e IRPJ, ou dispensa de
retengdo quando regime de tributacdo diferenciado, bem como empresas optantes pelo simples
nacional, “tributagdo unificada”, ou sociedade uniprofissional devidamente regulamentada, bem
como qualquer outro previsto em legislagdo tributaria patria, sob pena de imediata suspensdo do
pagamento da fatura;

12.11 Podera a Contratante, unilateralmente, efetuar a retencdo de impostos da nota, quando

necessario e amparado por lei;

12.12 Fica eleito o foro da Comarca de Goidnia-GO como o Gnico competente para o exercicio e

cumprimento dos direitos e obrigagdes decorrentes do presente instrumento, renunciando as
partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, independen nge dos seus atuais ou

futuros domicilios. \&\




E por estarem assim justas e contratadas as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor e forma e para o mesmo fim, na presenga das testemunhas abaixo identificadas e

assinadas, para que se produzam seus juridicos e legais efeitos.

Goiania (GO), 01 de abril de 2015.
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