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VISTO.

89 TERMO ADITIVO DE PRORROGACAO N9 469/2019 AO 
CONTRATO N2 017-APA, FIRM ADO ENTRE O INSTITUTO DE 
GESTAO E HUMANIZACAO - IGH E SUPPORT SERVINGS 
MEDICOS LTDA.J9I.DATA.

O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH, CNPJ/MF 11.858.570/0004-86, com sede na Rua 

Dona Nequita c/ Dao Barbosa, s/n, Qd. 08, Lote 18 e 19, C-10, Jardim Ipiranga, CEP: 74.968-121, 

Aparecida de Goiania - GO, representado neste ato pelo seu superintendente, Sr. Paulo Brito 

Bittencourt, superintendente, administrador e advogado, portador do documento de identidade 

0354215507 SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob o n° 457.702.205-20, residente e domiciliado em 

Salvador/BA, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa SUPPORT SERVICOS MEDICOS 

LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 18.946.109/0001-81, com sede 

a Rua Jaguarao, s/n. Quadra 23, Lote 08 E, sala 402, Cond. Centro Clmico Integ., Vila Brasilia, CEP: 

74.905-420, Aparecida de Goiania/GO, representado neste ato por seu representante legal, doravante 

denominado CONTRATADO, resolvem celebrar o presente termo aditivo ao Contrato n? 017-APA, 

firmado em 01/10/2013, mediante as clausulas e condi?6es a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA ALTERACAO

Pelo presente instrumento, altera-se a execu^ao do objeto do contrato em epigrafe, referente a 

prestagao de servigos medicos especializados em UTI em prol do Hospital de Urgencias de Aparecida 

de Goiania - HUAPA, passando a dispor conforme a seguir, bem como consoante aos anexos I e II, a 

partir de 01/02/2019.

Postos de Trabalho
QtdFungao DiasC.H

Plantonista - Diurno 07:00 as 19:001 Seg-Dom
19:00 as 07:00Plantonista - Noturno Seg-dom1
07:00 as 11:00 Seg-SexDi arista 1
08:00 as 12:00Coordenagao Seg-Sex1

§19 Fica incluido a Clausula Terceira - Do valor do contrato e prazo para pagamento, item 3.5, a 

seguinte disposigao: Em atengao ao que dispoe o Regulamento de Compras e Contratagoes do 

Contratante aprovado pelo Estado de Goias, o Contratado compromete-se a emitir a fatura, ou 

congeneres, constando expressamente o numero do contrato de gestao, presente na clausula primeira 

do contrato, bem como respective termo aditivo vigente.
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CLAUSULA SEGUNDA- DO VALOR

0 valor do contrato sera reduzido para R$ 116.025,00 (cento e dezesseis mil e vinte e cinco reals) 

mensal.

CLAUSULA QUARTA - DA RATIFICACAO

Ficam ratificadas todas as demais clausulas e condigoes originalmente pactuadas que nao colidam com 

o presente aditivo.

E, por estarem assim justas e contratadas as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias 

de igual teor e forma para o mesmo fim de se produzir seus jundicos e legais efeitos.

Aparecida de Goiania — GO, 17 de abril de 2019.

Support Servi|offS??icos LTDA

Contratada

Institute de Gestao e Humanizagao - IGH

Contratante
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Anexo I - Proposta

SUPPORT
SeirviQos Medicos

Goiania, 17 de janeiro de 2019.

AO
IKSIITOTO DE GESTAO E HUMAN!ZA£AO - IGH 
ATT. Mara Rubia de Souza - Diretora Geral
REF: PROPOSTA REDUTIVA DE PRECOS
Local da Presta^ao dos Serviyos: Hospital de Urgencia de Aparecida 
de Goiania - HUAPA.

SUPPORT SERVIQOS medicos LTDA, pessoa juridica de direito privado, 
inscrita no CNPJ sob n° 18.946.109/0001-81, cora Matrix na Rua C-234, 
n° 891, Qd. 546, Lt. 17, Galeria Via Madri, Setor Jardim Ansdrica, 
Goidnia/GO, CEP: 74280-330, e com Filial inscrita no CNPJ 
18.946.109/0002-62, situada na Rua Jaraguflo, Qd.23 Lt.08 e 09, Vila 
Brasilia, Aparecida de GoiSnia-GO, CEP 74905-420, tendo recebido 
apelo da Cor.tratante, no sentido da RESUcAo DOS PRECOS praticados, 
com vistas £ uniao de esforgos face a luta para veneer a crise 
instalada nas contas da Fazenda Pdblica do Estado de Goiets, a 
Contratada juntamenta com seu corpo clinico, quedou-se sensibilizada 
e apds minuciosa ar.alise apresenta nas seguintes condxgOes e 
declare:

0 valor da PrestagSo de Servigos nos fi6is termos do Contratoa)
vigente, sofrera um percentual redutivo da 15% {quinze) por canto, 
passando para o valor de R$ 116.025,00 (canto e dexesseis mil a 
vinte cinco Reals) por m§s pagas era parcelas iguais e
consecutivas;

0 prego redutivo sera aplicado nos servigos prestados a partir 
de 01 de fevereiro de 2019 com tfermino em 31/01/2020 (12 meses);
b)

c) A Contratada declara cue aceira e acata todos os preceitos 
elencados no Oficio 416/2018 - DG/HUAPA - Term© de Referenda de 
Prestagao de Servigos Medicos em Unidade de Terapia Intensive;
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d> A Contratada se compromete a xaanter em seu corpo clinico, medicos 
piantonisras com no minirac 3 certifica^Oes entre as descricas a 
partir de janeiro de 2020 quais sejam:

1) saporce avangado de vida em cardiologia;
2) fundamentos em medicina intensiva;
3) via a^rea dificii;
4) ventilagSo mecanica;
5) suporte de doente neuroidgico grave;

A SUPPORT SERVigos MEDICOS LTDA consta a disposigao para diriinir 
quaisquer ddvidas que por ventura ocasione.

Fernando Cesar Santa. 
Adrainistraddr—"
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Oficio n°. 416/2013 - DG/HUAPA

TERMO DE REFERENCIA DE PRESTAQAO DE SERVigOS 
MEDICOS EM UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA

(Procedimentos Tecnicos e Memorial Descritivo)

1. OBJETIVO DOS SERVIQOS

O presente documento estabelece as condigdes tecnicas mfnimas a serem 
respeitadas pela CONTRATADA para a prestapSo de servipos medicos intensivistas em 
Unidade de Terapia Intensiva Adulta - UTI estabeiecido na Portaria 895 de 31 de marpo de 
2017 do Hospital de Urgencias de Aparecida de Goiania Cairo Louzada, gerido pelo Institute 
de Gestao e Humanizapao no Estado de Gotes (IGH).

2. DEFINIQOES

£ compreendido como servipos medicos intensivistas em Unidade de Terapia 
Intensiva - UTI os servipos prestados por medicos intensivistas especializados em UTI que 
funcionarci 24h por dia initerruptamente, todos os dias da semana, na condipao de:

Postos dn Trabalhos
Horano TrabalhoFunsSo Qte Dias

Plantonista - Dlurno 07:00 as 19:00 Segunda a Domingo1
Segunda d DomingoPlantonista - Notumo 19:00 as 07:001

07:00 as 11:00 I Segunda ^ SextaOiarista 1
| Segunda a Sexta08:00 as 12:00Coordena^o 1

OSS.: o medico coordenador com jornada minima de 4 (quatro) diarias, podendo 
acumular o papel de medico rotineiro, com habilitapSo em Terapia Intensiva Adulta 
comprovada por tftulo.

2.1. O trabalho do medico intensivista (legalmente habiiitado} plantonista 
abrangera as seguistes fungoes:

a. Avaiiar, prescrever, acompanhar, requisitar exames, requisitar pareceres. 
requisitar procedimentos, monitorar e prestar todos os cuidados medicos 
necessaries aos pacientes que assim os requeiram na Unidade de Terapia 
Intensiva do CONTRATANTE em compiemento ou na ausencia do intensivista 
diarista;

b. Avaiiar, quando requisitado internagao em UTI, pacientes em atendimento no 
Pronto Socorro ou em outra unidade hospitalar do CONTRATANTE para 
definipSo de conduta, em conjunto com o Coordenador de PlantSo;

c. Adotar as medidas medicas proativas disponiveis, visando o meihor nivei de 
assistencia e adequado tempo de perman§ncia dos mesmos na UTI e no 
Hospital;

Avenida Diamante, Esquina com Rua Mucuri, Jardim Conde dos Arcos, Aparecida de Goilnia, 
diretoria-huapa@igh.org.br. telefone: (62) 3217-8900. I

mailto:diretoria-huapa@igh.org.br
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d. Decidir, em conjunto com o intensivista diarista e/ou, na sua ausSncia, baseado 
nas normas tecnicas setoriais sobre admissoes, procedimentos e alta, avaliando 
os pacientes previamente a transfarencia para a Unidade;

e. Promover a passagem do plantao ao seu substitute, dando ciencia do 
planejamento propedeutico e terapeutico, dos pacientes sob seus cuidados;

f. Fazer registro diario dos servipos prestados;
g. Colaborar com o intensivista diarista, com a Coordenagao de Enfermagem e 

Medica da UTi, com a Diretoria Tecnica do hospital, objetivando a eficifencia 
assistencial, operacional e administrativa dos servipos hospitaiares;

h. Preencher, adequadamente, o prontuario dos pacientes para efeito de 
estatistica e pesquisa cientifica;

i. Quando ocorrer em pacientes da UTI, preencher adequadamente todos os itens 
de Declarap5o de Obitos, com a devida clareza, conforme normas iegais em 
vigor;

j. Acompanhar pacientes da UTi quando em transporte intersetorial que requeira 
monitoramento por intensivista;

k. Cumprir todas as normas emanadas da Comiss§o de Controle de Infecpao 
Hospitaiar-CCiH do CONTRATANTE;

i. Proporcionar ao SAME, atraves do adequado registro de atividades, condipdes 
de coletar dados para fins estatisticos;

m. Colaborar ou assegurar a apiicagao dos protocolos do Nucleo de Seguranga do 
Paciente e Comissoes Hospitaiares constituidas para o bom andamento de suas 
atividades;

n. Cumprir as retinas de preenchimento, coleta e an£lise de dados para os 
indicadores de gestao, bem como do piano terapeutico.

o. Estimular a pratica profissional interdisciplinar no hospital;
p. Colaborar ativamente na humanizagao do atendimento hospitalar;
q. Promover pesquisa cientifica em seu campo de atuapSo;
r. Primar pelo respeito ao consagrado sistema da hierarquia em todas as 

atividades desenvolvidas no hospital;
s. Zelar pela guarda, controle, manutenpao e conservapao dos equipamentos e 

materials utilizados;
t. Participar da elaborapao e divulgapSo dos protocolos, bem como mant§-los 

atualizados, sempre que requisitado;
u. Cumprir as condutas previstas em protocolos Institucionais, salvo situapoes 

tecnicamente incontestaveis que deverao ser registradas em Prontuario do 
paciente e notificada a Coordenapao Medica Intensivista para encaminhamento 
a Diretoria Tecnica;

v. Registrar em prontuario do paciente as previsdes de alta com a devida 
anteceddncia;

w. Promover educapao permanente, em consonincia com as Coordenagdes, com 
a equipe da UTI;

x. Apoiar as Coordenapdes de Enfermagem, os Chefes de PlantSo, a Gerencia de 
Enfermagem, e a Diretoria Tecnica, na gestao de leitos da unidade;

y. Participar de reunides e outras atividades quando convocadas pela 
Coordenap§o Medica da UTI e Diretoria da CONTRATANTE;

z. Cumprir fielmenie as Normas institucionais da CONTRATANTE;

Avenida Diamante, Esquina com Rua Mucuri, Jardim Conde dos Arcos, Aparecida de GoiSnia, 
direiora.huapa@igh.org.br, telefone: (62) 3217-2900. 2
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aa. Apoiar a Diretoria na execugao e cumprimento de metas e outras obrigagoes 
contratuais da CONTRATANTE junto a Secretary Estadual de Saude-SES.

bb. Medico plantonista, para cada 10 (dez) leitos ou fragao, cada turno, com 
no minimo tres certificagdes entre as descritas a seguir:

^ Suporte avangado de vida em cardiologia; 
^ Fundamentos em medicina iniensiva; 
s Wa area dificil;
/ VentiiagSo mec^nica; e 
^ Suporte de doente neurologic© grave.

2.2. O trabaiho do medico intensivista diarista com titulo de especialista 
abrangera as seguistes fungbes:

a. Avaliar, prescrever, acompanhar, requisitar exames, requisitar 
pareceres, requisitar procedimentos, monitorar e prestar todos os 
cuidados medicos necessaries aos pacientes que assim os requeiram 
na Unidade de Terapia Intensiva do CONTRATANTE;

b. Adotar as medidas medicas proativas disponiveis, visando o melhor 
nivei de assistencia e adequado tempo de permanSncia dos mesmos 
na UTi e no Hospital;

c. Decidir, baseado nos principios do ato medico sobre exames, 
procedimentos e alta, avaiiando os pacientes previamente a definigSo 
de transferencia para outros setores da Unidade;

d. Fazer registro diario dos servigos prestados;
e. interagir com o intensivista plantonista visando a manutengao das 

linhas propedSuticas e terapeuticas tragadas nas avaliagdes continuas 
do diarista;

f. Colaborar com a Coordenagao Medica da UTI, com a Diretoria Tecnica 
do hospital, objetivando a eficiencia assistencial, operacional e 
administrative dos servigos hospitalares;

g. Preencher, adequadamente, o prontu&rio dos pacientes para efeito de 
estatistica e pesquisa cientlfica;

h. Quando ocorrer em pacientes da UTI, preencher adequadamente todos 
os itens de Dedaragao de Obitos, com a devida clareza. conforme 
normas legais em vigor;

i. Cumprir todas as normas emanadas da Comissao de Controle de 
infeegao Hospitaiar-CCIH do CONTRATANTE;

j. Proporcionar ao SAME, atraves do adequado registro de atividades. 
condigoes de coletar dados para fins estatisticos;

k. Colaborar com o Nucleo de Seguranga do Paciente e Comissbes 
Hospitalares constituidas para o bom andamento de suas atividades;

l. Estimular e liderar a pratica profissional interdisciplinar na UTI e 
interagir para a continuidade nos demais setores do hospital apos alta 
da UTI;

m. Colaborar ativamente na humanizagao do atendimento hospitalan
n. Participar ativamente das atividades de integragSo famllia/equipe 

profissional da CONTRATANTE, lideradas peia Psicologia;
o. Promover pesquisa cientifica em seu campo de atuagio;

Avenida Diamante, Esquina com Rua Mucuri, Jardtm Conde dos Arcos, Aparecida de Goiania. 
diretori6.huapa@igh.Ofg.br, teiefone: (62) 3217-8900. 3
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p. Primar pelo respeito ao consagrado sistema da hierarquia em todas as 
atividades desenvolvidas no hospital;

q. Zelar pela guarda, controle, manutengao e canserva0o dos 
equipamentos e materials utilizados;

r. Participar da elaboragSo e divuigagSo dos protocolos, bem como 
mante-ios atualizados, sempre que requisitado;

s. Cumprir as condutas previstas em protocolos Institucionais, salvo 
situapdes tecnicamente incontestdveis que deverao ser registradas em 
prontuario do paciente e notificada a Coordenapao Mddica Intensivista 
para encaminhamento a Diretoria T6cnica;

t. Registrar em prontuario do paciente as previsoes de alta com a devida 
antecedencia;

u. Promover educapao permanents, em consonancia com as 
Coordenapoes, com a equips da UTI;

v. Apoiar as Coordenapoes de Enfermagem, cs Chefes de Plantio, a 
Gerdncia de Enfermagem, a Coordenapao M6dica Intensivista e a 
Diretoria Tecnica, na gestao de leitos da unidade:

w. Participar de reunides e outras atividades quando convocadas pela 
Coordenapao Medica da UTI e Diretoria da CONTRATANTE;

x. Cumprir fielmente as Normas Institucionais da CONTRATANTE;
y. Apoiar a Diretoria na execupSo e cumprimento de metas e outras 

obrigapdes contratuais da CONTRATANTE junto a Secretaria Estadual 
de Saude—SES.

2.3. O trabalho do Coordenador da Unidade de Terapia Intensiva 
abrangera as seguistes fungdes:

a. Coordenar, controlar e avaliar o desenvolvimento dos cuidados aos pacientes 
internados na UTI do CONTRATANTE visando o melhor nivel de assistencia e a 
gestSo adequada da permanencia dos mesmos na unidade;

b. Supervisionar a admissao, alta e movimentapao de pacientes da UTI;
c. Coordenar, executar, controlar e avaliar as atividades pertinentes & <srea medica 

da UTI, visando a meihoria da assistencia ao paciente e a integralidade da 
mesma;

d. Coordenar os registros diarios dos servipos prestados pelos diaristas e 
piantonistas;

e. Colaborar com a Diretoria T6cnica do hospital objetivando a eficiencia 
assistencia!, operacional e administrativa dos servipos hospitalares;

f. Supervisionar o preenchimento adequado do prontuario dos pacientes pelos 
medicos intensivistas para efeito de estatistica e pesquisa cientifica;

g. Supervisionar o preenchimento de todos os itens de DeclarapSo de Obitos, com 
a devida clareza, no que se refere a parte medica, promovendo medidas 
corretivas, se necessario;

h. Proporcionar ao SAME, em conjunto com os diaristas e piantonistas, atraves do 
adequado registro de atividades, condipoes de coietar dados para fins 
estatisticos;

i. Estimuiar a pr^tica profissional interdisciplinar no hospital;
j. Colaborar na humanizapSo do atendimento hospitaiar;
k. Promover pesquisa cientifica em seu campo de atuagao;

Avenida Diamante, Esquina com Rua Mucuri, Jardim Conde dos Arcos, Aparecida de Goiinia, 
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l. Primar pelo respeito ao consagrado sistema da hierarquia em todas as atividades 
desenvolvidas na clinica;

m. Zelar peia guarda, controls, manutengio e conservagSo do equipamento e 
material utiiizado;

n. Elaborar, homoiogar, implantar e disseminar protocoios, bem como mantS-los 
atualizados;

o. Promover educagio permanente com a equipe medica;
p. Apoiar as Coordenagoes de Enfermagem, os Coordenadores de PlantSo, a 

Gerdncia de Enfermagem, e a Diretoria Tecnica, na gestao de leitos da unidade;
q. Participar de reuniOes e outras atividades convocadas peia Diretoria da 

CONTRATANTE;
r. Cumprir fielmente as Normas Institucionais da CONTRATANTE;
s. Assegurar com a Diretoria a execugSo e cumprimento de metes e outras 

obrigagOes contratuais da CONTRATANTE junto a Secretaria Estadua! de 
Saude-SES.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

A CONTRATADA devera planejar atividades para assegurar o bom relacionamento 
entre as equipes assistencias, o atendimento mais adequado para os pacientes internados 
na UTI, bem como auxiiiar nos servigos compreendidos em:

3.1. NIR:

• Auxiiiar o NIR junto a equipe do comptexo reguiador, quando houver 
necessidade;

» Emitir AJH externa para pacientes que n§o sejam perfil do hospital para 
unidade de referencia ou unidade de origem;

• Solicitor, acompanhar e monitorar e garantir as reaiizagSes de 
procedimentos especiais (pareceres, medicagoes, exames, cirurgias);

3.2. ENFERMARIA, OBSERVAQAO, CENTRO C1RURGIC0 E PRONTO
SOCORRO:

• Responder e preencher todos pareceres dos pacientes que forem 
solicitados internagSo em UTI;

4. NORMAS APLICAVEIS

Este documento visa definir os principios basicos e normas tecnicas que nortearao a 
execugSo dos servigos medicos intensivistas.

Os servigos deverSo obedecer &s normas e procedimentos enumerados a seguir e 
suas atualizagoes:

4.1. Direlrizes para a impiantagao de complexes reguladores- NIR
4.2. Porteria SAS N. ° 39 de 06 de fevereiro de 2006- NIR
4.3. Portaria SAS N. 0 505 de 08 de agosto de 2002- NIR
4.4. Portaria SAS N. ° 589 de 27 de dezembro de 2001- NIR
4.5. NOB-SUS N. ° 93 Brasilia, 1993 - NIR

Avenida Diamante, Esquina com Rua Mucuri, Jardim Conde dos Arcos, Aparccida de Goiania, 
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NOB«SUS N.0 96 Brasilia, 1S96 - NIK
4.7. Politica Naciona! de atengao as urggncias 2. ed. Brasilia 2004 - Pronto 

Atendimento, Observances, UTl, Enfermarias, Centro Cirurgicos
4.8. NR-5 - Comissao Interna de prevennSo de acidentes;
4.9. NR-6 - Equipamento de protegao individual;
4.10. NR-7 - Programa de Controle Medico de SaOde Ocupacional;
4.11. NR-9 - PPRA - Programa de Preven^o dos Riscos Ambientais;
4.12. PORTARIA MTE N. 0 3.214/78 - Quaiidade do ambiente para o 

trabaihador: Normas Regulamentadoras;
4.13. NR-24 - Conduces sanitarias e de conforto nos locals de trabalho;
4.14. NR-32 - Seguranja e saiide no trabalho em servinos de saiide;
4.15. NR-33 - Seguramja e Saude nos Trabalhos em Espago Confinado;
4.16. RDC-50 - Regulamento t^cnico para planejamento, programagao, 

eiaboragSo e avaliagao de projetcs fisicos de esiabetecimentos 
assistenciais de saude;

4.17. Portarla 895 de 31 de maio de 2017
4.18. CODIGO DE ETICA MEDICA - CFM
4.19. SERIE PACTOS DA SAUDE volume 6 - NIR
4.20. RESOLUGAO CFM N° 2.156/2016 - Estabelece os criterios de 

admissao e alta em unidade de terapia inbensiva.
4.21. PORTARIA N° 529, DE 1° DE ABRIL DE 2013 - Institui o Programa 

Naciona! de Seguranga do Paciente (PNSP).
4.22. Programa Nacional de Prevengao e Controle de Infecgdes 

Reiacionadas a Assist^ncia h Saude (2016-2020)
4.23. LEI N.015.802 - NT. N.017/2014/CBMGO - Brigada de incSndio

5. REQUISITOS T^CNICOS DE APUCAQAO GERAL

5.1. OBJETiVO

a. Estas especificagSes sao de carater gerai e farao parte integrante do 
Termo de Contrato, independentemente de sua transcrig&o.

5.2. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

a) LiberagSo dos acessos necessarios na unidade para a 
movimentagao dos medicos da CONTRATADA.

b) Notificar imediatamente a CONTRATADA sobre qualquer 
irreguiaridade encontrada na execugSo dos servigos.

c) Efetuar os pagamentos devidos nas condigoes estabeiecidas.
d) Manter preposto, formalmente designado pela AdministragSo, 

para fiscalizar o Contrato. A Fiscalizag§o da CONTRATANTE 
nao exime a contratada das responsabilidades elencadas no 
item 5.3.
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5.3. OBRIGAQOES DA CONTRA!ADA

5.3.1. E obriga$ao da CONTRATADA fornecer a mao de obra medica 
intensivista necessaria todos os dias durante o mes para operacionalizapao dos 
setores, conforme previsto no item “2" acima, assegurando e mantendo a 
seguranga do paciente e os itens do contrato, sendo isso de responsabiiidade da 
CONTRATADA:

a. Elaborar Plano de Trabalho e de CapacitacSo Periodica contendo 
todas as agdes corretivas e preventivas, capacitate tecnica, 
organograma contendo a estruturagao da equipe, medigSo de 
resultados (analise critica de indicadores), entre outros quesitos de 
relevancia para a prestagSo deste servigo, e garantir o cumprimento do 
contrato de gestao;
0 Piano de Capacitagao Peribdico devera conter Procedimentos 
Operacionais Padr3o (POP) para cada processo de sua abrangencia. 
Os POP deverao ser abrangentes e conter em si, listados e detalhados, 
todos os procedimentos de processes previstos na fungfio do 
intensivista. Os procedimentos previstos nos POP deverao estar 
distribuidos em rotinas diarias, semanais, mensais, trimestrais, 
semestrais e anuais (se for o caso) aplicSveis de acordo com as 
necesstdades especificas dos setores em que o intensivista atua.

b. Controlar e comprovar a assiduidade de seus mbdicos. assim como o 
atendimento ao regime de boras estipulado para cada um atraves de 
escaia de trabalho a ser desenvolvida peia CONTRATADA e 
apresentada a CONTRATANTE no 20° dia do mes anterior ao servigo 
prestado;

c. Assegurar e cumprir todas as solicitagdes da CONTRATANTE no que 
tange o processo de acreditagao (ONA).

v' Participagao nos treinamentos, educagoes permanentes e reunifies; 
^ ElaboragSo de Procedimentos PadrSo e Sistemico {POP, OS, IT e 

PS);
^ Atender aos procedimentos internes da unidade;

d. Reaiizar os servigos descritos no Plano de Trabalho bem como 
eventuais demandas, de acordo com a meihor tecnica aplicavel, com 
zelo e diligfincia;

e. Garantir treinamento periodico para toda a equipe medica, 
apresentando cronograma semestral £ CONTRATANTE, para garantir 
a prestagao de servigos adequada;

f. Fornecer, as suas expensas, materials e equipamentos de protegio 
individual aos funcionario dentro da sua coordenaglto. com excegSo das 
demandas que advirem da CONTRATANTE e os ligados diretamente a 
assistfincia (iuvas de procedimentos, etc.);

g. Empregar mao de obra quaiificada, habiiitada e compativel com o grau 
de especializagao do servigo, conforme Regimento Interne da 
CONTRATANTE;

h. Manter quadro de funcionarios suficiente para atendimento dos servigos 
previstos neste TERMO DE REFEREnCIA, sem interrupgSo, seja por 
motive de ffirias, descanso semana!, licenga, grave, faita ao servigo ou
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demissgo de empregados, os quais n§o terSo, em hipdiese alguma. 
qualquer relapfio de emprego com o 1GH;

I. Fornecer, sempre que solicitado peia CONTRATANTE, comprovantes 
de pagamentos aos empregados e dos recolhimenios dos encargos 
sociais/trabalhistas;

j. Apresentar a reiacao nominal e documental dos Medicos em atividade 
nas dependencies da CONTRATANTE, mencionando os respectivos 
enderejos residenciais, e documentos pertinentes. comunicando 
qualquer alteragao para atualiza^So do ONES e demais orgaos;

k. Manter um supervisor responsbvel pelo gerenciamento dos servigos, 
com poderes de representante ou preposto, para tratar com a 
FiSCAUZAQAO sobre assuntos relacionados a execugao dos servigos;

l. Substituir, sempre que exigido peia CONTRATANTE e 
independentemenie de apresentagSo da justificativa por parte 
desta, qualquer medico cuja atuagSo. permanencia e/ou 
comportamento sejam juigados prejudiciais, inconvenientes ou 
insatisfatdrios a discipline ou a prestagSo dos servigos de acordo com o 
padr§o do estabelecimento;

m. Atender prontamente as determinagoes da fiscaiizagao, provendo as 
facilidades para o pleno desempenho de suas atribuigoes;

n. Responsabiiizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por 
autoridades federais, estaduais e municipais em consequencia de fato 
a ela imputavel e relacionados com os servigos e/ou fomecimentos 
contratados;

o. Responsabiiizar-se legalmente no tocante a eventuais infragbes na 
esfera civil, penal, trabalhista, tributeria e etica professional.

p. Manter atualizada a documentagSo apresentada para contratagbo, 
devendo a CONTRATADA informar ao IGH, imediata e formaimente, 
case ocorra, a impossibilidade de renovagSo ou apresentagdo de 
qualquer desses documentos;

q. Responder peia existencia de todo e qualquer vicio, irregularidade ou 
simples defeito de execugao, comprometendo-se a removb-lo ou 
repar^-lo, desde que provenham de ma execugSo dos servigos;

r. Responder por quaisquer danos causados por maquinas, equipamentos 
ou pessoal sob sua responsabilidade, ou a ela prestando servigos, da 
CONTRATANTE ou de terceiros; constatado o dano, devera o mesmo 
ser prontamente reparado peia CONTRATADA, sem 6nus para a 
CONTRATANTE, de forma a propiciar as condigfies originais;

s. Assegurar o cumprimento de todas as soiicitagbes da Comissao de 
Controle de InfecgSo Hospitalar (CCIH) e do Nucleo de Seguranga do 
Paciente (NSP), comissao de prontuario, comissio de obito e por toda 
a equipe medica.

t. Manter no quadro societario todos os medicos que prestarem servigos 
ao CONTRATANTE em nome da empresa.

u. Manter atuaiizado e disponibilizar junto ao SESMT o cartSo vacinal 
segundo o calendario prb-estabelecido por eles.

5.4. FISCALtZA<?AO

5.4.1. A execugSo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante 
do CONTRATANTE especialmente designado para assisti-lo e subsidia-lo com 
informagbes pertinentes a essa atribuigSo.

Avenida Diamante, Sstjuina 
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5.4.2. As exigencias da FISCAU2ACAO se basearao no Cronograma de Trabalho 
Anual, eventuais demandas e Normas vigentes.

5.4.3. A equipe medica devera desenvo!ver-se em regime de estreito entendimento 
entre a equipe de trabalho e a FISCALIZAQAO, dispondo esta de amplos poderes para 
atuar no sentido do cumprimento do Contrato, ficando como sua obrigacSo e 
responsabilidade:

a) Fornecer a CONTRATADA todos os eiementos indispensaveis a 
execupSo dos servipos;

c) Esciarecer prontamente as duvidas que Ihe sejam apresentadas peia 
CONTRATADA;

d) Expedir por escrito as determinapoes e comunicapfies dirigidas & 
CONTRATADA;

e) Solicitar a imediata retirada do servipo de qualquer integrante da equipe 
da CONTRATADA que nao corresponda, tecnica ou disciplinarmente, as 
exigencias da F1SCALIZAQAO, independente de exposipSo de motives;

f) Reiatar, oportunamente ao CONTRATANTE ocorrencias ou 
circunstancias que possam acarretar dificuldades no desenvolvimento 
dos servipos ou inconveniencias a terceiros;

5.4.4. A presenpa da FISCALIZAQAO designada pela CONTRATANTE na unidade 
nSo diminuira a responsabilidade da CONTRATADA quanto a perfeita execupao dos 
trabalhos.

5.5. SEGURANQA E MEDICINA DO TRABALHO:

Seguranpa, higiene e medicina do trabalho

5.5.1. Fica estabelecido que e de responsabilidade da CONTRATADA;

a) Cumprir e fazer cumprir as disposipoes legais e regulamentares sobre 
seguranpa e medicina do trabalho;

s Carteira de vacinapao
s Evidencias educapao continuada
^ Sapato de seguranpa com CA (certificado de aprovapSo)

b) Dar ciencia aos empregados, por meio de ordens de servipo, das 
normas regulamentadoras sobre seguranpa e medicina do trabalho.

5.5.2. A CONTRATADA 6 obrigada a fiscaiizar os medicos quanto ao uso dos 
equipamentos de protep§o individual adequado ao risco envoivido e em perfeito estado 
de conservapao e funcionamenio.

A CONTRATADA sera responsabilizada pordanos pessoais ou materiais havidos 
em consequ§ncia de erros, falhas ou negligSncias, por apSo ou omissSo no cumprimento 
dos regulamentos e determinapoes relativas a seguranpa em geral;
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5.6. HORARIO DE TRABALHO

5.6.1. Os servifos do medico intensivista, dadas suas caracteristicas operacionais 
tipicas de alta complexidade, deverao ser executados todos os dias da semana, na 
condi^ao de plantonista (plantdes de 12 horas n§o consecutivas), de diaristas (de 
segundas as sextas-feiras, das 07:00 as 11:00) e de coordenagao das atividades 
medicas setoriais (de segundas as sextas-feiras, das 08:00 as 12:00).

5.7. iNDICADORES DE DESEMPENHO

5.7.1 Os servigos serao avaliados por indicadores a serem definidos peio 
CONTRATANTE e comunicados expressa e previamente a CONTRA!ADA, bem como 
pelos indicadores estabelecidos na Portaria 895 de 31 de margo de 2017, apSndice V;

5.7.2 Empresa possuir software de gestSo de indicadores UTI confbrme soiicitado 
Portaria 895 de 31 de margo de 2017 e ANVISA.

6. RELATORIO DE EVIDENCES DOS SERVi$OS PRESTADOS

6.1 Apresentar juntamente com a emissSo da Nota Fiscal as evidencias dcs 
servigos prestados, tais como:

^ Listagem de pacientes admitidos na unidade de terapia intensiva; 
s Copia dos pareceres respondidos de outros setores;
^ Passagem de plantSes; 
s Escala de trabalho.

6.2 Contratada deve possuir sistema de gestao para controle de escaias, 
passagens de plantoes, confirmagoes de presenga e troca de escaia.

7. DOCUMENTOS DE HABIUTA£AO
Intensivista plantonista habilitado/certificado conforme clausula 2.1 bb; 
Diarista Intensivista com titulo de especialidade;
Coordenador Intensivista com titulo de especialidade;
Respons<ivel tecnico registrado no CREMEGO;
Alvara e ou Licenga Sanitaria.

Vj
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