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PROCESSO SELETIVO N2 0033/2017 - HUAPA

O Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH, torna publico para conhecimento dos interessados, que
realizard Processo Seletivo objetivando a Contratagdo de Empresa especializada de presta¢do de servigos
médico de chefe de plantdo/médico (especialidade Cirurgia Geral) regulador do Hospital de Urgéncias de
Aparecida de Goidnia — HUAPA, registrado no CNES sob o n2 5419662, com sede Av. Diamantes, Quadra
2A, Setor Condominio dos Arcos, Aparecida de Goiania - GO, CEP 74.949-210, atualmente sob gestdo do
Contratante em convénio com a Secretaria de Salude do Estado de Goids, conforme especificagOes
constantes dos Anexos deste Edital.

ANEXOS:

| - Termo de Referéncia.

1.INFORMAGOES PRELIMINARES.
1.1.Prazo para apresenta¢do de propostas: 08 de maio de 2017, das 15:30h as 15:45h.

1.2. Local: Escritério Regional do IGH — sala de reunides, situado na Avenida Perimetral, n2 1650, Qd. 37, Lt.
64, Setor Coimbra, Goiania/Goias.

2.DA PARTICIPAGAO.

2.1. Podem participar do presente Processo Seletivo os interessados que atendam a todas as condicdes
e exigéncias deste Edital.

2.2. N3o sera admitida neste processo a participacdo de empresas, na qualidade de proponentes, que:

a) Estejam reunidas em consodrcio e sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si, qualquer
gue seja sua forma de constituicao;

b) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais.
c¢) Empresa suspensa de participar em licitagdes ou impedida de contratar com o Estado de Goids;

d) Empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica enquanto
perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade;

e) Empresa que se encontre sob faléncia, recuperagdo judicial, concurso de credores, dissolugdo ou
liquidagdo;

f) Empresa pertencente a Servidor ou dirigente do drgdo ou entidade contratante do IGH;

g) Empresa que esteja cumprindo pena de interdicdo temporaria de direito devido a pratica de
atividades lesivas ao meio ambiente, nos termos da Lei no 9.605/1998;
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h) Empresa que esteja proibida, pelo Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE), de
participar de licitacdo junto a Administragdo Publica, nos termos da Lei no 8.884/1994.

i) Sociedades cooperativas de mao-de-obra.

3.DA PROPOSTA.

3.1. A Proposta deve ser enviada nos termos exigidos neste Edital, redigida com clareza, em lingua
portuguesa, devendo ainda necessariamente:

a) Ser apresentada, impressa e assinada, em envelope, lacrado;

b) Conter todos os itens técnicos de acordo com o Termo de Referéncia (Anexo 1), com seus respectivos
precos, inclusive todas as despesas, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste Processo
Seletivo;

c) Conter as especificagdes técnicas dos equipamentos e servicos de forma clara, descrevendo
detalhadamente as caracteristicas técnicas da oferta;

d) O prazo de validade da proposta, ndo inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de apresentagao
da proposta.

3.2, A Proposta deverd conter ainda:
a) Declaragdo de total conhecimento e concordancia com os termos deste Edital e seus anexos.

b) Identificagdo da proponente, com a indicagdo do nome empresarial, com enderego completo
(incluindo CEP), telefone, fax, CNPJ, endereco eletronico para contato;

c) Quaisquer outras informacgdes afins que julgar imprescindiveis para a correta analise da proposta.

3.3. A avaliagdo das propostas serd feita com a observancia no conjunto de melhor técnica e prego
relativos aos servicos e estrutura ofertados.

3.4. Serdo desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com este Edital.

4.DA HABILITAGAO.
4.1. Quanto a Habilitacdo Juridica, sera exigida a seguinte documentacao:
a) Cédula de identidade do representante legal da empresa;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado dos
documentos comprobatoérios de eleicdo de seus administradores.

c) Cartdo de CNPJ (Comprovante de inscrigdo e situagdo cadastral);
4.2. Quanto a Habilitacdo Qualificagdo Técnica, sera exigida:

a) comprovacdo de aptiddo no desempenho de atividade pertinente compativel em caracteristicas com
o objeto desta licitacao.

b) Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a empresa participante executou ou executa servicos e esta apta para o desempenho
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de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas e quantitativos com o objeto do presente
processo seletivo;

4.3. Quanto a Regularidade Fiscal, sera exigida a seguinte documentacao:
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativa ao domicilio
ou sede do proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
proponente, ou outra equivalente, na forma da lej;

d) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social: Certiddo Negativa de Débito — CND, emitida pelo
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e Certidao de
Regularidade de Fornecedor — CRF, emitida pela Caixa Econémica Federal.

f) Prova de regularidade relativa junto a Justica do Trabalho através da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT.

4.4. Os documentos poderdo ser apresentados em coOpias sem autenticacdo, sendo necessaria a
apresentacdo de documentos originais ou copias autenticadas para a efetiva contratacao.

4.5. Os documentos deverdo ser enviados, em envelope lacrado contendo a seguinte identificagdo:

INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH
PROCESSO SELETIVO N2. 0033/2017 - HUAPA
PROPONENTE: RAZAO SOCIAL DA EMPRESA E CNPJ

4.6. A ndo apresentac¢do da totalidade dos documentos exigidos no dia e hora acima citados, ou ainda a
apresentacdo de documentos ou certiddes vencidas, podera ensejar inabilitacdo do proponente.

5.D0 JULGAMENTO E ANALISE

5.1. O Processo Seletivo serd processado e julgado, e serdo classificadas as propostas que estiverem de
acordo com os critérios de avaliacdo constantes deste Processo Seletivo.

5.2. Serdo desclassificadas as propostas de pregos:
a) Que ndo atendam as exigéncias deste Processo;
b) Que ndo apresentem os documentos conforme solicitados no item 04 deste Edital;

c) Com pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, entendendo como inexequivel proposta com
valor inferior a 30% da segunda menor proposta apresentada.

5.3. Serd considerado “melhor preco” proposto aquele que resultar no menor valor GLOBAL para
execucdo dos servicos hora licitados, observadas, inclusive, a melhor técnica proposta.
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5.4. O IGH se reserva ao direito de realizar, se necessaria, eventual negociacdo para obtencdo de
condi¢cGes mais vantajosas, junto as empresas classificadas.

5.5. A obtencdo de propostas substitutivas mais vantajosas importard na obrigatoriedade de sua
apresentacdo escrita e assinada pelo Proponente, ndo cabendo qualquer direito de reclamacdo as demais
Licitantes.

5.6. O IGH publicard em seu website institucional (http://www.igh.org.br) a empresa vencedora.

5.7. O IGH poder3, a qualquer tempo que anteceda a celebracdo do instrumento contratual e a seu

exclusivo critério, cancelar o Processo Seletivo, sem que caibam aos participantes quaisquer direitos,
vantagens ou indenizagGes.

5.8. Ap0ds publicagdo de resultado, serd concedido prazo de 01 (um) dia Util para interposi¢dao de recurso
escrito e protocolado na Diretoria Geral, contendo qualificagdo das partes e razdes recursais, sendo este
julgado pela Diretoria Geral num prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, estando a decisdo disponivel em setor
juridico da Unidade e publicada no website institucional (http://www.igh.org.br).

5.9. Havendo interposicdo recursal, serd automaticamente suspenso o prazo para homologacdo
insculpido em art. 6.2, até que haja julgamento do mérito recursal, e confirmag¢do da empresa vencedora.

6.DO CONTRATO:

6.1. As obrigacBes decorrentes do presente processo seletivo serdo formalizadas através da assinatura
de contrato de prestacdo de servicos, do qual fara parte, independentemente de transcri¢cdo, o presente
Edital, seus anexos e a proposta do Contratado, no que couber.

6.2. Apds a homologacgdo da licitagdo, o proponente vencedor serd convocado por escrito, para, no
prazo de até 10 (dez) dias uteis, retirar, assinar e devolver o instrumento contratual.

7.DISPOSICOES GERAIS:

7.1. E assegurado ao IGH, o direito de revogar ou anular, no todo ou em parte, a presente licitagdo,
dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacdo vigente.

7.2, E facultado ao IGH, em qualquer fase do presente Processo Seletivo, promover diligéncias com o fim
de esclarecer ou complementar a instrucdo do processo.

7.3. O Processo seletivo tem validade de 180 dias, a contar da data da sessdo da entrega de propostas,
podendo o IGH proceder com sua revogacao, anulagcdo ou alteragdo, a qualquer momento, independente
de prévia comunicacdo a qualquer parte interessada, sendo que estas, desde ja renunciam a qualquer
direito de cobranca de indenizagbes, indenizacdes morais e materiais, reparacdo de danos ou
ressarcimentos de qualquer natureza, seja em esfera judicial ou extrajudicial.

7.4. As decisdes referentes a este Processo Seletivo poderdo ser comunicadas aos proponentes por
qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no website
http://www.igh.org.br.

7.5. Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos exclusivamente pelo Instituto de Gestdo e
Humanizag¢ao — IGH.
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Goiania/GO, 28 de abril de 2017.

Paulo Bittencourt - Superintendente

ANEXO |
PROCESSO SELETIVO N° 0033/2017 - HUAPA

TERMO DE REFERENCIA

(Procedimentos Técnicos e Memorial Descritivo)
1. OBJETIVO DOS SERVICOS

O presente documento estabelece as condigbes técnicas minimas a serem respeitadas pela
CONTRATADA para a prestacao de servigos de médico de chefe de plantdo/médico (especialidade
Cirurgia Geral) regulador do Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goiania, gerido pelo Instituto de
Gestéo e Humanizagéo no estado de Goias (IGH).

2. DEFINIGOES

E compreendido como o servico médico que funcionara 24h por dia, dividido em turnos de12h,
cobrindo todos os dias do més.

O trabalho do médico chefe de plantdo/regulador abrangera as seguistes fungdes:

¢ Auxiliar a enfermagem na classificagdo de risco: avaliar todos os pacientes
classificados que necessitarem de avaliagdo médica para serem triados, classificados,
contra-referenciados, e destinados dentro da unidade.

¢ Auxiliar nas demandas do Nucleo Interno de Regulagao (NIR): trabalhando com a
equipe junto ao complexo regulador quando houver necessidade, auxiliar nas duvidas de
preenchimento de AlH, alta hospitalar, transferéncias de pacientes internas e externas, e
mudanga de procedimentos quando necessario.
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* Suporte as intercorréncias clinicas das enfermarias: dar suporte aos pacientes das
enfermarias nos periodos em que o médico horizontal/diarista ndo se encontrar na
unidade.

¢ Comandar a equipe médica e multidisciplinar: organizar e liderar a equipe médica e
multidisciplinar para que aja: harmonia, boa comunicacéo, trabalho em equipe.

* Vagas da UTI: trabalhar em conjunto com o médico intensivista, na tomada de decis&o
de qual paciente do pronto atendimento ou de outro setor, apresentar perfil e progndstico
mais adequados para transferéncia a UTI quando houver vaga nessa.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

A CONTRATADA devera planejar atividades para assegurar o bom relacionamento entre as
equipes assisténcias, o atendimento mais adequado possivel para o paciente que aguarda ser
atendido, auxiliar também nas demandas dos pacientes das enfermarias, bem como garantir que os
servigos estejam disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia. Compreendidos em:

3.1. CLASSIFICAGAO DE RISCO:

* Avaliar se os pacientes sao de perfil da unidade;

* Contra referenciar os pacientes que nao sao perfil da unidade para unidade de
referéncia.

* Auxiliar na classificagao dos pacientes

* Auxiliar no direcionamento do paciente para a especialidade médica que realizara
o atendimento;

3.2. NIR:

* Auxiliar o NIR junto a equipe do complexo regulador, quando houver necessidade;
* Atuar nas demandas reprimidas de procedimentos regulados;
* Autorizar ou ndo a realizagcdo de procedimentos;
* Definir a alocagdo de vagas e dos recursos necessarios para atendimento das
equipes;
* Auxiliar nas solicitagdes de alteragcdes de procedimentos especiais;
* Orientar a avaliagdo do preenchimento dos laudos médicos;
* Auxiliar nas duvidas de preenchimento:
1. AH
2. Alta hospitalar
3. Transferéncias de pacientes internas e externas

3.3. ENFERMARIA:

e Atender as intercorréncias clinicas;

* Avaliar exames que chegarem apds a saida do médico da rotina;

* Avaliar pareceres que forem respondidos apdés a saida do médico da rotina,
providenciando exames e prescrigdes conforme orientacdo do pareceria a;



— Siems SECRETARIA R
‘r SUS e Saice DE ESTADO DA SAUDE GOI As

SUS / SES/GO

HUAPA

Hospital de Urgéncias de Aparecida de Golania

* Avaliar possiveis altas hospitalares que forem viabilizadas apés a saida do
meédico da rotina;

* Auxiliar as equipes de psicologia e de servico social com os familiares e
pacientes quando houver necessidade e forem acionados;

3.4. MEDICA:
* Verificar se a equipe de plantao encontra-se completa, de acordo com a escala
do dia;

e Comandar as especialidades para que haja harmonia entre eles, organizando as
funcdes de cada um para que todos trabalhem em beneficio do paciente.

3.5. MULTIDISCIPLINAR:

e« Comandar as equipes para que haja harmonia entre eles, organizando as
funcbes de cada um para que todos trabalhem em beneficio do paciente.

3.6. Vagas da UTI:

* Auxiliar/discutir/dividir em conjunto com o médico intensivista e assim decidirem
qual paciente INTERNADO com melhor perfil e prognéstico para transferéncia a
UTI quando surgir vaga nessa.

* Caso nédo haja nenhum paciente internado na unidade que necessite de vaga de
UTI, apos contato prévio com a central de regulacdo e avaliado e selecionado
o(s) caso(s) de melhor perfil e prognéstico para UTI, devera entrar em contato
com o diretor técnico para discusséao e liberacéao;

4. NORMAS APLICAVEIS

Este documento visa definir os principios basicos e normas técnicas que norteardo a execugao
do servigo médico chefe de plantao/regulador.

Os servigos deverdo obedecer as normas e procedimentos enumerados a seguir e suas
atualizacgdes:

4.1. Diretrizes para a implantacao de complexos reguladores— NIR
4.2. Portaria SAS N. ° 39 de 06 de fevereiro de 2006— NIR

4.3. Portaria SAS N. ° 505 de 08 de agosto de 2002— NIR

4.4. Portaria SAS N. ° 589 de 27 de dezembro de 2001- NIR

4.5. NOB-SUS N. ° 93 Brasilia, 1993 — NIR

4.6. NOB-SUS N. ° 96 Brasilia, 1996 — NIR

4.7. Politica Nacional de atencdo as urgéncias 2. ed. Brasilia 2004 - Pronto
Atendimento, Observacgdes, UTI, Enfermarias, Centro Cirurgicos

4.8. NR-5 - Comissao Interna de prevengao de acidentes;
4.9. NR-6 - Equipamento de protegéo individual,
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4.10. NR-7 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;
4.11. NR-9 - PPRA — Programa de Prevenc&o dos Riscos Ambientais;

4.12. PORTARIA MTE N. ° 3.214/78 — Qualidade do ambiente para o trabalhador: Normas
Regulamentadoras;

4.13. NR-24 - Condigbes sanitarias e de conforto nos locais de trabalho;
4.14. NR-32 - Seguranca e saude no trabalho em servigos de saude;
4.15. NR-33 - Seguranga e Saude nos Trabalhos em Espacgo Confinado;

4.16. RDC-50 - Regulamento técnico para planejamento, programacdo, elaboragdo e
avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude;

4.17. RDC-07 — Requisitos sobre UTI
4.18. Cédigo de Etica Médica - CFM
4.19. Serie Pactos da Saude vol 6 — NIR

4.20. RESOLUGAO CFM N° 2.156/2016 - Estabelece os critérios de admissdo e alta em
unidade de terapia intensiva.

4.21. PORTARIA N° 529, DE 1° DE ABRIL DE 2013 - Institui o Programa Nacional de
Segurancga do Paciente (PNSP).

4.22. Programa Nacional de Prevencdao e Controle de Infec¢6es Relacionadas a
Assisténcia a Saude (2016-2020)

4.23. LEIN.°15.802 — NT. N. ° 17/2014/CBMGO - Brigada de incéndio

5.REQUISITOS TECNICOS DE APLICAGAO GERAL

5.1. OBJETIVO

5.1.1. Estas especificagcbes sdo de carater geral e fardo parte integrante do Termo de
Contrato, independentemente de sua transcri¢ao.

5.2. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.2.1. Fornecimento de aparelho de celular pré-pago com aplicativo wattszapp com crédito
minimo necessario para o més, que ficara com os chefes de plantbes para melhor contato
internos e externos.

5.2.2. Liberagdo dos acessos necessarios na unidade para a movimentacdo dos médicos da
CONTRATADA;

5.2.3. Notificar imediatamente a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na
execucgao dos servigos;

5.2.4. Efetuar os pagamentos devidos nas condi¢des estabelecidas;

5.2.5. Manter preposto, formalmente designado pela Administracdo, para fiscalizar o
Contrato. A Fiscalizagdo da CONTRATANTE n&o exime a contratada das responsabilidades
elencadas no item 6.3.

5.3. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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5.3.1. E obrigagdo da CONTRATADA fornecer a mao de obra necessaria vinte e
quatro horas (caso o plantao seja realizado por profissional ndo sécio da empresa, ou
ndo funcionario registrado, a CONTRATANTE retera 11% de INSS) ou para operagao do
setor, assegurando o perfeito funcionamento, sendo de responsabilidade da CONTRATADA:

a) Elaborar Plano de Trabalho e de Capacitagdao Periédica contendo todas as
acbes corretivas e preventivas, rotinas de inspecéo, metodologia de aplicagdo de
recursos, capacitagdo técnica, organograma contendo a estruturacdo da equipe,
medigcao de resultados, entre outros quesitos de relevancia para a prestacédo deste
servico, e garantir o cumprimento deste;

O Plano de Capacitagdo Periddico devera conter Procedimentos Operacionais
Padréao (POP) para cada processo de sua abrangéncia.

Os POP deverao ser abrangentes e conter em si, listados e detalhados, todos os
procedimentos de processos previstos na fungcdo do chefe de equipe. Os
procedimentos previstos nos POP deverdo estar distribuidos em rotinas diarias,
semanais, mensais, trimestrais, semestrais e anuais aplicaveis de acordo com as
necessidades especificas dos setores em que o chefe de plantao atua.

b) Manter um planejamento de trabalho e planos de contingéncia para situagdes
emergenciais, tais como: chegadas de grande numeros de viaturas APH com
varios pacientes graves, instabilizagcdo de varios pacientes ao mesmo tempo, entre
outros.

c) Controlar a assiduidade de seus médicos, assim como o atendimento ao regime de
horas estipulado para cada um através de escala de trabalho a ser desenvolvida
pela CONTRATADA e apresentada a CONTRATANTE no 20° dia do més anterior
ao servigo prestado.

d) Assegurar e cumprir todas as solicitagbes da CONTRATANTE no que tange o
processo de acreditacao (ONA).

v'Participagéo nos treinamentos, educacgdes permanentes e reunibes;
v'Elaboragédo de Procedimentos Padrdo e Sistémico (POP, OS, IT e PS);
v/ Atender aos procedimentos internos da unidade;

e) Realizar os servicos descritos no Plano de Trabalho bem como, eventuais
demandas, de acordo com a melhor técnica aplicavel, com zelo e diligéncia;

f) Garantir treinamento periddico para toda a equipe médica, apresentando
cronograma semestral a CONTRATANTE, para garantir a prestagdo de servigos
adequada,;

g) Avisar a diretoria a falta de todos os materiais e equipamentos de protecéo
individual fornecidos ao funcionario dentro da sua coordenacao;

h) Empregar mdo de obra qualificada, habilitada e compativel com o grau de
especializacio do servigo.

i) Manter quadro de funcionarios suficiente para atendimento dos servigos previstos
neste TERMO DE REFERENCIA, sem interrupgdo, seja por motivo de férias,
descanso semanal, licenga, greve, falta ao servigo ou demissdo de empregados, os
quais nao terdo, em hipoétese alguma, qualquer relagdo de emprego com o IGH;
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j) Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, comprovantes de
pagamentos aos empregados e dos recolhimentos dos encargos
sociais/trabalhistas;

k) Apresentar a relagdo nominal e documental dos Médicos em atividade nas
dependéncias da CONTRATANTE, mencionando os respectivos enderecos
residenciais, comunicando qualquer alteragao para atualizacdo do CNES e demais
orgéos;

I) Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes
de representante ou preposto, para tratar com a FISCALIZACAO sobre assuntos
relacionados a execucio dos servigos;

m) Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e independentemente de
justificativa por parte desta, qualquer médico cuja atuagdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a
disciplina do estabelecimento;

n) Atender prontamente as determinagbes da fiscalizagdo, provendo as facilidades
para o pleno desempenho de suas atribui¢oes;

o) Responsabilizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por autoridades
federais, estaduais e municipais em consequéncia de fato a ela imputavel e
relacionados com os servigos e/ou fornecimentos contratados;

p) Manter atualizada a documentagdo apresentada para contratacdo, devendo a
CONTRATADA informar ao IGH, imediata e formalmente, caso ocorra, a
impossibilidade de renovagéo ou apresentacdo de qualquer desses documentos;

q) Responder pela existéncia de todo e qualquer vicio, irregularidade ou simples
defeito de execugdo, comprometendo-se a remové-lo ou repara-lo, desde que
provenham de ma execucéo dos servicos;

r) Responder por quaisquer danos causados por maquinas, equipamentos ou pessoal
sob sua responsabilidade, ou a ela prestando servicos, da CONTRATANTE ou de
terceiros; constatado o dano, devera o mesmo ser prontamente reparado pela
CONTRATADA, sem o6nus para a CONTRATANTE, de forma a propiciar as
condi¢des originais;

s) Assegurar o cumprimento de todas as solicitacbes da Comissdo de Controle de
Infecgdo Hospitalar (CCIH) e do Nucleo de Seguranga do Paciente (NSP) por toda
a equipe médica.

r) Manter no quadro societario todos que realizarem plantbes em nome da empresa.

5.4. FISCALIZACAO

5.41. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante do
CONTRATANTE especialmente designado para assisti-lo e subsidia-lo com informagdes
pertinentes a essa atribuicdo.

5.4.2. As exigéncias da FISCALIZACAO se baseardo no Cronograma de Trabalho Anual,
eventuais demandas e Normas vigentes.

5.4.3. A equipe médica de reguladores devera desenvolver-se em regime de estreito
entendimento entre a equipe de trabalho e a FISCALIZACAO, dispondo esta de amplos poderes
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para atuar no sentido do cumprimento do Contrato, ficando como sua obrigagdo e
responsabilidade:

a) Fornecer a CONTRATADA todos os elementos indispensaveis a execugdo dos
Servicgos;

c) Esclarecer prontamente as duvidas que I|he sejam apresentadas pela
CONTRATADA;

d) Expedir por escrito as determinagdes e comunicagdes dirigidas a CONTRATADA;

e) Solicitar a imediata retirada do servico de qualquer integrante da equipe da
CONTRATADA que nao corresponda, técnica ou disciplinarmente, as exigéncias
da FISCALIZACAO;

g) Relatar, oportunamente ao CONTRATANTE ocorréncias ou circunstadncias que
possam acarretar dificuldades no desenvolvimento dos servigos ou inconveniéncias
a terceiros;

5.4.4. A presenga da FISCALIZACAO designada pela CONTRATANTE na unidade no
diminuira a responsabilidade da CONTRATADA quanto a perfeita execugao dos trabalhos.

5.5. CONSIDERAGOES INICIAIS:
Seguranga, higiene e medicina do trabalho
5.5.1. Fica estabelecido que é de responsabilidade da CONTRATADA:

a) Cumprir e fazer cumprir as disposigdes legais e regulamentares sobre seguranga e
medicina do trabalho;

b) Dar ciéncia aos empregados, por meio de ordens de servigo, das normas
regulamentadoras sobre seguranca e medicina do trabalho.

5.5.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a fiscalizar os médicos quanto ao uso dos
equipamentos de proteg¢ao individual adequado ao risco envolvido e em perfeito estado de
conservacao e funcionamento.

A CONTRATADA sera responsabilizada por danos pessoais ou materiais havidos em
consequéncia de erros, falhas ou negligéncias, por acdo ou omissdo no cumprimento dos
regulamentos e determinagdes relativas a seguranca em geral;

5.6. HORARIO DE TRABALHO

5.6.1. Os servicos do chefe de plantdo/médico regulador, dadas suas caracteristicas
operacionais tipicas de alta complexidade, deverao ser executados de forma ininterrupta, 24 horas
por dia de segunda a domingo.

Desta forma, todo o Plano de Trabalho devera caracterizar suas operagbes em 2 regimes:

v Plantao Diurno: das 07h as 19h
v Plantao Noturno: das 19h as 07h
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5.6.2. Embora distintos, estes regimes deverdo ser estruturados de forma integrada e
complementar, visando otimizar os recursos disponiveis, mas, priorizando a seguranga operacional
do Hospital.

5.7. INDICADORES DE DESEMPRENHO

Os servigos serao avaliados por indicadores a serem definidos entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA.

6. VALOR REFERENCIA

Valor Plantdao R$ 1.180,00 (hum mil e cento e oitenta reais)
Adicional Chefe de Plantdo R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais)



