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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N2003/2017 PARA FORNECIENTO DE SOFTWARE DE
GESTAO DE QUALIDADE PARA ACREDITACAO HOSPITALAR ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E
HUMANIZACAO - IGH E A FORLOGIC SOFTWARE LTDA — EPP - (PREAMBULO ~ RESUMO).

1.

PARTES:

Contratante: INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO — IGH.
CNPJ: 11.858.570/0002-14

Contratado: FORLOGIC SOFTWARE LTDA ~ EPP CNPJ:
06.266.932/0001-67

OBIJETO:

Prestacdo de servigos para fornecimento de software de Gest3o de qualidade QUALIEX
(Pacote UNIQUE) para acreditacdo hospitalar, com médulos de: GESTAO DE DOCUMENTOS,
GESTAO DE NAO CONFORMIDADES, GESTAO DE PLANOS DE ACAO, GESTAO DE
COMPETENCIAS GESTAO DE RISCOS, CONTROLE DE PAUTAS E ATAS DE REUNIAO, GESTAO DE
AUDITORIAS INTERNAS, GESTAO DE INDICADORES DE DESEM PENHO, GESTAO DE TAREFAS.
LOCAL DA UTILIZAGAO DOS SERVICOS:

Hospital Materno Infantil — HMI, registrado no CNES sob o ne 2339196, com sede Av.
Perimetral - Setor Oeste, Goidnia - GO, 74125-120;

FORMA DE PAGAMENTO:

Dia 20 do més subsequente ao inicio da prestac3o dos servicos;
VALOR DO CONTRATO:

RS$650,00 (seiscentos e cinquenta reais) mensais.

RESOLUCAO CONTRATUAL:

- Por perda da gest&o da unidade;

- Por exclusivo critério de conveniéncia e oportunidade da Contratante, a qualquer tempo,
independente de prévia notificagdo, sem que haja aplicacdo de multa ou pagamento de
indenizagdo de qualquer natureza.

NATUREZA JURIDICA DO CONTRATO:

- Negdcio juridico bilateral amparado por normas civis.

Pelo presente instrumento, de um lado, o INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO ~ IGH

(“Contratante”), inscrito no CNPJ/MF sob o ne 11.858.570/0001-33, com sede na Rua Luis

Portela da Silva, n® 511, itaigara, Salvador, Bahia, CEP: 41.810-070, representado nestv,e ato
I
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pelo seu Su'perintendente, Paulo Brito Bittencourt, Administrador e Advogado, portador do
documento de identidade 0354215507 SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob o n2 457.702.205-20,
residente e domiciliado em Salvador/BA, e, de outro lado, FORLOGIC SOFTWARE LTDA - EPP
(doravante designado “Contratado”), pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF
sob 0 n206.266.932/0001-67, situada na Rua Antdnio Registro, n? 181, Vila Seugling, Cornélio
Procdpio-PR, CEP: 86.300-000, representado neste ato pelo seu Diretor Financeiro, Jackson
Alexandre Silva, Sécio e Administrador, portador do documento de identidade 7.669.949-6
SSP/PR, inscrito no CPF/MF sob o ne 056.270.249-09, residente e domiciliado em Santa
Mariana/PR, mediante consenso que entre si mutuamente aceitam e outorgam, resolvem
celebrar o presente Contrato de prestacio fornecimento de software de Gestio de
qualidade QUALIEX (Pacote UNIQUE) para acreditacdo hospitalar, com moédulos de:
GESTAO DE DOCUMENTOS, GESTAO DE NAO CONFORMIDADES, GESTAO DE PLANOS DE
ACAO, GESTAO DE COMPETENCIAS, GESTAO DE RISCOS, CONTROLE DE PAUTAS E ATAS DE
REUNIAO, GESTAO DE AUDITORIAS INTERNAS, GESTAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO,
GESTAO DE TAREFAS para o Hospital Materno Infantil — HMI, fazendo-o reger-se pelas
seguintes cldusulas e condicdes:

Clausula 1. Premissas.

1.1. S3o premissas influentes e substanciais do presente contrato as seguintes consideracdes:

a) O Contratante trata-se de Organizagdo Social sem fins lucrativos, responsavel pela
gestdo de unidades de salde, que necessita da prestaciio dos servicos objeto do
presente contrato;

b)  AContratada tem interesse em assistir a Contratante em suas necessidades conforme
as tratativas mantidas com a mesma;

Clausula 2. Objeto.

2.1. O presente contrato tem como objeto a prestacdo de servicos de fornecimento de software
de Gestdo de qualidade QUALIEX (Pacote UNIQUE) para acreditagdo hospitalar, com
modulos de: GESTAO DE DOCUMENTOS, GESTAO DE NAO CONFORMIDADES, GESTAO DE
PLANOS DE ACAO, GESTAQO DE COM PETENCIAS, GESTAO DE RISCOS, CONTROLE DE PAUTAS
E ATAS DE REUNIAQ, GESTAO DE AUDITORIAS INTERNAS, GESTAO DE INDICADORESDE
DESEMPENHO, GESTAO DE TAREFAS para o Hospital Materno Infantil - HMI, registrado no
CNES sob o n? 2339196, com sede Av. Perimetral - Setor Oeste, Goiania - GO, 74125-120;

Cldusula 3. Do valor do contrato e prazo para pagamento:

e
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3.1. Pela prestacdo dos servigos, ora objeto do presente contrato, a Contratante pagara
mensalmente ao Contratado o valor de R$650,00 (seiscentos e cinquenta reais) mensais
mediante apresentagdo de Nota fiscal;

3.2. O pagamento da fatura ocorrerd todo dia 20 (vinte) do més subsequente ao inicio da
prestacdo dos servicos, devendo a Contratada apresentar até o dia 12 (primeiro) do més
subsequente a prestacdo dos servicos, nota fiscal e de faturamento a Contratante.

3.3. A Nota Fiscal deverd ser acompanhada de certiddes que comprovem regularidade fiscal da
Contratada em dmbito Federal, Estadual e municipal, Justica do Trabalho, além de certidges
que comprovem regularidade de contribui¢des relativas & FGTS e INSS.

3.4. Nos casos em que os documentos listados no item “3.3” ndo forem apresentados até o dia
20 de cada més, juntamente com a nota fiscal, o pagamento passara automaticamente para
10 dias apds a apresentagdo dos documentos faltantes, ndo cabendo 3 CONTRATADA
qualquer acréscimo no valor, seja a que titulo for.

3.5. O pagamento somente serd efetuado somente mediante crédito em conta bancaria de
titularidade da Contratada, sendo vedada emissio de boletos.

Cldusula 4. Obrigagdes do Contratado.

4.1. Cabera a Contratada, dentre outras obrigacdes legais e ou constantes do presente contrato:

a)  Cumprir rigorosamente os termos da proposta comercial apresentada, a qual faz parte
integrante do presente contrato, ressalvando-se a revogacio integral de itens que
esteja em descordo com presente instrumento;

b)  Disponibilizar profissionais devidamente treinados e identificados para a execugdo dos
Servigos;

¢)  Realizar junto aos érgdos competentes, 0s registros necessarios 3 execuc¢dao da
prestacdo de servigos objeto do presente contrato;

d)  Manter todos os empregados que prestam servigos com o esquema de imunizacdo
completo, segundo normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e normas da
CCIH da unidade;

e)  Assumir exclusivamente a responsabilidade pela manutenc¢do da regularidade de
documentos perante as esferas Federal, Estadual e Municipal, devendo pagar, nos
respectivos vencimentos, os tributos e encargos, incidentes ou que venham a incidir,
direta ou indiretamente, sobre a prestagio de servicos objeto do presente Contrato,

egularidade fiscal, trabalhista e

devendo apresentar, de imediato, certiddes d
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previdencidria, sempre que solicitado pelo Contratante, sob pena de suspensdo do
pagamento decorrente das obrigagdes contratuais.

f) Permitir e facilitar a inspegdo dos servigos, prestando todas as informagSes e
apresentando todos os documentos que lhe forem solicitados;

g)  Observar e fazer cumprir todas as normas legais relativas as atividades desenvolvidas,
respondendo integralmente por quaisquer prejuizos ocasionados a pacientes e ao
Contratante pela inobservancia dessas obrigac&es;

h)  Responder, exclusivamente, pelas acSes e omissdes de seus empregados e prepostos,
indenizando pacientes e o Contratante por eventuais prejuizos que lhe forem
ocasionados durante o perfodo de vigéncia do presente contrato.

i) O Contratado declara ser Unico e exclusivamente responsavel por quaisquer
obrigacGes de natureza civel, trabalhista, previdencidria e social, que sejam ou
venham a ser relacionados, direta ou indiretamente, aos profissionais a servigo do
presente contrato, desde que contratados pelo Contratado;

Clausula 5. Obrigac¢Ges do Contratante.

5.1. Cabera ao Contratante, as suas expensas, dentre outras obrigacSes legais e ou constantes do
presente contrato:

a}  Remunerar o Contratado, na forma estabelecida na cldusula 3;

b}) Promover as facilidades necessérias para o livre acesso dos profissionais do Contratado as
suas instalagbes, se necessério, desde quando devidamente identificados;

Clausula 6. Vigéncia e Prazo.

6.1. O presente contrato vigorarad pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da assinatura do
presente instrumento, podendo ser prorrogado a critério da Contratante, obrigatoriamente
por aditivo contratual devidamente assinado pelo Superintendente da Contratante.

§12 Na hipétese do Contratado pretender descontinuar a prestagdo de servicos no
curso da vigéncia inicial, compromete-se a conceder o aviso prévio de 30 {trinta).¢i
ao Contratante. '

6.2. O presente contrato podera ainda ser rescindido, nas seguintes hipéteses: V/

a) Se qualquer das partes ceder ou transferir o presente contrato a terceiros, sem a
prévia anuéncia da outra parte, por escrito;
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b}  Se qualquer das partes se tornar comprovadamente insolvente, requerer recuperagéo
judicial ou extrajudicial ou autofaléncia, ou tiver a sua faléncia requerida ou decretada;

c)  Deixar, qualquer das partes, de cumprir, ou mesmo cumprir irregularmente, cldusulas
contratuais, prazos e especificacBes;

d) Também serd causa de rescisio motivada o inadimplemento contratual por
descumprimento de quaisquer obrigac¢Bes previstas nesse contrato, por quaisquer das
partes, que ndo seja sanado no prazo estabelecido em notificacio encaminhada nesse
sentido pela parte lesada, prazo esse ndo inferior a 10 (dez) nem superior a 30 {trinta)
dias.

6.3. O presente contrato poderd ainda ser resolvido nas seguintes hipdteses:

a)  Na superveniéncia de caso fortuito, de forca maior ou fato impeditivo a consecucdo
dos objetivos sociais das partes, em razdo de decis3o judicial ou por ordem dos
poderes publicos competentes, que inviabilizem a continuidade de execugdo do
presente contrato.

b)  Por exclusivo critério de conveniéncia e oportunidade da Contratante, a qualquer
tempo, independente de prévia notificagio, sem que haja aplicacio de multa ou
pagamento de indenizacdo de qualquer natureza.

6.4. Em qualquer das hipdteses de encerramento do presente contrato serd obrigagdo comum as
partes a realizagdo da devida prestagéio de contas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
subsequentes, abrangendo os aspectos fisicos e financeiros do relacionamento. Nesse
sentido, sera assegurado ao Contratado o direito ao recebimento da remuneracido
correspondente aos servigos efetivamente até af prestados, ndo obstante o encerramento
do Contrato;

Clausula 7. Das Multas

7.1. O ndo cumprimento das cldusulas pactuadas no contrato, nas condicBes gerais contratuais,
nas normas de seguranga higiene e medicina do trabalho e nas normas de seguranca
patrimonial gerara multa de 2% (dois por cento) sobre o valor global do contrato.

7.2. As multas sdo cumulativas, ndo podendo ultrapassar a 20% (vinte por cento) do valor global
do contrato.

7.3. As multas serdo cobradas por ocasidio do pagamento da primeira fatura que for apresentada
apos sua aplicacdo.

7.4. As penalidades estabelecidas nesta cldusula ndo excluem quaisquer outras previstas nesse
contrato e nas CondigBes Gerais Contratuais. Normas de Seguranca Industrial, Higiene e

Medicina do Trabalho e Normas de Seguranca Patrimonial, net a responsabilidade da
[
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CONTRATADA por perdas e danos que causar a CONTRATANTE em consequéncia de
inadimplemento das cldusulas pactuadas.

Clausula 8. Da Paralisa¢io dos Servicos

8.1. Na hipdtese de ocorrer paralisagdo dos servigos da CONTRATADA, seja a que titulo for, fica,
desde j3, autorizado a CONTRATANTE a contratar outra prestadora de servigos para realizar
os servicos paralisados, desde que seja a CONTRATADA notificada para regularizar a
prestacdo de servigos e ndo o faca em até 24 horas.

8.2. Caso a CONTRATANTE tenha que contratar outra empresa para a prestagdo dos servicos
paralisados, conforme autorizado no item acima, arcard a CONTRATADA com os custos da
contratac¢do, independente do ressarcimento de indenizagdo por perdas e danos, sejam eles
morais ou materiais.

Clausula 9. Do Ressarcimento

9.1. A CONTRATADA obriga-se a reembolsar a CONTRATANTE todas as despesas que este tiver
decorrentes de:

a)  Reconhecimento judicial de indeniza¢do administrativa ou reconhecimento judicial de
titularidade de vinculo empregaticio de seus empregados e/ou prestadores de
servicos com a CONTRATANTE;

b)  Reconhecimento judicial ou administrativo de solidariedade ou subsidiariedade da
CONTRATANTE no cumprimento das obrigagSes previdencidrias e/ou fiscais da
CONTRATADA;

c) Indeniza¢do, de ambas as partes, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais
danos, materiais ou institucionais, causados pela CONTRATADA ou CONTRATANTE ou
seus funciondrios, prepostos ou prestadores de servicos na execucdo de suas
atividades.

d) Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos ao meio
ambiente e emissdo de agentes poluidores causados pela CONTRATADA ou seus
prepostos ou prestadores de servigo, seja por agdo ou omissao.

e) Indenizagdo pela necessidade de contratagdo em outra empresa para a prestagdo de
servigos previstos no presente contrato que deixaram de ser prestados em face de
paralizacdo das atividades da CONTRATADA, seja a que titulo for.

9.2. Os valores em questdo sdo desde ja reconhecidos como devidos, liquidas e certos e passiveis
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Clausula 10. Da Subcontrata¢io/Cessdao/Transferéncia

10.1. Ndo ¢ permitido a CONTRATADA sublocar os servigos ora pactuados, bem como utilizar
pessoas que ndo sejam seus empregados.

10.2. A CONTRATADA ndo poderd transferir ou ceder, no todo ou em parte, os servicos
contratados, salvo com autorizagdo prévia e por escrito da CONTRATANTE, regulando-se em
cada caso a responsabilidade da cedente pelos servigos j& prestados ou a prestar.

10.3. A CONTRATADA néo poderd ceder ou dar como garantia, a qualquer titulo, no todo ou em
parte, os créditos de qualquer natureza decorrentes ou oriundos do presente contrato, salvo
com autorizacao prévia e por escrito da CONTRATANTE.

10.4. Constara, obrigatoriamente, da autorizagio prévia, que a CONTRATANTE opde ao
Cessionario dos créditos as excecgbes que lhe competirem, mencionando-se, expressamente
que os pagamentos ao cessiondrio estardo condicionados ao preenchimento pela cedente
de todas as suas obrigacdes contratuais.

10.5. Caso a CONTRATADA venha a infringir quaisquer das clausulas acima, ficara obrigada a
indenizar a CONTRATANTE pelos danos materiais e/ou morais dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

Cldusula 11. Das Retengdes

11.1. A CONTRATANTE poder3 reter, a critério Gnico e exclusivo dela, até 20% (vinte por cento)
da fatura mensal, como garantia, na hipétese de infragio contratual e/ou prestacio de
servico inadequada pela CONTRATADA, incluindo-se também as multas contratuais e
quaisquer outros valores que porventura seja devido pela CONTRATADA A CONTRATANTE,
ou ainda como forma de ressarcimento de possiveis prejuizos provocados pela
CONTRATADA e ou seus empregados.

11.2. A CONTRATANTE podera reter 30% (trinta por cento) da fatura final, como garantia, na
hipotese de infracdo contratual e/ou prestagio de servigo inadequada pela CONTRATADA,
incluindo-se também as multas contratuais e quaisquer outros valores gque porventura seja
devido pela CONTRATADA A CONTRATANTE, ou ainda como forma de ressarcimento de
possiveis prejuizos provocados pela CONTRATADA e ou seus empregados.

- 11.3. A CONTRATANTE podera reter a(s) fatura(s) na totalidade na hipétese de ndo pagamento
dos salérios dos empregados da CONTRATADA que prestem servigos para a CONTRATANTE,
somente liberando os valores retidos na hipétese de adimplemento dos saldrios ou acordo
entre CONTRATADA e CONTRATANTE.
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11.4. A CONTRATANTE podera reter a(s) fatura(s), na hipétese de Reclamacgdo Trabalhista, em
que a CONTRATANTE figure como responsavel principal, solidaria ou subsidiaria, de
empregados ou prestadores de servico da CONTRATADA, até o limite dos valores
reclamados na citada agdo, somente liberando os valores retidos na hipétese de exclusio
da lide ou acordo entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

11.5. A CONTRATANTE poderd reter a(s) fatura(s), na hipStese de a¢des judiciais, em que a
CONTRATANTE figure como responsavel principal, solidaria ou subsididria, oriunda de fatos
praticados por empregados ou prestadores de servico da CONTRATADA, até o limite dos
valores requeridos na citada a¢do, somente liberando os valores retidos na hipétese de
exclusdo da lide ou acordo entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

11.6. Os valores retidos de acordo com os itens 11.1. e 11.2. ser3o liberados apds a assinatura do
TRD {Termo de Recebimento Definitivo), descontados multas e quaisquer outros valores
porventura devidos pela CONTRATADA 3 CONTRATANTE.

11.7. Os valores retidos nédo sofrerdo nenhum acréscimo, sendo liberados pelos valores histéricos
da retencdo.

11.8. Rescindido o contrato nos termos da Cldusula Sexta, perde a CONTRATADA a favor da
CONTRATANTE, as importancias retidas, além de responder pelas perdas e danos que
resultarem da infragdo ou prestagdo inadequada do contrato.

Clausula 12. DisposicGes Gerais

12.1. Em decorréncia da presente contratagdo, sob qualquer hipétese ou em qualquer situacio,
ndo se presumird a eventual existéncia, ou se estabelecerd a presuncdo de qualquer vinculo
societario e ou empregaticio, ou obrigagdes de carater trabalhista e previdenciario entre as
partes, por si, seus contratados, prepostos e ou empregados, e ndo serdo fiadoras das
obrigagBes e encargos trabalhistas e sociais uma da outra, cabendo a cada sociedade a
exclusividade e responsabilidade por tais obrigagdes, inclusive nas esferas civil e penal;

12.2

.

A CONTRATADA concorda em manter regularmente os servigos prestados, ainda que haja
atraso em pagamento de fatura por prazo ndo superior a 60 {sessenta) dias.

12.3. Para fins de faturamento sera observada data do efetivo inicio da prestagdo de servicos.

12.4. Cada parte responderd individualmente por quaisquer perdas e danos, materiais ou
pessoais, oriundos de suas respectivas agdes ou omissdes, bem como dos profissionais a si
vinculados, que venham a ser causados aos pacientes ou terceiros, sendo de
responsabilidade exclusiva e indelegdvel da parte culpada e causadora do prejuizo
responder perante terceiros e a parte inocente, nas hip6teses capazes de configurar
impericia, imprudéncia ou negligéncia, obrigando-se, a paste yada a ressarcir ; a outra
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parte inocente, se esta vier a ser acionada por a¢do ou omissdo da culpada e causadora
do dano.

12.5. A eventual tolerancia a infragdes a qualquer das clausulas deste instrumento ou 0 ndo

exercicio de qualquer direito nele previsto constituira liberalidade, ndo implicando em
novagdo ou transagdo de qualquer espécie. '

12.6. A CONTRATADA compromete-se, no ato da emissdo da Nota Fiscal, a efetuar a devida
retengao de impostos, taxas e contribuicdes sociais, tais como 1SS, PIS, COFINS, CSLL e
IRPJ, ou dispensa de retengdo quando regime de tributacdo diferenciado, bem como
empresas optantes pelo simples nacional, “tributacdo unificada”, ou sociedade
uniprofissional devidamente regulamentada, bem como qualquer outro previsto em
legislaco tributaria patria, sob pena de imediata suspensao do pagamento da fatura.

12.7. Fica eleito o foro da Comarca de Salvador - BA como o unico competente para o exercicio
e cumprimento dos direitos e obrigacdes decorrentes do presente instrumento,
renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
independentemente dos seus atuais ou futuros domicilios.

E por estarem assim justas e contratadas as partes assinam o presente instrumento em
02 (duas) vias de igual teor e forma e para o mesmo fim, na presenca das testemunhas
abaixo identificadas e assinadas, para que se produzam seus juridicos e legais efeitos.

Salvador/BA, 28 de m de. 2017
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