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PROCESSO SELETIVO N2 010/2020 - HUAPA

O Instituto de Gestao e Humanizagao — IGH, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizara Processo Seletivo objetivando a contratacao de empresa
especializada na  prestacdio de servicos ODONTOLOGICOS EM
BUCOMAXILOFACIAL em prol do HOSPITAL DE URGENCIAS DE APARECIDA DE
GOIANIA — HUAPA, registrado no CNES sob o n2 5419662, com sede Av. Diamantes,
Quadra 2A, Setor Condominio dos Arcos, Aparecida de Goiania - GO, CEP 74.949-
210, atualmente sob gestdao do Contratante em convénio com a Secretaria de Saude
do Estado de Goias, conforme especificacdes constantes dos Anexos deste Edital.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1. O Processo Seletivo Simplificado sera regido por este edital, seus anexos e

eventuais retificagoes;

1.2. O prazo de validade deste Processo Seletivo é de 12 (doze) meses, contados
a partir da data da publicacdo da homologacao do resultado final no sitio do
Instituto de Gestdo e Humaniza¢do, no link de Processos Seletivos, na aba
correspondente ao resultado de processos seletivos da unidade
correspondente.

1.3. Ocorrendo vacancia e necessidade de suprimento emergencial, no prazo de
validade da selecdo, poderdo ser convocados os proponentes classificados,
respeitando a ordem de classificacdo, inclusive consultando o aceite da
proposta do primeiro colocado;

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
2.1. Poderao participar do presente Processo Seletivo tantos quantos

interessados que atendam a todas as condi¢cdes e exigéncias deste Edital;
2.2. Nao serd admitida a participacdo de empresas, na qualidade de proponentes,
que:
a) Estejam reunidas em consércio e sejam controladoras, coligadas ou
subsididrias entre si, qualquer que seja sua forma de constituicdo;
b) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
¢) Empresa suspensa de participar em licitacdes ou impedida de contratar
com o Estado de Goias;
d) Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja
www.igh.org.br "
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promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a

penalidade;
e) Empresa que se encontre sob faléncia, recuperacao judicial, concurso de

credores, dissolucdo ou liquidagao;

f) Empresa que esteja cumprindo pena de interdicdo temporaria de direito
devido a pratica de atividades lesivas ao meio ambiente, nos termos da
Lei no 9.605/1998;

g) Empresa que esteja proibida, pelo Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica (CADE), de participar de licitagcdo junto a Administracao
Publica, nos termos da Lei no 8.884/1994.

h) Sociedades cooperativas de mao de obra;

3. DA REALIZACAO DO PROCESSO SELETIVO — SESSAO PUBLICA
3.1. As etapas deste processo seletivo ocorrerdo em dia Unico, com a

apresentacao do envelope de Habilitacdo e Proposta de Preco para os
Servigos;

3.2. Os Documentos de Habilitacdo e a Proposta de Precos, deverdao ser
entregues a Comissdo de Processo Seletivo, através de envio eletrénico, pelo

e-mail processoseletivo@igh.org.br, na data e hordrio abaixo especificados.
3.3. Eventual alteracdo no cronograma serd devidamente publicada no site do
IGH.
3.4. O envio eletronico em data e horario divergente do abaixo citado ensejard o
nao conhecimento da proposta.

Prazo para apresentacao de propostas: 04 de maio de 2020;
Horario: das 18:00h as 18:30h

4. DA IDENTIFICACAO DOS ENVELOPES
4.1. O envelope devera conter, além dos dados do proponente o

enderecamento ao Instituto de Gestdo e Humanizacdo — IGH, da forma
abaixo:

AO INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO — IGH

PROCESSO SELETIVO N2 010/2020 - HUAPA

5. DA HABILITACAO
5.1. A etapa de Habilitagdo compde-se de 03 (trés) subetapas: Habilitagdo
Juridica, Qualificagdo Técnica e Regularidade Fiscal;
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5.2. Para fins de Habilitacao Juridica, sera exigida a seguinte documentacao:

a) Cédula de identidade do representante legal da empresa;

b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente
registrado, acompanhado dos documentos comprobatdrios de eleicdo
de seus administradores;

c) Cartao de CNPJ (Comprovante de inscricao e situacdo cadastral);

d) Certiddao Negativa de Recuperac¢ao Judicial e Faléncia emitida pelo Poder
Judicidria com jurisdi¢ao da matriz do proponente.

5.3. Parafins de Qualificagcdao Técnica, sera exigida a seguinte documentacgao:
a) Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito

publico ou privado, que comprove que a empresa participante executou
ou executa os servicos objeto deste edital e estd apta para o
desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas
e quantitativos com o objeto do presente processo seletivo;

5.4. Quanto a Regularidade Fiscal, serd exigida a seguinte documentacao:

a) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
se houver, relativa ao domicilio ou sede do proponente, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual de Goias, e
Municipal do domicilio ou sede do proponente;

c) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), emitida pela Caixa Econdmica Federal.

d) Prova de regularidade relativa junto a Justica do Trabalho através da
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

5.5. Os documentos poderdo ser apresentados em cdpias sem autenticacao,
podendo a Comissao de Processo Seletivo solicitar, a qualquer tempo,
documentos originais ou em cdpias autenticadas;

5.6. A nao apresentac¢ao da totalidade dos documentos exigidos no dia e hora
acima citados, ou ainda a apresentacao de documentos ou certiddes
vencidas, podera ensejar a automatica inabilitacdo do proponente.

6. DA PROPOSTA DE PRECO
6.1. A proposta deverd ser apresentada nos termos exigidos neste Edital,
redigida com clareza, em lingua portuguesa, com prazo nao inferior a 90
dias contados da data de apresentagao, devendo ainda necessariamente:
a) Ser apresentada impressa e assinada em formato PDF;
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b) Conter todos os itens técnicos de acordo com o Termo de Referéncia
(Anexo 1), com seus respectivos precos globais, inclusive todas as
despesas, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste
Processo Seletivo;
c) Conter as especificagdes técnicas dos servicos e eventuais equipamentos
de forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas técnicas
da oferta;

6.2. A Proposta de Preco deverd conter ainda a identificacdo da empresa
proponente, com a indicagao do:
a) Nome empresarial;
b) CNPJ;
c) Endereco completo, inclusive CEP;
d) Telefone;
e) Endereco eletronico.
f) Declaragdao de total conhecimento e concordancia com os termos
deste Edital e seus anexos;
g) Quaisquer outras informagdes afins, imprescindiveis para a correta
analise da proposta;
6.3. Serdo desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com este
Edital.

7. DO JULGAMENTO E ANALISE
7.1.Serdo classificadas as propostas que estiverem de acordo com os critérios de
avaliagcao constantes deste Processo Seletivo.
7.2.Serdo desclassificadas as propostas de precos:

a) Que nao atendam as exigéncias deste Processo;

b) Que ndo apresentem os documentos conforme solicitados no item 04 deste
Edital;

c) Com precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, entendendo como
inexequivel proposta com valor inferior a 30% da segunda menor proposta
apresentada;

7.3.Sera considerado “melhor preco” proposto aquele que resultar no menor valor
GLOBAL para execugao dos servigos ora selecionados, observadas, inclusive, a

melhor técnica proposta;
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7.4.0 IGH se reserva ao direito de realizar, se necessario, eventual negociacao para

obtencao de condi¢cdes mais vantajosas, junto as empresas classificadas, a qual
serd enviada ao e-mail constante da proposta apresentada;

7.5.A obtencdo de propostas substitutivas mais vantajosas importarda na
obrigatoriedade de sua apresentacdo escrita e assinada pelo Proponente, nao
cabendo qualquer direito de reclamag¢ao as demais proponentes.

8. DA PUBLICAGAO DO RESULTADO

8.1. O IGH publicara somente em seu website institucional o resultado do
processo seletivo no link de Processos Seletivos, na aba correspondente ao
resultado de processos seletivos da unidade correspondente.

9. DO PRAZO PARA RECURSO

9.1. Apds a publicagao de resultado, serd concedido prazo de 02 (dois) dias uteis
para interposicdo de recurso escrito e encaminhado para o e-mail
processoseletivo@igh.org.br, contendo a qualificacdo das partes e razdes
recursais, sendo este julgado pela Comissao de Processo Seletivo, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, e publicada no website institucional no link de
Processos Seletivos, na aba correspondente ao resultado de processos
seletivos da unidade correspondente.

10. DO CONTRATO

10.1. As obrigacdes decorrentes do presente processo seletivo serdao formalizadas
através da assinatura de contrato de prestacdao de servicos, do qual fard
parte, independentemente de transcricao, do presente Edital, seus anexos e
a proposta do proponente vencedor, no que couber;

10.2. Apds a homologacdo do resultado final do processo seletivo, o proponente
vencedor serd convocado por escrito, para, no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis, retirar, assinar e devolver o instrumento contratual;

11. DISPOSICOES GERAIS:
11.1. E assegurado ao IGH o direito de revogar ou anular, no todo ou em parte, o
presente processo seletivo, dando ciéncia aos proponentes, mediante

\
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publicacdao no website no link de Processos Seletivos, na aba correspondente
ao resultado de processos seletivos da unidade correspondente.

11.2. E facultado ao IGH, em qualquer fase do presente processo seletivo,
promover diligéncias com o fim de esclarecer ou complementar a instrucao
do processo;

11.3. As decisOes referentes a este processo seletivo deverao ser comunicadas aos
proponentes mediante publicacdao no website no link de Processos Seletivos,
na aba correspondente ao resultado de processos seletivos da unidade
correspondente, ou por qualquer meio de comunicagao que comprove o
recebimento, principalmente mediante o e-mail informado na proposta;

11.4. O IGH poder3, a qualquer tempo que anteceda a celebra¢do do instrumento
contratual e a seu exclusivo critério, cancelar o processo seletivo, sem
justificativa, e sem que caibam aos proponentes quaisquer direitos,
vantagens ou indenizagdes.

11.5. O prazo para eventual impugnacao ou questionamentos sobre o presente
edital serd de 2 dias Uteis, a fluir a partir da publicacao no site do IGH.

11.6. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos exclusivamente pelo
Instituto de Gestao e Humanizagao — IGH.

Goias, 17 de abril de 2020.
Comissao de Processo Seletivo
Instituto de Gestao e Humanizag¢ao — IGH
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Oficio n°. 515/2019 DG-HUAPA

TERMO DE REFERENCIA DE PRESTACAO DE SERVICOS
ODONTOLOGICOS EM BUCOMAXILOFACIAL

(Procedimentos Técnicos e Memorial Descritivo)

1. OBJETIVO DOS SERVICOS

O presente documento estabelece as condi¢des técnicas minimas a serem respeitadas
pela CONTRATADA para a prestacdo de servicos de cirurgia e traumatologia
bucomaxilofacial (CTBMF) e odontologia hospitalar na UTI do Hospital de Urgéncias de
Aparecida de Goiania, gerido pelo Instituto de Gestdo e Humanizacdo no estado de
Goias (IGH), conforme preconizado na Portaria n° 1366 de 08 de julho de 2013 do
Ministério da Saude e Portaria n® 895 de 31 de margo de 2017.

2. DEFINICOES

E compreendido como o servico de cirurgia e traumatologia bucomaxilofacial (CTBMF) e
odontologia hospitalar na UTI, que funcionara 12h por dia, cobrindo todos os dias do
més, das 7h as 19h:

Postos de Trabalho

Horario de Trabalho

Plantonista - Diurno 1 07:00 as 19:00 Segunda a Domingo
Horizontal - UTI 1 07:00 as 13:00 Segunda e Sexta
Coordenador 1 08:00 as 12:00 Segunda a Sexta

Responsavel Técnico - Conselho
de Classe 1 Ndo se aplica N3o se aplica

OBS.: 0 Coordenador pode ser o responsavel técnico dos servigos.

2.1. O trabalho do cirurgido bucomaxilofacial plantonista abrangera as
seguintes fungdes:
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a) administrar e atender os pacientes de demanda do hospital: avaliar todos os
pacientes classificados que necessitarem de avaliacdo do servigo de cirurgia e

traumatologia bucomaxilofacial (CTBMF) classificados, contra-referenciados, e
destinados dentro da unidade.

b) Reabilitacdo funcional do paciente: Tratar definitivamente os pacientes que
estejam dentro do perfil de atendimento da unidade, prestando a reducdo
cirdrgica das fraturas faciais, as infecces de origem odontogénica e nao
odontogénicas do complexo bucomaxilofacial, ou a resolucdo das afecc¢des do
complexo estomatognético.

c) Suporte as demandas de urgéncia e emergéncia: dar suporte aos pacientes
gue apresentem lesbes das estruturas faciais como cortes, abrasfes, ferimentos
por projéteis de arma de fogo ou causados por arma branca em geral, processos
patolégicos em  evolucdo, traumatismo bucomaxilofacial, infeccdes
bucomaxilofaciais, e demais situacdes que caracterizem situacdo de emergéncia,
e comprometam a via aérea do paciente bem como a hemodinamica do mesmo
em virtude de fatores locais bucomaxilofaciais.

d) Responder parecer e acompanhar pacientes da enfermaria observacéo, PA e
UTI: dar continuidade na evolucdo dos pacientes pds operados e atender aos
pareceres e avaliacdes que venham a ser solicitadas para o servico de CTBMF,
propiciando assim atendimento adequado multidisciplinar.

e) Atendimento na UTIl: havera um cirurgido dentista disponivel 2 dias da
semana, para atender as demandas odontoldgicas solicitadas aos pacientes
internados na UTI, que necessitem de tratamento como remoc¢do de focos de
infeccdo na cavidade oral, procedimentos de profilaxia e limpeza da regido,
controlando doencgas periodontais, céries e outros problemas bucais para a
prevencédo de infecgBes hospitalares, principalmente as respiratérias.

2.2. O trabalho do Coordenador da bucomaxilofacial abrangerd as
seguintes funcdes:

a. Coordenar, controlar e avaliar o desenvolvimento dos cuidados aos
pacientes de cirurgia e traumatologia bucomaxilofacial (CTBMF) e
odontologia hospitalar na UTI do CONTRATANTE, hospitalizados, em
pronto socorro ou ambulatorial, visando o melhor nivel de assisténcia
e a gestdo adequada da permanéncia dos mesmos na unidade;

b. Supervisionar a admissédo, alta e movimentacdo de pacientes cirurgia
e traumatologia bucomaxilofacial (CTBMF) e odontologia hospitalar na
UTIl do CONTRATANTE;

c. Coordenar, executar, controlar e avaliar as atividades pertinentes a
area cirurgia e traumatologia bucomaxilofacial (CTBMF) e odontologia
hospitalar na UTI, visando a melhoria da assisténcia ao paciente e a
integralidade da mesma,;

www.igh.org.br
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d. Coordenar o registro diario dos servigos prestados pelos cirurgides
bucomaxilo plantonistas;

e. Colaborar com os Coordenadores de Plantdo, com o Coordenador
Médico do Pronto Socorro e do Centro Cirargico e com a Diretoria
Técnica do hospital objetivando a eficiéncia assistencial, operacional e
administrativa dos servi¢os hospitalares;

f. Supervisionar o preenchimento adequado do prontuario dos pacientes
pela cirurgia e traumatologia bucomaxilofacial (CTBMF) e odontologia
hospitalar na UTI de acordo com as normas legais e rotinas do
CONTRATANTE e para efeito de estatistica e pesquisa cientifica;

g. Zelar para que as visitas sejam feitas diariamente, nos horérios
previstos nas rotinas do CONTRATANTE, aos pacientes
hospitalizados e que sejam realizadas mensalmente reunides
cientificas com todo o corpo de cirurgibes bucomaxilo, abertas ao
Corpo Clinico do CONTRATANTE;

h. Elaborar escala de atendimento das equipes do servico de cirurgia e
traumatologia bucomaxilofacial (CTBMF) e odontologia hospitalar na
UT], inclusive os voluntarios, se houver;

i. Proporcionar ao SAME, em conjunto com os hospitalistas, plantonistas
cirargicos, emergencistas, e médicos de atendimento ambulatorial,
através do adequado registro de atividades, condicbes de coletar
dados para fins estatisticos;

j-  Estimular a pratica profissional interdisciplinar no hospital,
k. Colaborar na humanizacao do atendimento hospitalar;
|.  Promover pesquisa cientifica em seu campo de atuacao;

m. Primar pelo respeito ao consagrado sistema da hierarquia em todas as
atividades desenvolvidas na clinica;

n. Zelar pela guarda, controle, manutencdo e conservagdo do
equipamento e material utilizado;

0. Elaborar, homologar, implantar e disseminar protocolos da
especialidade de cirurgia e traumatologia bucomaxilofacial-CTBMF e
odontologia hospitalar na UTI), bem como manté-los atualizados;

ermanente com a
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g. Apoiar a Geréncia e Coordenacbes de Enfermagem, os
Coordenadores de Plantdo, a Coordenacdo Médica do PS e a
Diretoria Técnica, na gestédo de leitos da unidade;

r. Participar de reunides e outras atividades convocadas pela Diretoria
da CONTRATANTE;

s. Cumprir fielmente as Normas Institucionais da CONTRATANTE;

t. Assegurar com a Diretoria a execucdo e cumprimento de metas e
outras obrigacfes contratuais da CONTRATANTE junto a Secretaria
Estadual de Saude—SES.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

A CONTRATADA devera planejar atividades para assegurar o bom relacionamento entre
as equipes assisténcias, o atendimento mais adequado para os pacientes ambulatoriais
e internados no CONTRATANTE, bem como auxiliar nos servigos compreendidos em:

a. NIR:

e Auxiliar o NIR junto a equipe do complexo regulador, quando
houver necessidade;

e Emitir AIH externa para pacientes que nao sejam perfil do
hospital para unidade de referéncia ou unidade de origem;

e Auxiliar nas solicitacbes de alteracbes de procedimentos
especiais;

¢ Auxiliar nas duvidas de preenchimento:
1. AIH (internas e externas).
2. Exames;
3. Procedimentos;
4. Transferéncias externas de pacientes.

b. ENFERMARIA, OBSERVACAO, CENTRO CIRURGICO, UTI E
PRONTO SOCORRO:

e Auxiliar o corpo clinico e o coordenador de plantdo no Contra-
Referenciamento dos pacientes que nao sao perfil do hospital
para unidade de referéncia ou unidade de origem;
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e Responder e preencher todos pareceres dos pacientes que

forem solicitados avaliacdo da cirurgia e trauma
bucomaxilofacial (CTBMF) e odontologia hospitalar na UTI

e Avaliar e responder os pareceres que forem solicitados,
solicitando os exames e alterando as prescri¢cdes, se cabivel, e
relatando as orientagdes no parecer;

e Quando solicitar exames e/ou procedimentos dos pacientes da
cirurgia e traumatologia bucomaxilofacial (CTBMF) e
odontologia hospitalar na UTI, avalia-los e discutir com a equipe
médica hospitalista e/ou plantonista cirlrgico e/ou emergencista
e/ou Coordenador do Plant&o, registrando em prontuario.

4. NORMAS APLICAVEIS

Este documento visa definir os principios basicos e normas técnicas que norteardo a
execucao dos servicos médicos em cirurgia geral.

Os servigos deverdo obedecer as normas e procedimentos enumerados a seguir e suas
atualizagbes:

4.1. Resolugdo CFO-63/2005 - Consolidacdo das normas para
procedimentos nos conselhos de odontologia

4.2. Conselho Federal de Odontologia, Portaria n°® 54/75
4.3. RESOLUCAO CFO-3/1999

4.4 RESOLUCAO CFM N° 1536/1998

4.5. RESOLUCAO CF0-100/2010

4.6. Resolucdo CFO-185/1993.

4.7. Resolucdo CFM no 1.363/1993

4.8. Projeto de Lei da Camara (PLC) 34/2013 - regulamenta a presenca do
cirurgido-dentista nas UTlIs

4.9. Diretrizes para a implantacdo de complexos reguladores— NIR
4.10. Portaria SAS N. ° 39 de 06 de fevereiro de 2006— NIR

4.11. Portaria SAS N. °505 de 08 de agosto de 2002— NIR

4.12. Portaria SAS N. °589 de 27 de dezembro de 2001- NIR

4.13. NOB-SUS N. ° 93 Brasilia, 1993 — NIR

4.14. NOB-SUS N. ° 96 Brasilia, 1996 — NIR
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4.15. Politica Nacional de atencdo as urgéncias 2. ed. Brasilia 2004 —
Pronto Atendimento, Observacgtes, UTI, Enfermarias, Centro Cirlrgicos

4.16. NR-5 - Comissao Interna de prevencao de acidentes;

4.17. NR-6 - Equipamento de protec¢ao individual;

4.18. NR-7 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional,
4.19. NR-9 - PPRA - Programa de Prevencéo dos Riscos Ambientais;

4.20. PORTARIA MTE N. ° 3.214/78 - Qualidade do ambiente para o
trabalhador: Normas Regulamentadoras;

4.21. NR-24 - Condi¢Bes sanitarias e de conforto nos locais de trabalho;
4.22. NR-32 - Seguranca e saude no trabalho em servigos de saude;
4.23. NR-33 - Seguranca e Saude nos Trabalhos em Espaco Confinado;

4.24. RDC-50 - Regulamento técnico para planejamento, programacao,
elaboracéo e avaliag@o de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de
saude;

4.25. RDC-07 — Requisitos sobre UTI
4.26. Codigo de Etica odontologico — CFO
4.27. Serie Pactos da Saude vol 6 — NIR

4.28. RESOLUCAO CFM N° 2.156/2016 - Estabelece os critérios de admiss&o
e alta em unidade de terapia intensiva.

4.29. PORTARIA N° 529, DE 1° DE ABRIL DE 2013 - Institui o Programa
Nacional de

Seguranga do Paciente (PNSP).

4.30. Programa Nacional de Prevencdo e Controle de Infecgcbes
Relacionadas a

Assisténcia a Saude (2016-2020)
4.31. LEI' N. ©15.802 — NT. N. © 17/2014/CBMGO - Brigada de incéndio

5. REQUISITOS TECNICOS DE APLICACAO GERAL

5.1. OBJETIVO

5.1.1. Estas especificacbes sao de carater geral e fardo parte integrante do
Termo de

Contrato, independentemente de sua transcri¢ao.
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5.2. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.2.1. Liberagdo dos acessos necesséarios na unidade para a movimentagao
dos cirurgides e traumatologistas bucomaxilofacial (CTBMF) e odontologia
hospitalar na UTI da CONTRATADA;

5.2.2. Notificar imediatamente a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade
encontrada na execucéao dos servigos;

5.2.3. Efetuar os pagamentos devidos nas condi¢Oes estabelecidas;

5.2.4. Manter preposto, formalmente designado pela Administracdo, para
fiscalizar o Contrato. A Fiscalizagdo da CONTRATANTE n&o exime a
contratada das responsabilidades elencadas no item 6.3.

5.3. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.3.1. E obrigacdo da CONTRATADA fornecer a mao de obra necessaria vinte
e quatro horas para operacgdo do setor, assegurando o perfeito funcionamento,
sendo de responsabilidade da CONTRATADA:

a) Elaborar Plano de Trabalho e de Capacitacdo Periddica contendo
todas as agbes corretivas e preventivas, rotinas de inspecéo,
metodologia de aplicagdo de recursos, capacitacdo técnica,
organograma contendo a estruturagdo da equipe, medicdo de
resultados, entre outros quesitos de relevancia para a prestacdo deste
servico, e garantir o cumprimento deste; O Plano de Capacitacdo
Periédico devera conter Procedimentos Operacionais Padrdo (POP)
para cada processo de sua abrangéncia.

Os POPS deverdo ser abrangentes e conter em si, listados e
detalhados, todos os procedimentos de processos previstos na funcéo
do chefe de equipe. Os procedimentos previstos nos POP deveréo estar
distribuidos em rotinas diarias, semanais, mensais, trimestrais,
semestrais e anuais aplicaveis de acordo com as necessidades
especificas dos setores em que o chefe de plantdo atua.

b) Controlar a assiduidade de seus cirurgides-dentistas, assim como o
atendimento ao regime de horas estipulado para cada um através de
escala de trabalho a ser desenvolvida pela CONTRATADA e
apresentada a CONTRATANTE no 20° dia do més anterior ao servico
prestado.

¢) Assegurar e cumprir todas as solicitacdes da CONTRATANTE no que
tange o processo de acreditacdo (ONA).

\
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v Participacdo nos treinamentos, educacfes permanentes e reunides;
v' Elaboracdo de Procedimentos Padrdo e Sistémico (POP, OS, IT e

PS);
v Atender aos procedimentos internos da unidade;

d) Realizar os servicos descritos no Plano de Trabalho bem como,
eventuais demandas, de acordo com a melhor técnica aplicavel, com
zelo e diligéncia;

e) Garantir treinamento periédico para toda a equipe, apresentando
cronograma semestral a CONTRATANTE, para garantir a prestacao de
servigos adequada;

f) Avisar a diretoria a falta de todos os materiais e equipamentos de
protecdo individual fornecidos ao funcionario dentro da sua
coordenacdo;

g) Empregar méo de obra qualificada, habilitada e compativel com o
grau de especializagéo do servigo.

h) Manter quadro de funcionarios suficiente para atendimento dos
servicos previstos neste TERMO DE REFERENCIA, sem interrupcao,
seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao
servico ou demissdo de empregados, 0s quais nao terdo, em hipotese
alguma, qualquer relacdo de emprego com o IGH,;

i) Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, comprovantes
de pagamentos aos empregados e dos recolhimentos dos encargos
sociais/trabalhistas;

j) Apresentar a relagdo nominal e documental dos Médicos em atividade
nas dependéncias da CONTRATANTE, mencionando 0s respectivos
enderecos residenciais, comunicando qualquer alteracdo para
atualizacdo do CNES e demais érgaos;

k) Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos,
com poderes de representante ou preposto, para tratar com a
FISCALIZACAO sobre assuntos relacionados a execu¢ao dos servicos;

) Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e
independentemente de justificativa por parte desta, qualquer cirurgido-
dentista cuja atuacéo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina do
estabelecimento;

m) Atender prontamente as determinacdes da fiscalizacdo, provendo as
facilidades para o pleno desempenho de suas atribuicoes;

n) Responsabilizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas
por autoridades federais, estaduais e municipais em consequéncia de
fato a ela imputével e relacionados com os servigos e/ou fornecimentos
contratados;

www.igh.org.br
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0) Manter atualizada a documentagcdo apresentada para contratagao,
devendo a

CONTRATADA informar ao IGH, imediata e formalmente, caso ocorra, a
impossibilidade de renovacdo ou apresentacdo de qualquer desses
documentos;

p) Responder pela existéncia de todo e qualquer vicio, irregularidade ou
simples defeito de execugao, comprometendo-se a remové-lo ou repara-
lo, desde que provenham de m& execucao dos servicos;

g) Responder por quaisquer danos causados por maquinas,
equipamentos ou pessoal sob sua responsabilidade, ou a ela prestando
servicos, da CONTRATANTE ou de terceiros; constatado o dano,
devera o mesmo ser prontamente reparado pela

CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, de forma a propiciar
as condicdes originais;

r) Assegurar o cumprimento de todas as solicitagbes da Comissao de
Controle de

Infeccdo Hospitalar (CCIH) e do Nuacleo de Segurangca do Paciente
(NSP) por toda a equipe.

s) Manter no quadro societario todos que realizarem plantdes em nome
da empresa, ou informar os que ndo séo para retencdo do INSS devido.

t) Apresentar junto ao SESMT-HUAPA as carteiras de vacinagfes de
todos os associados uma vez ao ano e todas as vezes que for inserido
um novo associado, devendo a contratada acompanhar e cobrar os
relatorios encaminhados pelo SESMT.

u) Assegurar o cumprimento de meta contratual estabelecida pela
SES/Goids com a CONTRATANTE caso o mesmo for glosado por
ndo atingir, face o ndo cumprimento das obrigagdes contratuais
elou falha na prestacéo de servicos por parte da CONTRATADA, o
valor da glosa sera repassado a empresa:

Metas Contratuais Mensais:

Cirurgias de Urgéncia / Emergéncia: 20

Cirurgias Programadas, demanda regulada SES: 15
Ambulatério Egresso demanda prépria e regulada SES: 40
Média de Permanéncia: 4 dias

5.4. FISCALIZACAO

5.4.1. A execugcdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por
representante do




@ Instituto de _
l Gestaoe Comissao de
Humanizacao Processo Seletivo

CONTRATANTE especialmente designado para assisti-lo e subsidia-lo com
informacdes pertinentes a essa atribuigcéo.

5.4.2. As exigéncias da FISCALIZACAO se baseardo no Cronograma de
Trabalho Anual, eventuais demandas e Normas vigentes.

5.4.3. A equipe de reguladores devera desenvolver-se em regime de estreito
entendimento entre a equipe de trabalho e a FISCALIZACAO, dispondo esta de
amplos poderes para atuar no sentido do cumprimento do Contrato, ficando
como sua obrigacgéo e responsabilidade:

a) Fornecer a CONTRATADA todos os elementos indispensaveis a
execucado dos servicos;

¢) Esclarecer prontamente as davidas que lhe sejam apresentadas pela
CONTRATADA,;

d) Expedir por escrito as determinagcdes e comunicagdes dirigidas a
CONTRATADA,;

e) Solicitar a imediata retirada do servico de qualquer integrante da
equipe da CONTRATADA que nao corresponda, técnica ou
disciplinarmente, as exigéncias da FISCALIZACAO;

g) Relatar, oportunamente ao CONTRATANTE ocorréncias ou
circunstancias que possam acarretar dificuldades no desenvolvimento
dos servicos ou inconveniéncias a terceiros;

5.4.4. A presenca da FISCALIZACAO designada pela CONTRATANTE na
unidade nao diminuird a responsabilidade da CONTRATADA quanto a perfeita
execucao dos trabalhos.

5.5. CONSIDERACOES INICIAIS:
Seguranga, higiene e medicina do trabalho

5.5.1. Fica estabelecido que é de responsabilidade da CONTRATADA:

a) Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des legais e regulamentares sobre
seguranca e medicina do trabalho;

b) Dar ciéncia aos empregados, por meio de ordens de servi¢o, das
normas regulamentadoras sobre seguranca e medicina do trabalho.

5.5.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a fiscalizar os cirurgides-dentistas quanto
ao uso dos equipamentos de protecao individual adequado ao risco envolvido e
em perfeito estado de conservagéo e funcionamento.

A CONTRATADA sera responsabilizada por danos pessoais ou materiais
havidos em consequéncia de erros, falhas ou negligéncias, por acdo ou
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omissdo no cumprimento dos regulamentos e determinagfBes relativas a
segurancga em geral;

5.6. HORARIO DE TRABALHO

5.6.1. Os servicos do cirurgido-dentista, dadas suas caracteristicas
operacionais tipicas de alta complexidade, deverdo ser
executados no periodo diurnos, de segunda a domingo por 1 (um)
Plantonista diurno (12 horas), por 1 (um) horizontal na UTI duas
vezes por semana (oito horas) 1 (um) responsavel técnico dos
servicos registrado no conselho de odontologia e por 1 (uma)
coordenacdo das atividades médicas setoriais (de segundas as

sextas-feiras, das 08:00 as 12:00, quando necessario (houver
demandas) sera acionado por telefone ou presencialmente a
qualguer momento), ndo cumulativas com outras atividades;

5.6.2. IMPEDIMENTOS

I.Ndo podera se habilitar empresas de cirurgides dentistas com historico
gue desabone a prestacdo de seus servicos em contrato anterior ou em
vigor com 0 CONTRATANTE, vedando-as.

ii.Ter entre sécios funcionario publicos do estado de Goias, face a vedacao
estabelecida no processo n° 201900010038784 SES/GO e despacho n°
1933/2019 — GAB SES/GO.

6. INDICADORES DE DESEMPRENHO

Os servigcos serdo avaliados por indicadores a serem definidos pelo CONTRATANTE e
comunicados expressa e previamente a CONTRATADA,;

7. RELATORIO DE EVIDENCIAS DOS SERVICOS PRESTADOS

7.1. Apresentar juntamente com a emissdo da Nota Fiscal as evidéncias dos servi¢cos
prestados, tais como:

v’ Listagem de pacientes acompanhados na internacéo e UTI,
v' Listagem de pacientes atendidos no pronto socorro;
v Llstagem de pacientes das cirurgias reallzadas

|entes emmdos parecere,
' WA org.br
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v' Passagem de plantdes;
v' Escala de trabalho.

7.2 Contratada deve possuir sistema de gestdo para controle de escalas,
passagens de plantdes, confirmacdes de presenca e troca de escala.

DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Plantonista habilitado/certificado;
Responséavel técnico registrado no CRO;
Alvara e ou Licenca Sanitaria;

Atestado de capacidade técnica.

8. VALOR DE REFERENCIA
8.1. Valor mensal de teto maximo para a prestacao de Servicos:

e Cirurgido Bucomaxilo Plantonista - R$ 1.180,00 (hum mil e
cento e oitenta reais)/por plantdo 12h;

e Horizontal UTI - R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por més;

e Coordenador da Bucomaxilo - R$ 10.000,00 (dez mil reais) por
mes;

e Responsavel Técnico Conselho de Classe — R$ 7.000,00 (Sete
mil reais) por més

OBS.: Sendo valores brutos inclusos dos impostos da prestacéo de servicos.




