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- CONTRATO N2 4548/2020-APA CELEBRADO ENTRE O

INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH E
TOMBO L\@qg 20 MA MUNDO DIGITAL - PRESTACAO DE SERVICOS EM
SGu CERTIFICAGCAO DIGITAL, CONSULTORIA E

VISTO. —bouw DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS - LTDA

RESUMO CONTRATUAL
Das Partes
Contratante: Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH
CNPJ: 11.858.570/0004-86
Contratado: MUNDO DIGITAL - PRESTAGAQ DE SERVICOS EM CERTIFICACAO DIGITAL, CONSULTORIA
E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS - LTDA
CNPJ: 32.650.036/0001-07

Do Objeto:
prestagdo do servigos de assinatura digital com garantia de reposicdo, de assinatura digital com

validade juridica e suporte operacional, conforme Anexo | - termo de referéncia.

Unidade:
Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goidnia - HUAPA, situada a Av. Diamante, s/n2 - 5t. Conde dos
Arcos, Aparecida de Goidnia/GO, CEP.: 74.969-210

Forma de pagamento:

Dia 20 (vinte) do més subsequente ao inicio da prestagdo dos servigos;

Valor do contrato:
RS 306.505,60 (trezentos e seis reais mil e quinhentos e cinco reais e sessenta centavos) valor global

estimado, conforme Anexo Il — Proposta de Prego e disposi¢Bes a seguir:

E T . : PRECO
DESCRICAO DETALHAMENTO UNIDADE ' QNTD C . . PRECO TOTAL

UNITARIO

Servigo de assinatura 596/ sob
1 digital com garantiade | servigo recorrente | unitdrio dRifiENS R$145,98 R$87.001,60
reposicdo
Servigo de assinatura
2 digital com validade servico recorrente | mensal |12meses| R$10.132,00 R$121.584,00
juridica
3 Suporte operacional servigo recorrente mensal [12meses| RS$8.160,00 R$97.920,00

. VALORTOTAL ESTIMADO - i R$306.505,60
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O Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH, CNPJ/MF n? 11.858.570/0004-86, com sede a Rua Dona
Nequita ¢/ ddo Barbosa, s/n2, Qd. 08, Lt. 18-19, C-10, Jardim Ipiranga, Aparecida de Goidnia/GO CEP.:
74.968-121, representado neste ato pelo Dr. Paulo Brito Bittencourt, Superintendente Administrador e
Advogado, portador do documento de identidade sob n2 03.542.155-07, emitido por SSP/BA, inscrito no
CPF/MF sob o n2 457.702.205-20, domiciliado em Salvador/BA, doravante denominado Contratante, e
Mundo Digital - Prestagdo De Servigos Em Certificagdo Digital, Consultoria E Desenvolvimento De
Sistemas - Ltda, pessoa jurfdica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 32.650.036/0001-07,
com sede a St Scn Quadra 01, n? 79, Bloco F, Sala 1404, Asa Norte, Brasilia-DF, CEP 70.711-905,
representado neste ato pelo seu sécio, doravante denominado Contratado, celebram o presente

Contrato n? 4548/2020-APA, mediante as cldusulas e condigbes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PREMISSAS

As seguintes disposiges sdo premissas influentes e substanciais do presente instrumento:

§12 O Contratante, mediante contrato de gestdo n2 096/2016, firmado junto & Secretaria da Satide do
Estado de Goias, se figura gestora da unidade de salde indicada a cldusula segunda e necessita do
presente objeto contratual, com vistas a preservacdo da qualidade no atendimento prestado aos

pacientes;

1) O contratado declara ter conhecimento absoluto do instrumento disposto no pardgrafo anterior,
bem como declara ter ciéncia que o custeio da presente prestacdo de servigo, se dara Unica e
exclusivamente por meio do respectivo repasse realizado pela entidade publica vinculada ao referido

contrato.

§22 A presente contratagdo se realizou por meio do processo seletivo n? 004/2020-APA, tendo o

Contratado oferecido unica proposta;

§32 O contratado, através das tratativas do presente instrumento, declara interesse em assistir o

Contratante em suas necessidades;

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO
0 presente contrato tem como objeto a prestagdo do servigos de assinatura digital com garantia de

reposicdo, de assinatura digital com validade juridica e suporte operacional para assistir ao Hospital de~, o ol
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CONTRATO N2 4548/2020-APA CELEBRADO ENTRE O
INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E
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Urgéncias de Aparecida de Goidnia - HUAPA, situada a Av. Diamante, s/n? - St. Conde dos Arcos,

Aparecida de Goidnia/GO, CEP.: 74.969-210, conforme Anexo | — termo de referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO
O presente contrato vigorard por 12 (doze) meses, onde se dard inicio a contagem a partir da ordem de

servigo, admitindo-se a prorrogagao a critério do Contratante.

Parégrafo Unico - A prorrogagdo contratual ocorrerd obrigatoriamente por Termo Aditivo devidamente

assinado pelas presentes partes.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

Pela execugdo do objeto do presente contrato, RS 306.505,60 (trezentos e seis mil e quinhentos e cinco

reais e sessenta centavos), valor global estimado consoante anexo Il - Proposta de Prego e disposi¢des a

seguir:
DESCRICAQ DETALHAMENTO -GNIDADE QONTD ERECO PRECO TOTAL
: : e i UNITARIO
Servi¢o de assinatura 596/ sob
1 digital com garantiade | servigo recorrente | unitdrio ° R$145,98 R$87.001,60
2 demanda
reposi¢ao
Servico de assinatura
2 digital com validade servicorecorrente | mensal |12meses| R$10.132,00 R$121.584,00
juridica
3 Suporte operacional servico recorrente | mensal |12meses| R$8.160,00 R$97.920,00

VALOR TOTAL ESTIMADO o R$306.505,60

§12 Em relagdo ao item 1 da tabela acima, o valor serd pago sob demanda, e realizado até 30 (trinta) dias

(teis apds a emissdo de cada certificado digital;
§ 22 No que se refere aos itens 2 e 3 da tabela, o Contratante pagara o valor de RS 219.504,00 (duzentos
e dezenove mil e quinhentos e quatro reais), parcelado em 12 (doze) vezes de RS 18.292,00 (dezoito mil

e duzentos e noventa e dois reais) mensais;

§3 2 O inicio da prestacdo de servico e do pagamento serd a partir da data que constar na ordem de

servi¢o, consoante clausula constratual.
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INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH E
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CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

0 pagamento da fatura ocorrerd no dia 20 (vinte) do més subsequente ao inicio da execugdo do presente
objeto contratual, devendo a CONTRATADA apresentar, até o 52 (quinto) dia Gtil do més subsequente,
nota fiscal acompanhada do relatério de evidéncias e nota de faturamento, chancelados pela Diretoria

Geral da unidade.

§12 A Nota Fiscal deverd ser acompanhada de certiddes que comprovem regularidade fiscal do
Contratado em dmbito Federal, Estadual e Municipal, Justi¢a do Trabalho, bem como das certiddes

gue comprovem regularidade de contribuigGes relativas a FGTS e INSS;

§22 O Contratado compromete-se, no ato da emissdo da Nota Fiscal, a efetuar a devida retengéo de
impostos, taxas e contribuigdes sociais, tais como ISS, PIS, COFINS, CSLL e IRPJ, ou dispensa de
retengdo quando regime de tributagdo diferenciado, bem como empresas optantes pelo simples
nacional, “tributacdo unificada”, ou sociedade uniprofissional devidamente regulamentada, bem
como qualquer outro previsto em legislagdo tributaria pétria, sob pena de imediata suspensédo do

pagamento da fatura;

§32 Nos casos de ndo cumprimento do prazo indicado no caput, o prazo de pagamento passard a ser
contado em 30 (trinta) dias apds apresentagdo dos documentos omissos, ndo cabendo

ao Contratado qualquer acréscimo no valor, seja a que titulo for;

§42 0O pagamento serd efetuado somente mediante crédito em conta bancdria de titularidade do

Contratado, sendo vedada emissdo de boletos;

§52 O Contratado declara possuir inteiro conhecimento de que os servigos prestados pelo Contratante
integram o patrimdnio do(a) Estado de Goids, razdo pela qual, o Contratante ndo serd responsavel
pelos servicos prestados apds eventual rescisdo do contrato indicado na clausula primeira,
pardgrafo primeiro, do presente instrumento, devendo o Contratado promover a
cobranca/execugdo proprietdrio do referido patriménio, ou de qualquer outro que venha assumir

a gestdo da unidade de salde em questdo;

. , ; S
§62 O Contratado concorda em manter regularmente os servigos prestados, ainda que haja atraso em 0@%@
) AN
pagamento de fatura por prazo nao superior a 60 (sessenta) dias; %@‘:}%‘ j’J-g’
B
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§7¢9

§8°

Para fins de faturamento serd observada data do efetivo inicio da execugdo do objeto.

Em atencdo ao que dispde o Regulamento de Compras e Contratagdes do Contratante aprovado
pelo Estado de Goids, o Contratado compromete-se a emitir a fatura, ou congéneres, constando
expressamente o nimero do contrato de gestdo, presente no §12, Cldusula primeira, bem como

respectivo termo aditivo vigente.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

Cabera ao Contratado, dentre outras obrigacdes legais e constantes do presente contrato:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

Rua Fredenco Simaes, 125 - Sala 401, Caminho das Arvores, Salvador - BA CEP 41820-774 Tel

Cumprir rigorosamente os termos da proposta comercial apresentada, presente na qualidade de
Anexo Il;

Permitir e facilitar a inspegdo dos servigos, prestando todas as informagdes e apresentando todos os
documentos que lhe forem solicitados;

Disponibilizar profissionais devidamente treinados e identificados para a execucdo dos servicos;
Realizar junto aos 6rgdos competentes, os registros necessarios a execugdo dos servigos objeto do
presente contrato;

Manter todos os empregados que prestam servigos com o esquema de imunizagdo completo,
segundo normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e normas da CCIH da unidade;
Comunicar ao Contratante sobre a eventual existéncia de problemas que possam interferir no
andamento dos servigos contratados;

Assumir exclusivamente a responsabilidade pela manutengdo da regularidade de documentos
perante as esferas Federal, Estadual e Municipal, devendo pagar, nos respectivos vencimentos, os
tributos e encargos, incidentes ou que venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre a prestagao
do servigo objeto do presente Contrato, devendo apresentar, de imediato, certiddes de regularidade
fiscal, trabalhista e previdencidria, sempre que solicitado pelo Contratante, sob pena de suspensdo
do pagamento decorrente das obrigagdes contratuais;

Observar e fazer cumprir todas as normas legais relativas as atividades desenvolvidas, respondendo
integralmente por quaisquer prejuizos ocasionados a pacientes e ao Contratante pela inobservancia
dessas obrigacgdes;
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CERTIFICAGAO DIGITAL, CONSULTORIA E
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i) Responder, exclusivamente, pelas agdes e omissdes de seus empregados e prepostos, indenizando
pacientes e o Contratado por eventuais prejuizos que Ihe forem ocasionados durante o periodo de
vigéncia do presente contrato;

j)  Atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos executados, providenciando
sua imediata corregdo, sem 8nus para o Contratante;

k) Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranca do trabalho, disciplina
e demais regulamentos vigentes no Contratante, bem como atentar para as regras de cortesia no
local onde serdo executados 0s servigos;

[) Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao Contratante e
terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia prépria ou de auxiliares que estejam
sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todos os danos decorrentes de
paralisacio ou interrupgdo dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia do
Contratante ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias que deverdo ser comunicadas
imediatamente apds a sua ocorréncia;

m) O Contratado se compromete, no ato da emissdo da Nota Fiscal, a efetuar a devida retengdo de
impostos, taxas e contribuices sociais, tais como 1SS, PIS, COFINS, CSLL e IRPJ, ou dispensa de
retengdo quando regime de tributagdo diferenciado, bem como empresas optantes pelo simples
nacional, “tributacdo unificada”, ou sociedade uniprofissional devidamente regulamentada, bem
como qualquer outro previsto em legislagdo tributdria patria, sob pena de imediata suspensdo do
pagamento da fatura.

n) O Contratado declara ser Unica e exclusivamente responsavel por quaisquer obrigagdes de natureza civel,
trabalhista, previdenciéria e social, que sejam ou venham a ser relacionados, direta ou indiretamente,

aos profissionais a servigo do presente contrato, desde gue contratados pelo Contratado.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Cabera ao Contratante, s suas expensas, dentre outras obrigagdes legais e ou constantes do presente

contrato:
a) Remunerar o Contratado, na forma estabelecida nas Cldusulas quarta e quinta;

b) Promover as facilidades necessarias para o livre acesso dos profissionais do Contratado as suas

instalagdes, se necessario, desde quando devidamente identificados; o

Rua Frederico Simdes, 125 - Sala 401, Caminho das Arvores, Salvador - BA CEP 41820-774 Telefome‘,% -l' B350
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CLAUSULA OITAVA - DAS MULTAS

0 ndo cumprimento das cldusulas pactuadas no presente contrato, nas condigBes gerais contratuais, nas
normas de seguranga higiene e medicina do trabalho, bem como nas normas de seguranga patrimonial,

gerara multa de 2% (dois por cento) sobre o valor global do contrato, conforme disposigGes a seguir:

§12  As multas sdo cumulativas, ndo podendo ultrapassar a 20% (vinte por cento) do valor global do

contrato.

§22  As multas serdo cobradas por ocasido do pagamento da primeira fatura que for apresentada apds

sua aplicagdo.

§32 As penalidades estabelecidas nesta cldusula ndo excluem gquaisquer outras previstas nesse
contrato, na Cldusula décima terceira, nas normas de Seguranga Industrial, Higiene e Medicina do
Trabalho e Normas de Seguranga Patrimonial, bem como a responsabilidade da Contratada por
perdas e danos gue causar a Contratante em consequéncia de inadimplemento das cldusulas

pactuadas.

CLAUSULA NONA — DA PARALISACAO DOS SERVICOS

Na hipdtese de ocorrer paralisacdo dos servicos do Contratado, fica autorizado ao Contratante a
contratagdo de outra prestadora de servigos para realizagdo do objeto contratual paralisado, desde que
o Contratado seja notificado para regularizar a prestagdo de servicos e ndo a faga em até 24 (vinte e

quatro) horas.

§1¢° O disposto no caput ndo se aplica na hipdtese de inadimplemento do Contratante por mais de
60 (sessenta) dias;

§2° Caso o Contratante contrate outro fornecedor para a prestacdo dos servigos paralisados,
conforme autorizado no disposto anteriormente arcard o Contratado com os custos da referida

contratagdo, independente do ressarcimento de indenizagdo por perdas e danos, sejam estes morais ou

materiais.
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CLAUSULA DECIMA - DO RESSARCIMENTO

0O Contratado se obriga a reembolsar o Contratante em todas as despesas que este adquirir decorrentes

de:

a) Reconhecimento judicial de indenizagdo administrativa ou reconhecimento judicial de titularidade
de vinculo empregaticio de seus empregados e/ou prestadores de servicos com o Contratante;

b) Reconhecimento judicial ou administrativo de solidariedade ou subsidiariedade do Contratante no
cumprimento das obrigaces previdencidrias e/ou fiscais do Contratado;

c) Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos, materiais ou
institucionais, causados pelo Contratado ou seus prepostos ou prestadores de servicos na
execucdo de suas atividades;

d) Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos ao meio ambiente e
emissdo de agentes poluidores causados pelo Contratado ou seus prepostos ou prestadores de
servigo, seja por agdo ou omissdo;

e) Indenizagdo pela necessidade de contratagdo de outra empresa para a execugdo do objeto previsto
no presente contrato que tenha deixado de ser executado em face de paralisagdo das atividades

do Contratado, ressalvada a hipdtese indicada no §12 da clausula nona.

Paragrafo Gnico: Os valores em questdio sdo reconhecidos desde jé como devidos, liquidos e certos e

passiveis de execugdo judicial para ressarcimento ao Contratante;

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGAO, CESSAO E TRANSFERENCIA.

N3o é permitido ao Contratado subcontratar os servios ora pactuados, bem como utilizar pessoas que

ndo sejam seus profissionais.

§1°2 O Contratado ndo poderé transferir ou ceder, no todo ou em parte, os servigos contratados, salvo
com autorizacdo prévia por escrito do Contratante, regulando-se em cada caso a

responsabilidade da cedente pelos servigos ja prestados ou a prestar.

§22 o Contratado ndo podera ceder ou dar como garantia, a qualquer titulo, no todo ou em parte, os

créditos de qualquer natureza decorrentes ou oriundos do presente contrato, salvo co

autorizagdo prévia e por escrito do Contratante.

Rua Fredenco Simoes, 125 - Sala 401, Caminho das Arvores, Salvador - BA CEP 41820-774 Telefone: (71) 3277\-0850
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§3¢ Constara, obrigatoriamente, da autorizagdo prévia, que o Contratante opde ao Cessiondrio dos
créditos as excegdes que |he competirem, mencionando-se, expressamente que 0s pagamentos
ao cessionario estardo condicionados ao preenchimento pela cedente de todas as suas

obrigagdes contratuais.

§4° Caso o Contratado infrinja quaisquer das disposicdes acima, ficara obrigado a indenizar pelos

danos materiais e/ou morais causados ao Contratante.
CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA RETENGAO

0 Contratante podera reter:

a) Em 20% (vinte por cento) da fatura mensal, como garantia, na hipdtese de infracdo
contratual e/ou prestacdo de servigo inadequada pelo Contratado, incluindo-se também
as multas contratuais e quaisquer outros valores que porventura seja devido pelo
CONTRATADA em favor do Contratante, ou ainda como forma de ressarcimento de
possiveis prejuizos provocados pelo CONTRATADA e ou seus empregados;

b) Em 30% (trinta por cento) da fatura final, como garantia, na hipdtese de infragdo
contratual efou prestacdo de servico inadequada pelo Contratado, incluindo-se
igualmente as multas contratuais e quaisquer outros valores que porventura seja devido
pelo Contratado em favor do Contratante, ou ainda como forma de ressarcimento de
possiveis prejuizos provocados pelo Contratado e ou seus empregados;

c) A(s) fatura(s) em sua totalidade, na hipdtese de ndo pagamento dos saldrios dos
empregados do Contratado que prestem servigos para o Contratante, somente liberando
os valores retidos na hipétese de adimplemento dos saldrios ou acordo entre as partes.

d) A(s) fatura(s), na hipétese de Reclamagdo Trabalhista, em que o Contratante figure como
responsavel principal, solidéria ou subsididria, de empregados ou prestadores de servigo
da Contratada, até o limite dos valores reclamados na citada agdo, somente liberando os
valores retidos na hipdtese de exclusdo da lide ou acordo entre as partes;

e) A(s) fatura(s), na hipdtese de acdes judiciais, em que o Contratante figure como
responsdvel principal, soliddria ou subsididria, oriunda de fatos praticados por

empregados ou prestadores de servigo do Contratado, até o limite dos valores requeri os

Rua Fredenco Simoes, 125 - Sala 401, Caminho das Arvaores, Salvador - BA CEP 41820-774 Telefone: {71) 327%-0850
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na citada acio, somente liberando os valores retidos na hipétese de exclusdo da lide ou
acordo entre as partes;

f) Os impostos da nota, quando necessario e amparado por lei.

§12  Os valores retidos de acordo com as alineas ‘a’ e ‘b’ serdo liberados apds a assinatura do TRD
(Termo de Recebimento Definitivo), descontadas multas e quaisquer outros valores porventura

devidos pelo Contratado ao Contratante.

§22 Os valores retidos ndo sofrerdo nenhum acréscimo, sendo liberados pelos valores histéricos da

retencdo.

§32 Rescindido o contrato nos termos da Cldusula Décima-quinta, alinea ‘a’, perde a CONTRATADA a
favor da Contratante, as importancias retidas, além de responder pelas perdas e danos que

resultarem da infragdo ou prestacdo inadequada do contrato.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DA ANTICORRUPCAO

Na execucdo do presente contrato é vedado as partes e seus vinculados:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico ou a quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente
Contrato;

¢) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogagtes do presente Contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatorio da
licitagdo pUblica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato;

e) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato, assim como realizar quaisquer acdes
ou omissbes que constituam prética ilegal ou de corrupgdo, nos termos da Lei ne.
12.846/2013 ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicdveis (“Leis
Anticorrupgdo”), ainda que ndo relacionadas com o presente Contrato;

§1° A Contratada declara ter ciéncia que o custeio do presente contrato se dé Unica e exclusivamente(™
através dos repasses realizados pela entidade publica ao passo que, TODOS os servigos a seremx
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§2¢0

§3¢

prestados 4 populagdo deverdo ser totalmente gratuitos, atendendo a politica de universalizagdo

do acesso & salide, conforme disposto na Lei n2. 8.080/1990 e na Portaria n2. 1.601/2011.

Em decorréncia da presente contratagdo, sob qualquer hipétese ou em qualquer situagdo, ndo se
presumira a eventual existéncia, ou se estabelecerd a presuncgdo de qualquer vinculo societdrio e
ou empregaticio, ou obrigacBes de carater trabalhista e previdencidrio entre as partes, por si, seus
contratados, prepostos e ou empregados, e ndo serdo fiadoras das obrigagBes e encargos
trabalhistas e sociais uma da outra, cabendo a cada sociedade a exclusividade e responsabilidade

por tais obrigac@es, inclusive nas esferas civil e penal;

Cada parte responderd individualmente por quaisquer perdas e danos, materiais ou pessoais,
oriundos de suas respectivas acdes ou omissGes, bem como dos profissionais a si vinculados, que
venham a ser causados aos pacientes ou terceiros, sendo de responsabilidade exclusiva e
indelegdvel da parte culpada e causadora do prejuizo responder perante terceiros e a parte
inocente, nas hipdteses capazes de configurar impericia, imprudéncia ou negligéncia, obrigando-
se, a parte culpada a ressarcir & outra parte inocente, se esta vier a ser acionada por agdo ou

omissdo da culpada e causadora do dano.

A eventual tolerancia a infraces a qualquer das cldusulas deste instrumento ou o néo exercicio de
qualquer direito nele previsto constituiré liberalidade, ndo implicando em novagdo ou transacdo

de qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DA EXTINCAO

0O presente contrato podera ser extinto nas seguintes hipoteses:

a)

b)

c)

d)

Rua fredenco S

Pelo Contratado, no curso da vigéncia inicial, comprometendo-se a conceder o aviso previo de 30
(trinta) dias ao Contratante.

Se qualquer das partes ceder ou transferir o presente instrumento a terceiros, sem a prévia anuéncia
da outra parte, por escrito;

Se qualquer das partes se tornar comprovadamente insolvente, requerer recuperagao judicial ou

extrajudicial ou autofaléncia, ou tiver a sua faléncia requerida ou decretada;

Deixar, qualquer das partes, de cumprir, ou mesmo cumprir irregularmente, cldusulas contratuais,, é?"),’;,
s i > »'3‘."‘(;
prazos e especificagdes; 8y
[ Y %_. ©

p s
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e) Também serd causa de rescisdo motivada o inadimplemento contratual por descumprimento de
quaisquer obrigacdes previstas nesse contrato, por quaisquer das partes, que ndo seja sanado no
prazo estabelecido em notificagdo encaminhada nesse sentido pela parte lesada, prazo esse ndo
inferior a 10 (dez) nem superior a 30 (trinta) dias.

f) Perda do direito de Gestdo da unidade hospitalar pelo Contratante.

g) Na superveniéncia de caso fortuito, de forga maior ou fato impeditivo a consecucdo dos objetivos
sociais das partes, em razdo de decisdo judicial ou por ordem dos poderes publicos competentes, que
inviabilizem a continuidade de execugdo do presente contrato.

h) Por exclusivo critério de conveniéncia e oportunidade da Contratante, a qualquer tempo, sem que
haja aplicagdo de multa ou pagamento de indenizagdo de qualquer natureza.

Paragrafo Unico: Em qualquer das hipdteses de encerramento do presente contrato sera obrigacdo

comum as partes a realizagio da devida prestagdo de contas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias

subsequentes, abrangendo os aspectos fisicos e financeiros do relacionamento. Nesse sentido, serd
assegurado ao Contratado o direito ao recebimento da remuneragdo correspondente aos servigos

efetivamente até ai prestados, ndo obstante o encerramento do Contrato.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Goiénia/GO como o Unico competente para o exercicio e cumprimento
dos direitos e obrigagdes decorrentes do presente instrumento, renunciando as partes a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, independentemente dos seus atuais ou futuros domicilios.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de

igual teor e forma para que se produzam seus efeitos juridicos e legais.

Goidnia/GO, 02 de Abril de 2020

SERLEY Assinado de forma
digital por SERLEY

BATISTA BATISTA
,_/ ALVARO:6925 ALVARO:69259518172

Dados: 2020.04.06

-

- 9518172 14:50:29 -03'00'
Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH Mundo Digital - Prestagdo De Servigos Em
W Contratante Certificagdo Digital, Consultoria E
r_‘% d= Mattos Desenvolvimento De Sistemas - Ltda
et Juridica
ot ent: 34:1“ 18 Contratada

2/ 3A

Wz

Rua Fredenco Simoes, 125 - Sala 401, Carminho das Arvores, Salvador - BA CEP 41820-774 Telefone: (71) 3277-0850




SES

CONTRATO N2 4548/2020-APA CELEBRADO ENTRE O
INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E
MUNDO DIGITAL - PRESTACAO DE SERVICOS EM
CERTIFICAGAO DIGITAL, CONSULTORIA E
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS - LTDA

e

Anexo | — Edital e Termo de Referéncia

: @
Comissio de an:::gl:]!: e
Processa Seletiva l Humanizagao
PROCESSO SELETIVO N® 004/2020 - HUAPA

O Institute de Gestdo e Humanizagdo - IGH, torna publica para conhecimento dos
Interessados, que realizard Processo Seletivo objetivando a contratacio de empresa
especializada na prestagio de servigo de Seguranga e alta disponibilidade com o
objetivo de garantir o no repudio, autenticidade e integridade dos procedimentos e
processos do HOSPITAL DE URGENCIAS DE APARECIDA DE GOIANIA - HUAPA,
registrado no CNES sob o n? 5419662, com sede Av, Diamantes, Quadra 24, Setor
Condominio dos Arcos, Aparecida de Goidnia - GO, CEP 74.949-210, atualmente sob
Bestdo do Contratante em convénlo com a Secretaria de Sadde do Estado de Goids,
conforme especificaciies constantes dos Anexos deste Edital,

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

L1. O Processa Seletivo Simplificado serd regldo por este edital, seus anexos e
eventuais retificacBes;

1.2, O prazo de validade deste Processo Seletivo ¢ de 12 (doze) meses, contados
a partir da data da publicacio da homologaglo do resultado final no sitio do
Instituto de Gestdo e Humanizag@o, no link de Processos Seletivos, na aba
correspondente ao resultado de processos seletivos da  unidade
correspondente.

1.3. Ocorrendo vacincla e necessidade de suprimento emergencial, no prazo de
validade da selecio, poderdio ser convocados os proponentes classificados,
respeitando a ordem de classificacdo, inclusive consultando o aceite da
proposta do primeiro colocado;

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAQ

2.1. Poderdo participar do presente Processo Seletivo tantos quantos
Interessados que atendam a todas as condigBes e exigéncias deste Edital;
2.2. Nio serd admitida a participacdo de empresas, na qualidade de proponentes,
que:
a) Estejam reunidas em conséreio e sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si, qualquer que seja sua forma de constituiclo;
b} Estrangeiras que ndo funcionem no Pals;
c) Empresa suspensa de participar em licitagBes ou Impedida de contratar
com o Estado de Goias;

Sala 401, Caminho das Arvores, Salvador - BA CEP 41820-774 Telefone: (71) 3277-0850
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d) Empresa declarada Inidénea para licitar ou contratar com a Administra¢do
Péblica, enguanto perdurarem os motivos da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade;

@) Empresa que se encontre sob faléncia, recuperacdo judicial, concurso de
credores, dissolugio ou liquidagio;

f) Empresa que esteja cumprindo pena de interdicdo temporéria de direito
devido a prética de atividades lesivas ao meio ambiente, nos termos da
Lei no 9.605/1998;

g) Empresa que esteja proibida, pelo Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica (CADE), de participar de licitagio junto a Administragio
Puablica, nos termos da Lel no 8.884/1994.

h) Sociedades cooperativas de mio de obra;

3. DA REALIZACAO DO PROCESSO SELETIVQ — SESSAQ PUBLICA

3.1. As etapas deste processo seletivo ocorrerdo em dia unico, com a
apresentagdo do envelope de Habilitagio e Proposta de Prego para 0s
SEervigos;

3.2. O envelope, contendo os Documenitos de Habllitagdo & a Proposta de Pregos,
deverd ser entregue a Comissdio de Processo Seletivo, na data, enderego e
hordrio abaixo especificados, onde serd realizada a sessdo publica de
recebimento e abertura dos envelopes.

3.3. Eventual alteragio no cronograma serd devidamente publicada no site do

,IG_H; —— -— ——— —

Prazo para apresentacdo de propostas: 24 de margo de 2020;
Local; Escritdrio Reglonal do IGH — sala de reunibes, situado na Avenida
perimetral, n? 1650, Qd. 37, Lt. 64, Setor Coimbra, Goldnia/Golds;

4. DA IDENTIFICACAQ DOS ENVELOPES
4.1. O envelope deverd conter, além dos dados do proponente o
enderegamento 20 Instituto de Gestio e Humanizagio - IGH, da forma
abaixo:

AQ INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO — IGH
| PROCESSO SELETIVO Ne 004/2020 - HUAPA -

5. DA HABILITACAO
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5.1. A etapa de Habllitagdo compde-se de 03 (trés) subetapas: Habilitagdo
Juridica, Qualificaglo Técnica e Regularidade Fiscal;

5.2. Para fins de Habilitag3o Jurldica, serd exigida a seguinte documentagdo:

a) Cédula de identidade do representante legal da empresa;

b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente
registrado, acompanhado dos documentos comprobatérios de elei¢do
de seus administradores;

¢) Cartdo de CNPJ (Comprovante de Inscrigdo e situaglo cadastral);

d] Certiddo Negativa de Recuperagdo Judicial e Faléncla emitida pelo Poder
Judicidria com Jurisdigdo da matriz do proponente.

5.3, Parafins de Qualificagdo Técnica, serd exigida a seguinte documentagdo:
a) Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito

publico ou privado, que comprove que a empresa participante executou
ou executa 0s servicos objeto deste edital e estd apta para o
desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas
e quantitativos com o objeto do presente processo seletivo;

5.4, Quanto & Regularidade Fiscal, serd exigida a seguinte documentagdo:

a) Prova de Inscrigo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
se houver, relativa ao domicilio ou sede do proponente, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal
do domicilio ou sede do proponente, ou outra equivalente, na forma da
lei;

¢) Prova de regularidade relative ao Funda de Garantia por Tempo de
Servigo [FGTS), emitida pela Caixa Econdmica Federal.

d) Prova de regularidade relativa junto & Justica do Trabalho através da
Certidso Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT,

5.5. Os documentos poderdo ser apresentados em coplas sem autenticagdo,
podendo a Comissdo de Processo Seletivo solicitar, a qualquer tempo,
documentos originals ou em copias autenticadas;

5.6. A ndo apresentacdo da totalidade dos documentos exigidos no dia e hora
acima citados, ou ainda a apresentacdo de documentos ou certiddes
vencidas, poderd ensejar a automatica inabilitagdo do proponente.

6. DA PROPOSTA DE PRECO
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6.1. A proposta deverd ser apresentada nos termos exigidos neste Edital,
rediglda com clareza, em lingua portuguesa, com prazo nio inferior a 90
dias contados da data de apresentagdo, devendo ainda necessarlamente:

a) Ser apresentada impressa e assinada;

b) Conter todos os itens técnicos de acordo com o Termo de Referéncia
[Anexo 1}, com seus respectivos pregos globals, inclusive todas as
despesas, de gualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste
Processo Seletivo;

¢) Conter as especificagdes técnicas dos servigos e eventuais equipamentos
de forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas técnicas

da oferta;

d) O valor maxime do item 1 sera de RS 87.001,60, ndo sendo aceitas
propostas com valores superiores. J3 para os itens 2 e 3, os valores de
refer@ncia sdo RS 10.132,00 e RS 8.160,00, respectivamente,

) Deverd o Proponente enviar propostas para as 03 unidades geridas pelo
IGH, quais seja, Maternidade Nossa Senhora de lourdes - MNSL,
Hospital Materno Infantil - HMI e Hospital de Urgéncias de Aparecida de
Goidnia ~ HUAPA, cada uma em seu respectivo processo seletivo, em
razdo da necessidade de padronizagdo de procedimentos, ndo sendo
acelto a apresentacdo de propostas parciais ou para 1 ou 2 unidades, As
empresas que nao apresentarem propostas para as 03 unidades serdo
desclassificadas do processo seletivo.

6.2. A Proposta de Prego deverd conter ainda a Identificagdo da empresa
praponente, com a indicagdo do:
a) Nome empresarial;
b) CNPJ;
¢} Enderego completo, Inclusive CEP;
d} Telefone;
e) Enderego eletrdnico.
f) Declaragio de total conhecimento e concorddncia com os termos
deste Edital e seus anexos;
Quaisquer outras informagBes afins, imprescindivels para a correta

B
andlise da proposta;
6.3. Serdo desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com este

Edital.
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7. DO JULGAMENTO E ANALISE

7.1.Sardo classificadas as propostas que estiverem de acordo com 0s critérios de
avaliagdio constantes deste Processo Seletivo.

7.2.5erdo desclassificadas as propostas de pregos:

a) Que ndo atendam s exigéncias deste Processo;

b) Que ndo apresentem os documentos conforme solicitados no item 04 deste
Edital;

¢) Com pregos excessivos ou manifestamente Inexequivels, entendendo como
inexequive! proposta com valor inferior & 30% da segunda menor proposta
apresentada;

7.3.56r4 considerado “melhor preco” proposto dquele que resultar no menor valor
GLOBAL pars execugdio dos servigos ora selecionados, observadas, inclusive, a
melhor técnica proposta;

7.4.0 IGH se reserva ao direito de realizar, se necessdrio, eventual negociagio para
obtencio de condigBes mais vantajosas, junto s empresas classificadas, a qual
sera enviada ao e-mall constante do proposta apresentada;

7.5.A obtenglo de propostas substitutivas mais vantajosas importard na
obrigatoriedade de sua apresentacdo escrita e assinada pelo Proponente, ndo
cabiendo qualquer direito de reclamagio as demais proponentes.

8. DA PUBLICAGAD DO RESULTADO

B.1. O IGH publicard somente em seu website institucional o resultado do
processe seletivo no link de Processos Seletivos, na aba correspondente ao
resultado de processos seletivos da unidade correspondente.

9, DO PRAZO PARA RECURSO

9.1. Apds a publicagio de resultado, serd concedido prazo de 02 (dois) dias uteis
para interposicdo de recurso escrito e encaminhado para o e-mail
processoseletivo@igh.org.br, contendo a qualificagde das partes e raz0es
recursals, sendo este julgado pela Comiss3o de Processo Seletivo, no prazo
de 05 (cinco) dias Utels, e publicada no website institucional no link de
Processos Seletivos, na aba correspondente ao resultado de processos
seletivos da unidade correspondente.

Rua Frederico Simoes, 125 - Sala 401, Caminho das Arvores, Salvadaor - BA CEP 41820-774 Telefone: (71) 3277-0850




susefln 5% |4

CONTRATO N2 4548/2020-APA CELEBRADO ENTRE O
INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E
MUNDO DIGITAL - PRESTACAO DE SERVICOS EM
CERTIFICACAO DIGITAL, CONSULTORIA E
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS - LTDA

) & Instituto de
Comissdo de l Gestdo e
Processo Seletivo Humanizagdo

10. DO CONTRATO

10.1. As obrigagdes decorrentes do presente processo seietivo serdo formalizadas
através da assinatura de contrato de prestaglio de servigos, do qual fard
parte, independentemente de transcri¢do, do presente Edital, seus anexos e
a proposta do proponente vencedor, no que couber;

10.2. Apds @ homologagdo do resultado final do processo seletivo, o proponeénte
vencedor serd convocado por escrito, para, no prazo de até 10 (dez) dias
(iteis, retirar, assinar e devolver o instrumento contratual;

11. DISPOSICOES GERAIS:

11.1. £ assegurado ao IGH o direito de revogar ou anular, no tado cu em parte, 0
presente processo seletivo, dando ciéncia aos proponentes, mediante
publicag3o no website no link de Processos Seletivos, na aba correspondente
ao resultado de processos seletivos da unidade correspondente.

11.2. £ facultado ao IGH, em qualguer fase do presente processo seletivo,
promover diligéncias com o fim de esclarecer ou complementar a instrugdo
do processo;

11.3. As decisdes referentes a este processo seletivo deverdo ser comunicadas aos
proponentes mediante publicagdo no website no link de Processos Seletivos,
na aba correspondente ao resultado de processos seletivos da unidade
correspondente, ou por qualquer melo de comunicacdo que comprove O
recebimento, principalmente mediante o e-malil informado na proposta;

11.4. O IGH podera, a qualguer tempo que anteceda a celebragdo do instrumento
cantratual e a seu exclusivo critério, cancelar o processo seletivo, sem
justificativa, e sem que calbam aos proponentes quaisquer direitos,
vantagens ou indenizagdes.

11.5. O prazo para eventual impugnagdo ou questionamentos sobre o presente
edital serd de 2 dias utels.

11.6. Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos exclusivamente pelo
Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH.

Golds, 10 de margo de 2020.
Comissdo de Processo Seletivo
Instituto de Gestdo e Humanizagio - IGH
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“TERMO DE REFERENCIA

L DO OBJETO

0 objeto deste Terma de Referéncla é a contrataglo de servigos de seguranca ¢ alta
disponibilidade com o objetive de garantir a autenticidade, pessoalidade (ndo repidio) e
integridade dos procedimentos e processos das unidades de satide geridas pele Institute de
Gestdo e Humantzacdo - IGH em Golds - Hospital Estadual Materno Infantil Dr. Jurandir do
Nascimento -~ HMI, Hospital Estadual Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - HEMNSL ¢
Hospital Estadual de Urgdnclas de Aparecida de Golinla Cairo Louzada, conforme tabela
abaixo:

[1TEM | DESCRICAO

1 [Servigo de assinatura digital com Garantia de Reposigaa
27 | Servigo de Assinatura Digital com validade Juridica '
[ 3 | Suporte operbcianal ) o -

2. DAS CARACTERISTICAS DO OBJETO

Para o prestagio dos servigos, abjeto do presente Termo de Referéincia
CONTRATADA deverd atender as necessidades das unidades de saide geridas pelo Instituto de
Gestdo ¢ Humanizagla - IGH em Gotds, a saber: Hospital Estadual Materno Infantil Dr, Jurandir
do Nascimento - HMI, Hospital Estadual Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - HEMNSL ¢
Hospital Estadual de Urgéncias de Aparecida de Goldnia Cairo Louzada. Considerando o custo
dos ativos e recursos a serem suportados, conforme volumetria, arquitetura, servigos e

necessidades que porventura surgirem.

3. DA JUSTIFICATIVA
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Considerando que a Secretaria de Saide do Estado de Golds publicou no Didrio Oficial do
Estado a Portaria n® 1046/2015-SES, em 04 de dezembro de 2019, através da qual determina
que as organizagdes sociois de satide implementem ou adequem os seus sistemas de gestio
hospitalar para podrdes de interoperabilidade baseados na tecnologia HTMLS, adotando
medidas de seguranca, criptografla. integridade e autenticidade, tendo como principal
motivo a necessicade de padronizagio da gestio de satde em um inico repositbrio gom
seguranga de dades. e gue sela aderente 3 Lel Geral de Protecio de Dados Pessoals -
LGPD.

Além disso, a busca pelo allnhamento estratégico entre adrea de Tecnologia da Informagdoe a
drea de negécios da Institulglio, com o objetivo de atender A demanda pela alta qualidade de
sous servicos, economia, conflabilidade, Nexibilidade, agilidade e racionalizacio de seus Muxos
de traballio ¢ uma preocupagia constante da Instituicdo,

A cada dis, as empresas necessitam aulomatizar Seus processos operacionals €
administrativos ¢ para tanto, necessitam conflar ¢ a depender cada vez mais de sua
infraestrutura tecnolégica para viabilizar aplicagdes de missdo critica e implementar novas
solugbes que aumentem a agfidade, a capacidade de adaptaglo, a otimizagio de custos & a
melhoria da qualidade dos servicos prestados ans seus usudrios.

No cendrio atual, a complexidade e os riscos inerentes ao ambiente tecnologico tém gerado
sumento nos custos, enquanto a satisfagio dos usudrios de tecnologia com o suporte ¢ o
tempo de resposta para a resolugio dos problemas vem decrescendo. Tal constatagio é
presente, mas nas organfzagdes em geral, tanto publicas quanto privadas.

Diante dessa realidade, ¢ necessdrio que as Sreas de T das organizagbes mudem seu enfoque
de atendimento aos usudirios, de reatlvo para proative, alcangando um gerenciamento
integrade dos processos envolvidos na entrega e suporte a servigos de tecnologla da
informacio.

Essa mudanga se dé por melo do aumento da ader@ncla das dreas de Ti as methores priticas
de mereado, incrementando os processos de gestdo dos servigos, aprimorando o controle
sabre a Infraestrutura tecnolégica e implantando um Modelo de Governanga Tecnologica que
alcance o autogerenciamento e valorize as sclugdes sob a perspectiva de todas as dreas
interessadas.

Esse Modelo de Governanga Tecnolbgica e Gestdo dos Servigos devem ser consolidados
através da visdo de Ruturo da organizacio, como base de orientagdo para a definicio dos
ohjetivos e metas estratégicas, gue devem ser suportadas pelos servigos e pela Infraestrutura
dee Ternologla da Informagio.

Sio Objetivos:

a) Informatizar a unidade de saide e suas dreas de suporte administrativo, na sua
totalidade, contemplando toda a infraestrutura tecnoldgica em equipamentos,
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sistemas informatizados.
b] manter e aperfeicoar sistemas de coletas ¢ analises de dados relativos &
qualidade ¢ aos custos dos servigos prestados, desenvolvendo igualmente

modelos estatisticoes com base na andlise destes dados e estudos comparativos
de avaliagio de desempenho das atividades profissionais desenvolvidas;

¢) atender as demandas relativas & realizagio de estudos especificos e de
incorporacio tecnolbgica e propostas de normas técnicas, elaboragdo de
protocalos e procedimentos, coleta e andlise de dados, avallagio de tecnologias
e técnicas terap@uticas, e formagio de pessoal;

d) alimentar o Sistema de Informagfes ou qualquer sistema que venha a substituir
os antericres nos prazos previstos pela sua regulamentagio;

Com tal prerrogativa, faz-se necessdria a contratagiio de servigos tecnoldgicos, atravis de uma
solugio abrangente, onde as disponibilizagdes dos servigos serdo sob demanda, fNexivels e o
forma de pagamento serd balizada pelo efetivo servigo realizado.

4,  CONDICOES DE PAGAMENTO

0 pagamento dos servigos serd realizado conforme cronograma abaixo:

| Item nescrlpﬂudu Item

| Servigo de assinatura dightal corr 1 Garantia ade Reposigio

1 e S i I8
} | Pagamento realizado até 30 dias dtels apos a emissdo de cada certificado dlglml

Serviga de Asstnatura Digital com validade Juridica

| Pagamento mensal, conforme prey isho contratual anexo ao presente emlal |
| Suporte n|rernuon.|i |
1 [ Pagamento mensal, , conforme previsio contratual anexo ao presento edital ]

5. VIGENCIA CONTRATUAL

0 prazo de vigincia da contratagio ¢ de 12 meses corridos havendo a possibilidade de
ser prorrogado posteriormente, mediante Termo Aditivo nos termos do Regulamento Préprio
de Compras ¢ Contratagdes do Instituto de Gestio e Humanizagao - 1GH.

6. DO CRONODGRAMA DE IMPLANTAGAO, PAGAMENTO E DA MATRIZ DE
RESPONSABILIDADE

dor - BA CEP 41820-774 Telefone: (71) 3277-0850
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[T Assinatura do Contrato ; Dla D" T B |
} CONTRATANTE e
| B 1 o | CONTRATADA |

. Rerumido "'“:i‘?l a3 | avg 10 (dez) dias dtels apds CONTRATANTE
z entrega o cronograma | ooganra do contrato | CONTRATADRA

para infclo de tnstalagho da | |

solugho

i ' [ O-;;:r_vi.,ué serio demandados e
34 | Disponibilizagio das| executados mediante emissio de | CONTRATANTE

| demandas Ordem de Servigo.
i Servigo de assinatura r.-i Os servigos serdo mensais e | CONTRATENTE
| executados periodicamente CONTRATADA |

w1

Suporte Dperacional

7. DOS CRITERIOS PARA ACEITACAD DAS PROPOSTAS

7.1 A proposta de pregos deverd conter o prazo de validade e planilha de custo,
discriminando o custe unitirio por item e o valor total dos servigos a serem
executados para as unidades de salide

Nos precos apresentados deverdio estar inclufdas todas as despesas com materdals,
mio de obra, deslocamentos, hospedagens, ferramentas, equipamentos, segures,
taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuigbes de qualquer natureza ou espécie,
encargos sociais, custos diretos e indiretos e qualsquer outros encirgos, quando
necessarios A perfeita execugio do objeto da presente solicitagdo.

8. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

8.1, Atendidos todos os requisitos estabelecidos neste documento, serd contratada a empress
que apresentar o MENOR PRECO GLOBAL, ¢ atenda as qualificacdes desta Especificagio
Téenica, nos termos do Regulamento de Compras ¢ Contratages do IGH.

9. DO LOCAL DE EXECUGAO:

9.1 Os servigos deverdo ser prestados nas dependéncias das unidades de satdes geridas pelo
Instituto de Gestdo ¢ Humanizagho - IGH em Golds, a saber: Hospital Estadual Materno Infantil
Dr. jurandir do Nascimento - HMI, Hospltal Estadual Maternidade Nossa Senhora de Lourdes -
HEMNSL e Hospital Estadual de Urgénclas de Aparecida de Goidnia Cairo Louzada,

HM! - Rua R-7 5/n%, Setor Caimbra - Goldnia - Golds
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HEMNSL - Rua 230 £/n®, Setor Nova Vila - Goidnia - Golds

HUAPA - Av. Diamante esq. ¢/ rua Mucuri, qd. 2A - Setor Conde dos Arcos - Aparecida
de Goifinia - Goids

Escritdrio Regional Goids - Av, Perimetral, 3053 - St Coimbra, Golénia - Goids

10. DO MODELO DE PLANILHA DE FORMAGAQ DE PRECOS E SERVICO.

10.1 A proposta deverd ser apresentada conforme quadro demonstrativo abaixo:
ryowe - - S—
| ITEM| Descrigio | Detalhamento | UNIDADE | QTDE. | PRECO PRECO
= i | | UNITARIO | TOTAL
‘ Servico de | T
| 1 assinatura | Servigo Unitario 596
[ digital com | recorrente
| Garantia de |
| Reposigio : |
& i (A = 1 e e T = 2 “'—_T—"'-—‘
Servigo de [ |
| 2 Assinatura Servigo Mensal | 12 |
‘ Digital com | recorrente meses |
P validade ‘ ‘
Juridica 1 |
N | ook EEevane 'S — I —
|3 ‘ Supunnl! Servigo | Mensal | 12
| lnpcrac i recorrente | ' meses
A il i ST
10.2 0 prego do valor tatal devera ser expresso em numeral e por extenso,

11.  DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 Pelo descumprimento de qualsquer clausulas ou condigbes presentes nesta Especificagio
Técnlca, serdo aplicadas as sangles estabelecidas no Regulamento Préprio de Compras ¢
Contratagdes do IGH.

12. DA RESCISAO CONTRATUAL

12.1 A rescisdo do Contrato se dard nos termos do Regulamento Priprio de Compras ¢
Contratagbes do IGH e contrato de prestagio de servigos.

13. DA FISCALIZACAD
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13.1 A fiscalizacho da prestagio dos servicos serd exercida pela Geréncia de Tecnologia da
Informagio da IGH, ou profissional ou empresa por este definida.

14. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

141 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cliusulas contratuais e os termos de sua proposta.

14.2 Exercer o acompanhamento e a fiscallzagio dos servigos, notificando a
Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucio dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo.

14.3 Pagar a Contratada o valor resultante da execugdo dos servigos, no praza e
condigdes estabelecidas no Contrato.

14.4 Fornecer todos os subsidios necessirios ac desempenho da atividade da
Contratada, encaminhando os documentos necessirios 4 adequada realizagdo dos
servigos.

15.  OBRIGAGOES DA CONTRATADA

151  Publicar em sua pagina web sua DPC e as PCs aprovadas que implementa;

152  Informar a emissio do certificado ao respectivo solicitante;

153  Manter ¢ garantir a integridade, o sigilo e a seguranca da informagdo por ela
tratada;

15.4  Manter contrato de seguro de cobertura de responsabilidade clvil decorrente
das atividades de certificacdo digital e de registro, com cobertura suficiente e
compativel como risco dessas atividades, de acordo com as normas do CG da ICP-
Brasil;

155  Informar as terceiras partes e titulares de certificado acerca das garantias,
coberturas, condicionantes e limitagdes estipuladas pela apélice de seguro de
responsabilidade civil contratada nos termos acima;

156 Confirmar a ldentidade do solicitante e a validade da solicitagdo;

157  Encaminhar a solicitagio de emissdo ou de revogagao de certificado a AC
responsdvel utilizando protocolo de comunicagiio seguro, conforme padrido
definido no documento CARACTERISTICAS MINIMAS DE SEGURANCA PARA AS
ARs DA ICPBRASIL 1]

15.8 Identificar e registrar todas as agbes executadas, conforme as normas, praticas
¢ regras estabelecidas pelo CG da ICP-Brasil;

159 Manter e garantir a seguranga da informagdo por clas tratada, de acordo
com o estabelecido nas normas, critérios, priticas e procedimentos da ICP-Brasil;

15.10 Manter a conformidade dos seus processos, procedimentos e atividades
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com as normas, critérios, praticas e regras estabelecidas pela AC vinculada e pela
ICP-Brasil, em especial com o contido no documento CARACTERISTICAS MINIMAS
DE SEGURANCA PARA AS AR's DA ICP-BRASIL[1];

15.11 Manter ¢ testar anualmente seu Plano de Continuidade do Negbcio - PCN;

15.12 Proceder o reconhecimento das assinaturas e da validade dos documentos
apresentados conforme norma da 1CP-Brasil;

1513 Garantir que todas as aprovagbes de selicitagao de certificados sejam
realizadas em instalagdes técnicas autorizadas a funcionar coma AR vinculadas
credenciadas.

15.14 Fornecer a garantia de Reposicio do item 2, sem dnus para a
CONTRATANTE conforme descrito neste documento;

15.15 Para garantia de reposigio serd necessiria a emissio de um novo
certificado e a revogacao do certificado anterior.

16. DO FORO

16.1 Fica eleito o foro da Circunscrigio Judicisria de Goidnia/GO para dirimir as dividas nio
solucionadas administrativamente, orfundas do cumprimento das obriga¢des estabelecidas.
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ANEXO 1

DIGITALCOM GARANTIA DE REPOSICAQ.

141 Servigo de assinatura digital cletrGinica, para pessoa fisica padrio ICP-Brasil, tipo
A3, com validade de 3 {trés) anos, compativel com o equipamento do item 1 para até
4.000 certificadas;

112 Todas as emissdes de certificados, deverdo ser previamente agendadas com a
Geréncla de Tecnologia da Informagdo do IGH, através de cronograma;

113 As emissbes presenciais, realizadas nas dependéncias da CONTRATANTE nio
ensejardo custos adiclonais;

114 Garantir a correciio e atualizagdo motivadas por falhas técnicas e mudangas
originadas de diretrizes oriundas da ICP-Brasl, pelo perfodo de 3(trés) anos para o
certificado do tipo A3 contados a partir da data de emissdo do certificado, bem como
por troca de funciondrio lotado 1GH mesmo apés a emissio do Certificado Digital,
perda, roubo e danos ocorridos em decorréncias das atividades laborals.

115 Caso a corregdo ou atualizagio exija novo certificado, a empresa contratada
deverd efetuar a nova emisso, no prazo de 3 (trés) dias dteis, contados da data de
notificagio, sem dnus adicional para as unidades do [GH,

118 A validacio do Certificado obrigatoriamente deverd ser realizada por
Autoridade de Registro, devidamente credenciada junto a 1CP-Brasil;

117 Ser aderente s normas do Comité Gestor da ICP-Brasil.

118 Os procedimentos de Validagdo, Verificagio devem ocorrer em no miximo 1
hora, salve impedimentos téenicos e/ou documentais;

119 Notificagio sobre expiragdo do certificado com no minimo 30 dias antes do

vencimento;

1.2.1. Fornecer plataforma web para assinatura de documentos eletronicamente com
validade juridica tendo as seguintes caracteristicas:

1211 Assinar os formatos de arquivo, .Doc. PDF.XLS,

12172 Acesso e assinaturas exclusivas com certificado digital ICP_Brasil;
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1213 Criagho de Fluxo de Assinaturas:
1214 Multples usudrios;
1215 Cadastro de empresa, CNP);
1218 Multiplos usudrios com niveis de acesso e autorizagdo;
1217 Controle em tempo real de assinaturas;
1218 Relatbrios dos documentos, com lista de participantes status & data;
1215 Organizagdo dos documentos em pastas;
12110 Regra de participante no fMuxo;
12111 Formato da assinatura em pdl com
12.1 111 Assinatura em lote;
1.2.1.112 Notificagbes por e-mail;
12 1.11 3 Resumo no final do documento
121114 Rodapé
1.2111.5 QRCode
121116 Verificador de Assinatura

122 Fornecer acompanhamento de certificados Web ou local com as seguintes
caracteristicas:

1221 Informar Dados contidos em cada certificado digital;

1222 Informar a validade do certificado;

1223 Emitir notificagdes na tela dos certificados a vencer 30/15/7 e 1 dia antes do
vencimento, bem como as enviar por e-mail;

1224 Possibilitar capacidade de gerir oS certificados |4  existentes,
individualmente ou em |ote;

1225 Sistema responsivo;

131 Servigo de suporte (SAC) ao CONTRATANTE, na madalidade 24X7, 24h/dia
com nimero DBOO para aclanamento, com acionamentas ilimitados durante
a vigéncia do contrato;

132 0 servigo de suporte (SAC) deverd ser prestado  dirctamente pela
CONTRATADA niie podendo ser terceirizado;

133 Atendimento deverd ser realizado por Autoridade de Registro efou
Instalacio Técnica Secunddria, devidamente credenciada junto a ICP-Brasik

134 Devera possulr ferramenta de acesso remoto para atendimento a
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CONTRATANTE com no minimo as caracteristicas abalxo:

1341 Encriptagio AES 256-Bit end-to-end;

1342 RSA com mudanga de chave Diffie-Hellman

1343 Autenticagdo de dois fatores (2FA)

1344 Cortificacio 180 27001:2013 (gestdo de seguranga de informagio)

1346 Filtragem de portas

1348 Listanegra / lista branca

1347 Assinatura do cédigo

1348 Auditorias externas de seguranga e testes de penetragio

1349 Transparéncia de fungdes (sem modo de discrigio)

134 10 Criptografia de palavra-passe

134 11 Protegdo contra intrusdo por forga bruta

134 12 Opglo Intranet (somente LAN)

13413 Suporte de proxy reverso

1.3.4 14 Opglio de gravagio automitica de sessiio

1.3.4,15 Gestdo de acesso

13415 Sistema de gestdo de incidentes (IMS)

13,417 Logs ¢ responsabilidade

13418 Restrigio de caracteristicas

135 Deverd gravar os atendimentos realizados através da ferramenta de acesso
remoto e manté-los pelo prazo de 6 (seis) meses apos finalizagio de cada
acesso remoto;
138 Deverd disponibilizar ps arquivos do acesso remoto medlante solicitagio

formal da Geréncia de Tecnolegia da Informagdo do IGH.

137 Fornecer ferramenta on-line para abertura e acompanhamento de Ordens
de Servico aserem realizadas pela CONTRATANTE
138 Suporte de equipe técnica de:

1381 Nivel - Atendimento receptivo telefénico, chat, e-mail e WhatsApp:
1322 Nivelll - Atendimento Ativo/receptivo com acesso remota;
1ag3 Nivel 1l - Dividas Técnicas sobre o Certificado Digital através de e-mall e
ligagdes.
139 Possuir ferramenta para abertura de chamados técnicos via internet com
disponibilidade 24X 7.
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ANEXO LI

PROPOSTA PADRONIZADA
Ao XXXXXXX

Aempresa_____ i __[(razia social), inscrita no CNP) sob o
nimero

inscrigdo estadual numero, sediada no enderego

R S S
: (citar enderego completo), para fins de participagio no
presente processo Selecdo de Fornecedores n? vem
pela presente apresentar - em anexo - sua proposta de pregos, de acordo com as exigénclas do
Termo de Referéncia.

n‘m] Descrigao Detalhamento [ UNIDADE QTDE. FREGO | VRH
| | UNITARIO | TOTAL |
: " [ servigo [T I K [
1 | assinatura | Servigo | Unitdrio XXXXX I
| digital comi recorrente
| Garantia de
| | Reposigio B ]
- | Servigo de
2 | Assinatura | Servigo Mensal 12
| Digital rnrni recorrente b meses |
| validade | |
| | Juridica i - e S I | [ —
3 Supon: y ! Servigo Mensal ‘ 12 ; |
L anc—m—r_mu | recorrente Sl L meses | | !
VALOR TOTAL: (valor por extenso)

11 Prazo de validade da proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados a partir da sua
assinatura.

2) Declaramos estar clentes de todas as clausulas do instrumento convocatério.

Apresentamos, conforme exigido no Ato Convocatdrio, os dados bancarios para pagamento

mediante depésito bancdrio em conta corrente, constando:
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. Nome e nimero do Banco:
- Agéncia
- Nimero da conta concorrente

&) Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas, tais como
tributos, seguros, transporte, pagamento de mao de obra, treinamento, frete até o destino,
seguros, garantia e todos os demais encargos e/ou descontos porventura existentes.

Local/data

{Assinatura do respansbvel pela enipresa)

Nome/Cargo

125 - Sala 401, Caminho das Arvares,

Salvador - BA CEP 41820-774 Telefone: (71) 3277-0850
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1. Abertura de Proposta

Ao Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goidnia ~ HUAPA,

A empresa MUNDO DIGITAL PRESTAGAD DE SERVICOS EM CERTIFICACAD DIGITAL,

no endereco
, CEP: 70.711-

f0001 07, insen
01, Bloco F Sala 1404, Edihicia Amcrica Olfice Tower, /
Aa presenté apresentar suad proposta de precos.

A proposta tem prazo de 90 (Noventa) dias.

Estamos 3 disposicdo para quaisquer gsclaracimentos

Alenclosamente,

SERLEY ALVARO
Diretor Comarcial
sarlay@mundodigitalcd.com.br
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2. Termo de Contidencialidade

jes, contidas ou reveladas neste documente, & partr &

o rmacdes confidenciais®, sao de propriedaede 6o Mundo
es conlilenciais sdo comparstiinadas para fins de avaliagao da Frapasta Comer
A aceitacdo deste material i & que essas informagies confice
das e ste com esta finalidade, ¢ a5 masmas serao mantidas em sigilo, Nao S&rad
Bg, réavaipdas a terceiros ou usadas, totalmente ou pircalments, sem permissio

<crito do Munde Digital CD.

% Copyright2013, Mundo Dightal CD
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Rua Frederico Simaes, 125 - Sala 401, C

3.Preco )
Tiews Deverichet

|
'

18 (4558

A8 I

PO R ]
S iy lh HC

o i W iy S5R0
FOTAL 2
Va tat da proposta de 5, prentos ¢ seis mil, quinhentos € cinco reals e
Valor totat da proposta de R$ 306.505,60 {Trezent L ¢

sessonta centavos).
nos pre .
ta, pagamento de mMad &

das todas a% cdesp
, Tresmamentn, frete at

sns pOfVentura exisTenies

4.Dados Mundao Digital CD:

Nome Fantasia; MUNDO DIGITAL CERTIFICACAQ DIG}T{\L in mE SERVICOS EM
Jame D gminaclo Sodnl: MUNDO DIGITAL PRESTACSD DE_SERVICO:

;1. ‘!‘ "F:i‘\" ;';.D-fC;I’ ;\L CONSULTORIA € DESE NVOLVIMENTO DE SISTE MAS L
CERTIFICACAD y b 4

NSCrigho (&l ou municipal: 078961 31200110

CNP3: 32.650.036/000107 )

in-l reco: SCH Quadra 01, Bioco F Sala 1404

Edi érica Cffice Tower.

Baifro
':.-:D r b

Y, DF

igitalca.com.br - iy e
cantamaos abaixo, 0% dadegs bancarios para pagsmento mediante GeF
antamas ab , 0s dados O

Banco Itad — 341
Agéncia - 0198
Conta Corrente = 23879-2

aminho das Arvores, Salvadar - BA CEP 41820-774 Telefone: (71) 3277-0850
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Vital eletrdnic. pura pessos | ;
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% o daveriiy st VA
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ST

i ol AN PIRTLRS LG iR
reahizadas nas depepdonaiis da CONTRALANTD ¥

addas por fallias tienlcas ¢ MU=

£ correyiuy ¢ atuallzagan e
Lo e 3Ir8s) anos paca & CERHIGIRT

il pelo pent ‘

cetilicado. hem coImo por irscd de fundionano &

il da BCT
11 de e o . , .

{ RUMTIbS © AMTEOACN
1y do Cenificado Digital. perda, 1o ey @ Janios ovortidos &M e

vl doverd eletuarn o

il eaag deh €N R s o ceriihca pCsEa ¢

de notifiesgdn. sem onil

=il
mite Cestor da 1C P-tirasil

i - L
lagda, Ve {icaciiy doverm ocorTer Cak i ININIme 1 howas, saly

wenicos @ all documer

i Teada oo ' sma 30 dis antes do vendiente
1o sobre expitagio do cortihcada Thm s N

DETALHAMENTO DO SERVICOS DO TTEM 2 SERVIGO DE ASSIN ATURA.

y e
it J il (S (SR Y vt

I Jforma web parn assinaturs de documentos gl fe con va jurid

rer L =

13 o de argnive, Doe. PDENLS

inaturas exclusivas com cortifiendo dbgital TCP Beasil

s documeRtios £
Cipante o Txo

aura ¢m pdl com
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3 Resutw ey final do documento
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Lo Nerileador

CUET ACOf le certificados Web ou local com o8 svguinles caticrenisticas

I Intoermar Do
0, 3

s o vali

em cadlx certificadon digital;

certifivado;

icaydes na tela dos contificados u vencer 3017 ¢ | dia antes do sencimento. bem

ax enviar por c-maik:

saibilitar copacidade de gerir os eentifivados ji existentes. individoalmente ot em lote:

2.5 Sistema responsivi

L3 DETALHAMENTO DO SERVICOS BOTEM3SUPORTE OPERACHINAL,

P (SAC) 20 CONTRATANTE, nam
cam e mentos tlimitados duras
(SALY deveri ser prestado diretanente pele

1.3.1 Servigoe de sup

aclonan

RO nar
LA2 O ser
podendd ser teroed

1.3.3 Atendimento den

NN

ser reatizado por Amtonidade de Registro e/ou Instalagho Téenica

Secundann, devidam s eredenceoda junto a TCP-Brasil

134 Deverd possuir fenamenta de agesso remow para dtendimento & CONTRATANTL conm no

acteristitis &

G AFS 25610 end el

madings de chave DIifTies] leltiman

i de dins fatores (2F A

FG01.2013 (gestdo de sepuranga de informagiog

€ SELUINCER & st

& fungdes [xerm nusdo Je diserigdo)

e pulivea-passe
intrusdo i forga brata
tisemente LAN)

Te e proxy reversa

an g By mnominca de sessdo
Cano

stdo de mundenmes (IMS)
1t
tisti

ros atendin v realizados atraves da ferramenta de acesaw romoto ¢ manié-jos

ses upos linalizigdo de

fACES SO femto:

ur o8 arquivos Jo seesso remote mediante solicitagdo §
o da [GH

1 lerramiente on-line
o CONTRATANTE

cquipe enica Je:

i dispaan

i dn Tnf

ara nbertur ¢ acomparthamenta de Oedens e Servico a sarem
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6. Encerramento da proposta

Encerramos
incluids da
man a, frete até o desting
descantos porventura exisientas,

sta proposta comercial e declaramos que Nos precos rades ostdo
as despaesas, tals como nbules, sequros, Lransy amento de
sequros, garantia e todos os dema

Derlaramos total conhecimenta e cancordincia com os termos deste Edital e seus

dneads

A proposta tem prazo de 90 dias.

Estamas 3 disposicdo para quaisquer esclarecimentos.
Atenciosamente,

\

.4
SERLEY ALVARO
Diretor Comaercial

serley@mundodigitaled, com.br

pdgnaBde B
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