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SOBRE O IGH

O IGH, Instituto de Gestdo e Humanizacao, surgiu da percepcéo de profissionais
especializados em Satide na necessidade de melhoria na Gestéo da Saude. E uma
entidade sem fins lucrativos que tem como objetivo primordial utilizar e divulgar
praticas de gestdo modernas, capazes de maximizar os resultados de unidades
prestadoras de servicos em saude. Afinal, acredita que é possivel fazer diferente e
melhor.

Como seu préprio nome ja diz, sua missao é transmitir humanizacéo, ou seja, para
gerar valor o publico precisa se sentir acolhido. A experiéncia tem que ser positiva da
recepcao até a finalizacdo de um atendimento. Cuidado, respeito, transparéncia,
conexao e inovagao sao palavras-chave para isso.

MISSAO, VISAO E VALORES

Nossa Missao

Ofertar e gerir servicos de exceléncia em saude, melhorando a qualidade de vida das
pessoas e contribuindo para o crescimento dos colaboradores.

Nossa Visao

Ser referéncia nacional em prestacao de servicos de saude.

Nossos Valores

Motivacao por ideal, valorizando as pessoas;
Obstinacao e perseveranca,;

Velocidade de deciséo e execucao;
Exceléncia e melhoria continua;

Humanizacdo e Responsabilidade Social.
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1. APRESENTACAO

O Hospital Estadual de Aparecida de Goiania +HEAPA foi fundado em 2006, de
natureza publica, que atende pacientes referenciados do SUS e em demanda esponténea,
gue estdo necessitando de atendimento em ortopedia, cirurgia geral e vascular.

O seu principal objetivo € oferecer atendimento humanizado de urgéncia e
emergéncia, internacdo, ambulatorio e SADT, prestando atendimento prioritariamente a
Macrorregido Centro Sudeste e demais Macrorregioes.

Em novembro de 2016 a Secretaria de Estado da Saude de Goias +SES/GO e o
Instituto de Gestdo e Humanizagao firmaram contrato de gestdo para gerenciamento,
operacionalizacdo e execucao das acdes e servicos de saude do HEAPA, instituicdo de
referéncia em Urgéncia/Emergéncia em traumatologia ortopédica e cirurgia geral de
abrangéncia regional (Centro-Sudeste), localizado na cidade de Aparecida de Goiania, sito
Avenida Diamante, s/n, Quadra 22, CEP 74.969-210, Setor Conde dos Arcos (esquina com
a Rua Murici).

A gestdo do HEAPA no ano de 2022 foi realizada pelo IGH, por meio do 7° e 8°
Termo Aditivo ao Contrato de Gestdao 096/2016 + SES/GO, celebrado com o Estado de
Goias, com vigéncia até o dia 22 de setembro de 2022, pelas disposi¢des da Lei Estadual
n° 15.503/2005 e suas alteracoes.

O IGH, gestora do HEAPA, possui personalidade juridica de direito privado, com
fins ndo lucrativos, qualificada como Organizacao Social de Saude no Estado de Goias, por
meio do Decreto Estadual n® 7.650/2012 e reconhecida como entidade de utilidade publica
e de interesse social por forca do artigo 13 da Lei Estadual 15.503/05, detém recertificacao
como Entidade B eneficente de Assisténcia Social (CEBAS -SAUDE) pelo Ministério da
Saude por meio da Portaria n® 978, de 02 de julho de 2018.

Em conformidade com referido contrato, faz-se nesta oportunidade a apresentacao
do RELATORIO DE METAS E INDICADORES , em acordo com os anexos técnicos Il e IlI
tIndicadores e metas de producao e desempenho: atividades minimas a realizar, pagina
15 a 18 (7° Termo Aditivo do Contrato de Gest&o n° 096/2016-SES/GO).

Os dados e informagdes apresentados neste relatorio foram extraidos do banco de
dados do sistema de gestdo hospitalar do IGH, que realiza o gerenciamento de todos os
processos assistenciais, administrativos e financeiros de forma integrada. As informacoes
evidenciadas demonstram o cenario atual das acdes e servigos prestados pela Unidade.




2. IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS SERVICOS

O Hospital Estadual de Aparecida de Goiania +HEAPA foi fundado em 2006, de
natureza publica, que atende pacientes referenciados do SUS e em demanda espontanea,
gue estdo necessitando de atendimento em ortopedia, cirurgia geral e vascular.

O seu principal objetivo € oferecer atendimento humanizado de urgéncia e
emergéncia, internacdo, ambulatério e SADT, prestando atendimento prioritariamente a
Macrorregido Centro Sudeste e demais Macrorregioes.

O alvo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes de
maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso aos
usuarios, entre outros aspectos.

Tipo de unidade : Hospital Geral de esfera publica que presta atendimento ambulatorial,
internacéo, urgéncia e SADT, de demanda espontanea e referenciada. E uma unidade de
alta e média complexidade em urgéncia e emergéncia, que atende cerca de 45 municipios
gue estdo no entorno de Aparecida de Goiania.

Séo realizadas cirurgias gerais, bucomaxilo e ortopédicas, além dos servicos ambulatoriais,
como atendimentos de enfermagem, fisioterapia, psicologia, nutricdo e servigo social.

CNES: 5419662

ENDERECO: Avenida Diamante Esquina com Rua Murici s/n°® Quadra 2A, CEP: 74.969-
210, Setor Conde dos Arcos, Aparecida de Goiania.

Geréncia da Unidade: Secretaria do Estado de Saude de Goias.

Gestao de Sistema: Secretaria Municipal de Salde de Aparecida de Goiania.
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4. ATIVIDADES REALIZADASELO HEAPA

Hospital de assisténcia, ensino, pesquisa e extensao universitaria, especializado
em média e alta complexidade e urgéncia/emergéncia, clinica cirargica (Cirurgia geral,
cirurgia Bucomaxilofacial, cirurgia ortopedia/traumatologia) e cirurgia vascular. Uma
referéncia para a regiao centro sudeste do Estado de Goias, com funcionamento 24 horas
por dia, e ininterruptamente.

O periodo que compreende a apresentacdo deste relatdrio, transcorreu parte do
tempo vivenciado no Estado de Goiés, no Brasil e no mundo, a situacdo de Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional +ESPIN, frente a Pandemia, reconhecida pela
Organizacdo 6 Mundial de Saude +OMS, em 11/03/2020, em razdo da disseminagdo da
infeccdo pelo novo Coronavirus, (SARS-CoV?2) causador da COVID -19.

Decorrente da necessidade de enfrentamento desta situagcdo emergencial, o
Governo Estadual, por meio do Decreto n°® 9.633 de 13/03/2020 e da Nota Técnica n°
04/2020- SES-GO, de 17/03/2020, inicialmente determinou a reducédo em 50% (cinquenta)
dos atendimentos ambulatoriais eletivos e a suspensédo de todos os atendimentos de
odontologia. Posteriormente, a suspensao total dos atendimentos eletivos foi determinada,
em 23/03/2020, por meio da Portaria n°® Portaria 511/2020, publicada pela Secretaria de
Estado da Saude +SES.

Em 06 de Agosto de 2021 foi publicado a portaria n°® 1440, que estabelecia a
retomada gradual das cirurgias eletivas no estado. Ja4 em 29 de dezembro de 2021, apos
novos aumentos de casos da COVID 19, o governo de Goias prorrogou a situacdo de
emergéncia na saude publica até 30 de junho de 2022, através do decreto n° 10.019.

4.1 Assisténcia Hospitalar

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua
alta hospitalar, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos necessarios para obter
ou completar o diagndstico e as terapéuticas necessarias para o tratamento no ambito
hospitalar.

O HEAPA, passou por um processo de implantacao de leitos e servi¢os. Ajustando
suas estruturas de apoio, com a abertura de novos leitos que foram acrescidos a ala de
internagcéo de Enfermarias.

Os pacientes internados recebem atendimentos clinicos, cirdrgicos e
multiprofissionais adequados as necessidades, visando a recuperacao e alta do paciente.
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Inclui de um Centro de Diagnésticos de alta precisdo e complexidade para a
realizacdo de exames laboratoriais e de imagem, incluindo tomografia e endoscopia.

O Hospital de Urgéncia de Aparecida de Goiania possui 71 leitos de enfermaria
adulta cirdrgica e clinica, 14 leitos de observacéo adulta, 10 leitos de UTI Adulta e 07 leitos
dias, bem como outros setores de suporte, distribuidas da seguinte forma:

Quadrol- Capacidade instalada

NUMERO DE LEITOS/POSTOS
ENFERMARIA CIRURGICA 47
ENFERMARIA CLINICA 24
OBSERVAGAO 14
UTI ADULTO 10
LEITO DIA 07
TOTAL 102
SALAS CIRURGICAS 04
RPA 05

No processo de Hospitalizacédo estéo incluidos:
X Assisténcia por equipe médica especializada.

X Procedimentos e cuidados multiprofissionais necessarios durante o
processo de internagéo.

X Assisténcia farmacéutica e tratamento medicamentoso que seja requerido
durante o processo de internacéo.

x Tratamento das possiveis complicacfes que possam ocorrer ao longo do
processo assistencial, tanto na fase de tratamento, quanto na fase de
recuperacao.

x Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal
gue motivou a internacdo do paciente e que podem ser necessarios
adicionalmente devido as condi¢cdes especiais do paciente e/ou outras
causas.

x Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
internacgéao.

X Procedimentos e cuidados multiprofissionais necessarios durante o
processo de internagéo.

X Servigos de Apoio Diagnéstico Terapéutico (SADT) que sejam requeridos
durante o processo de internagao.

x Alimentagéo, incluida a assisténcia nutricional e alimentagcdo enteral e
parenteral.
10



X Assisténcia por equipe médica, equipe multiprofissional especializada,
incluido médico diarista para cobertura horizontal no periodo diurno em
todas as areas de internacédo do hospital (médico hospitalista).

x Utilizacdo de Centro Cirargico e procedimentos de anestesia.

X Material descartavel necessario para os cuidados multiprofissionais e
tratamentos.

x Diarias de hospitalizacdo em quarto compartilhado ou individual, quando
necessario, devido as condi¢des especiais do paciente (as normas que dao
direito a presenca de acompanhante estdo previstas na legislacdo que
regulamenta o SUS).

x Diérias em Unidade de Terapia Intensiva (UTI), se necessério.

X Acompanhante para os usuarios idosos, criancas e gestantes (Leis n°
10.741 de 01/10/2003 e n° 10.048/2000).

X Sangue e hemoderivados.
x Fornecimento de roupas hospitalares.

X Procedimentos especiais para pacientes hospitalizados, como fisioterapia,
fonoaudiologia, psicologia e outros que se fizerem necessarios ao
adequado atendimento e tratamento do paciente, de acordo com a
capacidade instalada, respeitando a complexidade da instituicao.

x Garantir a realizacdo das cirurgias, evitando cancelamentos
administrativos, tais como falta de pessoal, enxoval, material,
medicamentos e outros, visando a seguranca do paciente.

X Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico para acompanhamento das
diversas patologias que possam vir a ser apresentadas pelos usuarios
atendidos nas 24h.

4.2 Atendimento as Urgéncias Hospitalares

Sendo o hospital do tipo referenciado, o mesmo dispde de atendimento de as
urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda que Ihe for encaminhada conforme o fluxo
estabelecido pela Secretaria de Estado da Saude/ Central de Regulagdo Municipal, durante
as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

O hospital possui servi¢o de acolhimento e classificacdo de risco (ACCR) conforme
preconizado pelo ministério da saude, priorizando a internagdo de pacientes de alto risco,
encaminhando pacientes de baixo risco para outras unidades de salde por meio da central
de regulacao municipal.

11



Possui as seguintes especialidades como porta de entrada:

Quadro2- Especialidades iniciais para porta de entrada (urgéncia).

ESPECIALIDADES

Cirurgia Geral
Cirurgia Vascular
Ortopedia e traumatologia
Bucomaxilo
Clinica Médica

4.3 Atendimento ambulatorial

O atendimento ambulatorial do HEAPA compreende:
a. Primeira consulta

b. Primeira Consulta de egresso;

c. Consultas subsequentes (retornos).

Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente encaminhado pela
central de regulacdo do estado ou municipio ao hospital, para atendimento a uma
determinada especialidade.

Entende-se por primeira consulta de egresso, a visita do paciente encaminhada
pela prépria instituicdo, realizada apés a alta Hospitalar da instituicdo, para o atendimento
de uma determinada referida.

Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento
ambulatorial, nas categorias profissionais de nivel superior.

O atendimento ambulatorial opera da seguinte forma: das 07h00 as 19h00, de
segunda a sexta-feira, nas especialidades descritas no quadro abaixo, conforme demanda
dos pacientes egressos do hospital:

Quadro3- Especialidades minimas exigidas para atendimento.
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Cirurgia Geral Bucomaxilo

Angiologia e Cirurgia vascular Enfermagem

Ortopedia e traumatologia Psicologia

Cardiologia- risco cirdrgico

5. PARTE FIXA INDICADORES DE PRODUCAO

S&o apresentados os indicadores e as metas de producdo contratualizados,
referentes aos servicos assistenciais e correspondem a 90% do percentual de custeio do
repasse mensal.

5.1 Internacbes hospitalares

O HEAPA devera realizar o quantitativo de saidas hospitalares conforme
contratualizados, com variacdo aceitavel de +10%, de acordo com o numero de leitos
operacionais.

Quadro4- Meta de saidas hospitalar@8 adv

Clinica médica 124 1.488
Clinica cirurgica 403 4.836
Total 527 6.324

Sendo assim, apresentamos abaixo as saidas hospitalares para o HEAPA
de janeiro a dezembro de 2022.
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Tabelal- Saidas hospitalarez022.

Saidas Hospitalares
Meses Clinica Médica (_:I[nlc_a Contratado Realizado %
Cirurgica
Janeiro 163 331 527 494 93,73%
Fevereiro 120 381 527 501 95,06%
Marco 93 471 527 564 107,02%
Abril 113 400 527 513 97,34%
Maio 99 440 527 539 102,27%
Junho 82 457 527 539 102,27%
N
S
N Julho 56 510 527 566 107,40%
Agosto 67 502 527 569 107,96%
Setembro 67 456 527 523 99,24%
Outubro 94 516 527 610 115,74%
Novembro 75 435 527 510 96,77%
Dezembro 73 480 527 553 104,93%
Total 1.102 5.379 6.324 6.481 102%

Foram realizadas um total de 6.481 saidas hospitalares, frente as 6.324

contratadas. Atingindo 102% da meta anual, ficando entre a variacao aceitavel de +10%.
5.2 Cirurgias Programadas

O HEAPA devera realizar um numero mensal programadas que poderdo ser
encaminhadas pelo complexo regulador Municipal e/ou Estadual, com variacdo aceitavel
de +10%. Nao o abstendo de realizar toda as cirurgias de urgéncia e emergéncia que lhe
sejam referenciadas.

Quadro5- Meta de cirurgias programada® adv

Cirurgias programadas Meta mensal Meta anual
Cirurgia Geral 60 720
Ortopedia e traumatologia 60 720
Cirurgia vascular 80 960

14



| Total | 200 [ 2400 |

Sendo assim, apresentamos abaixo as cirurgias realizadas pelo o HEAPA
de janeiro a dezembro de 2022.

Tabela2- Cirurgiasprogramadas 2022.

Cirurgias Eletivas

Meses Ortopedia Cg::g:a Vascular Contratado Realizado %

Janeiro - - - - - -

Fevereiro - - - - - -

Marco - - - - - -

Abril - - - - - -

Maio - - - - - -
& | Junho 0 0 2 200 2 1%
S Julho 18 0 4 200 22 11%
Agosto 34 0 3 200 37 19%
Setembro 36 0 3 200 39 20%
Outubro 31 1 5 200 37 19%
Novembro 47 0 3 200 50 25%
Dezembro 56 4 5 200 65 33%
Total 222 1 20 1.400 252 18%

Foram realizadas um total de 1.400 cirurgias eletivas, frente as 252 contratadas.
Atingindo 18% da meta anual, ficando entre a variacao abaixo de £10%.

No que tange as cirurgias eletivas, considerando a mudanca do Complexo
Municipal de Aparecida de Goiania (SISREG), para a Regulacdo do Complexo Estadual de
Goiania (REGNET) em maio de 2022, observou-se que as cirurgias realizadas na unidade
em segundo tempo consideradas como programadas, foram computadas pela Contratante
como cirurgias de urgéncias.

Todavia, observa-se que a unidade produziu o total de 5109 (cinco mil e cento nove)
cirurgias no periodo avaliado, no qual apresentado abaixo, 0 que mostra a efetividade do
setor, pois a unidade atua apenas com 04 (quatro) salas cirdrgicas, sendo considerada 01
(uma) sala vermelha para as emergéncias.

De todo modo, realizando analise complementar dos nimeros estabelecidos, é
importante salientar que a unidade segue com o avanc¢o de mudanca de fluxos e protocolos,
para atendimento da demanda eletiva via ambulatério, assim como as outras unidades
Estaduais passaram por um periodo de adaptacdo ao novo fluxo, esta unidade também
necessita de tempo habil, para adaptacado e mudanca de cultura.
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Sendo assim, apresentamos abaixo todas as cirurgias realizadas pelo o
HEAPA de janeiro a dezembro de 2022.

Tabela3- Total deCirurgiasRealizadas 2022

Total de Cirurgias de Urgéncia/Emergéncia, Urgéncia
Programada e Eletivas - 2022

UigrEmera Urgéncia e

Meses program adas e Emergéncia Total
eletivas

Janeiro 225 193 418
Fevereiro 223 193 416
Marco 267 188 455
Abril 224 201 425
~ Maio 247 183 430
§ Junho 265 165 430
Julho 235 177 412
Agosto 232 188 420
Setembro 258 155 413
Outubro 257 187 444
Novembro 244 192 436
Dezembro 249 161 410
Total 2.926 2183 5109

Cumpri informar que a unidade realizou o total de 5.109 cirurgias na unidade,
compreendendo as especialidades de ortopedia, buco maxilo, vascular e cirurgia geral.

5.3 Atendimento as Urgéncias

CRQIRUPH R FLWDGR QR DQH[R WpFQLFR ,, 3RV DWHQG!|
apesar de ndo comporem meta para o presente contrato de gestao, posto ndo estarem sob
a governanca da Organizacao Social, deverdo ser informados a SES/GO mensalmente.

Segue abaixo dados dos atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados no
HEAPA de janeiro a dezembro de 2022.
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Tabela3- Atendimentos de urgéncia e emergérafa?.

Atendimentos de Urgéncia e emergéncia

Meses | potomanea | Referenciada | RO
Janeiro 1027 1304 2331
Fevereiro 783 1301 2084
Margo 905 1480 2385
Abril 924 1541 2465
Maio 986 1033 2019
& | Junho 808 973 1781
o Julho 719 1157 1876
Agosto 764 1232 1996
Setembro 923 885 1808
Outubro 1105 836 1941
Novembro 1046 852 1898
Dezembro 1053 784 1837

Total 11.043 13.378 24.421

Segundo o item 3.4. Do anexo técnico I, os SADT internos devem ser informados
a SES/GO para fins de verificacao das atividades realizadas no atendimento de Urgéncia e
Emergéncia.

Segue abaixo demonstrativo da producao interna de exames:

Tabela4- Producéo de servico de apoio diagnéstico e terapé@iR.

SERCO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEL
ANALISES CLINICA 173.856
ELETROCARDIOGRA 1.854
2022 TOMOGRAFIA 8.930
ULTRASSONOGRAF 2.990
RAIGX 25.056
TOTAL 212.686

5.4 Atendimento ambulatorial

De acordo com o 7° aditivo o hospital deve realizar meta de producdo mensal de
consulta médicas e consultas multiprofissionais, com variacao de até +10%.
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2022.

Quadro6- Meta de atendimento ambulatori#ft adv

Ambulatério Meta mensal Meta anual
Consultas médicas 1.056 12.672
Consultas ndo médicas 80 960
Total 1.136 13.632

Segue abaixo demonstrativo da produgéo ambulatorial de janeiro a dezembro de

Tabela5- Atendimento ambulatoridd022.

Atendimento ambulatorial

2022

Meses Médico | N&o médico Contratado Realizado %

Janeiro 673 47 1.136 720 63%
Fevereiro 791 310 1.136 1101 97%
Margo 1.008 207 1.136 1.215 107%
Abril 850 264 1.136 1.114 98%
Maio 943 296 1.136 1.239 109%
Junho 915 270 1.136 1.185 104%
Julho 980 204 1.136 1.184 104%
Agosto 1104 275 1.136 1.379 121%
Setembro 1046 286 1.136 1.332 117%
Outubro 1095 186 1.136 1.281 113%
Novembro | 1046 140 1.136 1.186 104%
Dezembro | 1.025 203 1.136 1.228 108%
Total 11.476 2.688 13.632 14.164 104%

Foram realizadas um total de 14.164 atendimentos ambulatoriais, frente aos 13.632
contratados. Atingindo 104% da meta anual, ficando a variacao aceitavel de £10%.
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5.5 SADT Externo

O HEAPA devera realizar SADT externos, regulados pelo complexo regulador
estadual e/ou Municipal, no limite da capacidade operacional do SADT, com variagao de

até 10%.

Quadro7- Meta de SADT externt? e 8°adv

SADT Meta mensal Meta anual
Tomografia
computadorizada 800 9.600
Raio X 250 3.000
Ultrassonografia/ 160 1.920
Doppler
Eletrocardiograma 200 2.400

Segue abaixo demonstrativo da producdo de SADT externo de janeiro a dezembro

de 2022.

Tabela6- SADT extern@022.

SADT Externo

Meses Contratado Realizado %
Janeiro 1.410 427 30%
Fevereiro 1.410 471 33%
Margo 1.410 453 32%
Abril 1.410 455 32%
Maio 1.410 546 39%
S Junho 1.410 378 27%
N Julho 1.410 298 21%
Agosto 1.410 346 25%
Setembro 1.410 371 26%
Outubro 1.410 351 25%
Novembro 1.410 327 23%
Dezembro 1.410 267 19%
Total 16.920 4.690 28%

Foram realizados um total de 4.690 exames externos, frente aos 16.920
contratados. Atingindo 28% da meta anual, ficando abaixo da variagéo aceitavel de +10%.

Destacamos, que a unidade vem ofertando mensalmente a agenda para realizagcéo
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de exames externos ao complexo regulador, com 800 vagas para a tomografia, além das
vagas para 0os demais exames, porém o quantitativo de pacientes enviados pelo parceiro
regulador ndo estdo sendo o suficiente para preencher das vagas ofertadas. Ressaltamos
ainda que as vagas de eletrocardiogramas sédo reservadas para 0s pacientes externos
atendidos em consultas ambulatorias, sendo considerado uma reserva técnica da unidade,

para tal execucao.

5.6 Hospital Dia

Deve ser realizado mensalmente pela unidade atendimentos no Hospital

dia, com variacao de até +10%.

Quadro8- Meta de atendimentos de Hospital @ke 8°adv

Hospital dia

Meta mensal

Meta anual

Atendimentos

308

3.696

Segue abaixo demonstrativo da producao de hospital dia de janeiro a dezembro de

2022.

Tabela7- Atendimento de hospital d2022.

Hospital dia

Meses Contratado Realizado %
Janeiro 308 129 41,88%
Fevereiro 308 196 63,64%
Margo 308 124 40,26%
Abril 308 85 27,60%
Maio 308 36 11,69%
N Junho 308 81 26,30%
o Julho 308 41 13,31%
Agosto 308 0 0,00%
Setembro 308 57 18,51%
Outubro 308 49 15,91%
Novembro 308 27 8,77%
Dezembro 308 182 59,09%
Total 3.696 1.007 27,25%

Foram realizados um total de 1.107 atendimentos de hospital dia, frente aos 3.696
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contratados. Atingindo 27,25% da meta anual, ficando abaixo da variacdo aceitavel de
+10%.

O indicador de atendimento de hospital dia passou a ser computado a partir da
assinatura do 7° termo aditivo, para fins de monitoramento, sem ajuste financeiro.

A unidade vem estruturando e aperfeicoando os processos para o atendimento de
hospital dia, pois a unidade trabalha com sistema porta aberta e no periodo de referéncia a
capacidade de pacientes foi superior a capacidade instalada, e afim de evitar o grande
namero de pacientes internados no corredor, foi utilizado os leitos/dia como internagdo, com
isso a taxa a média de permanéncia foi maior ao proposto de 12 (doze) horas no leito em
discusséo.

6. PARTE VARIAVEL INDICADORES DE DESEMPENHO

Segundo o 7° e 8° termos aditivos o hospital devera informar mensalmente os
Resultados dos Indicadores de Desempenho, que estdo relacionados a QUALIDADE da
assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e mensuram a eficiéncia,
efetividade e qualidade dos processos da gestdo da Unidade e correspondem a 10% do
percentual do custeio do repasse mensal.

by

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestao e

ao desempenho da unidade. A complexidade dos indicadores é crescente e gradual,
considerando o tempo de funcionamento da unidade.

O quadro a seguir apresenta os indicadores para a avaliacdo e valoracdo a cada
trimestre:

Quadro9- Metas de desempenh® e 8°aditivo contratual

Indicadores de Desempenho
Taxa de Ocupacédo Hospitalar .
Média de permanéncia Hospitalar (dias) " dias

indice de intervalo de Substituico (horas)

Taxa de readmissao em UTI (48 horas) ”
Taxa de readmissao Hospitalar em até 29 dias ”
Percentual de Suspenséo de Cirurgias Programadas por condi¢cdes
Operacionais (causas relacionadas a organizacdo da unidade)
Percentual de Suspenséo de Cirurgias Programadas por condi¢des
Operacionais (causas relacionadas ao paciente)

Percentual de Ocorréncia de Rejei¢cdo no SIH (acompanhamento) |~
Razé&o de consultas ofertadas 1

n%
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Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em | | %
até 10 dias
Percentual de manifestacdes queixosas recebidas no sistema de

. <5%
ouvidoria do SUS

6.1 Taxa de ocupacéo hospitalar

Relacéo percentual entre 0 nimero de pacientes-dia, em determinado periodo, e 0
namero de leitos- dia no mesmo periodo. Taxa de ocupacao muito baixa (abaixo de 75%)
pode indicar: inadequacgéo do numero de leitos a regido; baixa integracéo do hospital a rede
de saude, com dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na gestdo do hospital
(ineficiéncia); insatisfacédo da clientela.

Férmula: [Total de Pacientes -dia no periodo / Total de leitos operacionais  -dia
do periodo] x 100

6.2 Tempo meédio de permanéncia hospitalar (dias)

Relacéo entre o total de pacientes-dia no periodo e o total de pacientes egressos
do hospital (por altas, transferéncia externa e/ou 6bitos no mesmo periodo). Representa o
tempo médio de internacdes dos pacientes nos leitos hospitalares. Tempo médio de
permanéncia muito alto nesses leitos pode indicar um caso de complexidade maior ou
complicacdo pré ou pds-operatoria, ou também auséncia de plano terapéutico adequado e
desarticulacdo nos cuidados ao paciente.

Férmula: [Total de pacientes -dia no period o/ Total d e saidas no periodo]

6.3 indice de intervalo de substituicdo (horas)

Assinala o tempo médio em que um leito permanece desocupado, entre a saida de
um paciente e a admissédo de outro. Essa medida relaciona a taxa de ocupacdo com a
média de permanéncia.

Formula: [(100-Taxa de ocupacdo hospitalar) x Média de tempo de
permanéncia] / Taxa de ocupacao hospitalar]

6.4 Taxa de readmissao em UTI em até 48 horas

O indicador mede a taxa de pacientes que retornaram a UTI do mesmo hospital em
até 48 horas desde a ultima vez que deixaram a UTI da unidade hospitalar ap6s a primeira
admisséo. Trata-se de indicador de qualidade da assisténcia e pode refletir a qualidade de
cuidado baixa e/ou altas precoces da UTI.

Formula: [N° de retornos em até 48 horas/ N° de saidas da UTIl,  por alta] x 100 .
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6.5 Taxa de readmissdo Hospitalar em até 29 dias

O indicador de Readmissao Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram ao
hospital em até 29 dias desde a Ultima vez que deixaram a unidade hospitalar apés a
primeira admisséo. Esse indicador avalia a capacidade progressiva do servico em ajudar
na recuperacao de forma tao eficaz quanto possivel. Quanto menor for a reincidéncia de
internacdo, ou seja, quanto menor for a readmissdo potencialmente evitavel, melhor &
considerado o atendimento prestado pela unidade hospitalar.

Readmissfes desnecessarias indicam elementos disfuncionais no sistema de
saude, acarretam riscos indevidos aos pacientes e custos desnecessarios ao sistema.
Internacdes por cancer e obstetricia sdo excluidas, pois podem integrar o plano de cuidado
do paciente.

Férmula: [Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta
hospitalar / NiUmero total de internac6es hospitalares] x 100

OBS: Para o numerador, como informado, sdo excluidas internacdes por cancer e
obstetricia, pois podem integrar o plano de cuidado do paciente. Readmissfes que
terminam em morte também estardo incluidas no numerador.

Para o denominador:

a.Sao excluidos casos de um dia, alta por morte, admissdes na maternidade (com
base na especialidade, tipo de episédio, diagndstico), e aqueles com mencdo de um
diagndstico de cancer ou quimioterapia para o cancer.

b.Sdo excluidos pacientes com mencdo de um diagnéstico de cancer ou
guimioterapia em qualquer lugar, nos 365 dias antes da admisséo.

c.Quando houver mais do que uma readmissdo no prazo de 30 dias, cada
readmissdo é contada uma vez.

6.6 Percentual de ocorréncia de rejeicdo no SIH

Mede a relacdo de procedimentos rejeitados no sistema de informacoes
hospitalares em relagéo ao total de procedimentos apresentados no mesmo sistema, no
periodo.

Férmula: [total de procedimentos rejeitados no SIH/Total de procedimentos
apresentados no SIH] x100

Observacdo: o indicador serd usado apenas como monitoramento, e nao
computard para efeito de desconto financeiro, haja vista, gue o0 mesmo nao esta sob do
parceiro privado.

6.7 Percentual de cirurgias programadas por condicdes operacionais
23



(Problemas relacionados a unidade)

Mede o total de cirurgias programadas que foram suspensas, por motivos
relacionadas a organizacdo da Unidade, tais como falta de vaga na internacao, erro de
programacao, falta de exame pré-operatério, por ocorréncia de cirurgia de emergéncia, em
relacdo ao total de cirurgias agendadas, no periodo.

Formula: [N° de cirurgias programadas susp ensas/N° de cirurgias
programadas (mapa cirurgico)] x100

6.7 Percentual de cirurgias programadas por condi¢cdes operacionais
(Problemas relacionados ao paciente)

Mede o total de cirurgias programadas que foram suspensas, por motivos
relacionados ao paciente, tais como nao realizou jejum, absenteismo, ndo suspendeu o
medicamento, sem condi¢des clinicas, em relacdo ao total de cirurgias agendadas, no
periodo.

Férmula: [N° de cirurgias programadas suspensas/N° de cirurgias
prog ramadas (mapa cirargico) ] x100

6.8 Razédo do quantitativo de consultas ofertadas

N° de consultas Ofertadas em relagcdo ao numero de consultas propostas nas
metas da unidade por um dado periodo (més).

Formula: Numero de consultas ofertadas/ nimero de consultas propostas nas
metas da unida de.

6.9 Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado em até
10 dias.

Proporcdo de exames de imagem com resultado liberado em até 10 dias (tempo
entre a realizacdo do exame de imagem e a liberacdo do resultado).

Formula: [ Numero de exames de imagem entregues em até 10 dias / total de
exames de imagem realizados no periodo multiplicado] X 100.

6.10 Percentual de manifestacdes queixosas recebidas no sistema de
ouvidoria do SUS

Analisa a satisfacdo dos usuarios do SUS em relacdo ao atendimento prestado
pela unidade hospitalar.

Formula: [ Numero de manifestacbes queixosas recebidas no sistema de
ouvidoria do SUS / total de atendimentos realizados mensalmente] x 100.
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Apresentamos abaixo o resultado dos indicadores de desempenho no periodo de
janeiro a dezembro de 2022:

Tabela8- Indicadores de desempenh®8 termo aditivo.

Resultados- 7° termo aditivo

Indicador Meta
jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mail22
1.Taxa de ocupacéo Hospitalar . 93,07% 91,04% 89,9% 93,8% 103,0%
2. Tempo médio de permanéncia hospitalar (dias) " 5,96 5,19 5,04 5,59 6,04
3. Indice de intervalo de substitui¢do (horas) " 10,64 12,27 13,53 8,94 -4,19
4. Taxa de readmisséo em UTI (48 horas) " 4,76% 0% 0% 0% 0%
5. Taxa de readmisséao hospitalar (em até 29 dias) " 4,58% 3,65% 7% 3% 5%

6. Percentual de suspenséo de cirurgias
programadas por condi¢gdes operacionais " 3,80% 1% 1% 2% 3%
(problemas da unidade)

7. Percentual de suspensao de cirurgias

programadas por condi¢gdes operacionais " 1,27% 1% 0% 4% 6%
(problemas do paciente)

8. Percentual de ocorréncia de rejeicao no SIH <1% | Monitoramento 3% 1% 3% 4% 2%
9. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,20 1,28 1,47 1,34 1,34

10. Percentual de exames de imagem com
resultado disponibilizado em até 10 dias
11. Percentual de manifestacdes queixosas
recebidas no sistema de ouvidoria do SUS

. 99,93% 99,86% 99,45% 100% 100%

<5% 0,13% 0,15% 0,31% 0,12% 0,15%

Tabela9- Indicadores de desempeni8 termo aditivo

Resultados- 8° termo aditivo

Indicador Meta
jun/22 juli22 ago/22 set/22
1.Taxa de ocupacédo Hospitalar . 100,0% 103,1% 100,5% 104,0%
2. Tempo médio de permanéncia hospitalar (dias) " 5,68 5,76 5,59 6,08
3. indice de intervalo de substituicdo (horas) " -4,49 -4,11 -6,68 -5,60
4. Taxa de readmissdo em UTI (48 horas) " 0% 0% 0% 0%
5. Taxa de readmisséao hospitalar (em até 29 dias) " 4% 7% 5% 7%

6. Percentual de suspenséo de cirurgias
programadas por condi¢gdes operacionais ” 2% 2% 1% 0%
(problemas da unidade)

7. Percentual de suspenséo de cirurgias

programadas por condi¢gdes operacionais " 3% 3% 2% 1%
(problemas do paciente)

8. Percentual de ocorréncia de rejei¢cdo no SIH <1% | Monitoramento 9% 3,38% 1% 0%
9. Razao do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,64 1,04 1,72 1,57

10. Percentual de exames de imagem com
resultado disponibilizado em até 10 dias
11. Percentual de manifestacdes queixosas
recebidas no sistema de ouvidoria do SUS

. 93% 85% 97% 96%

<5% 0,55% 0,32% 0,40% 0,39%
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Tabela 10 Indicadores de desempenl8s termo aditivo.

Resultados - 9° termo aditivo

Indicador Meta
out/22 nov/22 dez/22
1.Taxa de ocupacgédo Hospitalar . 99,4% 94,4% 96,9%
2. Tempo médio de permanéncia hospitalar (dias) ” 5,15 5,61 5,54
3. indice de intervalo de substituicdo (horas) " 0,75 7,97 4,25
4. Taxa de readmissdo em UTI (48 horas) " 0% 0% 0%
5. Taxa de readmisséo hospitalar (em até 29 dias) ! 7% 5% 9%

6. Percentual de suspenséo de cirurgias
programadas por condi¢gdes operacionais " 1% 0% 1%
(problemas da unidade)

7. Percentual de suspenséo de cirurgias
programadas por condi¢bes operacionais " 1% 2% 1%
(problemas do paciente)

8. Percentual de ocorréncia de rejeigdo no SIH <1% | Monitoramento 0% 1% delay

9. Razéo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,57 1,23 1,57

10. Percentual de exames de imagem com
resultado disponibilizado em até 10 dias

11. Percentual de manifesta¢gfes queixosas
recebidas no sistema de ouvidoria do SUS

. 97% 99% 94%

<5% 0,77% 0,32% 0,65%

Conforme avaliado na tabela referente aos indicadores do 7° termo aditivo, o
HEAPA néo atingiu a meta de rejeicdo no SIH, porém, tal indicador ndo esta sob a geréncia
da organizacéao social, visto que sao realizados bloqueios de AlH rotineiros para auditoria,
por excedente de capacidade, dentre outros, que impactam negativamente o resultado do
indicador. Portanto, tal fato foi reconhecido pela contratante, passando a ser avaliado
apenas para fins de monitoramento a partir do 7° termo aditivo.

A unidade atingiu parcialmente o indicador de suspensao de cirurgias programadas
por condicdes operacionais, que foi impactado principalmente pelo momento de
emergéncia em saude causada pelo coronavirus, causador da COVID 19 até 30 junho de
2022. Uma vez que houve escassez no mercado de neurobloqueadores e sedativos, além
de dificuldades na manutencdo da agenda pelo fato da contaminacdo de pacientes e
reposicao de OPME por falta de matéria prima ha época.

Com relacéo a média de permanéncia, a partir do 7° termo aditivo o indicador sofreu
diminuicdo na meta, e a unidade enfrentou dificuldades no atingimento, devido ao alto
namero de pacientes dias vinculado a alta ocupacao da unidade. O HEAPA tem trabalhado
em pré de melhorias estratégicas e da melhoria dos resultados dos indicadores de
desempenho, através do projeto de Lean Healthcare. A unidade compromete-se a
intensificar o monitoramento e estratégias, afim de entregar resultados satisfatérios para
esse indicador.
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7. RELATORIO DE CUSTOS

Os dados apresentados referentes a custeio sdo derivados do Relatorio de
Composicéo e Evolucéo de Custos, extraidos do Relatério Standard, disponibilizados pela
plataforma web KPIH +Key Performance Indicators for Health do ano de 2022.

7.1 Custos da unidade KPIH (1° semestre)

Relatério de
composi¢cao/evolugdo de
custos

Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada (HEAPA) 1/2022
Recursos Externos

- 6/2022 - Com Depreciagdo - Com

Conta de custo 1/2022 2/2022 3/2022 4/2022 5/2022 6/2022
Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Diretos

Pessoal Nao Médico

Salarios e Ordenados 1.149.030,10 1.176.186,43 1.156.960,83 1.239.397,18 1.235.326,13 1.219.341,45

Nao Médicos - CLT

(E;frT‘ef'C'os Néo Médicos 5.685,00 4.492,11 526872 9077041  91.25124  91.29581

Encargos So ciais Néo 232.725,40  240.315,51 232.276,05 250.082,57 249.186,98  245.054,28

Médicos CLT

ET_"T‘"SoeS Néo Médicos 26.06524  26.915,34 26.014,92  28.009,25  27.908,94  27.446,08

Hora Extra - N&o Médico 14.596,90 25.391,14 4.419,41 11.015,66 10.608,77 5.929,97

Salarios e Ordenados

N&o Médicos - CLT - 2.059,12 2.156,47 2.059,12 2.349,80 2.114,25 2.226,18

COVID

Encargos Sociais Nao

Médicos GLT - COVID 411,82 431,29 411,82 469,96 422,85 44524

Provis6es Nao Médicos

CLT - COVID 46,12 48,30 46,12 52,64 47,36 49,87

Salarios e Ordenados 50.728,60  49.394,72 47.011,96  50.439,37  57.932,96  57.932,96

Diretoria - CLT

Encargos Sociais 10.145,72 0.878,94 9.402,39  10.087,87  11.586,59  11.586,59

Diretoria - CLT

Provisées Diretoria - CLT 1.136,32 1.106,44 1.053,07 1.129,84 1.297,70 1.297,70

Salarios e Ordenados

N&o Médicos - Servidores  531.856,82  522.589,10 552.54518  550.724,90 551.23559  569.557,46

Glosado

Beneficios Nao Médicos 56.533,34 57.433,33 49.100,00 58.283,34 67.616,67 66.550,00

Servidores Glosado

Encar gos Sociais Ndo

Médicos - Servidores 59.089,29  58.059,65 61.387,77  61.18554  61.242,27 63.277,83

Glosado
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Contribuigdo Patronal
N&o Médicos Glosado
Outros Custos com
Pessoal

Prémio Incentivo -
Servidor Nao Médico
Glosado

Pessoal Médico
Saléarios e Ordenados
Médicos - CLT
Encargos Sociais
Médicos CLT

ProvisGes Médicos - CLT

Beneficios Médicos CLT

Salarios e Ordenados
Médicos - Servidores
Glosado

Prémio Incentivo -
Servidor Médico Glosado
Encargos Sociais
Médicos - Servidores
Glosado

Contribuigdo Patronal
Médicos Glosado
Honorarios Médicos
Fixos

Honorarios Médicos
Variaveis

Materiais e
Medicamentos de uso no
Paciente

Medicamentos

Materiais Médicos
Hospitalares e
Odontologicos

Materiais Diet as Enterais

Materiais O.P.M.E.
(Orteses, Préteses e Mat.
Especiais)
Medicamentos - Gases
Medicinais

Fios Cirargicos

Materiais de Consumo
Geral

Quimicos
Combustiveis e
Lubrificantes

Géneros Alimenticios (
galdes de agua)
Materiais de E.P.I.

Materiais de Embalagens

Materiais de Escritorio,
Impressos e de
Informatica

Materiais de Higiene e
Limpeza

122.927,08

9.376,51

253.538,55

2.525.951,95

18.709,26

3.741,85

419,09
0,00

144.719,80

53.285,85

16.078,37

30.222,14
253.860,00

1.076.862,30
1.597.898,66

359.417,34

267.597,50

10.595,87

94.489,57

7.893,15

9.546,18
749.539,60

1.368,42
8.876,66

1.798,20

14.334,07
2.958,97

14.831,38

29.597,98

118.757,02

9.217,49

245.794,04

2.548.167,34

24.626,24

4.925,25

551,63
0,00

136.648,64

54.208,62

15.181,66

30.222,14
233.860,00

1.081.646,80
1.581.870,98

334.761,71

272.177,84

30.588,57

126.562,78

7.536,96

9.003,52
780.631,38

1.244,57
7.486,97

2.301,40

6.193,43
3.042,61

16.434,60

34.172,94

130.323,74

10.015,75

247.540,07

2.535.836,92

24.626,24

4.925,25

551,63
0,00

142.858,66

49.469,62

15.871,60

32.490,54
261.926,56

1.162.398,85
1.695.118,94

384.771,27

287.849,87

16.435,86

180.214,04

7.135,13

8.340,85
884.747,02

942,70
7.945,72

1.798,20

8.356,79
2.677,84

17.979,47

29.351,66

129.416,38  128.873,46
10.800,20 10.737,17
243.734,92  249.897,63
2.737.949,82 2.757.286,57
24.626,24 24.626,24
4.925,25 4.925,25
551,63 551,63
863,79 865,13
167.560,60 172.124,76
54.915,90 51.384,48
18.615,98 19.123,06
37.475,80 35.900,18
261.926,56  261.926,56
1.121.141,55 1.202.136,46
1.692.603,30 1.773.563,75
430.837,41  510.828,78
280.825,04  300.415,15
8.443,95 5.151,94
67.211,93 93.816,60
16.561,96 15.047,97
7.719,16 9.064,74
811.599,45 934.325,19
1.108,38 1.649,81
6.910,63 6.910,63
466,20 325,60
5.788,54 4.489,12
3.385,73 3.715,45
21.805,89 14.113,13
36.066,85 38.066,39

127.283,88

10.737,17

254.816,29

2.754.828,76

24.344,43

4.868,89

545,32
874,90

172.775,44

49.623,52

19.195,35

35.785,34
259.476,58

1.181.377,86
1.748.867,62

454.020,04
266.885,38
3.972,02

93.816,60

15.047,97

7.343,87
841.085,88

1.133,62
6.910,63

296,00

5.734,31
3.390,97

27.176,36

33.819,36
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Pecas e Materiais de
Manutengéo -
Equipamentos

Pecas e Materiais de
Manutencdo - Predial

Uniformes e Enxovais

Semi Permanentes

Prestacédo de servigos
Servigcos de Lavanderia

Servigos de Nutricdo

Servigos de Limpeza

Servigo de Certificagéo
Digital

Servigo de Banco de
Dados e Hospedagem em
Nuvem

Servigos de Gestao e
Administracdo

Servigo de Condugédo -
Maqueiros

Servigos de Seguranga
Patrimonial

Servigos de Informética

Servigos de Manutengao

Servigos de Manutengao
Engenharia Clinica

Servigos Laboratoriais

Servigos de Consultoria

Servigos Especializados
em Dosimetria e
Radioprote¢do

Servicos Especializados
em Andlise da Agua
Servicos de Arquivo
Digital - Fisico - Same
Servigos Radioldgicos

Servicos de Esterilizacdo

Servigos de Controle de
Pragas e Vetores
Servigos de Manutengéo
de Veiculos

Servicos De Coleta de
Residuo s Hospitalares

Servigos de Outsourcing

Gerais

Locacéo de
Equipamentos
Assistenciais

Locacéo de
Equipamentos de
Informética / Impressora
Locacao de Imoveis
Administrativo/Container
e Condominios

Locacdo de Veiculos

Comunicacéo
/Publicacdes

3.920,77

45.338,76

29.748,35

518,07
153.291,62

79.192,52
306.054,90
243.195,56

8.161,89

7.150,00

35.000,00
43.128,38

136.952,99

60.347,72
35.376,81

50.625,60

33.942,00
125.476,80

663,10

1.700,00

2.322,32

0,00
132.000,00

1.800,00
680,00

14.866,90
64.601,34

1.383.238,83

31.503,35

34.712,87

17.682,50

79.550,00
9.414,99

3.504,12

64.709,91

43.171,26

0,00
182.261,81

60.520,93
279.046,30
243.195,56

8.161,89

7.150,00

45.000,00
43.128,38

136.952,99

76.147,72
78.719,81

51.525,60

32.547,44
135.023,30

663,10

1.700,00

2.623,27

0,00
132.000,00

1.800,00
600,00

11.250,24
64.601,34

1.412.357,87

38.819,47

33.418,69

13.350,00

79.100,00
10.044,99

3.504,12

30.630,43

22.118,97

0,00
125.305,90

70.150,01
321.760,35
246.075,56

18.932,43

7.150,00

46.750,00
43.128,38

137.446,75

85.322,52
37.960,37

66.895,74

44.411,33
65.808,00

721,80

1.700,00

2.652,18

13.200,00
132.000,00

1.800,00
1.450,00

11.775,36
64.601,34

1.421.692,12

51.889,31

34.603,18

13.350,00

108.550,00
10.044,99

3.504,12

57.440,47

22.976,02

0,00
159.452,84

68.998,06
307.845,06
243.195,56

19.248,41

7.150,00

46.750,00
43.128,38

137.446,75

76.147,72
42.181,81

59.680,59

43.200,98
52.583,00

721,80

1.700,00

4.691,12

0,00
132.000,00

1.800,00
600,00

10.979,34
64.601,34

1.364.649,92

38.420,99

33.957,72

13.350,00

28.500,00
10.548,97

3.504,12

62.003,12

22.367,23

0,00
157.144,61

72.541,27
347.281,52
243.195,56

19.248,41

7.150,00

46.750,00
43.128,38

137.446,75

76.147,72
44.181,81

62.480,59

34.553,19
52.583,00

746,10

1.090,00

2.808,64

0,00
132.000,00

1.800,00
600,00

11.030,28
64.601,34

1.401.364,56

38.420,99

35.053,97

13.350,00

26.800,00
11.808,97

3.504,12

30.745,51

29.221,82

0,00
141.932,70

69.704,77
331.963,82
245.475,56

19.248,41

8.041,28

46.750,00
43.128,38

138.103,52

87.827,72
42.181,81

68.934,59

39.621,76
112.642,83

703,20

331,00

3.042,48

0,00
132.000,00

1.800,00
1.279,35

10.027,60

64.601,34
1.467.409,42

38.280,99

35.053,97

13.350,00

48.500,00
9.982,00
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QOutros Custos Gerais 4.738,48 4.808,48 79.195,05 5.438,48 6.888,48 54,00
Telefonia Mdével Celular 588,24 538,15 538,24 543,02 543,02 569,32
Conducdes e Refei¢bes
(estacionamento, 316,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
kilometragem, reembolso
de refei¢bes, conducao)
Locagdo C ilindros Gases 971,04 971,04 971,04 1.143,69 1.143,69 971,04
Medicinais
179.478,46 181.050,82 299.141,81 131.902,87 134.009,12 146.761,32
Outras Contas (NO)
Juros e Multas Atrasos 0,00 113,60 213,96 111,58 1.585,96 0,00
Pagamentos
Processos Tra balhistas 8.000,00 0,00 0,00 9.411,73 0,00 0,00
Perdas e Ajustes de
estoques 3.337,47 0,00 24.433,44 6,00 0,00 0,00
Obras e Reformas 77.418,05 0,00 0,00 24.927,48 0,00 0,00
88.755,52 113,60 24.647,40 34.456,79 1.585,96 0,00
6.678.154,64 6.686.453,79 6.986.490,13 6.932.614,99 7.159.279,74 7.100.885,70
Indiretos
Gerais
Agua e Esgoto (ind.) 26.662,71 30.157,33 30.405,49 49.230,55 78.858,73 27.903,21
Energia Elétrica (ind.) 86.424,25 86.424,25 74.828,02 74.828,02 75.441,25 54.747,29
Impos tos, Taxas,
Contribuigbes e Desp. 2.208,75 2.149,74 1.885,66 1.899,96 1.000,57 1.000,57
Legais (ind.)
Telefone (ind.) 5.679,18 3.485,01 5.587,92 5.587,92 5.709,11 5.709,11
120.974,89 122.216,33 112.707,09 131.546,45 161.009,66 89.360,18
120.974,89 122.216,33 112.707,09 131.546,45 161.009,66 89.360,18
Total 6.799.129,53 6.808.670,12 7.099.197,22 7.064.161,44 7.320.289,40 7.190.245,88
QOutras contas (NO) 1/2022 2/2022 3/2022 4/2022 5/2022 6/2022
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Outras Despesas
Juros e Multas Atrasos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.410,16
Pagamentos
Juros e Multas Bancarios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26.005,99
Processos Trabalhistas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.868,88
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33.285,03
Outros Totais (NO) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33.285,03
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7.2 Custos da unidade

Relatoério de
composigdo/e volugdo de
custos

Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada (HEAPA) 7/2022

KPIH (2° semestre)

Depreciacdo - Com Recursos Externos

- 12/2022 - Com

Conta de custo jul/i22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22
Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Diretos
Pessoal Ndo Médico
Salarios e Ordenados 1.254.157,8 1.252.519,5 1.250.763,6 1.348.106,1
Nao Madicos - CLT 1.236.428,35 o 3 o o 126839511
EirT‘ef'C'os Néo Médicos 9157143 9257313 9253392 9538804 9449662  93.312,63
Encargos Sociais N &o 248.002,74 252.280,90 251.350,18 251.049,58 270.082,55  254.553,19
Médicos CLT
(P;LOT‘"SOQS N&o Médicos - 27.776,31  28.25546  28.151,22  28.117,55  30.24925  28.509,96
Hora Extra - N&o Médico 3.585,36 7.246,62 4.231,36 4.484,20 2.306,66 4.370,84
Salarios e Ordenados
Diretoria - OLT 62.162,62  57.932,96  57.932,96  57.932,96  73.175,36 61.827,37
Encargos Sociais 12.432,52  11.586,59  11.586,59  11.586,59  14.635,07 12.365,47
Diretoria - CLT
Provisdes Diretoria - CLT 1.392,44 1.297,70 1.297,70 1.297,70 1.639,13 1.384,93
Salarios e Ordenados
N&o Médicos - Servidores 562.217,79 572.842,39 543.217,06 638.463,57 544.983,31  572.344,82
Glosado
Beneficios Nao Medicos - 58.350,04  60.733,33  60.100,00  59.116,68  59.450,00 59.550,01
Servidores Glosado
Encargos Sociais N &o
Médicos - Servidores 62.462,40  63.642,79  60.351,42  70.933,30  60.547,65 63.587,51
Glosado
Contribuicdo Patronal 128.490,80 128.055,00  62.822,22 124.430,46 123.465,64  113.452,82
Nao Médicos Glosado
Sg;rso(fafusms com 861340  7.09840  7.09840 874111 874111 8.058,48
Prémio Incentivo -
Servidor N&o Médico 236.843,87 236.408,99 228.004,53 225.309,41 220.913,93  229.496,15
Glosado

274033007 27741121 26611970 2827.6148 28527923 01 50040

4 8 3 7

Pessoal Médico
Salarios e Ord enados 17.975,06  24.682,35  22.653,59  16.172,02  16.177,43 19.532,09
Médicos - CLT
Encargos Sociais 3.595,01 4.936,47 4.530,72 3.234,40 3.235,49 3.906,42
Médicos CLT
Provis6es Médicos - CLT 402,64 552,88 507,44 362,25 362,37 437,52
Beneficios Médicos CLT 869,07 871,72 871,72 908,08 908,08 885,73
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Salarios e Ordenados
Médicos - Servidores
Glosado

Prémio Incentivo -
Servidor Médico Glosado
Encargos Sociais
Médicos - Servidores
Glosado

Contribuigéo Patronal
Médicos Glosado
Honorarios Médicos
Fixos

Honorarios Médicos
Variaveis

Materiais e Medi camentos
de uso no Paciente

Medicamentos

Materiais Médicos
Hospitalares e
Odontoldgicos

Materiais Dietas Enterais

Materiais O.P.M.E.
(Orteses, Préteses e Mat.
Especiais)

Materiais Médicos
Hospitalares e
Odontolégicos - COVID
Medicamentos - Gases
Medicinais

Fios Cirurgicos

Materiais de Consumo
Geral

Quimicos
Combustiveis e
Lubrificantes

Géneros Alimenticios (
galdes de agua)

Materiais de E.P.I.

Materiais de Embalagens

Materiais de Escritério,
Impressos e de
Informética

Materiais de Higiene e
Limpeza

Pecas e Materiais de
Manutencéo -
Equipamentos

Pecas e Materiais de
Manutencéo - Predial

Uniformes e Enxovais

Outros Materiais de
Consumo

Prestacéo de servicos
Servicos de Lavanderia

170.629,93

49.777,76

18.956,99

36.423,48
259.476,58

1.178.674,42

1.736.780,94

478.033,27

274.509,73

2.024,33

93.816,60

0,00
15.824,77
7.621,78

871.830,48

1.059,62
6.910,63
296,00

3.952,91
3.541,73

15.189,41

27.427,95

1.793,72

33.587,89
18.781,81

0,00

112.541,67

70.086,29

176.028,36

51.322,98

19.556,75

36.384,04

261.926,56

1.185.572,8
3

1.761.834,9

5

473.871,69

265.122,97

202,06

118.128,21

0,00

16.097,61

7.705,99

881.128,53

1.095,38
6.910,63
333,00

2.644,07
4.604,51

17.607,45

37.890,58

5.976,81

32.777,14
16.364,28

0,00

126.203,85

68.826,21

176.855,11

49.553,91

19.648,60

20.612,50

263.559,88

1.186.493,4
2

1.745.286,8

9

441.456,25

262.242,04

69.233,63

83.948,14

0,00

8.753,53

6.986,44

872.620,03

1.084,19
6.910,63
377,40

8.264,85
4.124,09

13.263,58

32.961,73

2.028,71

27.324,95
21.175,05

0,00

117.515,18

84.678,41

192.766,63

48.665,33

21.416,37

34.289,86

261.926,56

1.178.368,6
7

1.758.110,1

8

479.879,53

247.918,25

37.193,23

89.431,48

0,00

16.969,43

7.748,61

879.140,53

2.198,82
6.910,63
273,80

3.026,72
3.634,38

15.521,38

34.784,71

2.028,71

19.557,62
19.959,95

0,00

107.896,71

84.678,41

131.024,40

39.721,37

14.556,81

24.783,98

261.926,56

1.186.435,6
4

1.679.132,1

3

427.824,92

0,00

23.774,01

112.826,74

275.897,90
10.548,60
8.531,04

859.403,21

1.525,33
6.910,63
236,80

4.241,04
3.892,99

16.288,70

27.920,02

2.028,71

23.157,87
17.268,13

270,94

103.741,16

91.897,41

169.460,89

47.808,27

18.827,10

30.498,77
261.763,23

1.183.109,00

1.736.229,02

460.213,13
209.958,60
26.485,45

99.630,23

55.179,58
13.638,79
7.718,77

872.824,56

1.392,67
6.910,63
303,40

4.425,92
3.959,54

15.574,10

32.197,00

2.771,33

27.281,10
18.709,84

54,19

113.579,71

80.033,35
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Servicos de Nutricao

Servigos de Limpeza

Servigo de Certificacdo
Digital

Servigo de Banco de
Dados e Hospedagem em
Nuvem

Servigos de Gestdo e
Administracéo

Servigo de Condugdo -
Maqueiros

Servigos de Seguranga
Patrimonial

Servigos de Informatica

Servigos de Manutengdo

Servigos de Manutengdo
Engenharia Clinica

Servigos Laboratoriais

Servigos de Consultoria

Servigos Especializados
em Dosimetria e
Radioprotecao

Servigos Especializados
em Anélise da Agua
Servigos de Arquivo
Digital - Fisico - Same

Servigos de Est erilizagao

Servigos de Controle de
Pragas e Vetores
Servigos de Manutengdo
de Veiculos

Servigos De Coleta de
Residuos Hospitalares

Servicos de Outsourcing

Gerais
Despesas com
Passagens

Fretes e Carretos

Locacéo de
Equipamentos
Assistenciais

Locacéo de
Equipamentos d e
Informatica / Impressora
Locacgédo de Imoveis
Administrativo/Container
e Condominios

Locagao de Veiculos

Comunicagéo
/Publicacbes

Outros Custos Gerais

Rateio da CSC - Central
de Serv. Compartilhados
Recursos

Humanos/Administragcéo

Telefonia Mével Celular

338.658,34
245.475,56

19.385,36

8.041,28

46.750,00
43.128,38
165.830,00
78.912,36
77.804,39
60.096,59
38.097,73
90.202,83

703,20

1.705,00
3.342,16
132.000,00
1.800,00
1.379,35
9.180,24

64.601,34

1.497.180,40

30,00

0,00

36.730,99

34.172,36

12.800,00

39.300,00
8.982,00

0,00

79.411,48

569,32

387.938,57
245.475,56

19.385,36

8.041,28

46.750,00
43.128,38
165.830,00
84.904,31
87.729,39
68.165,55
41.380,43
88.440,70

693,90

1.348,00
2.615,26
132.000,00
1.800,00
1.029,35
9.500,92

64.601,34

1.569.584,5
1

30,00

0,00

36.380,62

36.465,83

12.800,00

53.300,00
8.982,01

0,00

195.057,57

569,32

378.814,70
245.475,56

19.385,36

8.041,28

20.000,00
43.128,38
165.830,00
87.970,89
85.344,39
77.486,31
41.380,43
88.504,87

684,80

1.348,00
3.202,34
132.000,00
1.800,00
1.029,35
8.232,23

0,00

1.494.337,3
0

30,00

3.200,00

36.158,77

36.465,83

12.800,00

39.300,00
8.982,01

1.300,11

195.057,57

597,81

368.115,40
245.475,56

19.385,36

8.041,28

20.000,00
43.128,38
165.830,00
90.988,75
107.434,39
90.230,31
41.380,43
106.174,87

684,81

3.085,00
3.202,34
137.099,04
1.800,00
1.029,35
8.232,23

0,00

1.545.995,9
1

30,00

0,00

37.620,50

34.309,84

12.800,00

39.300,00
8.982,01

1.400,32

195.057,57

597,81

329.607,70
245.475,56

19.385,36

8.041,28

20.000,00
43.128,38
165.830,00
87.464,34
90.671,39
90.830,31
41.380,43
106.464,87

756,99

3.085,00
3.202,34
132.000,00
1.800,00
829,35
9.791,67

0,00

1.491.642,3
8

15,00

0,00

50.620,50

34.309,84

14.193,96

0,00
8.982,01

1.134,32

195.057,57

1.178,85

360.626,94
245.475,56

19.385,36

8.041,28

30.700,00
43.128,38
165.830,00
86.048,13
89.796,79
77.361,81
40.723,89
95.957,63

704,74

2.114,20
3.112,89
133.019,81
1.800,00
1.059,35
8.987,46
25.840,54

1.519.748,10

27,00

640,00

39.502,28

35.144,74

13.078,79

34.240,00
8.982,01

766,95

171.928,35

702,62
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Treinamento 4.944,51 0,00 0,00 0,00 0,00 988,90
Locagéo Cilindros Gases 1.143,69 1.143,69 1.143,69 1.143,69 1.143,69 1.143,69
Medicinais
Locagao de Ambulancia 0,00 0,00 0,00 000  27.050,00 5.410,00
com Médico
Locagao de Ambulancia 0,00 0,00 0,00 000  10.000,00 2.000,00
sem Médico
Locagao de Veiculos
Administrativos 0,00 0,00 0,00 0,00 2.750,00 550,00
218.084,35  344.729,04 335.035,79 331.241,74 346.435,74  315.105,33
717674702 1-457:5930 7.225.9922 7.449.9999 7.333.1469 o0 0c s
2 7 0 9
Indiretos
Gerais
Agua e Esgoto (ind.) 26.745,12  26.745,12  29.578,28  28.792,44  25.959,28 27.564,05
Energia Elétrica (ind.) 5474729  61.814,25 6151529 6151529  61.515,29 60.221,48
Impostos, Taxas,
Contribuicdes e Desp. 2.632,23 1.680,07 2.377,61 2.069,51 307,45 1.813,37
Legais (ind.)
Telefone (ind.) 5.610,63 5.610,63 6.097,88 5.609,00 5.325,38 5.650,70
89.735,27  95.850,07  99.569,06  97.986,24  93.107,40 95.249,61
89.735,27  95.850,07  99.569,06  97.986,24  93.107,40 95.249,61
Total
726648319 15534430 7.3255613 75479861 7.426.2543 50040 qs
9 3 4 9
Outras contas (NO) jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Outras Despesas
Juros e Mulias Atrasos 0,00 0,00 91,26 26,00 0,00 23,45
Pagamentos
Juros e Multas Bancarios 512,76 0,00 0,00 0,00 307,45 164,04
Outras despesas n&o 10.214,75 0,00 0,00 0,00 0,00 2.042,95
operacionals
Perdas e Ajustes de 0,00 0,00 0,00 000 247228 494,46
estoques
Processos Trabalhistas 42.072,16  14.870,09 7.382,34 0,00  17.272,73 16.319,46
52.799,67 14.870,09 7.473,60 26 20.052,46 19.044,36
Outros Totais (NO)
52.799,67 14.870,09 7.473,60 26,00 20.052,46 19.044,36
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7.3 Fluxo de Caixa- (1° semestre)

HEAPA - Hospital Estadual de Urgéncias de Aparecida de Goiania Cairo Louzada

FLUXO DE CAIXA MENSAL Janeiro 2022 Fevereiro 2022 Marco 2022 Abril 2022 Maio 2022 Junho 2022
SALDO ANTERIOR 2.463.530,06 6.550.452,59 4.367.026,30 8.230.290,55 5.370.036,80  1.384.692,34
ENTRADAS 8.152.785,30 2.551.572,48 9.907.718,53 3.487.846,07 945.834,19 2.213.141,01
Recebimento de repasses da SES 8.050.122,30 2.520.077,03 9.790.107,77 3.462.226,43 797.823,12 1.773.657,56
Rendimentos de aplicacGes financeiras 6.290,12 18.881,33 38.586,04 25.611,34 13.175,68 2.883,96
Recuperagéo de despesas 96.364,73 12.614,12 24.302,40 1,00 1.110,61 144.610,36
Desbloqueio Judicial 8,15 - 54.722,32 7,30 133.724,78 291.989,13
Outras entradas

SAIDAS DE CONTA CORRENTE E APLICACAO (GASTO8)065.862,77 4.734.998,77 6.044.454,28 6.348.099,82 4.931.178,65  3.388.246,08
Pessoal 135.264,30 1.105.507,99 1.135.659,11 1.070.702,40 1.223.059,08 1.200.727,18
Servigos 1.350.678,04 2.466.596,19 2.594.922,99 2.432.901,13 2.364.240,97 842.953,58
Materiais 2.103.021,60 639.222,23 1.226.391,93 2.072.022,84 589.612,13 434.416,83
Investimentos - - 58.901,00 129.402,84 - -
Concessionarias (Agua, luz e telefonia) 8.174,65 7.148,42 33.764,86 4.498,24 11.207,71 5.741,34
Tributos, Taxas e Contribui¢des 171.640,35 94.547,17 165.001,00 165.332,31 167.440,35 177.368,51
Recibo de Pagamento a Autbnomo/Diaria - - - 4.026,75 238,13 -
Reembolso de Rateios 150.933,00 162.859,33 172.603,95 146.954,90 190.202,21 178.850,28
Rescisfes Trabalhistas 57.431,80 107.346,49 386.246,87 151.443,61 34.566,71 86.325,47
Devolucéo de Verba - - - - - -
Encargos Sobre Folha de Pagamento 82.541,85 151.229,66 153.536,42 144.936,32 163.269,10 167.408,11
Reembolso de Despesas 847,77 - - 404,77 - 13,10
Contratacdo Emprestimo/Financeiro - - - - 3.200,00 -
Outras Saidas - - - 4.943,25 - -
IRRF/IOF S/Aplicacéo Financeira 5.329,41 540,29 7.985,51 20.513,86 5.847,32 2.452,55
Bloqueio Judicial - 1,00 109.440,64 16,60 178.294,94 291.989,13
SALDO FINAL 6.550.452,59 4.367.026,30 8.230.290,55 5.370.036,80 1.384.692,34 209.587,27
7.4 Fluxo de Caixa- (2° semestre)

HEAPA - Hospital Estadual de Urgéncias de Aparecida de Goiania Cairo Louzada

FLUXO DE CAIXA MENSAL Julho 2022 Agosto 2022 Setembro 2022  Outubro 2022  Novembro 2022 Acumulado
SALDO ANTERIOR 209.587,27 496.959,41 154.339,90 5.349.740,39 1.598.765,23 2.463.530,06
ENTRADAS 19.453.398,01 5.301.611,76 9.924.287,31 4.565.136,92 6.474.397,14 72.977.728,72
Recebimento de repasses da SES 9.713.522,9§ 5.295.824,69 9.906.470,56 4.549.161,09 6.455.811,19 62.314.804,72
Rendimentos de aplicages financeiras 2.799,92 2.084,27 4.338,05 8.919,40 18.585,95 142.156,06
Recuperacéo de despesas 22.947,35 3.702,80 - 7.056,43 - 312.709,80
Desbloqueio Judicial 604,78 - 13.478,70 - - 494.535,16
Outras entradas 9.713.522,93 - - - - 9.713.522,98
SAIDAS DE CONTA CORRENTE E APLICACAO (GASTO$56.025,87  5.644.231,27 4.728.886,82 8.316.112,08 6.541.847,55 73.909.943,96
Pessoal 1.192.645,18 1.135.470,09 1.155.762,44 2.317.863,05 673.376,71  12.346.037,53
Servigos 3.313.630,37  2.165.053,84 2.198.100,51 2.857.574,40 3.559.258,26  26.145.910,28
Materiais 1.447.784,94 1.481.415,68 543.852,00 2.286.951,37 1.778.889,78 14.603.581,33
Investimentos 2.872.323,59 - - - - 3.060.627,43
Concessionarias (Agua, luz e telefonia) 9.561,26 6.709,63 5.265,37 6.211,80 13.529,00 111.812,28
Tributos, Taxas e Contribui¢es 102.351,12 216.364,0T 149.981,91 160.866,39 174.652,76 1.745.545,88
Recibo de Pagamento a Autdnomo/Diaria - - - - - 4.264,88
Reembolso de Rateios 158.682,29 409.300,7§ 372.496,38 343.623,35 188.938,69 2.475.445,17
Rescisdes Trabalhistas 187.249,31 59.176,01 121.205,55 64.901,29 92.950,18 1.348.843,29
Devolucéo de Verba 9.713.522,98 - - - - 9.713.522,98
Encargos Sobre Folha de Pagamento 165.899,13 169.365,96 161.458,35 274.824,76 55.622,96 1.690.092,62
Reembolso de Despesas 178,50 - - - - 1.444,14
Contratagcdo Emprestimo/Financeiro - - - - - 3.200,00
Outras Saidas - - - - - 4.943,25
IRRF/IOF S/Aplicagéo Financeira 1.592,42 1.375,26 2.832,14 3.295,67 4.629,21 56.393,64
Bloqueio Judicial 604,78 17.932,17 - - 598.279,26
SALDO FINAL 496.959,41 154.339,90 5.349.740,39 1.598.765,23 1.531.314,82 1.531.314,82
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8. ANEXOS

8.1 Atividades realizadas no més janeiro de 202 2.
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Heapa promove testagem para Covid-19 até o final do més

Até o dia 31 de janeiro (segunda
-feira), Aparecida de Goidnia contara
com um importante aliado contra a
Covid-19. Com uma estrutura
completa e montada em seu
estacionamento, o Hospital Estadual
de Aparecida de Goiania Cairo
Louzada (Heapa) € uma das 22
unidades de saide da Secretana de
Estado da Saide de Goias (SES-GO)
que vai realizar todos os dias,
incluindo finais de semana, das 8h as
17h, testes rapidos de antigeno por
demanda espontanea.

Somente na primeira semana,
entre os dias 17 e 22 de janeiro,
foram realizados 2.279 testes rapidos.
Destes, 1560 foram negativos,
enquanto 719 foram positivos. Para o
diretor técnico da unidade, Valdeir
Teixeira, isso € um reflexo do atual
cenario que o mundo esta vivendo.
“Com esses numeros, € possivel ver
a preocupacao que a populacdo esta

A testogem no Heopa ¢ aberta
poro toda & populagio

em relacdo a Covid-19 e a saide de
uma maneira geral. Logo, esta & uma
maneira do Heapa apoiar o trabalho
que ja é feito pelo municipio e pelo
Estado, de forma primordial e
responsavel”, frisou o diretor.

Fluxo - Para realizar o teste,
simples. Basta o interessado se dirigir
ao Heapa, localizado na Avenida
Diamante, esquina com Rua Mucuri,

Setor Conde dos Arcos, munido de
seus documentos pessoais e
aguardar o resultado, que sai em
poucos minutos. Em caso positivo,
apresentando sintomas, a pessoa
sera encaminhada para uma
avaliacdo meédica, onde sera
orientada quanto ao tratamento, de
acordo com sua gravidade, e
encaminhada a unidade de saude
adequada.

Ja em caso positivo, mas sem
apresentar sinfomas, a pessoa sera
orientada e recebera um atestado
medico, caso seja necessano. Se o
exame der negativo, mas com
sintomas gripais, a pessoa recebera
orientacdes e sera encaminhada a
unidade de saude mais proxima de
sua residéncia, para
acompanhamento médico necessano.
Por dia, serdo ofertados 500 testes
rapidos a todos da populacdo com ou
sem sintoma.

Infeccoes Sexualmente Transmissiveis € destaque nos corredores

Thaima Alves detelfou coda [5T parg o5 presentes

Dezembro €& conhecide como o
més vermelho. Além das comemcragdes
de Natal, uma importante data & lembrada
por meio de campanhas e agdes na
sociedade brasileira: o chamado
“Dezembro YVermelho®, gque promove a
conscientizagdo quanto & prevengdo ao
viruzs HIV/Aids e outras Infecgdes
Sexualmente Transmissiveis (I5T's). E,
para contribuir com a disseminagio de
importantes informagdes sobre o tema, o
Heapa promoveu uma programagdo

especial nos dias 21 e 22 de dezembro,
nos comedores do hospital.

Com palestras minisiradas pelos
médicos Luiz Fermando Sari Sampaio e
Guilherme  Alves Souza; e pela
coordenadora do Macleo de Vigildncia
Epidemiclogica Hospitalar do Heapa,
Thelma Alves Costa;, os colaboradores
ampliaram seus conhecimentos quanto as
IST's, como sdo transmitidas, métodos de
prevengio e  fratamento, inclusive
oferecidos pelo SUS. “Esta campanha foi
criada em fungdo do dia mundial da luta
contra a Aids, lembrado no dia 1° de
dezembro. Entdo, & muito valido difundir
entre a familia e amigos, uma vez que
ainda existe tabu para se falar sobre algo
que & muito intimo”, detalhou Thelma.

Em forma de bate-papo & com
imagens bem ilustrativas, os palestrantes
ainda tiraram ddvidas dos participantes
dos tumos diumo e notumo, gque
participaram em peso. Organizado pelo
Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranga & em Medicina do Trabalho

(Sesmt), com parceria da Comissdo
Intemma de Preveng@o de Acidentes
(Cipa), o evento ainda contou com a
distribuigio de materiais informativos,
além da realizag@o de testes rapidos para
detectar hepatite B e C; sifilis; e HIV/Aids.
“& mensagem que fica aqui &: protejam-
se. “Vocés tEm um arsenal de como
prevenir e tratar cada tipo de patologia
mostrada. Mo sintam wvergonha, sintam
vontade de cuidar de wvocés!™, concluiu
Luiz Fermando.

Além das palestras, testes rdpidos também
Jorom oferccidos sos perticipantes
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Clima de Natal invade Heapa

Ressignificar e renovar a fé para
iniciar o ano de 2022 com o pé direito
e agradecer por tudo que aconteceu
no ano que se findou. Essas foram as
premissas do culto ecuménico
realizado no dia 21 de dezembro
Heapa. O evento contou com a
presenca de convidados dos
segmentos evangélico e catdlico,
além de um grupo de louvor musical
formado por colaboradoras do prépno
hospital.

Os diretores geral e técnico da
unidade, Flavio Albuquerque e Valdeir
Teixeira, aproveitaram para agradecer
pela unido e persisténcia de todos os
colaboradores assistenciais 2
administrativos, por tudo que
decorreu ao longo do ano de 2021,
tanto de positivo, quanto negativo.
“Todos nos, desde a portana até a
diretoria, vemos a dedicacdo diaria
para servir bem ao proximo, sempre
muito motivados, apesar de todos os
percalcos. E ver tudo isso € muito
bonito. Toda essa superacdo e gama
nos trouxeram resultados incriveis”,
destacou Valdeir.

Os  ministrantes  religiosos
fizeram uma analogia da vida com um
barco a navegar. “No barco da vida, o
que n3o for essencial para a sua
navegacao, lance fora. Tire tudo que
faca vocé afundar, seja pessoas,
sentimentos, problemas ou
pensamentos. Tenha configo apenas

0 diretor técnico do Heopa, Valdeir Teixeira,

dou os boas-vindos aos coloboradoras

O pastor Aldenor Gongalves

amor progric Gos pr

o que te faca bem, que te eleve. Nos
vivemos todos os dias, mas
morremos apenas uma vez. Busquem
sempre renovar a sua mente”, refletiu
o pastor Aldenor Goncalves.

Ja o padre Marcos Paulo Vilela,
continuou a palavra, ponderando em
quais situacoes devemos agir. “Nos
passamos por muitas incertezas
nesses ultimos anos, que trouxeram a
tona nossas fragilidades e dividas.

O padre Marcos Paulo Vilelo compartithou

mensagem de outo cuidado

O grupo de louvor contou & encantou quem

esteve no culto ecumeanico do Heapa

Quando nos vemos envolvidos nisso,
a melhor saida € trazer para dentro
de nds o siléncio e a fé, aquilo que
nos acalma e nos edifica. Assim,
nosso barco continuara a velejar de

forma plena®, assimilou. “Sempre
temos que olhar para frente,
trabalhando com empatia. Eu

agradeco a cada um que esteve ao
longo das nossas lutas e conquistas
deste ano”, concluiu Flavio.

Programa “Peso Certo” discute o limite da alimentagao

Com o tema “Compulsdo Alimentar:
o alimento como ‘recurso’ para o alivio
das dores emocionais®, a psicologa e
terapeuta Dayane Evangelista foi a
convidada para participar do programa
“Peso Certo”, no dia 17 de dezembro. O
projeto, criado pelo Senvico Especializado
em Engenharia de Seguranga e em
Medicina do Trabalho (Sesmt), em
parceria com o setor de Mutrigdo, tem o
intuito de proporcionar uma melhoria ndo
s0 na qualidade de vida dos
trabalhadores, como também no clima
organizacional da unidade.

A palestra abordou detalhadamente
o que & a compulsdo alimentar e como
ela & desencadeada; como identificar que
tem alguma coisa de errado; gquando

Doyane Evangelista durante o palestra, no Heopa

comer exageradamente vira um habito
prejudicial & salde e o momento de
procurar algum tipo de ajuda.

“Comer muito ndoc & saudavel

Cada organismo tem um limite gque
precisa ser respeitado. Sabendo disso,
quando percebemos que ultrapassamos
esse limite, & preciso investigar o motivo,
que pode ser desde dietas resfritivas e
rigidas até problemas emocionais. Ma
maioria das vezes nds fazemos isso
involuntariamente, para nos sentirmoz
cheios de algo que estamos vazios. E
preciso ter cuidado e ndo ter vergonha de
buscar ajuda, pois & 0 seu corpo & mente
que esta pedindo izso®, alertou Dayane.

Apos a palestra e a dindmica
proposta pela ministrante, 0s
participantes ainda tiraram suas medidas,
para © confrole e compromisso do
programa, além de se deliciarem com um
delicioso lanche saudavel.

EXPEDIENTE:

Hospital Estadual de Aparecida de Goignia Cairo Louzads {Heapa)

Diretor Geral: Flavie Albuguerque
Diretor Tecnico: Valdeir Teixeira

Enderego: Avenida Diamante, esguina com Rua Mucuri, 5/n - Setor Conde dos Ancos,

Aparecida de Goiania (50] - CEP: 75.965-210
Telefone: (62) 3953.1750

Instituto de Gastdo = Humanizsgao (K5H)

Superintendente: Joel Sobral
Diiretors Regional: Rits de Cassia Leal

AL CATADWL O UASENCIAS |
O |

GinAnis

susum -t @

Assessoria de Comunicagio do Heapa:
Bastidores - Assessoria de Comunicagao
RT: Jomnzlists Doris Costa - Reg. N2 BE6/50
Email: Eemai
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8.2 Atividades realizadas no més fevereiro de 202 2.
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CIP4

Semana voltada ao trabalhador
e realizada no Heapa

Entre os dias 21 e 25 de fevereiro,
o Hospital Estadual de Aparecida de
Goidnia Cairo Louzada (Heapa) wai
promover mais uma edigdo da Semana
Intemna de Prevengdo de Acidentes do
Trabalho (Sipat).

Com atividades nos tumos diumo
e noturno, os colaboradores terSo a sua
disposigdo palestras, agbes e

informativos, com o objetivo de
conscientiza-los sobre assuntos ligados &
seguran¢a, saldde no trabalho e

gualidade de vida. A Sipat & organizada
pelo Servigo Especializado em
Seguranga € Medicina do Trabalho
(Sesmt) do Heapa, em parceria com a
Comissdo Intema de Prevengdo de
Acidentes (Cipa).

SIPAY

Emagrecimento saudavel em pauta

Dando confinuidade ao programa
“Peso Certo” do Heapa, os participantes
receberam para uma conversa
descontraida no dia 28 de janeiro, a
nufricionista convidada Aline Santos, gque
levantou o tema “Emagrecimento Sem
Sofrimentol”.

Muitos mitos foram desmistificados
e as dlvidas, ftiradas. °“E precizo
estabelecer metas para chegar no
resultado que wocé gquer, mas sem
parancias. As maicres desculpas que eu
ougo € a falta de tempo para se planejar
para sSeguir a sua programagao
alimentar®, falou Aline.

A profissional Aline Santos deu dicas
pore seguir uma dicta saudavel @ sem restrighes

Og vildes também foram elencados pela
profissional, que também deu dicas para
perder peso, além de detalhar os
principais aliados para um
emagrecimento saudavel, sem cories ou
decizdes radicais. “Eu ndo preciso
chegar em vocés e falar para cortar
determinados alimentos, longe disso. E
possivel sim vocé perder agueles guilos
indesejados comendo o que vocé mais
gosta, mas de forma equilibrada. O corpo
e a mente entendem melhor gquando
vocé o5 respeitam, sem fazer nada ao
extremo, apenas para ter resultados
rapidos®, frisou.

Saude Mental € tema de acoes no Heapa

O Heapa promoveu nog dias 27 e
28 de janeiro, atividades sobre o “Janeiro
Branco®, voltado para o cuidado e o bem
estar da salde mental. As convidadas,
musicoterapeuta Kelly Dantas e a
educadora fisica Cida Rodrigues, foram
as responsaveis pelo pimeiro dia da
programagdo. Com discurso leve e
divertido, as profissionais explicaram o
verdadeiro significado da campanha,
criada ha oito amos. Em seguida, a
educadora Cida agitou oz presentes,
colocando todo mundo para dangar. Ela
ainda reiterou as redes de atengo a
salde mental que Aparecida de Goidnia
tem & disposigéo da populago.

Ja no dia 28, a psicologa do
Heapa Luciana Cunha, juntamente com
a técnica de seguranga do ftrabalho,
Carla Ramos, fizeram orientagdes sobre
a campanha in loco nos  setores
assistenciais. MNa oportunidade, as
profissionais ainda lembraram que o
hospital oferece apoio psicologico aos
colaboradores que necessitarem.
“Temos o projeto “Cuca Legal' para que
vocés, trabalhadores, ndo se sintam so.
Basta procurar o Servigo Especializado
em Engenharia de Seguranga e em
Medicina do Trabalho (Sesmt) do Heapa,
que vamos orentd-los da forma que
precisam. Vocés néo estio sozinhos®

finalizou.

As coloborodoras Luciona (€} @ Carla (D) durerte
abordegens no Hoopa

EXPEDIENTE:

Hospital Estadual de Aparecida de Goignia Cairo Louzads {Heapa)

Diretor Geral: Flavio Albugquergue
Diretor Tecnico: Valdeir Teineira

Instituto de Gestdo & Humanizagao [M5H)

Enderego: Avenida Diamante, esquina com Rua Mucuri, s/n - Setor Conde dos Arcos,

Aparecida de Goidnia (G0] - CEP: 75.060-210
Telefone: [62) 39831750

Superintendente: Joel Sobral
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8.3 Ativida des realizadas no més marco de 202 2.
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Heapa recebe novos residentes e homenageia formandos

A Comissio de Residéncia Médica
[Coreme) & de Ensing & Pesquisa (CEP)
do Hospital Estadual de Aparecida de
Goidnia Caire Louzada (Heapa),
promoveu no dia 25 de fevereiro, a
formatura de frés  meédicos gque
concluiram suas residéncias na unidade,
nas areas de oriopedia e fraumatologis,
de anestesiclogia & de cirurgia geral
Estiveram presentes na cerimdmia, o©
diretor técnico, Valdeir Teixeira: o
presidente da Coreme & da CEFP e
preceptor da Ortopedia, Brunoc Air
Machado; o coordenador de Cirurgia
Oriopedia, André Thome; e os
preceptores da Anestesiclogia, Marco
Tidlie Stivak e de Cirurgia Geral,
Guilherme Goyano, gue também deram
as boas wvindas aos cinco novos
residentes do haspital.

O diretor técnico, Valdeir Teixeira,
parabenizou a ftrajetoria de todos os
formandos e aproveiou para receber os
novas residemtes. "Eu agradego a
trajetdria & a dedicagio de voocés que
passaram por aqui & dow as boas vindas
aos que fizcam para continuar conosco o
constante processo de reforgar o valor e
a importancia que a residéncia do Heapa
tem para a populagio goiana”, disse.

05 residantos formandos do Heapa recabaram
LmO piocs am Aomanagam

Em seguida, o diretor do Coreme e
da CEF & precepior da Ortopedia, Bruno
Air Machado, ressaltou a importancia da
educagio para a unidade. "4 assisténcia
& o nosso foco central, mas o ensino
tormna essa atengic ainda  melhor.
Entendo que fechar o cicle da gradual;in
nio & facil, mas quem passa pela nossa
unidade acaba aprendendo muito. Entao
aproveitern cada oportunidade que
tiverem daqui pra frente”, enfatizow.

Em agradecimento pelos trés anos
gue residiu mo Heapa, o mais novo
formando em Oropedia e Traumatologia,
Pedro Henrigue Prudente, s& emocionou

ao falar sobre a sua experiénecia na
unidade. "Deixo meu muitc obrgado a
todos os chefes de residéncia e a todos
do hospital que sempre estiveram ao
meu lado. O pericdo de residéncia e
longo e dificil, mas no final vale muite a
pena. E depois do Heapa, me sinto
preparado para trabalhar em gqualguer
outro lugar”.

A nova residente da especialidade,
Maria Eduarda Wilela, diz que esta na
expectativa para comegar esse novo
passo. "Sei gue a unidade & reconhecida
pelos ctimos profissionais. Sinto que agui
terei uma grande oportunidade de
colocar 3 m3o na massa e aprender
muite”, ressaltou.

Ao final da cerimdnia, placas em
homenagem aos fomandos foram
firadas e descermadas no auditoric do
Heapa, para alegria e emogdoc dos
presentes, que também receberam uma
caneta personalizada. "Passa um filme
na nossa cabega quando vemos o nosso
nome assim, pois 8 caminhada foi longa.
Deixo meu agradecimento pelo
aprendizado e agora estou preparado
para colher os frutos”, destacou o
formando em Cirurgia Geral, Wesley da
Costa.

Unidade e DGAP realizam reuniao para alinhar
procedimentos de escoltas hospitalares e técnicas clinicas

O diretor geral do Heapa, Flavio
Albuguerque, participou, no dia 18 de
fevereire, de uma reunidc com &
Diretoria  Geral de  Administragio
Penitenciaria do Estado de Goias
(DGAP), por meic da Superintendéncia
de Seguranga Penitenciaria (Susepe),
para analisar & alinhar as direfrizes a
serem aplicadas durante procedimentos
de escoltas hospitalares, em conex3o
COom as normas técnicas clinicas.

A medida wvisa resguardar a
integridade  fisica dos  envolidos
(servidores, pacientes , equipe de salde
e presos), além de garantir a seguranga
com a diminuigio de riscos nas
atividades. A agio integra o conjunto de
medidas estabelecidas pelo Govemno do
Estado, em consonancia com &

Secrstaria de Seguranga Plblica do
Estado de Geias (SSP-GO). no que
tange a seguranga e & salde da
populagio carceraria, uma vez que o
hospital possui teda &  estrutura
necessaria para receber um pacients em
siivagdo  de  detengido.  Tambem
participaram da reunido, os policiais
penais Caio Cezar de Oliveira, Rodolfo
Borges e Leocnardo Wacia, ambos
representando a Geréncia de Seguranca,
a Secdo de Acompanhamento e Cantrole
Operacional (SEACOFP) e o Grupo Tatico
de Agies e Escoltas (GTAE)
respectivaments.

Para o diretor Flavio, esse tipo de
encontro se faz necessano, visto gue
esce apoio entre ambas as partes &
imprescindivel para que n3o haja

nenhuma divergéncia nos
procedimentos. “Temos sempre gque
andar lado a lado, por um bem em
comum”, relatou.

Apos o reunito, Favio () @ os policois prasantes
[POSGIGT POrD UMM ragistno
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Palestras e atividades marcam Sipat no hospital

O Heapa encerrou, no dia 25 de
fevereiro, a 8 edigio de sua Semana
Intema de Prevengdo de Acidentes de
Trabalho (Sipat) da unidade. Voltada acs
colaboradores e funcionarios do hospital,
a semana confou com palestras
educativaz e interativas, sorteic de
brindes e muitc aprendizado, realizadas
entre os dias 21 e 25 de fevereiro, no
auditorio e corredores do Heapa.

A Comiss@o Interna de Prevengdo
de Acidentes (Cipa), em parceria com o
Servigo Especializade em Salde e
Medicina do Trabalho (Sesmt), se
dividiram nos tumos diumos e notumos,
com o intuite de abranger o maximo de
colaboradores  possiveis. A nossa
vontade era de que todos pudessem
paricipar. Mas, por se fratar de um
hospital de urgéncias, sabemos que isso
néo & possivel. Logo contamos com
cada um dos participantes para serem
semeadores das informagdes e ligbes
valiosamente compartilhadas por cada
palestrante”, explicou o presidente da
Cipa, Leandro Henrique Onario.

Com o objetivo de conscientizar os
colaboradores a assuntos ligados &
seguranga, sadde no  trabalho e

Maiz de 100 coloboradores do Heapo
porticiparam da progromagio do Sipat

O polestrante Aldenor Gongohwas
falow sobre o orte do convivancia

qualidade de vida, a 5* semana detalhou
bem sobre o gerenciamento dos
residucs de servigos de salde; a arte da
convivéncia; os fipos de violéncia; a
importdncia do trabalho em equipe;
comunicagdo efetiva e preconceitos; e
educagdo no transito. Além dos bate-
papos entre o0z participantes, uma
ginastica laboral também foi oferecida no
encemamento das atividades da Sipat.

"Adorei acompanhar a Sipat, foi
uma semana muito proveitosa. Todas as
palestras e dindmicas foram importantes enfermagem do Heapa, Silvana Moreira.
g enriguecedoras ndo S0 para parte Ao todo, cerca de 100
profissional, mas também para vida colaboradores do Heapa participaram da
pessoal’, destaca a técnica de programag8o da Sipat.

O's porticipantes ficaram atentos durante
as palestras oo Spat

Heapa capta 54 bolsas de sangue em dia especial de doacao

Quem entrou no Heapa, no dia
9 de feversiro, percebeu que havia
algo diferente no estacionamento da
unidade. A presenca da unidade
movel do Hemocentro Coordenador
Estadual de Goias Prof. Nion
Albermaz (Hemogo) estava pronta
para receber doacbes de sangue e
medula éssea durante fodo o dia. A
campanha captou 54 bolsas nesta
acdo, que tem o intuito de aumentar
o estoque de sangue do Hemocentro,
que apresentou um déficit de 41% no
estoque de sangue e
hemocomponentes neste inicio de
ano.

Como de costume, todo
semestre o Heapa realiza esta
campanha, como uma forma de
apoiar e difundir a doagdo entre os
colaboradores da unidade e, como
de quebra, a populacio de Aparecida
de Goiania que estd de passagem

pelo hospital.
MNeste ano, alem dos
funcionarios ja agendados, quase

dobrou o ndmerc para doacdo de voltou aoc patio do Heapa.
forma espontinea. “Se compararmos
com a dltima visita, a quantidade
subiu de 14 para 25 pessoas. Isso
mostra que, mesmo em més de baixa
procura, conseguimos bons
resultados nessa captacio
itinerante”, fisou a responsavel pela
campanha no Heapa, Enka Paz.

Em wuma unidade movel
climatizada, com espago para ate
quatm Capta;ﬁeﬁ dE SangUE' Como de costume, o unidods mavel do Hemooantro
simul'téneas, rESpEital"ldD os esteva no Heapo, no inicio de feversiro
protocolos de distanciamento

estabelecidos contra a Covid-19, os
doadores passavam rapidamente
pela tragem e estavam |
acomodados para retirarem 420ml de |
sangue, que podem salvar até quatro
vidas.

Além da captacdo de sangue,
sais candidatos se cadastraram para
doarem medula dssea e uma
captacio de plaquetas. No ssgundo
semestre, o onibus do Hemocentro
contou com a parcenia de sucesso e

Com ambiente climatizads, os doadores se acomodaram

nos poltronas disponiveis para o ca.:m:!_u:ﬁn
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8.4 Atividades realizadas no més abril de 202 2.
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Diretoria do IGH part|0|pa de posse em Goias

O superintendente do do Instituto
de Gestdo e Humanizagdo (IGH), Joel
Sobral, - organizagdo social que
administra o Hospital Estadual de
Aparecida de Goidnia Cairo Louzada
(Heapa), o Hospital Estadual da Mulher
{(Hemu) e Hospital e Maternidade Nossa
Senhora de Lourdes (HEMNSL) -; e o
CEO do Plano Brasil Saude, Paulo
Bittencourt; participaram no dia 18 de

Abril, da posse do novo secretario de
Saide de Goias, Sandro Batista
Rodrigues.

Na ocasi@o, os administradores
estavam acompanhados pelo diretor
técnico, Valdeir Teixeira; e gerente
Operacional, Agripino Neto; além dos
outros diretores e gerentes

O novo secretono, Sendro Batista Rodrigues (C), lodec-
do pelos gestoras Paulo Sittencourt (€] ¢ Joe! Sobral

administrativos de cada unidade do IGH
em Goias. O evento ainda contou com a
presenca do governador do Estado,
Ronaldo Caiado; representantes de

entidades médicas e académicas; do
Ministério Publico de Goias;
parlamentares; profissionais e servidores
da area de saude.

Durante seu discurso, Sandro
Rodrigues destacou que estar a frente da
SES é a realizagdio de um sonho
precedido por muito trabalho. *£ muita
responsabilidade envolvida, tivemos uma
gestdo brilhante do ex-secretario Ismael
Alexandrino, € a logica € que isso
continue da melhor forma possivel,
levando em consideracdo todo o
contexto e os novos desafios que vao
sendo colocados, pois a saude € muito
dindmica, de forma que possamos
impactar positivamente a vida das

pessoas”, afirmou.
(com Informagles oficials da SES-GO)

Heapa lanca novo espacgo online para os trabalhadores

8]
Informag&e (T.1.) do Hospital Estadual de
Aparecida de Goidnia Cairo Louzada

setor de Tecneologia da

(Heapa) disponibilizou para o0z seus

colaboradores um novo sistema intranet,
uma rede de acesso interna que possui
um ambiente restrito, onde a conexdo a
informagdes, senvigos e feramentas
customizadas da unidade s0 & permitida
com usuario e senha.

Com um layout modemo, intuitivo
e funcional, o espago langado no dia 18
de margo, permite acesso as fungdes e
processos de forma unificada, onde os
funcionarios podem receber e emitir
comunicados, trocar informagdes com
outros departamentos e consultar dados
necessanos para o desempenho de suas
atividades e saber as novidades do

hospital.

Segundo o coordenador da T.,
Marcos Wesley, o principal objetiva &
auxiliar na celendade dos processos de
atendimento junto ao setor de T.1. “Além
de ser mais acessivel, foi dizsponibilizado
um chat para atendimento para os
usuarios entrarem em contato
diretamente com um analista de
sistemas disponivel maguele momento,
sem ter a necessidade de abrr
chamados. Mais fungdes ainda serfo
implantadas, com o intuito de valorizar e
melhorar & experiéncia do wsuario®,
contou Marcos.

Unidade promove capacitacao sobre protocolo Sepse

Para um aprimoramento do
Protocolo Clinico de Sepse, o Heapa
promoveu, no dia 11 de margo, no
auditorio da wnidade, uma palestra
ministrada pelo meédico infectologista.
Taiguara Franca. Voltada para as equipe
médica e interprofizsional da unidade, a
capacitagio teve como objetive atualizar
os conhecimentos da equipe e aprimorar
a eficacia do atendimento hospitalar a
essa patologia, que & grave e tem um
alto percentual de evolugio para dbito
em todo o mundo.

Conhecida comao infecgdo
generalizada, a Sepse &€ um conjunto de
manifestagies graves em todo o

organismo produzidas por uma infecgdo.
Seu reconhecimento precoce e
fratamento  adeguado s8o0 fatores
primordigis para a mudanga deste
cendrio. A implantagdo de protocolos
clinicoz gerenciados &€ uma ferramenta

util  neste contexto, auxiiando as
instituicbes na  padronizagic  do
atendimentoe ao paciente  sépfico,
diminuindo  desfechos negativos e

proporcionando melhor efetividade do
tratamento.

Durantz a capacitagio, o médico
Taiguara Franca, abordou o3 seguintes
temas: como deve ser feito o diagnostico
da Sepse e as ferramentas usadas;

como conduzir os pacientes com a
doenga; disfungdo orginica associada a
Sepse e Chogue Séptico e como aplicar
o protocole  de  antibiotico  para
tratamento da enfermidade.

“Quanto mais rapido & feito o
diagnostico e quanto mais rapido iniciado
o tratamento, maior serd o nimero de
pacientes que conseguiremos recuperar
com menor percentual de ma evolugdo.
Por izs0, o hospital deve sempre treinar
toda a equipe multiprofissicnal,
promovende a educagdo continuada,
mantendo wuma equipe alinhada e
preparada para agir rapidamente”,
destacou o infectologista.
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Heapa comemora Dia Internacional da Mulher

Para celebrar o Dia
Intemacional da Mulher,
comemorado em 8 de margo, o
Heapa, por meio do Departamento
de Ensino e Pesquisa (DEP),
promoveu, no dia 8 de margo, uma
celebracdo em homenagem as |
mulheres colaboradoras da unidade. P&

O auditério do hospital foi o |
local escolhido para a programacao,
que confou com uma palestra
ministrada pela executora
administrativa do DEP, Ana Paula
Dias. A palestra abordou os
seguintes temas: "Como ganhar um
sim?” "Habitos saudaveis”, "mulheres
com dinheiro no bolso™ e "Beleza da
mulher”.

“Trouxemos temas desde os
cuidados necessarios para a saude
feminina até os cuidados com o
dinheiro e a sauide financeira. O
intuito era pincelar um pouco de cada | °
assunto para discutimos melhorias
tanto na vida pessoal quanto na vida
profissional de cada colaboradora”,
destacou Ana

A nutricionista e analista de
Controle do Servico de Nutricido e S T e b D Ee
Dietética (SND) do Heapa, Adalgina e pale eiucatert SN, At Pk RS, s o e o Sl
Maranha aprovou a programacao. "O
trabalho dentro de um hospital & pelo nosso servico™ fechar as  homenagens, foi
muito estressante e a realizacdo de Para alegrar ainda mais a proporcionado um café da manha
momentos de descontracdo como manha festiva, no intervalo de cada muito especial para as mais de 70
este nos proporciona um bem estar e palestra, foram sorteados varos colaboradoras presentes no auditorio
nos faz sentir acolhidas e valorizadas brindes doados por parceiros. E para durante o evento.

Mais homenagem: decoragao especial no hospital

] recepgdo da unidade com flores e
baldes e recebeu a apresentacdo do
violinista Iracino Sousa.

Organizado pela Diretoria Geral,
Diretoria técnica e Geréncia de
Enfermagem do hospital, a
homenagem foi realizada durante a
troca de plantdes das colaboradoras da
unidade.

“A ideia era proporcionar uma
2 . — 8 alegria ainda maior para as

Durgnte :N'oo:'.'a‘are:ap;so cdministrativa esteve Dr0ﬁ55|0n3|$ mU|heres que eStavam Jo no turno do noite, as plantonistas erom recebidos
especiolments decorada pelo Dia da Mulher encerrando 0 dla de trabalho € com doces musices tocodas pelo violinista Irocino Sousa
recepcionar as que estavam chegando

Confinuando a sua programacdo a unidade para o plantdo nofumo”, pacientes e acompanhantes também
em homenagem ao Dia Intemacional ressaltou a gerente de enfermagem do puderam apreciar a apresentacdo
da Mulher, o Heapa também decorou a Heapa, Vanessa Cristina Ledo. Os musical.

EXPEDIENTE:

5 . . : OSPITAL SSTABUAL OC B_-
Hospital Estadual de Ap da de Goiania Cairo Louzada (Heapa) HEAPA hoeons st coukis 51,5+ -~ m :
Diretor Geral: Fiavio Albuquerque et
Diretor Tecnico: Valdeir Teixeira e de Gestao e H izacio (IGH) | A sa de C icagio do Heapa:
Enderego: Avenida Diamante, esquina com Rua Mucuri, s/n - Setor Conde dos Arcos, & Basztidores - A ia de C icsc30

Superin E ] 3
Aparecica de Goisnia (GO) - CEP: 75.969-210 S Joet Johal RT: Jornsfista Doris Costa - Rag, NE 535/GO
Telefone: (62) 3983.1750 Email: heagacomunicaczo@email com
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Heapa recebe certificado de Acreditacao ONA 2

O  Hospital Estadual de
Aparecida de Goidnia Cairo Louzada
(Heapa), recebeu no dia 12 de maio,
o cerfificado de Acreditacio Pleno
Mivel 2, concedido pela Organizacio
Macional de Acreditacdo (ONA). O
descemramento da placa, afixada na
parede do auditoic do hospital,
contou com a presenca do secretano
de Salde de Goids (SES-GO),
Sandro Rodrigues; do
supenintendente  do Instituto  de
Gestio e Humanizacdo (IGH), Joel
Sobral; dos diretores geral e técnico
do Heapa, Flavio Albuguerque e
Valdeir Teixeira, respectivamente; do
gerente operacional, Agnpino Neto;
da gerente de Enfermagem, Vanessa
Ledo; da coordenadora do setor de

Qualidade, Natalia Rodovalho; e
trabalhadores da unidade.

A wvisita para a avaliacdo da
certificacdo aconteceu entre os dias
18 e 19 de novembro de 2021, feita
pela instituicio acreditadora Instituto
Brasileiro para Exceléncia em Salde
(Ibes). Para receber a Acreditacdo
Plena Nivel 2, o Heapa precisou
atender dois cntérios: superar, em
80% ou mais, os padrdes de
qualidade e seguranca; e, em 70%
ou mais, os padroes ONA de gestdo
integrada, com processos ocorrendo
de maneira fluda e com plena
comunicacdo entre as atividades.

O secretano Sandro expressou
que hoje & um dia de comemoracao.
“Saude publica é saiude de
qualidade. Nao & porque & publico
que tem que ser feito de qualquer
jeito. Ser reconhecido direto como
ONA 2 é algo grandioso e um grau
maior de qualidade. Agora, o Heapa
faz parte de um grupo de dez
instituicdes de saude da SES-GO
acreditados, que prima pela
qualidade  assistencial e de
processos. Parabéns pelo trabalho.
Isso € o reconhecimento de que
estamos fazendo bem feito. E se
estamos fazendo bem feito € porque

estamos impactando de forma
positiva a vida de alguém”, disse.

Para o diretor Flavio, “& uma
felicidade enome receber essa
certificagdo. Vim com a missdo de
conguistar o ONA 1, mas, gracas ao
apoic e trabalho de cada um de

vocds da equipe, conseguimos
emplacar o nivel 2, um
reconhecimento que ftem um

pedacinho de todos os trabalhadores
do Heapa", pontuou.

Ja para o diretor Valdeir, foram
muitas padronizagdes nos
mapeamentos de processos para o
Heapa chegar onde chegou. “Mesmo
com a pandemia e os desafios
diarios que temos, tivemos um apoio
muite importante por parte da SES,
um dos pontos essenciais desse
tripé, para a obtencdo deste titulo. A
outra parte sdo voces,
colaboradores, que sdo as estrelas
dessa conquista. O dltimo, porém
n3do menos importante, € o apoio
recebido pelo IGH, que deu estrutura
e oportunidade para o Heapa
conquistar o que tem hoje", frisou. O
supernintendente Joel deu o tom da
gratidio em seu discurso. "Gostaria
de agradecer e parabenizar o
empenho da equipe do Heapa, que
buscou e trabalhou muito por esse

resultado. Além de vocés, tenho que
valorizar a parcena entre 0 IGH e a
SES, pois sem ela ndo teriamos esse
reconhecimentc  como  resultado

maior de sucesso”, reconhecew.

0 diretor gersl do Heape, Flavio Atbuguergue (E],
cgrodecey @ conguista da ONA 2

O momento de descerramento da ploca

foi 0 mais esperado por todos




Projeto "Cafe com Diretoria” € promovido no Heapa

A dire¢do do Heapa, em conjunto
com o setor de Recursos Humanos do
Institute  de Gestic e Humanizagéo
(IGH), gestor da unidade, escolheram o
dia 28 de abril, para homenagear os
colaboradores que apoiam e contribuem
diariamente com o hospital. O “Café com
Diretoria®, projeto criado para
proporcicnar uma aproximagdo entre os
colaboradores e a diretoria da unidade,
reconheceu, desta vez, cada profissional
envolvido com mais tempo de casa, que
se dedica com competéncia e qualidade
dentro do Heapa.

Colaboradores com mais de trés e
cinco anocs de trabalho no hospital
ganharam cerificados especiais e
boffons pratas e dourados,

respectivaments, com a indicagdo de
tempo de casa. As homenagens foram
entregues em maos pelo diretor geral,
Flavio Albugquerque, & pelo diretor
técnico, Valdeir Teixeira. A luta e o
trabalho didric de cada um de vocés =80
vistas & o esforgo para resolvé-las
também. Mos observamos muite cada
um de vocés e esse reconhecimento &
uma forma de carinho com ©
comprometimento e dedicagio de cada
trabalhador®, disse o diretor Flavio.
Todos os presentes adoraram o
momento de descontragdo e acolhimento
propercionadoe. Muitos estavam vestidos
a carater, em clima festivo. Os trajes
hospitalares deram lugar a wvestidos,
conjuntos e camisas de botdo coloridos.

“Me senti muito valorizada e honrada
com essa homenagem, ja que frabalho
aqui ha quatro anos e um més. Figuei
bem feliz®, relatou a assistente
administrativa, Morma Rodrigues. Ao

final, um café da manha foi servido aos
colaboradores.

Todes os homenagesdos ganfkaram cartificedo

Unidade lembra Abril Verde

Por mais prevengo contra
doengas e acidentes de trabalho, o
Heapa promoveu no dia 28 de abrl, no
comedor do Centro Cinirgico da unidade
vestido de verde, uma palestra com a
advogada trabalhista Carla Mara Santos
Carneiro, em lembranga ao Dia
Intemacional em Meméoria as Vitimas de
Acidentes de Trabalho, o que deu crigem
a campanha “Abril Verde". O principal
objetivo do movimento & discufir a
seguranga e a sadde do trabalhador em
empresas pliblicas e privadas.

A  convidada frouxe para oS

colaboradores wuma palestra sobre
*Como Podemos Compreender Aos
Cutros e a Mos Mesmos®, onde analisou
como estava o autoconhecimento de
cada um dos presentes, trabalhando
também o poder da empatia e de escutar
o proximo. “Estd na hora de parar e
refletir. Se a resposta para todas as
perguntas ndo for aguela que gostaria de
conhecer e reconhecer, & preciso gue
saiba que, a todo instante, vocé pode
recomegar”, disse Cara. Além da
palestra, materiais informativos também
foram distribuidos.

A advogada Carla Maria falou sobre @ compresnsdo
da nds mesmos @ do proxima

Curso de terapia nutricional € ministrado

Mos dias 12 de abril e 10 de maio,
o setor de Mutrigde do Heapa promoveu
para os profissionais da unidade, dois
mddulos de guatro encontros do curso
onfine de “Imerséo da Terapia Nutricional
do Paciente Critico”, oferecido pela
Danone Nutricia, divisdo de nutrigéo
especializada da Dancne no Brasil, que
possui um portfolio com mais de 220
marcas reconhecidas e inovadoras no
campo da nutrigo.

Mo primeirc dia, oz profissionais
convidados Diogo Toledo, Camila Prim e

Melina Casfro, disseraram sobre a
“Digestibilidade e Tolerabilidade da Dieta
Enteral”. Ja no segundo modulo do
curso, os profissionais falaram sobre
“Protocolo & Complicagdes da Unidade
de Terapia Intensiva (UTI)". Outros dois
encontroz véo completar o cronograma
de atividades oferecidas pela Dancne,
gue serdo realizados no més de julho e
setembro. Ao final do curso, cerificados
serdo  emitidos com a chancela da
Sociedade  Brasileira de  Nutrigdo
Parenteral e Enteral (Braspen).

Aso fingl, os porticipantes registrarcm o encontro

Qualidade promove treinamento para Auditor Interno

MNos dias 28 e 30 de margo, o setor de
Cualidade promowveu para colaboradores
selecionados pelas diretorias do Heapa,
Hospital Estadual da Multher [Hemu) e
Hospital & Maternidade MNossa Senhora de
Lourdes (HEMMSL), um treinamento para
formagde de auditores intemos, com o
objefivo de aperfeigoa-los durante a utilizagio
do sistema de Gestio de Qualidade,

implantado nas trés unidades.

Segundo a gestora de Qualidade,
Matalia Rodovalho, a auditora intemna se
caracteriza por ser um processo de avaliagio
independente & objetive, criado para agregar
valor & melhorar os processos da instituigdo.
"E  um procedimento  sistematizade e
imparcial de avaliagio dos processos de
senvigos de uma ocrganizagdo, utilizade para

averiguar se s3o cumpridos, com a finalidade
de demeonstrar se o sistema de gestio da
qualidade estd implementade & mantido de
forma eficaz. O objetivo principal da auditona
interna  da qualidade & evidenciar a
conformidade dos processos do sistema de
gestio da qualidade com os requisitos
aplicaveis da organizagio”, destacou.
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8.6 Atividades realizadas no més junho de 202 2.
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Heapa promove palestra sobre Maio Amarelo

O instrutor Jander Costa foi sobre o
movimento Maio Amoreio, no Heapa

O Hospital Estadual de Aparecida
de Goidnia Cairo Louzada (Heapa), por
meio do Servipo Especializado de
Medicina e Seguranga do Trabalho
(Sesmt) & do Macleo de Vigildncia
Epidemiologica Hospitalar  (NWVEH),
finalizou o més de maio, no dia 31, com
palestra para alertar chamar a atengdo
da sociedade para o alto indice de
mortez e feridos no trénsitc ndo =6 no
Braszil, mas em todo o mundo.

O movimento “Maic  Amarelo”
coloca em pauta a seguranga viaria e
mobiliza toda a sociedade civil para
discutir o tema, com o intuito de engajar
agoes alusivas e propagar o
conhecimento, abordando fodas as
guestdes que envolvem o transito.

O instrutor da Policia Rodoviaria
Federal (PRF), Jander Costa, trouxe aocs
participantes situagdes e instrugdes para
ilustrar os principais motivos de
acontecer tantoz acidentes de frdnsito.
“Yocés sabem muito bem quais s&o as
consequéncias dessas imprudéncias por
receberem pacientes, vitimas desses
desastres que poderiam zer evitados. Na
maioria das vezes sdo situagbes
relacionadas & velocidade; n@o usar
equipamentos de seguranga como
capacete, cinto de seguranta ou
cadeirinha; uso de alcool ou algum tipo
de droga; ou uma condugdo distraida,
seja fumande ou uzando o celular’,
frizou.

A agdo foi bastante elogiada pelos

participantes, que se impressiocnaram
com o2 videos de principais acidentes
que acontecem nas estradas por
ultrapassagens perigosas e a falta de
cinto de seguranga durante
capctamentos. “Trazer essze tipo de

educagdo continuada & de exirema
importancia poiz mostra que tem gque
partir de nés a construgdo de um trénsito
seguro. Essas instrugdes de quem ja tem
experiencia sdo de grande valia®, refletiu
a coordenadora de Mutigdo, Gina
Maranha

Ng final do polestra, todos 5@ reunirom
PaTa registrar o ancontre

Brigadistas de incéndio da unidade passam por reciclagem

A brigada de incéndio € um grupo
formado por pessoas voluntarias, que
sdo treinadas e capacitadas para atuar
na prevencdo, abandono e combate a
um principic de incéndio e prestar os
primeiros socorros, dentro de um local
pré-estabelecido. Por se tratar de uma
unidade de saide de grande porte, o
Heapa, por meio do Sesmt, promove
anualmente o curso de reciclagem para
os brigadistas de incéndio, com o
objetivo de atualizar e reforcar os
conhecimentos dentro do assunto.

Neste ano, o treinamento ocorreu
nos dias 26 e 27 de maio, para os 95
profissionais inscritos no programa, entre

colaboradores administrativos e
assistenciais, que tiveram a oportunidade
de conhecer os tipos de extintores,
respectivas fungdes e formas de
utiizagdo; a funcdo dos hidrantes,
abrigos e dos sprinklers - componente
que descarrega agua quando for
detectado um incéndio, localizade no teto
dos ambientes do Heapa. Além do
combate ao fogo, aos novos brigadistas,
foi apresentada a divisdo do
organograma da brigada de incéndio,
bem como as agdes de prevencdo e
emergéncia, plano de evacuagdo e
cuidados especiais em situagcdes com
vitimas, prestando os primeiros socorros

necessarios.

Num segundo momento, instruidos
pelo técnico em Seguranga do Trabalho
e também bombeiro civil,b Leandro
Henrique Onério, os paricipantes
puderam colocar em pratica o que
haviam aprendido. Com mangueiras e
extintores especificos em punho, eles
puderam, em duplas, combater o
principio de incéndio existente na parte
extema do Heapa. “Essa parte €
essencial para vocés ndo terem medo e
enfrentar o fogo quando for necessario.
O mais importante & estarem calmos e
conscientes do que estdo fazendo”,
completou Leandro.

0O tecnico Leandro Henrigue Onono, ministrou as
pailestras do curso sobra provengao de incandio

A utilizogGo dos extintores tambem foi
passoda cos participantes

0 manuseio dos manguwires de incendio foi
o ponto aito de uma das oulas proticos
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Hospital Estadual de Aparecida de Goiania passa a
oferecer servigo de tomografia computadorizada

Equipamento de dltima geragdo permitiré a realizagdo de cerca de 3 mil exames por més.
Unidade também comemora certificado que atesta a exceléncia da instituigio de saude

Novo tomogrofo permitira a reatizoggo de 3 mil exames mensais. Equipamento de uitimo gerocgo

voi beneficior usudrios do SUS de Aparecida de Goidnia @ de outros 45 municipios

O govemador Ronaldo Caiado
inaugurou, no dia 09 de junho, o novo
servico de tomografia computadorizada
do Hospital Estadual de Aparecida de
Goidnia Cairo Louzada (Heapa). Com
investimento de R$ 3 milhdes, o
equipamento vai ampliar a oferta de
exames na unidade, que também celebra
o recebimento do certificado de
Acreditagdo Pleno Nivel 2, concedido
pela Organizagéo Nacional de
Acreditagdo  (ONA). “A transformagéo
que fazemos na saldde de Goias é
realidade®, destacou Caiado durante a
entrega.

O tomdgrafo de ditima geragdo,
adquirido por meic da Secretaria de
Estado da Saude (SES), permitira a
realizagdo de cerca de 3 mil exames por
més, volume frés vezes maior do que o
equipamento anterior suportava. As
imagens processadas no equipamento
sdo de alta resolugdo, capazes de gerar
64 canaiz de imagem por ciclo, o que
facilita o diagnostico de varias doengas.

O novo servigo ainda vai apoiar o
entorno de Aparecida de Goidnia, o que
permitird agilidade na realizagdo de
exames pré-cinirgicos = no
agendamento de cirurgias eletivas.
“Como quase todos hospitais ficaram
bloqueados para cirurgias eletivas por
quase 20 meses, devido & pandemia,
essa € nossa meta agora®, frisouw o
governador. “A logica € agregar valor aos
hospitaiz estaduais. A wunidade aqui
atende Aparecida, mas também 45
municipios. E a mao do Governo de

Goias, a presenga do govermnador
levando dignidade aos goianos”, exaltou
o secretario Sandro Rodrigues.

Exceléncia

Caiado e servidores do Heapa
ainda celebraram a conquista do
certificado de Acreditagdo Pleno Nivel 2
da ONA. “Era um hospital sem condi¢des
de ser utilizado na sua plenitude, porque
era extremamente restrito. Tinha a

fachada, mas ndo havia atendimento do
paciente. Era um faz de conta”, lembrou
Caiado. “Agora, além de condigdes
cirdrgicas, tem toda uma aparelhagem
de primeiro nivel, para que cirurgibes e
clinicos possam exercer a boa medicinag”,
sublinhou o govermnador.

A unidade passou por uma
criterioga analise no segundo semestre
de 2021, que atestou a exceléncia da
instituig&o, conforme requisitos de saldde
e compromisso com as melhores
praticas, qualidade, sistemas e
proceszos durante a rotina didria. “Ou
geja, ndo €& =0 frabalhar oferta, mas
oferta com qualidade”, destacou o fitular
da SES.

Para receber a Acreditagdo Plena
Mivel 2, o Heapa precisou atender dois
critérios: superar, em 80% ou mais, os
padrdes de gualidade e seguranga; e,
em 70% ou mais, os padroes OMNA de
gestdo  integrada, com  processos
ocorendo de maneira fluida e com plena
comunicagdo entre as atividades. O
certificado & valido por 2 anos e, neste
periodo, serdo realizadas visitas de

manutencéo. “Faco parte de um time que
é de primeirissima, meédicos,
administrativos, enfermeiros, todos tém
um pedacinho na conquista. Tudo o que
buscamos de melhoria € em prol dos
pacientes”, afirmou o diretor-geral do
Heapa, Flavio Francisco Albuquerque
dos Santos.

“Hoje € um dia de comemoragéo,
pois esta acreditagdo € para poucos,
bastante rigorosa e exigente na
prestacdo de servicos. Que este titulo
sirva como estimulo para avangarmos
ainda mais na humanizagdo do hospital”,
pontuou o ex-deputado Daniel Vilela.
Também compareceram o deputado
estadual Coronel Adailton; diretor técnico
do Heapa, Valdeir de Sousa Teixeira;
superintendente do Instituto de Gestéo e
Humanizagdo (IGH), Joel Sobral, dentre
outros.

.4035 a Gﬁr'ﬂgi do novo GI;L“QG’T‘G”:D,. @ comitiva
passou pelos principaiz setores da unidade

0 ouditorio esteve lotodo durante todo o evento de
antrego da ONA 2

Caindo faz questdo da reforper o importdncio de wm

hospital como o Heapo para o popwopdo de Goids
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Semana da Enfermagem é realizada no Heapa

A legislagio foi o tama do primeiro din da Semana,
ministrodo pela fiscal Katianae

Mos dias 12, 13, 19 e 20 de maio,
a Geréncia de Enfermagem, em parceria
com a Comissdo de Efica do Heapa
promoveu, no auditdrio da unidade, mais
uma edigdo da Semana de Enfermagem
do Heapa. Em tumos vespertinos e
noturnos, os profissionais da  area

puderam se atualizar quanto & legislagdo
e implicagdes eficas no exercicio da
Enfermagem; qualidade de vida e o que
fazer para té-la no campo pessoal e
profissional; e o poder do vinculo social
positive na vida do trabalhador.

As palestras ministradas durante a
semana fizeram questio de trazer as
principais dificuldades e desafios que

| cada profissional precisa passar no dia a

dia para construir um bom
relacionamento, gue impacta diretamente
em sua vida. Além das ministragdes,
dindmicas em grupo também marcaram
a semana. A mais marcante, ocomida no
dia 13, a gerente de Enfermagem,
‘Vanessa Ledo, foi a escolhida para ser
elogiada em uma dessas atividades por
algumas participantes que estavam no
auditorio, pelo primor de seu trabalho.

“Eu busco fazer o meu melhor durante
minha rotina de frabalho. Mas, ser
reconhecida, ainda mais ouvindo gque
trabalho bem, & muito emocionante®,

disse Vanessa, que recebeu palavras de
afeto de trés profissionais que atuam na
equipe assistencial do Heapa.

A legisiopSo foi o tema do primairo dio do Semona,
ministrada pela fiscal Katione

Comemoracoes do Dia das Maes alegram o Heapa

O Heapa confou com uma
programagic recheada de atividades
para todas as maes da unidade, entre os
dias 5 e 8 de maio. Palestras, cantorias,
oragbes e enfrega de lembrancinhas
deram o tom de alegria e afeto para
aquelas trabalhadoras que deixam suas
casas diariamente para cuidar do
proximo.

Mo auditdrio do Heapa, as mées
colaboradoras puderam aproveitar um
bazar promovido, nos dias 5 e 6 de maio,
pelas executoras administrativas Ana
Paula Dias e Karla Katiuscia, recheado
com roupas, sapatos e acessorios
varados, oferecidos pelas proprias
trabalhadoras. Na oportunidade, o
desapego foi o principal objetivo
trabalhado entre as colaboradoras.

Os mitos e verdades sobre dietas
ideais foram debatidos pela equipe de

MNutrigio da unidade, também no dia 6.
Mum bate-papo, onde as paricipantes
interagiram com og palestrantes, sobre
gasto energético, emagrecimento, como
montar um prato saudavel, o uso de
medicagdo para emagrecer e como aliar
uma alimentagdo balanceada com
exercicios fisicos. *0 importante &
lembrar que cada corpo € um corpo e
nao entrar em qualguer dista s0 porgue
deu certo com outra pessoa. E preciso
avaliar cada caso para ndo ter um efeito
ruim®, frisou a nutrdloga do Heapa,

Bianca Butterby.
Musicas e risadas embalaram os
uitimos dias da movimentada

comemoragdo de Dia das Maes. As
colaboradoras Ivone Almeida e Valéria
Lopes, com o apoio da equipe
multidisciplinar, levaram musicas para os
comedores do Heapa, alegrando e

emocionando ndo s0 as trabalhadoras,
como também as maes que estavam
intemadas. Ja nos dias 7 e & de maio, os
grupos  Semeadores da  Alegria e
Palhagaria, levaram um pouco de leveza
e humor aos pacientes, aléem de
entregarem uma flor como lembranga as
maes.

A cantoria para os mdes alegrow os
coredores do unidade

Profissional do Heapa € homenageada pela Camara de Vereadores

A enfermeira Andreia Andrade,
que coordena o Senvigo de Controle de
Infecg@o Hospitalar (SCIH) do Heapa,
recebeu, no dia 02 de maio, um diploma
de Honra ao Meérito das maos do
vereador Willian Veloso, durante sessdo
especial na Camara de Versadores de
Goidnia, em lembranga ao Dia Mundial
da Salde. A entrega aconteceu no
auditério Carlos Eurico, com a presenca
de outros profissionais de salde,
imprensa e familiares dos
homenageados. Segundo o vereador, tal
gesto “orgulhosamente é um

reconhecimento  aos profissionais de
saldde que fazem o  juramento

profiszsional de ajudar pessoas e cura-
lag, zendo de maneira fizsica e mental,
em prol da salde da sociedade
goianiense”, frizou.

Para Andreia, ser homenageada
no evente, juntamente com ftodos os
colegas de profiss@o, € uma honra & um
momentc de muita alegria. “Esta
homenagem fez-me refletir sobre todos
os desafios que passei ao longo da
minha jomada profizsional e que foram
realmente validos e transformadores.
Mas me fizeram amadurecer”, destacou
a coordenadora.
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8.7 Atividades realizadas no més julho de 202 2.
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O Hospital Estadual de Aparecida
de Goidnia Cairo Louzada (Heapa)
apresentou no dia 12 de julho, a nova
diretora geral da unidade. A
soteropolitana Flavia Rosemberg &
formada em Engenharia Civil pela
Universidade Catolica de Salvador (BA);
e Ciéncias Contabeis, pela Universidade
Federal da Bahia. Durante quase 15
anos, Flavia atuou em uma instituicdo do
terceiro setor que abriga um dos maiores
hospitais filantropicos do Brasil, com
atendimente 100% SUS. Ela também
trabalhou no primeiro Centro de
Referéncia de Disfungoes Pélvicas do

Municipio de Salvador, atuando em uma clinica-escola multidisciplinar,
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Heapa apresenta nova diretora geral

L]

com atendimento voltado ao segmento
publico, com um Cenfro de Pesqguisa
Cientifica.

Em Goias, a nova diretora espera
contribuir no desenvolvimento do Heapa,
tomando como base o plano estratégico

_d institucional, em conjunto com toda a

A nova diretora gerai, Flavia Rosemberg

também

equipe de colaboradores, para que cada
vez mais o atendimento ao paciente
possa ser feito com mais efetividade e
qualidade. Para Flavia, os desafios serdo
diarios, mas € uma grande oportunidade
pessoal e profissional assumir uma
instituicdo como o Heapa, trabalhar com
uma excelente equipe com o objetivo e
possibilidade de ajudar pessoas.
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8.8 Atividades realizadas no més agosto de 2022.
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8.9 Atividades realizadas no més setembro de 202 2.
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8.10 Atividades realizadas no més outubro de 202 2.
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8.11 Atividades realizadas no més novembr o de 2022.
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8.12 Atividades realizadas no més dezembro de 202 2.
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9. CONSIDERACOES FINAIS

No periodo, o HEAPA apresentou a COMFIC/SES, conforme estabelecido no contrato
de gestdo 096/2016 =+ SES/GO e seus aditivos, 0s resultados quanto as metas
estabelecidas para os Indicadores de Producdo da parte fixa e varidvel, por meio de
relatérios e planilhas de producéo.

A IGH, vem ratificar o compromisso de sempre realizar seus trabalhos dentro dos
preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestdo, e coloca-se a disposicao da
SES/GO para sempre adotar melhorias frente a gestdo do HEAPA.

Flavia Rosemberg
Diretora Geral-HEAPA
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