22/01/2024, 13:05 SEI/GOVERNADORIA - 55830237 - Oficio

Sucratariade
Estado da
Ealde

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

OFICIO N2 3200/2024/SES

GOIANIA, 18 de janeiro de 2024.

Ao Senhor
Joel Sobral de Andrade
Superintendente

Instituto de Gestdo e Humanizacdo — IGH D;RTE Q\EBIDQ
Av. Perimetral ¢/ R.07, Setor Oeste MORARIO 1 2L
74530-020 Goinia/GO SPONSAVEL Ml ing i

diretoriatecnica.hmi@igh.org.br
adm@igh.org.br
laryssa.barbosa@igh.org.br

Assunto: Relatério n° 56/2023 - COMACG/GMAE-CG/SUPECC-SES/GO - IGH/HEAPA.

Senhor Superintendente,

Trata-se do encaminhamento do Relatério n2 56/2023 - COMACG/GMAE-
CG/SUPECC/SES/GO (v. 52748575), periodo de avaliagdo de 22 de margo a 21 de setembro de 2023,
concernente ao 9° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 - 096/2016/SES/GO, firmado entre a
Secretaria de Estado da Sadde de Goids - SES/GO e a Organizagdo Social de Saude, Instituto de Gestdo de
Humanizacdo - IGH, responsavel pelo gerenciamento, operacionalizacdo e execugdo das ac¢des e servicos
do Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada - HEAPA. O documento foi elaborado pela
COMACG — Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos de Gestao.

Ademais, a Comissdo de Avaliagio e Monitoramento dos Contratos de Gestdo -
COMACG/SES-GO por intermédio do Despacho n2 6/2024 (v. 55602202), solicitou que:

Tendo em vista, a P4gina los_Tranparéncia, solicitamos que essa referida
0SS providencie IMEDIATAMENTE a publicagdo do material supracitado,
no Grupo Prestagdo de Contas, Item Relatério de Avaliagdo da Comissdo,
apos o recebimento deste.

Ante o exposto, notifica-se o Instituto de Gestdo e Humanizacdo — IGH para
conhecimento e providéncias nos termos e prazos supracitados.

Em caso de resposta ou nova solicitagdo acerca do mesmo assunto, favor mencionar o
Processo SEI n° 202300010060639.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visuaIizar&id_documento=57068341 &infra_siste... 1/2
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Atenciosamente,

PEDRO DE AQUINO DE MORAIS JUNIOR
Superintendente de Monitoramento dos Contratos de Gestdo e Convénios

Documento assinado eletronicamente por PEDRO DE AQUINO MORAIS JUNIOR,
¢ Superintendente, em 18/01/2024, as 18:08, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art.
1 3°B, 1, do Decreto n° 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 55830237
:_'='_ €o pé;}igg CRC 1D5FAETC.

SUPERINTENDENCIA DE MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO E CONVENIOS
RUA SC-1 299, S/C - Bairro PARQUE SANTA CRUZ - GOIANIA - GO - CEP 74860-270 - (62)3201-3814.

R IRVAVAND

Referéncia: Processo n? 202300010060639 SEI 55830237

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=57068341&infra_siste...  2/2
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De posse de todos os dados, a GMAE-CG procedeu pela andlise das informagdes.

E imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenagéo foi responsével pela elaboracdo do relatorio técnico de
sua respectiva drea e competéncia. Isto ¢, a partir da avaliagdo e analise proferida por cada coordenacio, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua
competéncia técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um Unico Relatério da COMACG n2 56-2023 - COMACG/GMAE-
CG/SUPECC/SES/GO, referente ao periodo de 22 de margo de 2023 a 21 de setembro de 2023.

Por oportuno, reforga-se que as analises aqui apresentadas ndo limitam ou sobrepujam a avaliagdo individual, didria, continua, de cada
coordenacio integrante da referida Geréncia, bem como de cada Superintendéncia que compde a SES-GO, conforme os seus processos de trabalho, posto que o
Relatdrio de Execucdo traz um consolidado de informagdes referentes a um periodo especifico que pode divergir do periodo de emissdo dos relatérios internos
de cada coordenagao.

2. ANALISE DOS DADOS

2.1. Anilise realizada pela Coordenagdo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC)

A Coordenacio de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC), apds andlise do Relatério de Execugdo da OSS,
encaminhado por meio do Oficio n 458/2023 (v. 53154933), e de acordo com o monitoramento, passa a informar.

2.1.1. Indicadores e Metas de Produgao

- Internagdes Hospitalares: Contempla as saidas dos leitos de clinica médica e clinica cirtrgica. Para o periodo em analise, o total contratado
para a internagdo foi de 3.162 (trés mil cento e sessenta e dois) saidas hospitalares, sendo que a produgdo no periodo foi 3.925 (trés mil novecentos vinte e
cinco) saidas hospitalares eficicia de 124,13%. Porém, ao analisar por linha de indicador, a clinica médica ndo atingiu a meta por alcangar uma eficdcia de
40,32%, ja na clinica cirdrgica a eficacia foi de 149,91%, conforme demonstrado na tabela 01.

Tabela 01. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados / Internagdes Hospitalares.

Internagio (Saidas | Meta | Marco |, . . | Setembro | i Lo
H i i M ; h i tratado | Realizado | Efi
Hospltalzres) i Mensal | (22a31) Abri aio Junho Agosto‘ (01a21) % Contratado ealizado cacia
Clinica Médica | 124 | 14 51 46 | 48 58 | 52 31 | 744 300 | 40,32%
Clinica Cirdrgica [ 403 | 166 489 . 617 . 607 653 | 632 461 | 2418 . 3.625 | 149,91%
Total | 527 | 180 540 663 | 655 711 | 684 492 | 3162 | 3.925  12413%
Fonte: SIGUS

A Os apresentou justificativa via Oficio {v. 53154933} do ndo alcance da meta em clinica médica, alegando alta taxa de ocupagdo e
predominancia do perfil cirdrgico, o que fugiria ao controle e governabilidade desta Instituicao. Instada a se manifestar, em razdo de sua expertise, a
Superintendéncia de Regulacdo, Controle e Avaliagdo (SUREG), via Despacho n2 392/2023 (v. 53887694) manifestou-se informando que os encaminhamentos
para atendimento ambulatorial nas unidades estaduais estsio diretamente relacionadas com a demanda de pacientes inseridos no Sistema de Regulagdo e com o
perfil de atendimento da unidade, o que segue a regionalizagdo da satde. Informa ainda que a demanda de pacientes que aguardam vaga de internagdo na rede
estadual é varidvel. Considerando o exposto, a Geréncia de Regulagdo de Internagdes/SUREG "acata as justificativas da unidade uma vez que tal demanda
recebida pela urgéncia é varidvel e que pode impactar diretamente na execug&o de cirurgias eletivas conforme justificado pela unidade".

Dessa forma, acata-se as justificativas apresentadas ndo havendo sugestdo de ajuste financeiro.

- Cirurgias Programadas com metas: A meta estabelecida para o periodo em anilise foi de 1.200 ( um mil duzentos) cirurgias programadas para
o periodo, sendo que consta uma produgdo de 1.091 ( um mil noventa e um ) cirurgias realizadas, alcangando uma eficacia de 90,91%. Ou seja, ndo cumpriu a
meta contratualizada em sua completude, porém ndo ha sugestdo de ajuste financeiro por estar dentro da variagdo aceitdvel de até 10% estabelecido no
contrato.

Tabela 02. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados / Cirurgias programadas.

. Meta Margo . . | Setembro . ;

Al H ] icacia i

Produgdo Cirurgica Mensal (2,2_3 31) bril Maio ;‘ unho JuI‘ho Agosto (01a21) Contratado | Realizado | Eficicia ;

Clrurglas programadas | 4, 30 89 | 190 | 202 201 216 163 1.200 1.091  50,91%

com metas x{
Fonte: SIGUS

- Cirurgias Urgéncia e Emergéncia: N30 ha meta estabelecida, porém a Unidade deve informar mensalmente a produgdo. Para o periodo em
analise, realizou 1.232 (um mil e duzentos trinta e dois) cirurgias de urgéncia e emergéncia, conforme demonstrado na Tabela 03.

Tabela 03. Descritivo quantitativo dos servigos realizados / Cirurgias urgéncia e emergéncia.

Cirurgias de Urgéncia e Emergéncia detalhado ( Qﬂzaarg;l) Abril Maio Junho {Julho | Agosto ?eotf?s;? Realizado | % por Cirurgi
Ortopedia e Traumatologia 13 78 79 68 71 72 56 437 35,47%
 Cirurgia Geral 41 93 106 97 88 | 105 81 611 49,59%
Cirurgia Vascular 6 19 14 1 25 17 11 103 8,36%
Bucomaxilofacial 0 10 5 4 54 1 7 81 6,57%
Total 60 | 200 | 204 @ 180 | 238 195 155 1232 100,00%

Fonte: SIGUS

- Consultas Ambulatoriais: Contempla as consultas médicas e ndo médicas na atengdo especializada. A meta estabelecida para o periodo em
analise foi de 6.816 (seis mil oitocentos e dezesseis) consultas, e a Unidade apresentou uma produgdo de 8.657 (oito mil seiscentos e cinquenta e sete) consultas
realizadas, alcangando uma eficcia de 127% da meta. Dessa forma, a Unidade cumpriu a meta estabelecida, conforme demonstrado na Tabela 04.

Tabela 04. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados/Consultas Ambulatoriais.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistema... ~ 2/19
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE )
COMISSAO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO COMACG

RELATORIO COMACG N2 56/2023 - COMACG/GMAE-CG/SUPECC/SES/GO

92 T.A. AO CONTRATO DE GESTAO N2 096/2016-SES/GO

HOSPITAL ESTADUAL DE APARECIDA DE GOIANIA CAIO LOUZADA - HEAPA

22 DE MARCO DE 2023 A 21 DE SETEMBRO DE 2023

ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH

GOIANIA, OUTUBRO DE 2023

1. INTRODUGAO

Trata-se da avaliacdo semestral realizada pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagio dos Contratos de Gestdo — COMACG concernente as
metas de producdo e desempenho referentes ao 92 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n2 096/2016- SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Saide
de Goias (SES/GO) e Organizagdo Social de Satde (OSS), Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH, para o gerenciamento, operacionalizagdo e execu¢do das agdes
e servigos do Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada - HEAPA.

A COMACG fora instituida pela Portaria n? 518/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o objetivo de monitorar e avaliar os Contratos de
Gestdo firmados entre a SES/GO e as 0SS, acompanhando o desempenho das instituigdes.

No entanto, por estarem diretamente ligadas & Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execugdo dos Contratos de
Gestdo/Superintendéncia de Monitoramento dos Contratos de Gest3o e Convénios (GMAE-CG/SUPECC/SES/GO),participaram da avaliagdo semestral, as demais
coordenacdes da referida Geréncia, assim como a Geréncia de Custo - GC com o intuito de conferir uma avaliagdo mais abrangente acerca da atuagdo da OSS na
Unidade Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GMAE -CG utiliza os sistemas eletronicos de informacao, a saber:
Sistema de Prestacio de Contas Econdmico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contabil da execugdo contratual; Sistema Integrado de Gestdo das
Unidades de Salde (SIGUS) da Secretaria de Estado da Saude — (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key
Performance Indicators for Health (KPIH), para a o acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Saude.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunifo presencial, no dia 16 de outubro de 2023 com
apresentacdo dos dados de producdo (quantitativos e qualitativos) pela Organizacdo Social (OS) aos membros da COMACG, os quais empreenderam
apontamentos para a 0SS, com o intuito de promover a melhoria do processo de gestdo.

A partir de entdo, abriu-se prazo de 10 (dez) dias para que a Organizacdo Social produzisse o seu relatdrio de execugdo, e apresentasse as
producdes relativas ao instrumento da Regularizagdo de Despesa, para acompanhamento, monitoramento, avaliag3o e fiscalizagdo da unidade de sadde.
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Atendiﬁento Ambdlétorial Tot;l do Periodo

. . v Margo . . ) o Setembro
Atendimento Ambulatorial | Meta (22231) Abril Maio Junho Julho | Agosto v (»01‘ a 21)‘

Contratado Realizado | Eficacia

Consultas Médicas 1.056 373 1.003 i 1.233 1.300 1j37§ 1.569 924 6.336 7.781 122,80%
Consultas multiprofissionais 80 63_ 150 230 151 137__ 86 59 b 480 ) 876 ) 182,50%
Total 1.136 436 1.153 : 1.463 1.451 1.516 | 1.655 983 6.816 8.657 127,00%

Fonte: SIGUS

- SADT Externo Realizado: A meta estabelecida para os exames de apoio diagndstico externo foram de 3.780 (trés mil setecentos e oitenta)
exames, sendo que a Unidade apresentou uma produgéo de 3.751 (trés mil setecentos e cinquenta e um) exames, alcancando uma eficécia de 99,23%. Porém, ao
analisar por linha de contratagdo a OSS ndo cumpriu a meta para exames de Radiografias com eficacia de 55%, conforme demonstrado na tabela 05.

Tabela 05. Servigo de Apoio e Diagndstico Terapéutico/SADT Externo.

. Meta Mérgo . . ' ' Sete‘m‘bro . .
A M h Julho | Agosto Contratado | Realizado | Eficacia
SADT Externo Re#l:zedo Mer’\’sa’l (22 a 31) ’ bl’{l| a|ﬂoh Jun ,0, ’ (,), v g (01 a 21’) | Contratado| Re ° »
Radiografias 200 81 90 | 117 | 102 | 67 159 44 1.200 | 660 | 5500%
Ultrassonografia/Doppler 100 37 48 124 99 - 121 93 61 600 5_837 ) 97,16%
T°m°graﬁaE§‘t°:r‘:;'tad°”Z’“da 200 45 122 205 149 | 166 @ 262 174 1.200 1123 | 93,58%
Eletrocardiograma | 130 46 163 | 245 256 | 249 | 252 174 | 780 1385 | 177,56%
Total 630 209 423 | 691 606 | 603 | 766 | 453 13780 | 3.751 | 99,23%
Fonte: SIGUS

Assim sendo, ao analisar a justificativa da OS {53154933} e a manifesta¢do SUREG (53887694) de que, apesar das vagas terem sido ofertadas
ndo houve, no periodo, demanda suficiente para agendamento, cancelamentos e absenteismo, o que fogem da governabilidade da unidade, acatam-se as
justificativas apresentadas ndo havendo sugestdo de ajuste financeiro.

- SADT Interno: Os exames de apoio diagndstico interno sdo os bdsicos para um suporte adequado e de qualidade. Sendo assim, a 0SS
apresentou uma produgdo no periodo de 115.110 (cento e quinze mil cento e dez) exames, sendo andlises clinicas com maior percentil 80,19% e
ultrassonografia/Dopller com menor alcance 0,26%, conforme demonstra Tabela 07.

Tabela 07. Servico de Apoio e Diagndstico Terap@utico/SADT Interno.

SADT Interno (;/lza;g;l) Abril | Maio i Junho | Julho |Agosto S(gtle;nz? Realizado | Eficacia
Analises Clinicas 5479 | 15127  16.085 15906 14.534 15226 9957 | 92307 | 80,19%
Radiografias 783 | 2245 | 2.610 | 2.368 | 2.669 | 2.718 | 1799 15192 | 13,20%
Ultrassonografia/Doppler 70 40 | 52 40 29 51 18 300 0,26%
Tomograﬁa Qomputator‘izadab 363 921 1.005 v1.068 932 1.131 737 6.157 5,35%
Eletrocarqiograma ' ) ) /11 | 43 H'E;Z » 114 54V Bé 17“4’ e 536 047% ”
Ultrassonografia |  — | - 136 | 157 | 127 | 156 | 42 | 618  0,54%
Total 6699 | 18.376 19,940 19.653 1834519370 12727 | 115110 100,00%

Fonte: SIGUS

- Hospital Dia: A meta estabelecida para os atendimentos no hospital dia é 1.386 (um mil trezentos oitenta e seis), e a Unidade apresentou uma
produgdo total de 1.446 ( um mil quatrocentos quarenta e seis) alcangando uma eficdcia de 104,33%, ou seja, a 0SS cumpriu a meta para o periodo.

Tabela 08. Descritivo do servigo contratado e realizado/Hospital Dia.

. . Met‘a ' Mafcé '. . e Setembi’o

Hospital d i icaci

spi ia Mensal - (22231) Abril Maio Junho i Julho i Agosto (012 21) Contratado | Realizado : Eficicia
atendimentos 231 62 239 . 262 251 | 231 236 165 1.386 1.446 104,33%

Fonte: SIGUS

- Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: Conforme o Contrato de Gestdo, para a producdo dos atendimentos de urgéncia e emergéncia ndo
hé meta estabelecida, porém a Unidade deve informar todos os atendimentos realizados neste setor. A produgdo apresentada pela Unidade, no periodo em
analise, foi de 10.819 (dez mil oitocentos e dezenove ) atendimentos de urgéncia e emergéncia, conforme demonstrado na Tabela 09.

Tabela 09. Descritivo do atendimento realizado de Urgéncias e Emergéncia.

Atendimento as Urgéncias/Emergéncias ( 2/123:‘:;1) Abril Maio | Junho | Julho | Agosto Szgtle;n;ln; Realizado Eficacia
Referenciadas 200 971 1.031 973 1.060 1.125 646 6.006 55,51%

Demanda Espontanea 295 683 821 726 832 824 632 4.813 44,49%

Total 495 1.654 : 1.852 1‘.699 1.892 1.949 1.278 10.819 100,00%

Fonte: SIGUS

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visuaIizar&id_documento=53653942&infra_sistema. .. 3119
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Portanto, a 0SS no periodo analisado ndo cumpriu as metas dos indicadores de produgio quanto aos servicos de Saidas Clinica Médica, SADT
Externo em Radiografias posto que apresentaram uma produgdo abaixo das metas contratualizadas e fora da variacio aceitavel de até 10%. Porém, ao acatar as
justificativas apresentas pela OS e a concordancia da SUREG em relagdo ao ndo alcance das metas, ndo havera sugestdo de ajuste financeiro a aplicar neste
periodo em andlise para os indicadores descritos.

2.1.2. Indicadores e Metas de Desempenho

Os Indicadores de Desempenho estdo relacionados a QUALIDADE da assisténcia oferecida pela unidade aos usudrios, e mensuram a eficiéncia e
efetividade dos processos da gestdo.

1. Taxa de Ocupacdo Hospitalar — os dados apresentados no 12 trimestre neste indicador demonstraram uma média de 102,21% alcangando
uma porcentagem de execugdo de 120,24 %, no 22 trimestre média de 101,65% alcangaram uma porcentagem de execu¢do de 119,58% em relagdo a meta ser
cumprida que é maior ou igual a 85%.

2. Média de permanéncia Hospitalar (TMP) - os dados apresentados neste indicador no 12 trimestre demonstram uma média de 5,1
alcangando uma porcentagem de execugdo de 98,00%, no 22 trimestre média de 4,7 alcangou uma porcentagem de execugdo de 106,00% em relagdo a meta ser
cumprida do indicador que é menor ou igual a 5.

3. indice de intervalo de Substituigdo de leito - horas - os dados apresentados neste indicador no 12 trimestre demonstram uma média do
periodo de -2,48 e no 22 trimestre uma média de -2,93 em relagdo a meta a ser cumprida que € menor ou igual a 22.

4. Percentual de Suspensio de Cirurgias Programadas por Condi¢cdes Operacionais (causas relacionadas a organizagio da unidade) - os dados
apresentados neste indicador no 12 trimestre demonstram uma média alcangada de 3,94%, no 2° trimestre a média de 2,67% em relacdo a meta a ser cumprida
que é menor ou iguala 1 %.

5. Percentual de Suspensao de Cirurgias Programadas por Condi¢des Operacionais (causas relacionadas ao paciente) - os dados apresentados
neste indicador no 12 trimestre demonstram uma média alcancada de 1,28% e no 22 trimestre de 0,00% em relagdo a meta a ser cumprida que é menor ou igual
a5%.

6. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas - os dados apresentados neste indicador no 12 trimestre foi de média apresentada 1,28 e no
22 trimestre de 1,38 em relagdo a meta a ser cumprida que é igual a 1.

7. Percentual de Exames de imagem com resultado disponibilizado em ate 10 dias - os dados apresentados neste indicador no 12 trimestre
demonstram uma média alcangada de 98,14%. No 22 trimestre média de 100% em relagdo a meta a ser cumprida que é maior ou igual a 70%.

8. Percentual de manifestagdes queixosas recebidas no sistema de ouvidoria de SUS - os dados apresentados neste indicador no 12 trimestre
demonstram uma média alcangada de 0,40%, e no 22 trimestre média de 0,30% em relagdo a meta a ser cumprida que é menor que 5%.

Indicadores de avaliagdo no Acumulado do Ano:

9. Taxa de Readmissdo em UTI (48 horas) - os dados apresentados neste indicador demonstram uma média alcancada de 2,58% apresentando
uma porcentagem de execugdo de 148% no acumulado do ano em relagdo a meta a ser cumprida que é menor ou igual a 5%, conforme quadro 2.

10. Taxa de Readmissdo Hospitalar em até 29 dias - os dados apresentados neste indicador demonstram uma média alcancada de 7,19%
apresentando uma porcentagem de execucdo de 164% no acumulado do ano em relagdo a meta a ser cumprida que é menor ou igual a 20%, conforme quadro 2.

Indicador de Monitoramento

11. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH- DATASUS - os dados apresentados neste indicador no 12 trimestre demonstram uma média
alcangada de 0,42%. No 22 trimestre a média foi 0,14%

Portanto, no periodo avaliado a Unidade apresentou no Indicador da Parte Varidvel uma pontuagdo global de 8,62 no 19 trimestre e 8,75 no 22
trimestre que de acordo com 92 Termo aditivo ndo atingiu a meta, conforme os quadros 01 e 02.

Quadro 01. Indicadores de desempenho - Abril a Junho 2023.

Médi Py
Meta Abril Maio Junho Ed,'a o orcentagim de Nota d¢
periodo Execugdo
1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar >85% 99,73% 102,91%’ 103,99% 102,21% 120,24%
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 5,54 4,91 4,86 51 98,00%
3. indice de Intervalo de Substituigdo de leito (horas) <22 0,36 -3,33 -4,48 -2,48 211%
4. Percentual de Suspensao de Cirurgias Programadas por
Condi¢des Operacionais (causas relacionadas a organizagdo da <1% 8,00% : 1,83% 2,00% 3,94% -194,00%
unidade).
5. Pe‘rc"entual de S.usp(.ensao de Clrurglas Programad?s por <5% 200%  1,83% 0,00% 1,28% 174,40%
Condigcdes Operacionais (causas relacionadas ao paciente). -
6. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1 1,58 126 1,28 128,00%
7. Percentu?l de Fx.a.mes de imagem c?m resultado > 70% 98,00%  96,42%  100,00% 98,14% 140,20%
disponibilizado em ate 10 dias. I
08. Percentual de mamfesta;f:es fquelxosas recebidas no sistema <5% 042%  0,43% 0,34% 0,40% 192,00%
de ouvidoria de SUS
Fonte: SIGUS
Quadro 02. Indicadores de desempenho - Julho a Setembro 2023.
’ ‘Média .
P
Meta Julho Agosto | Setembro do orcentage~m Nota de Pontuacdo
. de Execug¢do | desempenho global
. . S S ) . __ periodo
1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar 2 85% 102,91% : 100,89% 10{1,14% 101,65% 119,58% 10 875
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dia‘s) <5 4,58 4,66 4,88 4,7 106 10
3. indice de Intervalo de Srqbsﬁitruiigﬁo de Igi;g (horgs) <22 2,77 -0,98 -5,04 -2,93 ) 213 10
4. Percentual de Suspens3o de Cirurgias Programadas <1% 5,00% 2,00% 1,00% 2,67% -67,00% 4]
por Condi¢bes Operacionais (causas relacionadas a
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organizagdo da unidade).

5. Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas
por Condigdes Operacionais (causas relacionadas ao
- paciente). -
6. Razdo do quantitativo de consulgas qferjt»a!gas )
7. Percentual de Exames de imagem com resultado
disponibilizado em ate 10 dias.

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 200,00% 10

A
]
3

119 137 | 158 | 138 138 10

R

>70% | 100,00% : 100,00% ; 100,00% 100% 142,85% 10

08. Percentual de manifestagdes queixosas recebidas
no sistema de ouvidoria de SUS

<5% 0,31% 0,26% 0,32% 0,30% 194,00% 10

Fonte: SIGUS

Indicadores de avaliagio no Acumulado do Ano:

9. Taxa de Readmiss3o em UTI (48 horas) - os dados apresentados neste indicador demonstram uma média alcangada de 2,58% apresentando
uma porcentagem de execugdo de 148% no acumulado do ano em relagdo a meta a ser cumprida que & menor ou igual a 5%, tendo 10 na nota de desempenho,
conforme quadro 3.

10. Taxa de Readmissdo Hospitalar em até 29 dias - os dados apresentados neste indicador demonstram uma média alcangada de 7,19%
apresentando uma porcentagem de execugdo de 164% no acumulado do ano em relagdo a meta a ser cumprida que € menor ou igual a 20%, apresentando 10 na
nota de desempenho, conforme quadro 3.

Quadro 03. Acumulado do Ano

Média do

Acumulado do ano | Meta | Outubro ;| Novembro | Dezembro | Janeiro Fevereiro | Margo | Abril | Maio : Junho Julho | Agosto | Setembro periodo

9. Taxa de
Readmissdo em UTI | <5% | 0,00% 0,00% 0,00% 6,00% 5,00% | 0,00% |5,00% 0,00% @ 0,00% :8,00% : 2,00% 5,00% 2,58%
(48 horas)

10. Taxa de

Readmissao <
Hospitalar (em até | 20%
29 dias)

7,00% 5,00% 9,00% 7,71% 2,00% | 8,00% |9,19% | 12,00% : 8,00% : 9,00% : 4,39% 5,00% 7,19%

Fonte: SIGUS

Indicador de Monitoramento

11. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH- DATASUS - os dados apresentados neste indicador no 12 trimestre demonstram uma média
alcancada de 0,42%. No 29 trimestre a média foi 0,14%.

Quadro 04. Monitoramento

Monitoramento Meta Abril Maio Junho Med’|a do Porcentageim Nota de
periodo de Execugdo desempenho
11. Percentual de O éncia de Gl N30
e barasus. 053 | 1% | 066% | 032% | 027% 0,42% 158,00% 10 contabilizado
para glosa
Fonte: SIGUS
Monitoramento Meta Julho Agosto Setembro MEd,Ia do Porcentageﬂm Nota de
periodo de Execugdo desempenho
11. Percentual de Ocorréncia de Glosas Nao
1o SIH- DATASUS <1% 0,43% 0,00% 0,00% 0,14% 186,00% 10 contabilizado
para glosa

Fonte: SIGUS

Desta forma, a Organizagdo Social apresentou os dados dos Indicadores de Desempenho conforme estabelecido no Contrato de Gestdo n?
096/2016 — SES/GO em seu 92 Termo Aditivo, onde estd demonstrada nos referidos quadros 1 e 2 que a unidade ndo atingiu a meta estabelecida por
apresentarem nota de desempenho 8,62 e 8,75 respectivamente.

Porém, as justificativas apresentadas pela OS sobre o indicador Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por Condicdes
Operacionais (causas relacionadas a organiza¢do da unidade) foram acatadas. A unidade justificou o alto ndmero da demanda por cirurgias de urgéncia e
emergéncia com necessidade de realizar encaminhamentos imediatos para o centro cirtrgico. Este aumento resultou na necessidade de realocar recursos e
equipes para atender a pacientes em estado critico, o que afetou diretamente a capacidade de realizar cirurgias programadas no prazo previamente
estabelecido.

Sendo assim, a Pontuac3o global atingida no 12 trimestre é de 9,8 e no 22 trimestre nota 10.

Desta forma, em relacdo aos indicadores da parte QUALITATIVA sugere-se o valor de aplicagdo do ajuste financeiro referente apenas ao 12
trimestre diante da pontuag3o global de 90% no valor de R$ 201.942,56 ( duzentos e um mil novecentos quarenta e dois reais e cinquenta e seis centavos).

2.2. Anilise realizada pela Coordenagdo de Acompanhamento Contdbil (CAC)

A Coordenacio de Acompanhamento Contabil (CAC) informa que tem por escopo 3 avaliagdo mensal de todos os documentos que sdo
remetidos pelas OS, por intermédio do "Kit Contabil" (Balancetes Analiticos; Livro Diario; Livro Razdo; Folha de Pagamento Sintética e Analitica; Extratos
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Bancdrios; E-Social). Tais informacdes contidas nestes documentos sdo analisados e confrontadas com as informacbes/documentos que foram inseridas
diariamente/mensalmente, no SIPEF, pelas OS's.

Uma outra atribuicdo desempenhada por esta Coordenagdo, tange a avaliagdo e o monitoramento didrio da prestacdo de contas, inseridas
pelas Organiza¢Bes Sociais, por intermédio do Sistema de Prestacdo de Contas Econdmico Financeira (SIPEF), relativos aos diversos hospitais e policlinicas, por
elas gerenciadas, por intermédio de contratos de gestdo, celebrados pelo Estado de Goids, através da Secretaria de Estado da Salde (SES/GO).

Neste sentido, a CAC procede a avaliagdo didria da regularidade ou ndo de todas as despesas e/ou pagamentos empreendidos pelas 0S's, por
intermédio do SIPEF, sob o prisma financeiro e contabil, conforme regulamentac&o contida na Portaria n? 1038/2017 - GAB/SES-GO.

Caso seja detectada pela equipe técnica da CAC alguma inconsisténcia e/ou irregularidade, o SIPEF possui uma ferramenta que permite a este
setor técnico incluir restricdes inerentes aos langcamentos que foram analisados, classificando-os pela terminologia de “Erro Formal”, “Outras N3o
Conformidades” e “Dano ao Erario”.

Um outro ponto a ser ressaltado, tange a avaliagdo do Fluxo de Caixa Mensal, no qual é possivel mensurar a movimentag3o financeira dos
recursos utilizados pelas 0S's, pelo acompanhamento do resultado do saldo anterior, das novas entradas de recursos, das receitas provenientes das aplicagdes
financeiras, mediante a dedugdo de todos os pagamentos executados por estas entidades a cada més. A consolidacio destes dados é apresentada & Organizacdo
Social semestralmente, via Relatério de Acompanhamento Financeiro e Contébil.

Este conjunto de dados e documentos, relativos as informagdes contidas no SIPEF, no "Kit Contébil" e no Relatério de Acompanhamento
Financeiro e Contabil, sdo sintetizadas e condensadas pela CAC, semestralmente, na forma de uma Nota Técnica. Tal documento é remetido & OS para
manifestacdo e corregdo das restrigdes ali inseridas, sendo oportunizado a estas entidades a regularizagdo dos apontamentos que permaneceram restritos, sob o
ambito financeiro e contabil.

Com base nesta sintese de informagdes, a CAC apresenta abaixo a sua andlise técnica, relativa a prestagdo de contas financeiro-contabil, que foi
apresentada pelo Instituto de Gestdo e Humanizagdo (IGH), em relagdo ao Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada - HEAPA, por tépicos
tematicos.

Nota Técnica n? 45/2023 - SES/CAC, (51593244) apensada aos autos do Processo n? (202300010052588)

A CAC ao analisar os documentos que foram inseridos pelo IGH/HEAPA, concernentes a sua prestagdo de contas, para o periodo em quest3o,
efetivou os seguintes apontamentos, os quais até o presente momento, permanecem restritos:

a.1) Envio de documentos relacionados a processos seletivos de modo incompleto, seja por meio do sistema de prestacdo de contas econdmico
financeiro (SIPEF) e/ou do sistema eletrénico de informagdes (SEI).

A CAC destaca que até o presente momento, o IGH ndo apresentou a publicagdo do edital de alguns certames e/ou o resultado (publicidade) de
todos processos seletivos, em observancia ao artigo 92 e 462, do regulamento de compras de contratacdes desta OS.

a.2) ContratagGes de prestagOes servigos sem a ocorréncia de procedimento seletivo, na modalidade inexigibilidade contratual.

A CAC destaca a existéncia de contratos que ainda ndo foram regularizados pelo IGH, diante da auséncia da demonstragdo da vantajosidade, da
economicidade e da razoabilidade referentes a efetivacdo destes contratos, considerando os pregos praticados pelo mercado, por meio da apresentagdo de pelo
menos, uma nota fiscal de empresas do mesmo género, em desacordo com o § 19; art. 102 do seu Regulamento de Compras.

a.3) ContratagGes de prestagdes servigos sem a ocorréncia de procedimento seletivo, em carater emergencial.

A CAC destaca a existéncia de contratos emergenciais, os quais ocorreram, em desacordo com o § 29; art. 102 do seu Regulamento de Compras,
sem demonstrar a vantajosidade, a economicidade e a razoabilidade referentes a efetivagdo destes contratos, considerando os pregos praticados pelo mercado,
mediante cotagdo de pregos.

a.4) Contratos vencidos e/ou com data de vigéncia indeterminada.
a.5) Auséncia do rateio de algumas despesas administrativas das trés unidades hospitalares e do escritério regional do IGH.

a.6) Auséncia do desconto da cota-parte dos funcionarios vinculados a essa unidade hospitalar, no que tange a despesa com servico de seguro
de vida em grupo e com servigo de plano de salde.

a.7) Movimentagbes dos recursos do contrato de gestdo em mais de uma conta corrente, em desacordo com a Portaria n? 1.054/2016 —
GAB/SES — GO e oficio n? 6623/2019 — SES.

a.8) Indicios de dano ao erario:

A CAC informa que a analise é feita semestralmente e que no periodo de janeiro a junho de 2023 houve pagamento de despesas com juros e
multas no valor de R$ 16.370,26 (dezesseis mil trezentos e setenta reais e vinte e seis centavos).

a.9) Processos Administrativos de Responsabilidade de Organizagdo Social, relacionados as irregularidades praticadas pelo IGH/HEAPA, que
estdo sendo analisados:

e Autos (202300010033736) que trata das empresas:
- Sandro Silva - Sociedade Individual de Advocacia - Contrato n® 7-5025/2022;
- My Consultoria Empresarial Ltda - Contrato n° 8188/2022 e Contrato n° 9726/2023 - ERG/IGH:

- Reis e Reis Advogados S/C - Contrato n° 8146/2022.

b)_Analise das demonstracdes contabeis

b.1) Apresentar a composigdo contédbil e previsdo de baixas com as respectivas notas fiscais e demais documentos quanto ao saldo de RS
1.109.617,92 (um milhdo, cento e nove mil seiscentos e dezessete reais e noventa e dois centavos) referente a conta de "Adiantamento a fornecedores".

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistema...  6/19
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b.2) A conta contabil de Fornecedores estd sendo apresentada de forma genérica, portanto, a 0S deve apresentar a composicdo analitica.
b.3) Identificou-se uma provisdo de fornecedores com "Despesas Fortesul" no valor de R$ 134.845,71 (cento e trinta e quatro mil oitocentos e
quarenta e cinco reais e setenta e um centavos), devendo a Unidade justificar do que se trata.
b.4) Justificar a contabilizagdo no passivo, concernente a fundo de provisdo para fins rescisérios.

b.5) A OS ndo estd realizando a contabilizacdo do Contrato de Gest3o conforme previsto no Manual de Contabilidade do Terceiro Setor do
CRC/GO pois, estd contabilizando tanto no ativo quanto no passivo contratos a executar e a faturar.

b.6) Abaixo, a Demonstragdo do Resultado do Exercicio contébil do periodo em andlise, elaborada a partir do balancete contabil entregue por
esta OS no ultimo Kit Contébil, conforme regulamentagdo contida na Portaria n® 1038/2017 - GAB/SES-GO. Tal relatdrio foi elaborado pela equipe técnica da SES,
com o objetivo de evidenciar o percentual de custos e despesas em relagdo as receitas do periodo (andlise vertical), e desta forma evidenciar onde o recurso esta
sendo alocado, como também averiguar os maiores percentuais de gastos no periodo, proporcionando assim, uma ferramenta de gestdo de grande valia para
melhor gerir o recurso plblico na prestagéo de satide do Estado de Goids.

REDASSE BRUTO PREVISTO PARA ESTE PERICDO

% Total Ent. x Sai Gastos MOD

DRE GERENCIAL - 81 A08/2023 - HEAPA - IGH

TOTAL DE ENTRADAS RA  65.041.24853
Programa de Gastio em Satde RS 66.356.087,75 C 45.844.551,80 1.688:127,58
{-} Glosas, devolugbes e cancelamentos -RS B83.985,06 C
Iuros Recebidos RS 362.137.84 C 2% 3%
TOTALDECUSTOS RS 51.443.40487 96%
Despesas com Pessoal RS 28.355.153,38 D A4%
Matariais e Medicamentos pfatendimento RS  6.404.765,63 D 10%
Nateriais de Uso e Consumo RS 335.566,88 D 1%
Refeigbes e Alimentagio RS 153.925,91 D 8,2%
Higienizagdo e Conservagio RS  3.518.966,60 D 6%
ytitidades & Servigos RS 835.657,73 D 1%
Servigos Médicos RS 1748538852 D 27%
Custo com Manutencio RS 226883147 D 4%
Lecacio de Equipamentos Médicos RS 1039218138 D 2%
Bens Permanentes RS S7A7R 08 D 8,1%
Servigos de Vigilancia RS 987.819,45 D 2%
TOTAL DE DESEESAS RS 4.587 844,66 7%
Servigos Tercelrizados ’RQ 243405571 D 4%
Despesas de Viagens RS 7.375,57 D 8,81%
Despesas / Servicos Matriz RS  1.582.752,02 D 3%
Despesas com Aluguéis Gerais ‘RS 348.125,04 D 1%
Faxas RS 5.648,5¢ D 0,01%
Autos de Infragbes RS 3.853,86 D 5.01%
Despesas com Eventos  Publicidades RS 1.134,06 D 8,00%
Despesas com Veiculos RS 3198188 D 84%
Despesas Financeiras RS 72.658,52 D £8,1%
Gastos Gerals RS 167,54 D 8,80%
TOTAL DE SAIDAS 66.081.249,53
Gastos- % Em valot
Entr
1} Materiais ¢ Medicamentos p/Atendimento 18% 6.404.
Gastos relevantes acerca na andlise do item anteriron 2) Higienizagio e Conservagio 5% 3.510.
3} Serviges Terceirizados 4% 2.444.
4} Custo com Manutencdo 4% 2.253.
5} Locagdo de Equipamentos Médicos 2% 1.839.
Total % 25% 15.668

Na linha de custos, exceto a mio de obra na atividade fim (servicos médicos e custos com pessoal 72%), os outros dispéndios de maior
relevancia em relagdo a receita foram com materiais 10%, higienizagéo e limpeza 6%, servicos contratados terceirizados 4%, custo com manutengdo 4% e locagdo
de equipamentos médicos 2%. Portanto, solicita-se que a Organizagdo Social apresente de forma documentada, conclusiva e fundamentada quais foram as
medidas saneadoras adotadas para os seguintes questionamentos:

b.6.1) Justifique o percentual de 71% sobre as receitas com a mdo de obra na atividade fim (servigos médicos e custos com pessoal).

b.6.2) Justifique se esses percentuais de custos e despesas estdo em equilibrio com as metas previstas e realizadas para este periodo no
Contrato de Gestdo.

b.7) Ainda sobre a analise contabil, abaixo o balango patrimonial, também analisado pela equipe técnica da SES:

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php’?acao=documento_visuaIizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistema.‘. 7/19
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BALANCO CONTABIL - HEAPA - IGH - 01 2 08/2023

Ative Total \ 18.185.345,58 . Passive Total 13.547.288.75 |
Disponibilidedes 2.288.875,95 Ohrigacles apagar Fornecedores 7.575.357,28
Bens Fundo Fixo 1.580,00 Obrigages a pagar Cantratosa Faturar 1.035.345,04
Bens "Contas Bancarfas - Carrente 115 Obrigagbes a pagar Gbrigagbes Trabalhistas 1.468.355,17
Bens "Contas Bancérias- Aplicagie 2,287.317.81 Obrigactes a pagar Brovistes Trabathistas 3.133.33557
Obrigacbes 3 pagar Dbrigaches Tributirias 23501470
Estogues . ' . . B.7S6900,70 ObrigacBesapager  Empréstimos 1,00
Bens Material Hospitalar 4.278.623,29
Bens Medicamentos ¥85.225,93
Bens Outros Estogques 1.723.051.48
Gutros Créditos ' 1.109.617,92
Direitos Adiantamentos a Fornecedores 75752042
Bireltos Adiantamentos a Colaboradores 12381 01
Direitos Adisntamento adespesas gerais 4,859,709
Bireitos Blogueios Judiciais 155.006,68
Diferenga Ativo-Pa|Déficit de Periodo 3.351.864,18
FONTE: Baloncete Contdbil de 08/2023

Logo, pelo referido balango patrimonial, constatou-se um déficit acumulado para o Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada
(HEAPA), gerenciado pelo de Gestdo e Humanizagdo (IGH), desde o inicio da gestdo da Organizagdo Social de Sadde (0SS), em 07/2013 até 08/2023 no valor de
R$ 3.351.864,18 (trés milhGes, trezentos e cinquenta e um mil oitocentos e sessenta e quatro reais e dezoito centavos), ou seja, seu ativo (bens e direitos
disponiveis) estd menor que seu passivo (obrigagdes a pagar).

Neste sentido, a SES destaca que, no seu entendimento, esta OS deve necessariamente gerir esta unidade, dentro dos limites contratuais
financeiros, estabelecidos pelo Contrato de Gestdo, ndo devendo tal valor ser ultrapassado, de modo a gerar um passivo que, a médio e longo prazo, podem
tornar invidvel este contrato. Portanto, a equipe técnica solicitou que a OS apresente a SES/GO um Plano de Ag3o efetivo, a curto prazo, demonstrando a reducio
dos seus gastos desta unidade hospitalar, para que esta possa ter uma maior eficiéncia do custeio deste nosocémio, e para que consiga finalizar o Contrato de
Gestdo sem desequilibrio financeiro.

Destaca-se que para toda as inconsisténcias apresentadas, a area técnica apresentou os questionamentos em processo administrativo apartado
destes autos, no sentido de proporcionar o contraditério e a ampla defesa para a Organizagdo Social, 0 que se encontra em andamento na SES-GO. Desta feita,
quando da finalizagdo dos processos, o resultado é informado aos érgdos de controle interno e externo.

2.3 Andlise realizada pela Coordenagéo de Andlise de Custos em Estabelecimento de Satde (CACES)/Geréncia de Custos

2.3.1. Objetivo

0 acompanhamento e as analises econdmicas relacionadas a execugdo das atividades assistenciais das Unidades de Salde sdo realizados pela
Coordenagdo de Andlise de Custos em Estabelecimento de Satide (CACES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dados disponibilizados pela 0SS,
utilizando o sistema Key Performance Indicators for Health (KPIH), sob Consultoria da PLANISA. Para tanto, as Organiza¢bes Sociais realizam o langamento dos
custos no sistema respectivo e devem-se atentar ao cumprimento do disposto na Portaria n2. 33/2015 — SES, posterior utilizagdo dessas informacdes como
instrumentos de gestdo, controle, tomada de decisdo quanto aos recursos empregados nas atividades operacionais e correspondente prestacdo de contas a SES-
GO.

2.3.2 Metodologia

A metodologia adotada pela SES-GO para apuragdo de dados é o sistema de custeio por absorgdo, que é derivado da aplicag3o dos principios de
contabilidade e consiste na apropriagdo de todos os custos de produgdo aos bens elaborados. Esta apropriagdo pode ser compreendida pelo Plano de Contas e
Estrutura de Centros de Custo de maneira verticalizada, a fim de que se possa identificar e detalhar as ocorréncias das despesas, conforme complexidade da
estrutura da Unidade e/ou necessidade de questionamento dos dados de custo.

2.3.3 Andlise de Custos
2.3.3.1 Relatdrio da Receita x custos

A Coordenagdo de Acompanhamento de Custos Estabelecimentos de Salde- CACES realizou andlises relativos a sua atuagdo no contexto de
economia em saude da Organizagdo Social de Saude. Instituto de Gestdo Hospitalar (IGH), relativo aos custos do Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia
(HEAPA), esta analise compreende a apreciagdo da unidade sob a vigéncia final do 92 termo aditivo do contrato de gestdo de margo a agosto de 2023.

O custeio mensal estimado para a operacionalizagdo do HEAPA ¢ R$ 6.731.418,76.

De acordo com a evolugdo da receita e custos referente ao periodo de apreciagdo, analisando de forma mensal, observa-se que a unidade
mantém um gasto mensal que apresenta variagdo significativa a partir do més de junho apresentando custos com recursos externos acima da receita.

Tabela 1.
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KPl o Composigio e evolugio da receita
Fianisa

Hospital Estatua) de Apsrecids de Soideis Cxio Lovzads {HEABAY 272033 - B20E3
Canta de receita 33023 | amzs | smn | s | 7w 82025

1 Cuslein #3.35
fantrato de Destic Besidénoia BE0
s 0 estin Ser 1127 80823] 1LIRTEDEES 187 8 44,51
Total SUS 795686212 ¥.995,062,12 TOSEE6242] FH66.86242 160,60
Total geral FECTRTER &3 ?3%,362;12% F.555,862,1% T.566.852,42] 1.956.862,42] 196686242 166,00

Evolugdo da receita e custos {cls recursos externos)

Hosapital Estadual de Aparecida de Soidnia Caio Louzada (HEAPAY WL - B2VEI
BIZNR3 BN
£.010.217.28

e
% axfernos

P
G
2]

2.3.3.2. Relatério de Composic3o e Evolugdo de Custos
Na andlise do Relatério de composicdo/evolucdo de custos, observamos que a Unidade tem 62,81% de
VARIAVEIS.

CUSTOS FIXOS e 37,19% de CUSTOS

O custo com RECURSOS HUMANOS abarcando 42,15% dos custos fixos. O “Pessoal Médico” é a terceira conta mais onerosa no grupo de

contas fixo e primeiro mais oneroso na varidvel com 20,16%.

Observa-se que a Unidade exibe langamentos de valores de outras contas despesas (ndo contratuais) referentes a imobilizados e perdas e

ajustes de estoque. A unidade deve se atentar para geragdo de custos que extrapolem cobertura contratual como multa e juros.

Na estratificagdo destes custos tém-se que os maiores responséveis pelo aumento do cu
e Limpeza conforme demonstrado no relatério dos servigos auxiliares.

Tabela 2.
KPP Relatoric de composicaolevolucdo de custos
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553 27553 43¢
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€ fpinte B 340 IHRLG 2153 £.790.58 £A0E,54
4,33 543384 389154 B2TEFY $.54% 52 1,200,82
Dutrig Totals (K0} 4,33 P82 3,432,538 3.884.54! 827279 4.944,42 3.200,82] 100,00

2.3.3.3. Relatério de Demonstragio do custo unitério em relagdo ao nivel de ocupagio

sto em Prestagdo de Servigos 580 0s servicos Nutrigdo

A anélise demonstra que os indices de ocupagdo apontam para uma produgdo satisfatéria tendo em vista que houve meses que ultrapassou o
percentual esperado para os leitos de observag&o, sendo assim a unidade apresentou a média total do periodo de 100,77% de ocupagdo. Apresentou uma média

geral do custo unitario abaixo do parametro de 80%, constatando eficacia econdémica para o valor das didrias do periodo analisado.

Os indices de ocupagdo s3o imprescindiveis para o custo se manter dentro do estimado para esse centro de custos. A unidade deve se atentar

pela produgio assistencial contratada.

Tabela 3.

H }{Pt %..3 [ Demarnsiragio o susto unithric em retagio an nivel de woupagic

Pliaring
Hospital Estadual de Aparscida de Geidnis Dalo bourads THEAPAY - 3/2023 - 82003 - Custo 106F surn st/ Med ¢ nam Heseorariog &
Secvigns Midines & eom SADT - Com FEcursss Exernas

i paeit Geugsagin 5 BO%

Competd o .
Fompeitnen ¢ el de Prod. e d' Custo unitdrio Bidriag Canto wnitarin
Pacientes Oia
: T4 BEAS § 065,38 Médica/Clnirgicn
7 24,71 339845 el dis
4 185,3¢ FERHR Clservagao
1 1,58 054,54
52 AEFE AT

2.3.3.4 Relatério de Demonstragdo dos Custos Unitario do Centro Cirurgico
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A unidade produziu no periodo uma média de 1.322:20 horas cirtirgicas com o custo unitario por hora com mat/med de 1.125,60. Como pode
ser observado nas duas tabelas de estimativa e do sistema KPIH verifica-se que a produgdo e o custo se aproximam do estimado para unidade. Dessa forma

evidencia-se a eficdcia da gestdo dos custos desse centro de custos.

Tabela 4.
KPP Demonstragio dos custos unitarios dos centros cirdrgicos
Pliarsison
Hossital Eatadoal de Aparncide de Goideds ok Loctads (MEARAT D023 - 82003 - Com Bonoririon | Serngas MAGEDS - SOV DEDrEwiagis - Com Rex

o Lpoder Laitos Hovis) Horas:
Tempetdnain

Wivet e
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Truiitichidie

Custc Btk

s
som MATRED

s

iiyss ge Centeo Cirdigics

£

4 $ €58 W74
& $ £38] $45,48
# & 554 PR I8]
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# kS 52580 433 .35 96!
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2. CRURGIAS | eZHM ¢ 1) NistiMes) Seme Wwm |
33 Dinges wiervesipapramads | Hiors THOsEs &z | Tpe3R
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2.3.3.5 Relatério de Demonstragdo de Custo Unitdrio dos Servigos Auxiliares

Dentre os Servicos Auxiliares prestados na unidade hospitalar, o de maior custo mensal /média em todo o periodo analisado, foi o Nutricdo e
Dietética seguido da Higienizagdo e Limpeza. N&o foi observado variagdo importante nestas contas, porém a unidade deve se atentar em sempre adquirir bens e

servigos que oferegam qualidade e melhores pregos.
Grafico 1.

2.3.3.6 Relatdrio do Ranking

No Relatério de Ranking de Custos por Centro, com valores rateados, verifica-se que o U.l Enfermaria | ocupa a primeira posicdo em todas as
competéncias do periodo, seguido do Centro Cirdrgico e em terceiro o Pronto Socorro. S3o os setores produtivos que mais sofrem absorgdo do custeio, sendo

assim ocupam a posicdo de mais onerosos.

O Relatério de Ranking de Custos por Centro, sem valores rateados, apresenta o Centro Cirtrgico e a U.l Enfermaria | que alternaram em 12 e
2° lugar no ranking com Pronto Socarro em terceiro, ou seja, mesmo sem a absorgdo dos rateios ainda sdo mais onerosos. Pode-se observar na tabela abaixo que
o servigo auxiliar Nutricdo e Dietética se apresenta entre os dez mais onerosos quando ndo realizado os rateios, dindmica constatado nas tabelas. O servico
produtivo assistencial ele se destaca quando recebe os rateios e permanece entre os dez primeiros mais onerosos. Quando n3o recebido os rateios o ranking traz
entre os dez mais onerosos outros servicos como os auxiliares. Dessa forma podemos observar nas planilhas o resultado da absorgio dos custos e como ele
ocorre retratando a realidade dos custos praticados na unidade que servirdo de reflexo para tomada de decises gerenciais.

Tabela 5.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistem. ..
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KPP Relatério de ranking de cusios por sentro
: P{a;xisa
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2.3.3.7 Benchmark

A tabela do Benchmark demonstra a composiggo de custos distribuidos por tipo de centro de custo, sendo que os servicos produtivos abarcam
66,0% do total dos custos da unidade, seguidos pelos servigos auxiliares com 26.4% e 0s servigos administrativos com 7,7%, para o periodo compreendido entre
marco/23 a agosto de 2023. Verificamos que o servi¢o produtive é o mais dispendioso se comparado aos demais, justificando a assisténcia ao paciente como a

principal fonte de despesa na unidade.

Tabela 6.
1G4 ~ Hospital Estadual de
N aparecids de Golania Cals Médis
“ Louzads (HEAPA)
valor L4 % [ - &0 3
510554 —
281108 684 % -
3.23823¢ £50%
Total THE68.383 T8 % e
3. TRANSPARENCIA

Com o advento da publicagio da Lei n2 12.527/2011 que regulamenta o Acesso a Informacdo, tornou-se necessaria a divulgagdo de
procedimentos a serem observados tanto pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios bem como as demais entidades privadas sem fins lucrativos
controladas direta ou indiretamente por estes 6rgdos publicos que recebam recursos publicos diretamente do orgamento ou mediante subvengdes sociais,
contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres para realizagdo de acBes de interesse publico.

Com base na aplicagdo da Lei n2 12.527/2011, em 2016, iniciaram-se 0s estudos para identificar as exigéncias legais quanto 3 transparéncia das
entidades privadas sem fins lucrativos, que recebem recursos publicos para realizacio de agBes de interesse publico no Estado de Goids. Assim, considerou-se a
necessidade da construgio de uma metodologia que orientasse as organizagdes sociais e seus 6rgdos supervisores sobre as leis que se referem a transparéncia
publica e sobre como suas previsdes seriam cobradas para efeito de avaliagio. Dessa forma, a metodologia foi elaborada considerando a lei de acesso a
informacio, bem como as resolugdes e recomendagdes do Tribunal de Contas do Estado de Goids.

Nesse sentido, a Controladoria Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um formato de pégina de acesso a informagdo comum a
todas as organizacdes sociais e rglos supervisores para o alcance da transparéncia plena.

Em cumprimento ao estabelecido, a Controladoria Geral do Estado realiza anualmente a avaliagdo dos sitios de Acesso a Informagdo das
OrganizagBes Sociais em Sadde que possuem Contrato de Gestdo com o Estado e dos seus respectivos Orgdos Supervisores. Os resultados das referidas
avaliacBes s3o encaminhados as OSS contendo as orientacdes de melhoria a serem realizadas tanto no sitio do Orgdo Supervisor como no sitio da Organizagdo
sacial, de forma a que cada Contrato de Gestdo esteja apto a alcangar a pontuagio maxima no ciclo de avaliacdo.

Vale informar que a Geréncia de Monitoramento e Avaliacdo da Execucdo dos Contratos de Gestdo é o Orgdo Supervisor também responsavel
por monitorar as publicagdes efetuadas por cada Organizagdo Social de Satide - 0SS no Portal 10S_Transparéncia/SES.

Com referéncia ao periodo avaliativo, fora realizado o monitoramento com referéncia & competéncia do més de margo de 2023, onde
identificou-se as seguintes ndo conformidades em relagdo a metodologia da Controladoria Geral do Estado, onde encaminhamos o Oficio n? 16398/2023/SES
conforme segue:

Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Cairo Louzada - HEAPA
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GRUPO ITEM SUBITEM FUNDAMENTO LEGAL METODOLOGIA OBSERVACAO
Disponibiliza  histdrico - . s
dos mandatos anteriores E necessério que o historico

Item 3.2.7 da Metodologia se inicie a partir do Contrato
do Conselho de d - -
Admini - e avaliagio O.S. CGE- 3.2.7 de Gestdo. No momento a
ministra¢gdo, desde o L .
. TCE 2021 documentagdo inserida se
- inicio do Contrato de .
Informagdes Membros dos Gestio inicia em 2018.
Gerais conselhos de D ) o
dmini ao e fiscal . e L .
administragdo e fisca Disponibiliza ~ historico E necessério que o historico
dos mandatos anteriores ;| Item 3.2.7 da Metodologia se inicie a partir do Contrato
do Consclho Fiscal, desde | de avaliagio O.S. CGE- 3.2.7 de Gestdao. No momento a
o inicio do Contrato de | TCE 2021 documentagdo inserida se
Gestdo. inicia em 2018.
Art. 7°, VI da Lei
12.527/2011; art. 6° §1°,
inciso X da Lei OSS deve disponibilizar
Disponibiliza no relatério | 18.025/2013; Item 14-j, documentacdo que contenha
Bens Iméveis a descricdo do imovel, | anexo I da Resolugdo 362 f) namero da matricula do
contendo o ntmero de | Normativa n° 013/2017 o imével.
matricula. TCE-GO, item 24 da Falta informacdes do 1°
Minuta Padrdo do Contrato trimestre de 2023.
de Gestao-PGE e Decreto
Patriméni Estadual n° 9.603/2017
atrimonio R B
Art. 7° VI da Lei
12.527/2011; art. 6°, §1°,
Disponibiliza relatério | inciso X da Lei
dos bens moveis, | 18.025/2013; Item 14-j, . N o
. .. R Falta informagdes do 1
Bens maveis minimamente com : anexo I da Resolugédo 3.6.1 trimestre de 2023
atualizagdo Normativa n° 013/2017 '
TRIMESTRAL. TCE-GO ¢ item 2.4 da
Minuta Padréo do Contrato
de Gestédo-PGE
Disponibiliza ~ Relatério ;tegn~ 12(.11.p Cdatrl\t/hnuga
Mensal Comparativo de Ga ?g PG(;S onﬁao ﬂle
recursos recebidos, gastos esxa : I d ¢ Reesml . 3.9.1
e devolvidos ao Poder i 219X aa o'ugao
Piblico Normativa n° 013/2017
Relatério mensal ' TCE-GO
comparativo de OSS deve disponibilizar o
Financeiro recursos recebidos, Disponibiliza  histérico relatério referente a
gastos e devolvidos | dos Relatorios Mensais 03/2023.
ao Poder Publico Corr;ggratwos de trce:cmsos ltem 3.9 da Metodologia
Tecebicos, gastos ¢ de avaliagdo O.S. CGE- 39
devolvidos ao  Poder TCE 2021
Publico, desde o inicio do
Contrato de Gestéo ou a
partir de janeiro de 2018.
Pessoal o Regu]amento de.: Art. 17, paragrafo unico da Disponibilizar a
Regulamento de contratagdo de pessoal foi Sy P N
N Lei n° 15.503/2005 e Item documentagdo oficial e ndo
contratagio de aprovado pela 216 d . - 3.10.1 L
. . a Minuta Padrdo do somente a publicagdo do
pessoal Controladoria-Geral ~ do ~ e
.. Contrato de Gestdo-PGE Diario Oficial.
Estado de Goiés.
Relagdo mensal dos | Relacdo dos membros da |
membros da Diretoria | Diretoria e das Chefias de 0sS d . - !
o o 4o o+ . eve disponibilizar o
e das Chefias de seu | seu organograma, com : Art. 6° § 4°, inciso I da Lei 3104 ;s :
; 2 .10. relatorio referente a
organograma com os ; telefone, e-mail e : 18.025/2013 03/2023
seus respectivos remuneragdo  individual ’
salarios atualizada.
= Disponibiliza relagdo . o
. . L
Relagao mensal dos mensal e atualizada dos i Art. 6° § 4°, inciso I da Lei N OSS, gleve disponibilizar o
empregados com os 3.10.5 relatorio referente a
. . empregados com os : 18.025/2013 A
respectivos salarios . e 03/2023.
respectivos saldrios.
Apresenta relagdo mensal
~ ld e atualizada dos
Relagio mensal.dos servidores cedidos com os . . Nzo apresenta a relagdo de
servidores cedidos . . Art. 6°, § 4°, inciso I da Lei 03/2023
: respectivos  salarios ou 3.10.7 .
com os respectivos . I ~ 18.025/2013
salarios informa que ndo ha cessdo
de secrvidores pelo Poder
Publico.
Relacdo mensal dos | Apresenta relagdo mensal | Art. 6° § 4°, inciso I da Lei 3.10.8 OSS deve disponibilizar o
servidores devolvidos | e atualizada dos | 18.025/2013 relatorio referente a
servidores devolvidos ou 03/2023.
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informa que ndo houve
devolugio no periodo.
Item 13, anexo II da
Resolugdo Normativa n°
013/2017 TCE-GO e
retificacio  através  da
atéri Instrugdo  Técnica  n. 0SS deve publicar a
Apresenta relatorios & 55070 _GF-A2- TCE, aprovagdo do conselho de
gerenciais elde d§t1v1d§des Processo administragdo referente aos
Relatdrios gerenciais emxtldods pe al 1(1*:etor12;he 202000010018300;  item 311 relatérios desde o ano de
e de atividades aprova dos'pleo ~onse do 14.p (p.1 a p.4), anexo I da ' 2018. Anexar a ata de
de .am~1mstrag:ao o2 Resolugio Normativa n° reunidio em que houve a
Orgapxzagao Social, 013/2017; art. 6°, § 4°, aprovagdo ~ no  mesmo
atualizados anualmente. inciso 1 da Lei documento.
18.025/2013; art. 8°, §1°da
Lei n° 9.637/1998 c/c art.
10, §1° da Lei Estadual n®
15.503/2005
i . Item 12.1.g da Minuta
O Relatério Gerencial de Padrio do Contrato de Nos relatorios deve conter a
Prestagdo de Pri)dug:ao Cesta 1haprovaio Gestdo-PGE; Item 32, aprovagdo do Conselho de
Contas Relatdrio gerencial pelo - Conselho €€ 1 yhexo 11 da  Resolugdo D i1a Administrag3o.
- Administracdo (Relatorio . o 3.11.3 . o
de producdo . Normativa n° 013/2017 0SS deve disponibilizar o
consolidado referente ao TCE-GO e Art. & 5 o
P . a e Art. 6° § 4° relatério referente a
exercicio financeiro i . . 1 d Lei
anierior) inciso a ei 03/2023.
18.025/2013
Disponibiliza os relatérios | Item 12.1.0 da Minuta
Relatorios mensais e = mensais e anuais de agdes ;| Padrio do Contrato de 0SS deve disponibilizar o
anuais de suas agdes : e atividades pertinentes ao = Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°, 3.11.4 relatorio referente a
e atividades contrato de gestdo, | inciso I da Lei 03/2023.
atualizados. 18.025/2013
Apresenta  detalhamento
das despesas
Despesa administrativas da OS
administrativa S — Item 12.1.v da Minuta 0SS deve disponibilizar o
quando OS e unidade . . Padrio do Contrato de 3.11.7 relatorio referente a
. . local diverso da Unidade -
gerida se situarem em . . Gestdo-PGE 03/2023.
. . Gerida, ou informar que
localidades diversas <
ndo sc enquadra nessa
situacdo.

No presente oficio, foi concedido o prazo de 05 (cinco) dias para o saneamento das n3o conformidades mencionadas acima, bem como
resposta a esta Pasta. Feito isso, o IGH encaminhou o Oficio n2 141/2023, informando que as adequagdes pertinentes ao Portal da Transparéncia foram
realizadas. No que tange ao Grupo de Compras / Contratos, cabe registrar que a publicagdo em outro formato estd em andamento, tendo em vista que os
documentos estio sendo adequados aos moldes solicitados e considerando a extensdo da demanda face & continua atualizagdo do sitio eletrénico.

Realizado o monitoramento mensal feito nos dias 10 e 22 de maio de 2023 com referéncia & competéncia do més de abril de 2023, identificou-
se as seguintes ndo conformidades persistentes em relagdo a metodologia da Controladoria Geral do Estado, onde encaminhamos o Oficio n2 24594/2023/SES
conforme segue:

Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Cairo Louzada - HEAPA
GRUPO ITEM SUBITEM FUNDAMENTO LEGAL | METODOLOGIA OBSERVAGAO
Art. 7°, VI da Lei
12.527/2011; art. 6°, §1°,
inciso X da Lei
Disponibiliza no relatorio | 18.025/2013; Item  14-j, 0SS deve disponibilizar
oA . descricio do imével, | anexo I da Resolugdo documentagdo que contenha
Pat B a : 6.
atrimonio ens Imoveis contendo o namero de i Normativa n° 013/2017 362 o nimero da matricula do
matricula. TCE-GO, item 24 da imovel.
Minuta Padrdo do Contrato
de Gestdo-PGE e Decreto
Estadual n° 9.603/2017
Compras / contratos | Atos convocatérios | Apresenta  os  Atos | ltem 12.1.g da Minuta 3.7.2 OSS deve publicar os atos
concernentes as convocatérios ¢ seus | Padrio do Contrato dc com respectivos resultados.
alienagoes, respectivos resultados | Gestdo-PGE; Item 24, Processos como o de n°
aquisi¢des de bens, | concernentes as | anexo II da Resolugdo 202321INV33270HEAPA
contratagdes de alienagdes, aquisigdes de | Normativa n° 013/2017 esta sem o edital disponivel.
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obras e Servigos e
seus respectivos
Resultados

Contratos assinados
com terceiros
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bens, contratagdes de
obras e Servigos,
devidamente assinados ¢
datados, constando no
minimo: nome do
vencedor, descrigdo do
objeto, valores unitarios
e totais.

Disponibiliza 0s
contratos celebrados com
terceiros S seus
respectivos aditivos,
atualizados, no minimo
bimestralmente

TCE-GO e Item 3.7.2 da
Metodologia de avaliagdo
0O.S. CGE-TCE 2021

Art. 6°, § 4° inciso I da Lei
18.025/2013

3.7

A inconsisténcia persiste nos
outros anos.

Atualizar informagdes.

realizadas.

conforme segue:

Financeiro

Prestacdo de Contas

Relatério mensal
comparativo de
recursos recebidos,
gastos e devolvidos
ao Poder Publico

Relatorios
gerenciais ¢ de
atividades

Disponibiliza  Relatdrio
Mensal Comparativo de
recursos recebidos,
gastos e devolvidos ao
Poder Publico.

Disponibiliza  histérico
dos Relatorios Mensais
Comparativos de
recursos recebidos,
gastos e devolvidos ao
Poder Publico, desde o
inicio do Contrato de
Gestdo ou a partir de
janeiro de 2018.

Apresenta relatorios
gerenciais e de atividades
emitidos pela diretoria e
aprovados pelo Conselho
de administragdo da
Organizagdo Social,
atualizados anualmente.

Item 12.1.p da Minuta
Padrio do Contrato de
Gestdo-PGE e Item 31,
anexo II da Resolugdo
Normativa n° 013/2017
TCE-GO

Item 3.9 da Metodologia de
avaliagdo O.S. CGE-TCE
2021

Item 13, anexo II da
Resolugao Normativa n°
013/2017 TCE-GO e
retificagdo  através  da
Instrugdo Técnica n. 7/2020
—GF-A2- TCE, Processo
202000010018300;  item
14.p (p.1 a p.4), anexo I da
Resolugdo Normativa n°
013/2017; art. 6°, § 4°,
inciso I da Lei
18.025/2013; art. 8°, §1° da
Lei n° 9.637/1998 c/c art.
10, §1° da Lei Estadual n°

15.503/2005

3.11.1

OSS deve disponibilizar o
relatdrio referente a
04/2023.

Nos relatorios devem conter
a aprovacdo do Conselho de
Administra¢do. 2020 e 2022
ndo possui a ata de
aprovacao.

No presente oficio, foi concedido o prazo de 05 (cinco) dias para o saneamento das n3o conformidades mencionadas acima, bem como
resposta a esta Pasta. Feito isso, o IGH encaminhou o Oficio n® 188/2023, informando que as adequagdes pertinentes ao Portal da Transparéncia foram

Realizado o monitoramento mensal feito nos dias 10 e 20 de junho de 2023 com referéncia & competéncia do més de maio de 2023, identificou-
se as seguintes ndo conformidades persistentes em relagdo a metodologia da Controladoria Geral do Estado, onde encaminhamos o Oficio n2 30369/2023/SES

Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Cairo Louzada - HEAPA

GRUPO

ITEM

Patrimonio

Bens Imdveis

SUBITEM

Disponibiliza no
relatorio a descrigdo do
imovel, contendo o
numero de matricula.

FUNDAMENTO LEGAL

Art.  7°, VI da Lei
12.527/2011; art. 6° §I°,
inciso X da Lei
18.025/2013; Item 14,
anexo I da Resolugdo
Normativa n° 013/2017
TCE-GO, item 2.4 da
Minuta Padrdo do Contrato
de Gestdo-PGE e Decreto
Estadual n° 9.603/2017

METODOLOGIA

OBSERVACAO

OSS  deve  disponibilizar
documenta¢do que contenha o
numero da matricula do
imoével.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistem...  14/19
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atualizados anualmente.

inciso I da Lei 18.025/2013;
art. 8°, §1° da Leci n°
9.637/1998 c/c art. 10, §1°
da  Lei Estadual n°
15.503/2005

Apresenta 0os  Atos
convocatorios €  seus
respactivs resultadc\)s Item 12.1.g da Minuta 0SS deve publicar os atos com
Atos convocatorios Zﬁgiz;%i?es aquisicéiz Padre:xo do Contrato de {'espe'c’fivos resultados.  Foi
concementles. as de bens cc,)ntratag:()es de Gestdao-PGE; IEem 24, anexo identificado processos
alienagdes, aquisi¢des de obras ’ . Servicos II da Resolugdo Normativa 379 contendo apenas 0 resultado,
bens, contratagdes de devidamente assinagdos’, n° 013/2017 TCE-GO&?Item ou apenas o edital. Todos
obras e Servigos e seus & dtdloe. eoustandd 8O 3.7.2 da Metodologia de devem apr_esentar as duas
respectivos Resultados L. ’ avaliagio 0.S. CGE-TCE documentagdes de  forma
Compras / minimo: nome  do 2021 correlacionada.
contratos vencedor, descri¢do do
objcto, valores unitérios
e totais.
Disponibiliza 0s
contratos celebrados
Contratos assinados com | com terceiros e seus | Art. 6° § 47, inciso I da Lei 37 Atualizar informagdes
terceiros respectivos aditivos, i 18.025/2013 ’ referente ao ano de 2023.
atualizados, no minimo
bimestralmente
Disponibiliza Relatério | lom 12:1p da Minuta
. . Padrio do Contrato de
Mensal Comparativo de Gestio-PGE e Item 31
recursos recebidos, _ 3.16
. anexo II da Resolugdo
gastos e devolvidos ao Normativa n°  013/2017
Poder Publico.
. TCE-GO
Relatorio mensal
Financeiro COT;; iﬁtézz d;azfg;lresos Disponibiliza hist(')ric.o OSS’ .deve disponibilizar o
o dos Relatérios Mensais relatério referente a 05/2023.
devolvidos ao Poder .
. Comparativos de
Publico :
recursos q rlec.zbldos, Item 3.9 da Metodologia de 316
1%2?2: i Iel;’;’ Vidos % lavaliagio O.S. CGE-TCE 2021 :
inicio do Contrato de
Gestdo ou a partir de
janeiro de 2018.
Item 13, anexo II da
Resolugdo Normativa n°
013/2017  TCE-GO e
Apresenta relatorios retificaghio gtravés da
gerenciais N de Instrugdo Técnica n. 7/2020
atividades emitidos pela 5521:0-(%20_1 0(;123},360 Procfts;ﬁ Nos relatérios devem conter a
Prestagdo de Relatorios gerenciais e | diretoria e aprovados 14p (p.] a p4) a;'xexo I da 3111 aprovagio do Conselho de
Contas de atividades pelo  Conselho  de Re.spolu.ﬁo pi\Io;mativa o T Administragdo. 2020 e 2022
administracdo da 013 /20(1‘7. art, 6, § 4° ndo possui a ata de aprovagao.
Organizagdo Social, ’ ' ’ ’

resposta a esta Pasta, feito isso, o IGH encaminhou o Oficio n2 204/2023,

realizadas.

48046/2023/SES conforme segue:

No presente oficio, foi concedido o prazo de 05 (cinco) dias para o saneamento das n3o conformidades mencionadas acima, bem como
informando que as adequagBes pertinentes ao Portal da Transparéncia foram

Realizado o monitoramento mensal feito nos dias 10 e 21 de agosto de 2023 com referéncia 3 competéncia do més de julho de 2023,

identificou-se as seguintes ndo conformidades persistentes em relagdo a metodologia da Controladoria Geral do Estado, onde encaminhamos o Oficio n?

GRUPO

Informagdes
Gerais

Compras /
contratos

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistem. .

ITEM

SUBITEM

FUNDAMENTO LEGAL

Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Cairo Louzada - HEAPA

METODOLOGIA

OBSERVAGAO

Competéncias previstas
no Contrato de Gestdo

Atos convocatdrios
concernentes as

Apresentar as
competéncias da OS,
reproduzindo a integra do
trecho do Contrato de
Gestdo em vigéncia de
onde as mesmas foram

extraidas. Citar a
referéncia da qual as
competéncias foram

extraidas (nome do
documento, numero, se
houver, e data de inicio
de sua vigéncia

Atos
seus

Apresenta os
convocatérios e

Art. 62, § 12, | da Lei
Estadual n2 18.025/2013 e
Item 21, anexo 1}
Resolugdo Normativa n2
013/2017 TCE-GO

ltem 12.1.g da Minuta
Padrio do Contrato de

3.7.2

Apresentar as competéncias
do contrato de gestdo e dos
termos aditivos.

0SS deve publicar os atos com
respectivos  resultados.  Foi
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alienagbes, aquisicdes
de bens, contratagdes
de obras e Servigos e
seus respectivos
Resultados

SEI/GOVERNADORIA - 52748575 - Relatério COMACG

respectivos resultados
concernentes as
alienagbes, aquisi¢des de
bens, contratagdes de
obras e Servigos,
devidamente assinados e

datados, constando no
minimo: nome do
vencedor, descricdo do

objeto, valores unitérios e
totais.

Gestdo-PGE; Item 24,
anexo Il da Resolugdo
Normativa n? 013/2017

TCE-GO e ltem 3.7.2 da
Metodologia de avaliagdo
0.S. CGE-TCE 2021

identificado processos
contendo apenas o resultado,

ou apenas o edital. Todos
devem apresentar as duas
documentagdes de forma

correlacionada.

No presente oficio, foi concedido o prazo de 05 (cinco) dias para o saneamento das n3o conformidades mencionadas acima, bem como

resposta a esta Pasta, feito isso, o IGH ndo se manifestou por meio de oficio, porém realizou as adequacBes pertinentes ao Portal da Transparéncia foram

realizadas.

Realizado o monitoramento mensal feito nos dias 11 e 21 de setembro de 2023 com referéncia 3 competéncia do més de agosto de 2023

1

identificou-se as seguintes ndo conformidades persistentes em relagdo & metodologia da Controladoria Geral do Estado, onde encaminhamos o Oficio n?
52340/2023/SES conforme segue:

Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Cairo Louzada - HEAPA

GRUPO

ITEM

SUBITEM

FUNDAMENTO LEGAL

METODOLOGIA

OBSERVAGAO

Orgcamento

Orgamento da entidade
individualizado por
contrato de gestdo

Disponibilizar orgamento
da organizagdo social
individualizado por
contrato de gestdo. Tal
relatério  orgamentdrio,
devera ser elaborado com
base no sistema SIOFINet,
por Contrato de Gestdo.

Item 8, anexo Il da
Resolugdo Normativa n¢
013/2017 TCE-GO

351

Execug¢do orgamentaria
mensal e acumulada do
ano

Disponibilizar o relatério
de execucdo
orgamentdria mensal e
acumulada do ano do
orgdo ou entidade
supervisora. Tais
relatérios orgamentdrios,
deverdo ser elaborados
com base no sistema
SIOFINet, por Contrato de
Gestdo. Informar as fases
da despesa (Repasses
para o Contrato) e
devolugbes de recursos
por parte da OS (Guia de
Recolhimento).

Art. 692, 8§19, IV da Lei
18.025/2013 e Item 11,
anexo Il da Resolugdo
Normativa n® 013/2017
TCE-GO

3.5.2

Disponibilizar
atualizado.

orgamento

Disponibilizar relatério

atualizado.

Compras /
contratos

Atos convocatdrios
concernentes as
alienagbes, aquisigcbes
de bens, contratagdes
de obras e Servigos e
seus respectivos
Resultados

Apresenta 0s Atos
convocatdérios e  seus
respectivos resultados
concernentes as
alienagdes, aquisicdes de
bens, contratagbes de
obras e Servigos,
devidamente assinados e
datados, constando no
minimo: nome do
vencedor, descrigdo do
objeto, valores unitarios e
totais.

ltem 12.1.g da Minuta
Padrdo do Contrato de
Gestdo-PGE; Item 24,
anexo Il da Resolugdo
Normativa n? 013/2017
TCE-GO e Item 3.7.2 da
Metodologia de avaliagdo
0.S. CGE-TCE 2021

0SS deve publicar os atos com
respectivos resultados. Foi
identificado processos
contendo apenas o resultado,
ou apenas o edital. Todos
devem apresentar as duas
documentagbes de forma
correlacionada.

No presente oficio, foi concedido o prazo de 05 (cinco) dias para o saneamento das ndo conformidades mencionadas acima, bem como

resposta a esta Pasta, feito isso, tendo o IGH quedodo inerte nas resposta, porém sanearam as informag&es junto ao portal transparéncia.

Realizado o monitoramento mensal feito nos dias 11 e 21 de outubro de 2023 com referéncia a competéncia do més de setembro de 2023,

identificou-se as seguintes ndo conformidades persistentes em relagdo a metodologia da Controladoria Geral do Estado, onde encaminhamos o Oficio ne
57190/2023/SES conforme segue:

Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Cairo Louzada - HEAPA

GRUPO

Compras/
Contratos

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistem...

ITEM

Atos convocatorios
concernentes as
alienagdes, aquisi¢des
de bens, contratagdes de
obras e Servigos € seus
respectivos resultados

SUBITEM
Disponibilizar os  atos
convocatérios e  seus
respectivos resultados,

concernentes as alienagdes,

aquisigdes de bens,
contratagdes de obras e
Servicos, devidamente
assinados e  datados,
contendo o nome do

Item 12.1.g da Minuta

FUNDAMENTO LEGAL

Padrio do Contrato de
Gestdo- PGE; Item 24,
anexo II da Resolugdo
Normativa n° 013/2017
TCEGO e Art.6° § 4°
inciso I da Lei Estadual
n° 18.025/2013.

METODOLOGIA

3.7.2

OBSERVAGAO

OSS deve apresentar todos
0s editais e seus
respectivos resultados
correlacionados.
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vencedor, objeto, valores
unitarios e totais. Os Atos
convocatorios ¢ seus
respectivos resultados
devem se apresentar de
forma correlacionada, de
modo que o usudrio, ao
acessar a informagdo de
um ato  convocatorio,
consiga visualizar,
respectivamente, todos 0s
atos  subsequentes  do
procedimento e estarem
atualizados, no minimo,
bimestralmente. Os
mesmos  deverdo  estar
dispostos ~em  ordem
cronolégica, facilitando o
acesso a informagao.

Disponibilizar relatério
mensal dos repasses ou
transferéncias de recursos

financeiros contendo
comparativo de valores
recebidos, gastos e

devolvidos ao Poder
Publico. Informar a
competéncia (més e ano),
previsdo da receita | Gestdo — PGE e Item 31,
contrato e | anexo Il da Resolugdo

tem 12.1.p da Minuta O relatério publicado no
Padrio do Contrato de més de setembro/2023
estd incorreto.

Relatério mensal
comparativo de

recursos recebidos, 3.9.1

Financeiro

gastos e devolvidos ao
Poder Publico

(conforme
termo aditivo), repasse
financeiro mensal
(detalhando  custeio e
investimento), gastos
(detalhando  custeio e
investimento) e informar
os valores devolvidos a
contratante  (detalhando
custeio e investimento).

Normativa n2 013/2017
TCE-GO.

Competéncia refere-se ao
més de setembro/2023 e
ndo agosto de 2023.

Prestacdo de
Contas

Acessibilidade de
conteudo para
pessoas com
deficiéncia

Despesa administrativa

quando O.S. e unidade

gerida se situarem em
localidades diversas

Acessibilidade de
contelido para pessoas
com deficiéncia

Disponibilizar relatorio,
devidamente assinado pela
diregdo e contador, com
detalhamento das despesas
administrativas no caso em
que a organizagdo social
possuir secde em localidade
distinta da unidade gerida.
Caso essa determinagdo
ndo seja aplicavel 2 O.S., o
item devera ser mantido
com a respectiva
justificativa.

Disponibilizar na pagina de
acesso a informagdo, no
minimo, o0s  seguintes
recursos de acessibilidade:
simbolo de acessibilidade
em destaque, exibigdo do
caminho de paginas
percorridas pelo usudrio,

Item 12.1.v da Minuta
Padrio do Contrato de
Gestdo — PGE.

Art. 63, caput e § 19, da
Lein? 13.146/2015 e Art.
62, § 39, inciso VIIl da Lei
Estadual n2 18.025/2013

3.11.7

3.15

Disponibilizar de forma
detalhada as  despesas
administrativa.

Disponibilizar atalhos do
teclado.

mapa de site, recurso de
contraste,
redimensionamento de
tela e atalhos do teclado.

No presente oficio, foi concedido o prazo de 05 (cinco) dias para o saneamento das n3o conformidades mencionadas acima, bem como
resposta a esta Pasta, feito isso, o IGH informou resposta por meio do Oficio n® 480/2023, que as adequagdes pertinentes ao Portal da Transparéncia foram
realizadas.

Por todo o exposto, percebe-se que o IGH tem desempenhado esforgos de forma satisfatéria para manter o sitio eletrdnico desta Unidade de
Satde devidamente atualizado conforme prevé a legislagio e a metodologia da Controladoria Geral do Estado.

4. CONCLUSAO

Como j& explanado, cada coordenagio procedeu pela avaliagdo dos dados referentes a sua competéncia de monitoramento e fiscalizacdo,
emitindo parecer técnico especifico de sua area, do periodo constante do relatdrio, o qual foi colacionado em um Unico documento, que tem, também, como
objetivo, apontar aspectos para a melhoria do desempenho da Organizagdo Social quanto ao gerenciamento da Unidade Hospitalar avaliada.

Diante da analise do contraditério e defesa da OSS, via Oficio n2 458/2023 - IGH (53154933), bem como da manifestagio da SUREG (v.
53887694), a Comissdo de Avaliagio e Monitoramento dos Contratos de Gestdo - COMACG acata as justificativas pelo ndo cumprimento das metas dos

https://sei.go.gov.br/sei/contro!ador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arv0re_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistem.. . 1719
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indicadores de producdo nas linhas de servigos em saidas clinica médica e SADT Externo (Radiografia), ndo havendo sugestdo de ajuste para a parte quantitativa.
Ademais, em razdo da exclusdo do Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por Condi¢des Operacionais (causas relacionadas a organizacdo da
unidade) para efeito de pontuagdo de desempenho no 12 e 22 trimestre, a pontuagdo global referente ao 12 trimestre ficou em 90%. Com isso, sugere-se o valor
a ser aplicado no ajuste financeiro a menor no valor de R$ 201.942,56 ( duzentos e um mil novecentos quarenta e dois reais e cinquenta e seis centavos).

Por oportuno, sugerimos que o plano de metas seja reavaliado, especialmente quanto as saidas clinicas e cirurgias eletivas, revisando-se
também o perfil/vocacdo da unidade. Assim, se necessario, que as dreas com expertise para tal procedam sua readequagio, visto que a Unidade néo atingiu as
metas contratuais para os servigos supracitados, alcangando uma produtividade a menor no periodo em comparagdo com as metas contratuais e a tolerancia no
contrato de gestdo.

A Coordenacdo de Acompanhamento Contdbil (CAC) pondera que as informagdes contidas nas andlises do via Sistema de Acompanhamento,
Monitoramento e de Prestagdo de Contas Econémico Financeiro - SIPEF, referentes ao periodo ora analisado, serdo analisadas via Nota Técnica do periodo,
conforme informagdes apresentadas no item 2.2. Esta Pasta pondera que apds andlise do balango patrimonial, referente ao periodo de 01/2023 a 08/2023,
constatou-se que o Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada (HEAPA), gerido pelo Instituto de Gestdo e Humanizagdo (IGH) via Contrato de
Gestdo n? 096/2016/SES/GO, apresentou uma posicdo financeira preocupante, visto que o total dos seus ativos estdo menores que seu passivo, indicando que a
unidade ndo tem recursos suficientes para liquidar todas as suas obrigages. Neste sentido, a SES destaca que, no seu entendimento, esta OS deve
necessariamente gerir esta unidade, dentro dos limites contratuais financeiros, estabelecidos pelo Contrato de Gestio, ndo devendo tal valor ser ultrapassado,
de modo a gerar um passivo que, a médio e longo prazo, podem tornar invidvel este contrato. Portanto, a equipe técnica entende que a OS deve apresentar 3
SES/GO um Plano de Agdo efetivo, a curto prazo, demonstrando a redugdo dos seus gastos desta unidade hospitalar, para que esta possa ter uma maior eficiéncia
do custeio deste nosocdmio, e para que consiga finalizar o Contrato de Gestdo sem desequilibrio financeiro.

Quanto a analise das Demonstrages Contabeis, a equipe técnica conclui que as informagBes contidas nos documentos apresentados por esta
Organizagdo Social através dos kits contdbeis, referentes o periodo de janeiro a agosto de 2023, estdo com inconsisténcias nas naturezas dos gastos e
contabilizagdes. Portanto, solicita-se que justifique e regularize as ocorréncias apontadas no item 2.2. deste relatério, conforme prazos ja estabelecidos na rotina
do monitoramento por parte desta Coordenagdo.

A Coordenagdo de Acompanhamento de Custos Estabelecimentos de Satde (CACES) constatou que na analise os custos com e sem recursos
externos ndo ultrapassaram o valor da receita até o més de maio, no entanto a partir de junho os custos com recursos externos ultrapassaram a receita. N3o se
observa grandes variagdes nos langamentos dos custos fixos que abarcaram 62,81% todo total de 100%, tendo como destaque o Pessoal ndo Médico e Médico e
a Prestagdo de Servigos como mais dispendiosos nos dois grupos de contas. As unidades de internagdo apresentaram a média da TOH acima de 85% e a UTI TOH
acima de 90%. Os servigos produtivos ficaram entre os trés mais onerosos no ranking com e sem rateio. As horas e o custo unitério do centro cirtrgico se
aproximam do projetado. Dentre os Servigos Auxiliares prestados na unidade hospitalar, o de maior custo mensal /média em todo o periodo analisado, foi o de
Nutricdo e Dietética de Higienizagdo e Limpeza. O benchmark apresenta os trés centros de custos distribuidos em porcentagem abarcadas pela Unidade. Os
servigos produtivos ficaram com 66% do total de 100% Sendo assim, diante desta andlise sugere-se que para uma melhor obtencio de resultados que sdo
imprescindiveis para tomada de decisGes gerenciais a necessidade de implementacdo de melhores estratégias para contratacées e aquisi¢do de bens de consumo
prezando sempre pela qualidade e economicidade projetando o equilibrio contratual.

Objetivando a Transparéncia da Informagdo, a Geréncia de Monitoramento e Avaliacdo da Execugdo dos Contrato de Gestdo tem
continuamente notificado e orientado o Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH sobre a importdncia de manter os dados atualizados no Portal OS
Transparéncia/SES, com informagdes fidedignas, visto que sdo de cunho a manter informados os cidaddos comuns, sendo fonte de informagdo para outros
setores da SES/GO, bem como de outras pastas da administragdo estadual.

Outrossim, sugere-se nova notificagdo da Organizagdo Social, via gabinete do Secretario, assim como que seja analisada a possibilidade de
inclusdo de clausula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparéncia, estabelecendo-se inclusive sang8es em situagdo de inércia
e descumprimento.

GOIANIA - GO, aos 11 dias do més de janeiro de 2024.

Documento assinado eletronicamente por RAFAELA TRONCHA CAMARGO, Gerente, em 11/01/2024, as 15:49, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por PRISCILLA RODRIGUES, Analista, em 11/01/2024, as 17:44, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e
art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por TEREZA CRISTINA DUARTE, Coordenador (a), em 11/01/2024, as 17:44, conforme art. 2°, § 2°, I1I, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado ¢letronicamente por GEZO TEIXEIRA DE CASTRO JUNIOR, Coordenador (a), em 11/01/2024, as 18:02, conforme art. 2°, § 2°, I1I, "b",
da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por NEUDA MARIA PEREIRA, Analista, cm 12/01/2024, as 07:30, conforme art. 2°, § 2°, I, "b", da Lei 17.039/2010 ¢
art. 3°B, 1, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por GABRIELA OLIVEIRA CAMILO, Analista, em 12/01/2024, as 08:21, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por LUIZ AUGUSTO BARBOSA, Coordenador (a), em 12/01/2024, as 08:27, conforme art. 2°, § 2°, II, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por MARA NUBIA DIAS, Técnica em Gestdo Publica, em 12/01/2024, as 09:08, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=53653942&infra_sistem...  18/19
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Documento assinado cletronicamente por MARCELO MARTINS NOGUEIRA LIMA, Gerente, cm 17/01/2024, as 10:01, conforme art. 2°, § 2°, I11, "b", da Lci
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

I A autenticidade do documento pode ser conferida no site http ://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador 52748575 e o codigo CRC 6086D515.
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COMISSAO DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

Referéncia: Processo n2 202300010060639
Interessado(a): SUPERINTENDENCIA DE MONITORAMENTO DOS CONTRATQOS DE GESTAO E CONVENIOS

Assunto: RELATORIO N2 56/2023 - COMACG/GMAE-CG/SUPECC/SES/GO.
DESPACHO N2 6/2024/SES/COMACG-20549

Trata-se do encaminhamento do Relatério n® 56/2023 - COMACG/GMAE-
CG/SUPECC/SES/GO (v. 52748575), periodo de avaliagao de 22 de marco a 21 de setembro de 2023,
concernente ao 9° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 - 096/2016/SES/GO, firmado entre a
Secretaria de Estado da Salude de Goids - SES/GO e a Organizagdo Social de Saude, Instituto de Gestdo de
Humanizagdo - IGH, responsavel pelo gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agdes e servigos
do Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada - HEAPA. O documento foi elaborado pela

COMACG — Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos de Gestao.

Tendo em vista, a Pagina los_Tranparéncia, solicitamos que essa referida OSS
providencie IMEDIATAMENTE a publicagdo do material supracitado, no Grupo Prestacdo de Contas, Item
Relatério de Avaliacdo da Comissdo, apds o recebimento deste.

Diante o exposto, encaminhamos para a Superintendéncia de Monitoramento dos
Contratos de Gest3o e Convénios - SUPECC para conhecimento e envio a 0SS supracitada, assim como
para que cientifique a Superintendéncia de Politicas e Atencdo Integral a Satude - SPAIS, Superintendéncia
de Regulacdo, Controle e Avaliagdo - SUREG, Geréncia das Regionais de Sadde e, concomitante, ao Gestor
da Pasta para conhecimento e providéncias que julgar pertinentes, bem como para a Assembleia
Legislativa do Estado de Goias - ALEGO, em conformidade com o § 3°, do art. 10, da Lei n°.15.503, de 28
de dezembro de 2005, e § 5°, do art. 21, da Lei n°. 21.740, de 29 de dezembro de 2022.

GOIANIA, 12 de janeiro de 2024.

TEREZA CRISTINA DUARTE
Coordenadora de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo

RAFAELA TRONCHA CAMARGO
Gerente de Monitoramento e Fiscalizagio dos Contratos de Gestdo
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Documento assinado eletronicamente por RAFAELA TRONCHA CAMARGO, Gerente, em
1 114/01/2024, as 18:43, conforme art. 2°, § 2°, IIL, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, L, do Decreto n°
| 8.808/2016.

/ | Documento assinado eletronicamente por TEREZA CRISTINA DUARTE, Coordenador (a), em
16/01/2024, as 07:16, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°
8.808/2016.
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