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1. APRESENTACAO

Este Relatério Circunstanciado das Atividades Desenvolvidas visa apresentar as
principais atividades realizadas no Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goiania Cairo
Louzada- HUAPA em Julho de 2020, possibilitando analise de desempenho e fundamentando a
avaliacdo das atividades pela Secretaria de Estado da Saude de Goids — SES/GO.

O Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goiania € um hospital fundado em 2006, de
natureza publica, que atende pacientes referenciados do SUS em emergéncia de trauma
ortopédica e cirurgia geral.

O principal objetivo do HUAPA ¢ proporcionar atendimento humanizado de
urgéncia/emergéncia em traumatologia ortopédica e cirurgia geral da regido centro-sul.

Em novembro de 2016 a Secretaria de Estado da Saude de Goids — SES/GO e o Instituto de
Gestdo e Humanizacdo — IGH firmaram contrato de gestdo para gerenciamento, operacionalizacdo e
execucdo das acdes e servicos de saude do HUAPA, instituicdo de referéncia de
Urgéncia/Emergéncia em traumatologia ortopédica e clinica geral de abrangéncia regional (Centro-
Sul), localizado na cidade de Aparecida de Goiania, sito Avenida Diamante Esquina com Rua Murici
s/n2 Quadra 2A, CEP: 74.969-210, Setor Conde dos Arcos.

Atualmente, a gestdo do HUAPA é realizada pelo IGH, através do 62 Termo Aditivo ao
Termo de Transferéncia de Gestdo n. 001/2013-SES/GO, celebrado com o Estado de Goids, com
vigéncia até 24 de maio de 2021, pelas disposi¢des da Lei Estadual n? 15.503, de 28/12/2005, e
suas alteracOes.

O Instituto de Gestdo e Humanizacdo — IGH possui personalidade juridica de direito
privado, sem finalidade lucrativa, qualificada como Organizacdo Social de Saude no Estado de
Goias, por meio do Decreto Estadual n? 7.650/2012.

O IGH surgiu da percepcdo de profissionais especializados em Saude da necessidade de
melhoria na Gestdao do SUS.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes de
maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servigcos de Salude e quebrar paradigmas
gue estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso aos usuadrios, entre

outros aspectos.



Nossa Missao

Prestar servicos de exceléncia em Salude, melhorando a qualidade de vida dos

beneficidrios e contribuindo para o crescimento dos seus colaboradores.

Nossa Visao

Ser referéncia nacional em prestacdo de servicos de salde.

Nossos Valores

e Motivacdo por ideal, valorizando as pessoas;

Obstinacdo e perseveranca;

Velocidade de decisdo e execucdo;

Exceléncia e melhoria continua;

e Humanizacdo e Responsabilidade Social.

IGH — Instituto de Gestao e Humanizagao

e Superintendéncia: Paulo Bitencourt

e Diretoria Técnica Corporativa: Gustavo Guimaraes

e Diretoria Administrativa Corporativa: Sigevaldo Santana
e Diretoria Regional: Rita de Cassia Leal

e Geréncia Administrativa: Eliabe Araujo

HUAPA — Hospital de Urgéncia de Aparecida de Goiania Cairo Louzada

e Diretorias

Diretoria Geral: Mara Rubia Gonsalves de Souza

Diretoria Técnica: Valdeir de Sousa Teixeira

e Geréncias



Geréncia de Enfermagem: Vanessa Ledo
Geréncia de Tecnologia da Informacdo: Mauricio Giesta

Geréncia Operacional: Agripino José dos Anjos Neto

Em consonancia com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado de Saude de Goias
— SES/GO o Instituto de Gestdo e Humanizacdo — IGH, faz se a oportunidade a apresentacdo do
RELATORIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS referente ao més de Julho de 2020, de acordo com a
CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO PARCEIRO PRIVADO,

pardgrafo 2.35. Apresentar & Comissdo de Avaliacdo instituida pelo PARCEIRO PUBLICO, no

maximo até o dia 10 (dez) do més subsequente ao de referéncia, o relatdrio circunstanciado das

atividades desenvolvidas no més e das metas alcancadas.

Os dados apresentados neste relatorio foram extraidos do Sistema de Gestdo Hospitalar,
de propriedade do SP Data Servico de Processamento de Dados e sistema de custo Key

Performance Indicators for Health — KPIH.

2. DESCRICAO DOS SERVICOS



Nome: Hospital Estadual de Urgéncias de Aparecida de Goidnia — HUAPA;

CNES: 5419662;

Endereco: Av. Diamante esq. com Mucuri s/n2 Quadra 22 — Setor Conde dos Arcos;
CEP: 74.969-210;

Tipo de Unidade: Unidade de Urgéncia e Emergéncia;

Gerencia da Unidade: Secretaria do Estado de Saude;

Gestdo de Sistema: Secretaria Municipal de Saude de Aparecida de Goiania.

3. ORGANOGRAMA

IIIIIIIIII

LR




4. ATIVIDADES REALIZADAS

De acordo com Anexo Técnico | do 12 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo item 1.

ASSISTENCIA HOSPITALAR — A assisténcia & saude prestada em regime de hospitalizacdo

compreenderd o conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no

hospital até sua alta hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os

atendimentos e procedimentos necessdrios para obter ou completar o diagndstico e as

terapéuticas necessdrias para o tratamento no dmbito hospitalar.

O atendimento é realizado por equipe de profissionais médicos e enfermeiros, em escalas

de plantdo durante as 24 horas do dia, e equipe multiprofissional nos plantes diurnos.

4.1. Assisténcia Hospitalar

O Hospital de Urgéncia de Aparecida de Goiania oferece o total de 95 leitos, sendo 62
leitos de enfermaria adulta cirdrgica, 18 leitos de observacdo adulta, 10 leitos de UTI Adulta e 5

boxes de reanimacao.

A capacidade instalada da unidade estd distribuida da seguinte forma:

NUMERO DE LEITOS/POSTO DE INTERNAGAO
ENFERMARIA 62
OBSERVACAO 18

UTI ADULTA 10
BOXES REANIMACAO 5
TOTAL 95

No processo de Hospitalizagdo estdo incluidos:



4.2.

Tratamento das possiveis complicacdes que possam ocorrer ao longo do processo
assistencial, tanto na fase de tratamento quanto na fase de recuperagdo e
reabilitacdo.

Tratamentos concomitantes, diferentes daquele classificado como principal que
motivou a internacdo do usuario, que podem ser necessarios, adicionalmente, devido
as condicdes especiais do usuario e/ou outras causas.

Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internacao.
Reabilitacdo motora do paciente atendido na unidade.

Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante o processo de
internacao.

Servico de alimentacdo e nutricdo, contemplando a producdo de refeicGes e nutricdo
enteral e parenteral.

Assisténcia por equipe médica especializada.

Utilizacdo do centro cirdrgico e procedimentos de anestesia.

Material descartdvel necessario para os cuidados de enfermagem e tratamentos.
Diarias de hospitalizacdo em quarto compartilhado ou individual, quando necessario,
devido as condicGes especiais do usuario.

Acompanhante para os usudrios idosos, criancas, adolescentes e gestantes.

Sangue e hemoderivado.

Hemodidlise devendo possuir, no minimo uma maquina de hemodidlise para terapia
substitutiva — TRS por UTI.

Uso de orteses, proteses e materiais especiais — OPME, contempladas na tabela
unificada do SUS.

Fornecimento de roupas hospitalares.

Procedimentos especiais necessarios ao adequado atendimento e tratamento do

usuario de acordo com a capacidade instalada, respeitando sua complexidade.

Metas Contratuais



Metas Quantitativas

As metas quantitativas estdo previstas na Clausula quarta e discriminadas no Anexo
Técnico Il do 62 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n. 096/2016-SES/GO, contemplando as
Saidas Hospitalares, Atendimento Ambulatorial e cirurgias programadas.

Sdo atendidos pacientes regulados pela Central de Regulacdo Municipal e os pacientes
gue surgem por demanda espontanea.

O atendimento ambulatorial é realizado por equipe médica especializada de Cirurgias
Geral, Clinica Médica e Ortopedia.

A meta de saidas hospitalares do Hospital de Urgéncia de Aparecida de Goiania, é de 660
saidas, a meta contratual de atendimento ambulatorial € de 1.090 consultas por més, e a meta
de cirurgias programadas é de 140.

Sendo o acréscimo do numero das saidas cirlrgicas e atendimentos ambulatoriais em razao
das cirurgias programadas est3o condicionados ao investimento que o PACEIRO PUBLICO demandara
para a introducdo de leitos e adequacdo da infraestrutura, como consta no ANEXO TECNICO Il do 62

termo aditivo ao contrato de Gestdo n2 096/2016 SES-GO.

a)Saidas Hospitalares

SAIDAS HOSPITALARES
CONTRATADA REALIZADA JULHO/2020
CLINICA MEDICA 39
CLINICA CIRURGICA 660 436
UTI ADULTA 15
TOTAL 660 490
b)Cirurgias programadas
CONTRATADA REALIZADA
JULHO/2020
Cirurgias Programadas
140 13

a. Atendimento Ambulatorial



REALIZADA
ATENDIMENTO AMBULATORIAL CONTRATADA JULHO/2020
Consultas Médicas 1.090 641

Metas de Desempenho

Conforme Anexo Técnico Il do 62 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n. 096/2016-
SES/GO, as metas/indicadores de desempenho estabelecido sdo:

e Taxa de Ocupacdo Hospitalar (>= 85%);

e Média de permanéncia Hospitalar ( =< 6 dias);

e indice de intervalo de Substituicdo (=<26 horas);

e Taxa de readmissdo Hospitalar em até 29 dias (=<20%);

e Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por condi¢cdes Operacionais

(=<5%);

e Percentual de Ocorréncia de Rejeicdo no SIH (=<1%).

10



METAS DE DESEMPENHO

INDICADOR META JULHO/2020
Taxa de Ocupacao Se85% 85 48%
Hospitalar
Média de permanéncia ‘ 4,65
<=6 Dias
Hospitalar
indice de intervalo de
<= 26 horas 18,96
Substituicdo
Taxa de readmissao 0
<=20% 7,25%
Hospitalar em até 29 dias
Percentual de Suspensdo
de Cirurgias Programadas
<=5% 0,00%
por condicBes
Operacionais
Percentual de Ocorréncia JUNHO* 7,13%
<=1%
de Rejei¢do no SIH

*Os dados fornecidos pelo SIH sdo entregues com um delay de 30 dias, sendo entdo imputados na planilha de forma retroativa.

5. OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

5.1. Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico - SADT

Os exames no Hospital de Urgéncia de Aparecida de Goidnia sdo executados por
profissionais experientes e habilitados tecnicamente para desempenhar suas atividades com
gualidade, a fim de auxiliar no diagndstico e tratamento dos pacientes.

O servico de diagndstico do HUAPA oferece os exames: analises clinicas, radiografia,

ultrassonografia e tomografia.

11



ANALISES CLINICAS

TOMOGRAFIA 1286
ULTRASSONOGRAFIA 133
RAIO-X 2475
TOTAL 16.910

6. DIVULGAGAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

12
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Boletim Eletrénico do Hospital Estadual de Urgéncias de Aparecida de Goi&nia N2 73- Julho/2020
Clima junino em destaque no Huapa

Junho é marcado pelas festas
caipiras coloridas e gostosas, que
alegram e encantam essa €poca do ano.
Porém, em periodo de isolamento social,
essas comemoracoes foram diferentes,
em nome da saude. O Hospital Estadual
de Urgéncias de Aparecida de Goiania
Cairo Louzada (Huapa) foi decorado
tipicamente com elementos juninos, sem
deixar de obedecer a todos os cuidados.

A unidade se reinventou € criou 0
“Walk-Thru Sao Jodo contra a Covid-19,
onde os colaboradores, devidamente
paramentados e caracterizados,
escolhiam e retiravam suas guloseimas
tipicas para se deliciar de maneira
segura nas copas e no refeitério do

Comidas tipicas ndo faltaram no
walk-thru junino

Colaboradores passam por

Huapa, evitando assim qualquer tipo de
aglomeracao.

A diretora geral do hospital, Mara
Rubia de Souza, explicou que essa foi a
maneira encontrada para que a festa
ndo passasse em branco aos
colaboradores da unidade, mesmo
quando todos estdo apreensivos quanto
ao cenario de Goias em relacdo ao
coronavirus. “Todo ano fazemos o nosso
tradicional “Arraia do Huapa”, com muita
danca e comida tipica. Porém, em
virtude da pandemia, nds tomamos essa
atitude de retirar as comidas tipicas de
Sao Jodo, justamente para que
pudéssemos comemorar essa festa tdo
querida por cada um de nés”, frisou.

Huapa retoma programa

teste rapido de Covid-19

Nos dias 18 e 19 de
junho, os colaboradores do
Huapa foram convocados
pelo Servico Especializado
em Seguranca e Medicina do
Trabalho (Sesmt), Nucleo de
Vigilancia Epidemiologica
Hospitalar e Servico de
Controle de Infeccdo
Hospitalar, para realizarem
testes rapidos para a
deteccdo ou ndc do novo
coronavirus.

A acéo foi promovida
em parceria com a Geréncia
de Vigildncia Ambiental e
Saude do Trabalhador, da
Secretaria de Estado da

Saude de Goids e
Universidade Federal de
Goias.

Ao todo, 565
funcionérios do Huapa e de
empresas terceirizadas que

prestam servicos a unidade
foram testados, nos seis
turnos de realizacdo da acdo
de coleta. “Houve um
engajamento muito forte por
parte dos profissionais, tanto
na parte da coleta, quanto na
parte da organiza¢cdo dessa
acao, que agiram de forma
voluntaria. Esse
comprometimento € o que
nos motiva a trabalhar mais e
mais aqui denfro. Toda a
equipe esta de parabéns’,
frisou a diretora Mara.

De forma organizada, os
colaboradores eram atendidos

de internato

Os alunos conheceram a
rotina do Huapa

O Departamento de
Ensino e Pesquisa (DEP) do
Huapa retomou, no inicio de
junho, as atividades de
Estagio e Internato de
Medicina, paralisadas devido
a pandemia do novo
coronavirus.

No total, seis novos
internos  do  curso  de
Medicina  passardo  as
préximas  semanas na
unidade, aprendendo a rotina
de um hospital ao realizar
procedimentos clinicos,
cirurgicos e  ortopédicos,

sendo acompanhados por
preceptores que compdem o
quadro de profissionais
medicos do Huapa.

No dia 15, os novos
discentes do Centro
Universitario de  Anapolis
(UniEvanggélica) e da
Pontificia Universidade
Catdlica de Goias (PUC
Goids) passaram pela aula
de acolhimento, onde
puderam aprofundar seus
conhecimentos em relacéo
aos setores do Huapa.

Outro ponto bastante
lembrado durante a aula de
boas-vindas foi a utilizacdo
de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs),
higienizacdo das méos e
demais normas de
biosseguranca, para evitar o
contagio e disseminacdo da
Covid-19.

EXPEDIENTE:

Hospital Estadual de Urgéncias de Ap:

Diretora Geral: Mara Rubia de Souza
Diretor Técnico: Valdeir Teixeira

Endereco: Avenida Diamante, esquina com Rua Mucuri, s/n - Setor Conde dos Arcos,

Aparecida de Goidnia (GO) - CEP: 75.969-210

Telefone: (62) 3217.8900

i e & HOSPITALESTADUAL DE URGENCIAS
da de Goiania Cairo Louzada (Huapa) H UAPA DE APARECIDA DE GOIANIA / SUS+ i
CAIRD LOUZADA

ia de Comunicagdo do Huapa:

Instituto de Gestdo e H 30 (IGH)
Superintendente: Paulo Bittencourt

Diretora Regional: Rita de Céssia Leal

Bastidores - Assessoria de Comunicacéo
RT: Jornalista Doris Costa - Reg. N2 886/GO
Email: huapacomunicacao@gmail.com
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7. RELATORIO DE CUSTOS

Os dados apresentados referentes a custeio sdo derivados do Relatério de Composicdo e
Evolucdo de Custos, extraidos do Relatdrio Standard, disponibilizados pela plataforma web KPIH —
Key Performance Indicators for Health na competéncia de junho/2020.

Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goiania - HUAPA 6/2020 - 6/2020 - Com Depreciagio - Com Recursos

Externos
22020
Caonks de sucio
Wabar
Diretos
Pessoal Nao Medico
Haldrics @ Ordenados Ndo Midos « CLT 50,371 87
Encangos Bockis Mo Midicos CLT 186,074,357
Provisbes Mao Médoos « CLT o 560,84
Banaficios N Misdoos CLT 8.882, 14
Haldrcs @ Ordanados Diwloda - LT 52.H6H A3
Encanges Bockals Direlona « CLT 12.673068
Provisbes Dimloda « GLT 4,360,
Haldrics @ Ordanados Mo Midocs - Sendidons Glosada gTaaanm
Encangos Bockis Mo Midioos - Sarvidones Glosado T4.70048
Banafickos N Misdoos « Senddoms Gisada BO1108T
Conirbukco Palronal Nao Madicos Giosada 170.801,14
Primia incaniva - Bercdar Nao Middioo Glosadn Tnna g
Encangos Bockis Prémio incaniyva « Bersidor Mo Médico Glosado an.340,81
Total Peccos! Mo Médiso 1 635.848,04
Pessoal Medico
Haldrios & Ordanados. Mbdioos - CLT .620,04
Encangis Bockis Midicos CLT 4.008.21
Provibes Midoos « CLT 1,704,508
Haldros @ Ordanados Misdoos « Senedones Glosado 174.230,05
Pramia ncantva - Bereidar Midoo Giosado 55.204,30
Encangos Boc ks Préméo incaniya « Bersdor Moo Giosado 0.130,86
Encangos Bockis Midions - Berdones Ginkado 16,367 53
Conifbukan Palronal Médicos Glosada 44,4046
Honordnns Médoos Fos 496.626,00
Honordros kddioos Varddvels A46.020,00
Total Pecoos] Madisa 1.277.042,41
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente
Madicamaion 60 04442
Madicamerios Hulrco Parenteral 118138
Malnras de Uso Labonaiorial FLTHEET
Malaras Mddocs Hospilalans @ Odontolbgoos. T A0T A8
Malnrias Diatas Enlnrats 16,837 80
Maladas 0P M E (Onnses, Prdtesas o Mal. Especias) 83,083,803
Madicamunios - Gasns Madicnals 11.440,12
Fios Cringoos 610341
Total Materisic & Madioamanioc de uco mo Faoienis 96.848,19



Canta oe qucio

asar
Materiais de Consumo Geral
L=[1L T 120073
Combustvas @ Lubnfitaning FR RN
Gbneros Almaricios | gakies da dgia ) 220068
Malarios do BRI, TonnE
Walarins da Embaagans 004350
Walarins da Excritng, mgneascs @ e Infamalica 1301483
Malanias da Hjens o Limpans 43,003,658
Fagas o Mated ol da Manulango - Bquipamanios T.ra0 T2
Fagas o Materal do Manulangdo - Predial 14430
WUnilormas o Ensovale 10T
Harm| Pamananes A.270.8
Taotal Malarisie ds Consumss Oarst 150, TaRET
Prestaciio de servigos
Harvicos da Livandatia 00732 48
Harvigos da Nuligo H TR
Harvigos da Dewtha & Al mnisineghs 000,00
Harvigos da Beguranga Palnimanal 110371 s
Harvigos da Imamitca 4. 770,81
Harvigos da Marutangic 1nm
Harvizos da Marutsnghs Bnjjantaens Clinca RN LK ]
Harvizni Labiialoias 11407 AD
Harvicos da Consuloria 0.2R2.07
Harvicos Eepacalzados om Andise da Agus 1001 00
Harvicos da A Dighal 2011,
Harvigos Hadidtjcos AT 000 50
Harvigos da Felaninecha 182,000 00
Harvigos da Convmis da Pragas o Velones 1000
Harvigos da Marutengho da Yo lkuks T
Harvicos Da Cobeta da Ros'duns Mosplalans 1ATRS
Hansgns da Culsseing 80,7760
Tobsl Previsgdo de tervipos 1,241, 086,87
Gerais

Cenpetas com Pasiagans LIt
Leazagin e Biuipananios Amslnnclas 0T 00
Liagin de Bquipananios da Inamales | Impressons 010000
Lecagin de mdaps AdminidraivaContainer o Condominics a0
Lesagin e Valodok 12,600,080
Harvicos da Comunicacio Publoachoe T.000.00
b Cusklod Cenan [-FLE
Taminna Movel Caular [FE ]
Tenraamanin 20000
Loagin Clndes Casos Maidsnais [[KERE
i iockapaise ANTH AR
Tatal Demle TLTNATA



Canta de sucdo
Valar
Néo operacionais
Juros & Multas Arasos Fagamenics 2.403, 52
Procassas Trabalhislas B.7A0,00
Pardas & Ajusios i asboques 230 44
Tobal NAD cpsrasionsic BATE SN
Totai Dirstos #1063, THOE
Indiretos
Gerais
Agua & Esgoio (nd. ) F.TI 5D
Enargla Elrica {ind | 44,077 20
Impoates, Takas, Contrbulgtas & Desp. Lagaks (ind.} T
Tesalane {ind ) 380273
Total Gemis 74,681,280
Tobal Indirafos 74.681,58
Total £142.362,17
Competinaia ":MEEI:' Urtime ratale -“-_"“" Docervapho
2020 Sm TOMIERE20 OF 3 28 VTR Sem nhsara Ao
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