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'
Relatério
|- DADOS BASICOS
Finalidade: Verificar o funcionamento e usodo leitos de UTIno H. Urg. de A. de Goiania - HUAPA
Entidade Responsavel: Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goiania
CPF/CNPJ: 00.544.963/0001-56
Municipio/UF: APARECIDADE GOIANIA-GO
Fase(s):
TipodaFase Data Inicio Data Término
Analitica 01/10/2018 08/10/2018
Execugao - Inloco 09/10/2018 09/10/2018
Relatério 10/10/2018 26/10/2018

Demandante: Secretaria Estadualde Saude
Objeto: Assisténcia- geral

Abrangéncia: 2017

N2 Protocolo: 201700010016485

II-IDENTIFICAGAO DOS DIRIGENTES

ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA
Cargo: Diretor

lll-INTRODUCAO

Em cumprimento ao Decreto n° 1651, de 29/09/1995 e Decreto Estadual n©4875, de 04/03/1998, a Geréncia de Auditoria e Processamento
da Informagao, através do Despacho n? 148/2018, de 26 de marco de 2018, determinou Auditoria no Hospital Estadual de Urgéncias de
Aparecida de Goiania Cairo Louzada - HUAPA (CNES 5419662), localizado no municipio de Aparecida de Goiania-GO, unidade de saude
sem fins lucrativos com atendimento 100% SUS. Essa Auditoria tem como objetivo, comparar o CNES do hospital com o funcionamento e uso
dos leitos de UT]; verificar o cumprimento dos requisitos de humanizag¢éo, normas e protocolos; verificar as condicoes fisicas referentes as
instalagbes predial, equipamentos, materiais e recursos humanos; analisar contrato, caso a UTI seja terceirizada; verificar a
regulagdo/controle assistencial dos leitos de UTI e analisar a produgéo hospitalar referente aum ano.

A Estrutura Fisica da UTI do HUAPA é composta por: Sala de espera; Expurgo; DML; sala de prescricdo médica e de enfermagem; 03 pias
para Higienizagado das maos; Copa; Sala de guarda dos kits preparados na Farmacia, Sala de utilidade (guarda de materiais limpos); Sala de
guarda de roupas sujas; Sala de tratamento coletivo; 01 sala de isolamento e 01 sala de hemodidlise, em anexo estao localizadas: Sala do
enfermeiro da UTI, 01 repouso masculino, 01 repouso feminino

A unidade hospitalar supracitada é referéncia estadual em urgéncia e emergéncia. Encontra-se sob a Geréncia da Organizagao Social-OS,
Instituto de Gestao e Humanizagéo -IGH.

De acordo cominformagéo local, o fluxo de internagdo da UTI do HUAPA é o seguinte:

- Paciente Interno — vaga solicitada via formulario de transferéncia interna, chefe de plantao avalia o paciente dentro do grau de prioridade e
discute o caso com o médico intensivista para concluir internagdo na UTI.

- Paciente Externo—vaga solicitada via regulagao junto ao chefe de plantao, paciente ao chegar na unidade deve ir ao pronto socorro para ser
internado, confirmar a necessidade de internar no setor de Terapia Intensiva e realizar a troca dos dispositivos invasivos (sonda vesical-
cateter central).

Foirealizado o célculo da taxa de ocupacéo de leitos onde foram utilizados os dados de internagao de UTl registrados no TABWIN e o niUmero
de leitos habilitados registrados no CNES (10 leitos). Foi analisada a produgao de novembro de 2016 a outubro de 2017 de acordo com dados
do Tabwin/Datasus e verificado que, a média de ocupagao foi de 8,43 leitos/dia/,ou seja 84,3% de ocupacéao.
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IV-METODOLOGIA

Fase analitica:
-Analise do processo n®201800010039254 (processo original n®201700010016485);

- Elaboragdo Comunicado de Auditoria n® 01/2018 de 04 de outubro de 2018 com solicitagédo de documentagéo;
- Consulta aos dados do CNES em http://cnes.datasus.gov.brem 15 e 16 de outubro de 2018;

- Andlise da RDC/ ANVISA n° 50, de 21 de fevereiro de 2002; RDC/ ANVISA n? 7, de 24 de fevereiro de 2010 e da Portaria de Consolidagéo n®
3/GM/MS, de 28 de Setembro de 2017 (Origem: Portaria GM/MS n° 895, de 31 de margo de 2017).

Fase operativa:
-Analise da documentagao apresentada;
-Elaboragéo de relatério de auditoria.

V-CONSTATAGCOES

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 554858
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar
Item: Recursos Humanos

Constatacao: O Hospital de Urgéncias de Aparecida de Goiania apresentou titulo de especializagdo em medicina intensiva do
médico Responsavel Técnico pela UTI.

Evidéncia: O Responsavel Técnico é o médico W. A. A. CRM 7454. A documentagdo comprobatoria foi apresentada, de acordo com o
§ 12do art.13 da secao Il do capitulo Il da RDC n® 7, de 24 de fevereiro de 2010 e com o subitem | do item 9 da subsecao Il
dasecao |l da Portaria de Consolidagéo n® 3/GM/MS, de 28 de Setembro de 2017 (Origem:Prt MS/GM 895/2017).

Fonte da Evidéncia: Documentagdo comprobatdria e visitas realizadas nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 554863
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

ltem: Recursos Humanos

Constatacao: O médico Responsavel Técnico pela UTIdo HUAPA atua como Diarista/Rotineiro.

Evidéncia: O Responsavel Técnico o médico W. A. A., CRM 7454, atua como Diarista/Rotineiro, conforme o subitem | do item 9 da
subsecdo Il da se¢do Il da Portaria de Consolidagao n® 3/GM/MS, de 28 de Setembro de 2017 (Origem:Prt MS/GM
895/2017).

Fonte da Evidéncia: Documentagdo comprobatdria e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 554864
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

ltem: Recursos Humanos

Constatacao: A UTIdoHUAPA possuium enfermeiro coordenador.

Evidéncia: Foi comprovada a Especializagdo em Terapia Intensiva do Coordenador de Enfermagem da UTI Adulto, I.L. N., COREN
00.360.635, conforme o subitem IV do item 9 da subsecéo Il da segdo Il da Portaria de Consolidagao n® 3/GM/MS, de 28 de
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Setembro de 2017(Origem:Prt MS/GM 895/2017) e 0 §2° do art. 13 da sessao Il do capitulo Il da RDC/ ANVISA n® 7, de 24
de fevereiro de 2010.

Fonte da Evidéncia: Documentagdo comprobatdria e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacado N2: 554866
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Recursos Humanos

Constatacao: A UTIdoHUAPA possui uma fisioterapeuta coordenadora.

Evidéncia: A Coordenadora de Fisioterapia da UTI L. B. N. S., CREFITO 179900-F, apresentou titulo de especializagdo em
Fisioterapia Cardiopulmonar e Terapia Intensiva conforme o subitem VIl do item 9 da subsecéo Il da se¢ao |l da Portaria de
Consolidagao n® 3/GM/MS, de 28 de Setembro de 2017(Origem:Prt MS/GM 895/2017) e 0 §2° do art. 13 da sesséo Il do
capitulo IldaRDC/ANVISA n? 7, de 24 de fevereiro de 2010.

Fonte da Evidéncia: Documentagdo comprobatdria e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 554869
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar
Item: Recursos Humanos

Constatacdao: O HUAPA garante atendimento de fonoaudiologia e psicologia na UTI.

Evidéncia: A unidade garante o servico de fonoaudiologia e psicologia para atendimento aos pacientes internados na UTI conforme
consta os subitens IX e X do item 9 da subsecao |l da secéo Il da Portaria de Consolidagao n°® 3/GM/MS, de 28 de Setembro
de 2017(Origem:Prt MS/GM 895/2017).

FontedaEvidéncia: Documentacdo comprobatdria e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 554872

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Recursos Humanos

Constatacao: A unidade apresentou escala de funcionario exclusivo para limpeza em periodo integral.

Evidéncia: Foi apresentada escala de acordo com o item VIl do art. 14 da seg&o Il do capitulo [l da RDC/ ANVISA n® 7, de 24 de
fevereiro de 2010 e com o subitem Xl do item 9 da subsecao |l da secao Il da Portaria de Consolidagao n® 3/GM/MS, de 28
de Setembro de 2017 (Origem:Prt MS/GM 895/2017).

Fonte da Evidéncia: Escala apresentada e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 554873

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Recursos Humanos

Constatacao: O HUAPA garante assisténcia a todos os servigos necessarios a beira leito.

Evidéncia: A unidade garante por meios proprios ou terceirizados todos os servigos necessarios a beira leito: assisténcia nutricional;
terapia nutricional(enteral e parenteral); assisténcia farmacéutica; assisténcia fonoaudioldgica; assisténcia psicolégica;
assisténcia odontoldgica; assisténcia social; assisténcia clinica vascular; assisténcia de terapia ocupacional para UTI
Adulto; assisténcia clinica cardiovascular; assisténcia clinica neurolégica; assisténcia clinica ortopédica;
assisténcia clinica uroldgica; assisténcia clinica gastroenterologia; assisténcia clinica nefrologica, incluindo
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hemodidlise;assisténcia clinica; hematoldgica; assisténcia hemoterapica; assisténcia oftalmolégica; assisténcia de
otorrinolaringolégica; assisténcia clinica de infectologia; assisténcia clinica

ginecoldgica; assisténcia cirargica geral; servigo de laboratério clinico, incluindo microbiologia e hemogasometria; servigo
de radiografia mével; servigo de ultrassonografia portdtil; servico de endoscopia digestiva alta e baixa; servigo de
fibrobroncoscopia; servi¢o de diagnostico clinico e notificagdo compulséria de morte encefalica, de acordo como art. 18 da
RDC/ANVISA n? 7 de 24 de fevereiro de 2010 e art. 10 da subsecéo Il da Secdo | da Portaria de Consolidagdo n®
3/GM/MS,de 28 de setembro de 2017.(Origem PRT MS/GM 895/2017).

Fonte da Evidéncia: Analise dadocumentagdo apresentada e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 554874
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Recursos Humanos

Constatacao: O HUAPA garante os servigos diagnosticos e terapéuticos necessarios paraa UT].

Evidéncia: A UTI dispbe dos servicos diagnosticos e terapéuticos no hospital ou em outro estabelecimento por meio de acesso
formalizado como: Cirurgia Cardiovascular;
Cirurgia Vascular; Cirurgia Neuroldgica; Cirurgia Ortopédica; Cirurgia Urolégica;
Cirurgia Buco Maxilo facial; Radiologia intervencionista; Ressonancia Magnética;
Tomografia Computadorizada; Anatomia Patoldgica; Agéncia Transfusional 24 horas, conforme o art. 19 da RDC/ANVISA
n® 07 de 24 de fevereiro de 2010 e subitem IV art. 7 da Subsecéo |l da Secéo |l da Portaria de Consolidagéo n® 3/GM/MS, de
28 de setembro de 2017 (Origem: PRT MS/GM 895/2017).

Fonte da Evidéncia: Andlise dadocumentacéo apresentada e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacado N2: 555077
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Recursos Humanos

Constatacao: O Servigo de fisioterapia esta adequado.

Evidéncia: De acordo com a escala apresentada a unidade possui 01 (um) fisioterapeuta plantonista, para cada 10 (dez) leitos ou
fracdo, em cada turno, em conformidade com o item IV do art. 14 da sesséo lll do capitulo [l da RDC/ ANVISAn® 7, de 24 de
fevereiro de 2010 e com o subitem VIl do item 9 da subsecao Il da sec¢ao Il da Portaria de Consolidagao n® 3/GM/MS, de 28
de Setembro de 2017 (Origem:Prt MS/GM 895/2017).

Fonte da Evidéncia: Anadlise dadocumentacéo apresentada e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018..

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555078
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Recursos Humanos

Constatacao: O numero de técnicos de enfermagem encontra-se em quantidade suficiente na escala.

Evidéncia: O namero de técnicos de enfermagem verificado na escala, esta de acordo com o item V do art. 14 da segéo Illda RDC 07,
de 24 de fevereiro de 2010 (alterada pela RDC/ANVISA n® 26, de 11 de maio de 2012) e com o subitem XI do item 9 da
subsecéo Il da secéo Il do Capitulo Il da Portaria de Consolidagédo n® 3/GM/MS, de 28 de setembro de 2017 (Origem:Prt
MS/GM 895/2017).

Fonte da Evidéncia: Analise dadocumentagido apresentada e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.

Conformidade: Conforme
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Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555079
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar
Item: Recursos Humanos

Constatacdo: O numero de enfermeiros assistenciais/plantonistas encontra-se adequado para o quantitativo de leitos de UTI
conforme escala apresentada.

Evidéncia: O quantitativo de profissionais enfermeiros apresentados na escala, encontra-se de acordo com o item Ill do art.14 da
secao lll da RDC/ANVISA n® 7, de 24 de fevereiro de 2010 ( alterada pela RDC/ANVISA n° 26, de 11 de maio de 2012) e
com o subitem VI do item 9 da subsecao Il da secéo Il do Capitulo Il da Portaria de Consolidagdo n® 3/GM/MS, de 28 de
setembro de 2017 (Origem:Prt MS/GM 895/2017).

Fonte da Evidéncia: Anadlise dadocumentacéo apresentada e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555080
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar
Item: Recursos Humanos

Constatacao: Os médicos plantonistas e diaristas/rotineiros apresentados por meio de escala ndo se encontram registrados no
SCNES.

Evidéncia: Em consulta aos dados do SCNES em http://cnes.datasus.gov.br em 30/10/2018, os nomescitados na escala dos
médicos plantonistas e diaristas/rotineiros da UTI, ndo foram encontrados no CNES, contrariando o Artigo 11, do Decreto
n?1.651, de 28/09/1995, que regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria no &mbito do Sistema Unico de Satde.

Fonte da Evidéncia: Analise dadocumentagdo apresentada e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.
Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: Estamos providenciando os documentos e apresentaremos a Secretaria Municipal até 30/04/2019, e apds a inclusao no
SCNES enviaremos os comprovantes.

Analise da Justificativa: A justificativa ndo é passivel de andlise por se tratar de acéo futura.

Acatamento da Justificativa: Nao

Responsavel(eis)

Nome CPF/CNPJ
ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34
WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72

Co-Responsavel(eis)

Nome CPF/CNPJ

ITALLO DE LIMANEVES 026.763.761-60

Recomendacao: A unidade deve providenciar o registro dos médicos plantonistas e diaristas/rotineiros no SCNES.
Destinatarios da Recomendacéao

Nome CPF/CNPJ

WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72
ITALLODE LIMANEVES 026.763.761-60
ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555081
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Recursos Humanos
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Constatacao: As certificagdes dos médicos plantonistas ndo foram apresentadas conforme solicitado.
Evidéncia: Em andlise da documentagao apresentada, verificou-se que ndo foram apresentadas no minimo trés certificagdes, entre

as descritas a seguir, dos médicos plantonistas: Suporte Avangado de vida em Cardiologia; Fundamentos em medicina
intensiva; Via aérea dificil; Ventilagdo mecanica; Suporte do doente neuroldgico grave; contrariando o subitem Il do item 9
da subsegéo Il da Portaria de Consolidagao n® 3/GM/MS, de 28 de setembro de 2017 (Origem:Prt MS/GM 895/2017) e o
item 10 do Comunicado de Auditoria C.A. n2.01/2018.

Fonte da Evidéncia: Analise dadocumentagido apresentada e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.
Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: Cumpre informar, que ja foi solicitado a empresa Support que presta servigos na UTI, que se adeque as normativas do
Ministério da Saude ( Portaria 895/2017 MS/GM).
A mesmainforma que se adequara a partir de janeiro de 2020.

Analise da Justificativa: Por se tratarde agao futura a justificativa ndo é passivel de analise.
Acatamento da Justificativa: Né&o

Responsavel(eis)

Nome CPF/CNPJ
ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34
WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72

Co-Responsavel(eis)
Nome CPF/CNPJ
ITALLO DE LIMANEVES 026.763.761-60

Recomendacado: A Empresa Supportdevera providenciar as certificagdes dos médicos plantonistas o mais rapido possivel.

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacado N2: 555082
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Capacidade Instalada/cadastro

Constatacao: O Cadastro Nacional de Estabelecimento de Satide- CNES do HUAPA encontra-se desatualizado.

Evidéncia: Em consulta aos dados do SCNES em http://cnes.datasus.gov.br em 30/10/2018, com relagdo aos profissionais esta
divergente do que foi verificado nas escalas apresentadas, contrariando o art. 2° da Portaria GM/MS n® 3462, de 11 de
novembro de 2010, os arts. 22 e 72 da Portaria GM/MS n21646, de 02 de outubro de 2015 e o art. 13da RDC ANVISA n° 63,
de 25 de novembro de 2011.

Fonte da Evidéncia: Consulta ao site do CNES em http://cnes.datasus.gov.br/nos dias 30 e 31 de outubro de 2018 e andlise da
documentacéo apresentada.

Conformidade: Ndo Conforme

Justificativa: Estamos providenciando os documentos e apresentaremos a Secretaria Municipal até 30/04/2019, e apds a inclusao no
sistema enviaremos os comprovantes.

Analise da Justificativa: Porse tratarde agao futura ajustificativa nao é passivel de analise.
Acatamento da Justificativa: N&o

Responsavel(eis)

Nome CPF/CNPJ
ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34
WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72
-R nsavel(ei

Nome CPF/CNPJ
ITALLODE LIMANEVES 026.763.761-60
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Recomendacao: A unidade devera providenciar a atualizagao do SCNES.

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555084

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item:

Contratualizagéo

Constatacao: O contrato de prestagdo de servigo celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude e o IGH no foi apresentado.

Evidéncia:

O Contrato de Prestagédo de Servigos entre a Secretaria Estadual de Saude e o IGH néo foi apresentado conforme
Comunicado de Auditoria- C.A.n201/2018, item 14.

Fonte da Evidéncia: Comunicado de Auditorian201/2018

Conformidade: N&do Conforme

Justificativa: O HUAPA n&do encaminhou justificativa para esta constatacgao.

Analise da Justificativa: O HUAPA ndo encaminhou justificativa para esta constatagao.

Acatamento da Justificativa: Nao

Responsavel(eis)

Nome CPF/CNPJ
ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34
WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72
Co-Responsavel(eis)

Nome CPF/CNPJ
ITALLO DE LIMANEVES 026.763.761-60
Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555085

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item:

Recursos Materiais/equipamentos

Constatacao: Alguns equipamentos e materiais ndo estavam disponiveis ou encontravam-se em quantidades insuficientes na UTI

Evidéncia:

do HUAPA.

Alguns equipamentos e materiais ndo estavam disponiveis ou encontravam-se em quantidades insuficientes na UTI, sao
eles: materiais para drenagem liquérica em sistema fechado; materiais para pungéo pericardica; dispositivo para elevar,
transpor e pesar o paciente; maca para transporte; suporte para solu¢des parenterais e suporte para cilindro de oxigénio;
ventildmetro; contrariando o que determinam os arts. 57 e 58 do Capitulo Il da RDC/ANVISA n® 7, de 24 de fevereiro de
2010 e anexo da Portaria de Consolidagao n® 3/GM/MS, de 28 de setembro de 2017 (Origem:Prt MS/GM 895/2017).

Fonte da Evidéncia: Visitarealizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.

Conformidade: Ndo Conforme

Justificativa: De acordo com as clausulas de contrato de gestdo n® 096/2016-SES/GO, na Clausula Sexta- Dos Recursos Financeiros e

da Dotacdo Orgamentaria, itens 6.11 e 6.12 afirma que:

"6.11. Na vigéncia do presente contrato, além do valor global mensal, poderdo ser repassados recursos com fins
justificados e especificos, a titulo de investimentos. Entende-se, por investimentos, todos os repasses financeiros,
pactuados com a CONTRATADA, e realizados pela CONTRATANTE visando melhorias da area fisica e/ou aquisigao de
equipamentos".

" 6.12. Os repasses a titulo de investimentos serdo efetuados pela contratante mediante novo processo administrativo
especifico, onde serdo descritos a justificativas e o detalhamento do aporte financeiro a ser realizado, podendo o repasse
ser de valor total ou complementar tal investimento realizado pela prépria contratada.”

Desta forma, estamos solicitando junto a esta secretaria autorizagéo para investimento dos seguintes itens:
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- Dispositivo para elevar, transportar e pesar paciente;
- Ventildmetro.
Demais itens possuimos na unidade, sendo comprovado pela copia das Notas Fiscais de aquisi¢bes e controle de
estoque.
Analise da Justificativa: Porse tratarde agao futura a justificativa ndo é passivel de analise.
Acatamento da Justificativa: Nao

Responsavel(eis)

Nome CPF/CNPJ

ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34

WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72
-R nsavel(ei

Nome CPF/CNPJ

ITALLODE LIMANEVES 026.763.761-60

Recomendacao: Disponibilizar os equipamentos e materiais de forma que estejam visiveis.
Destinatarios da Recomendacgiao

Nome CPF/CNPJ
WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72
ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34
ITALLO DE LIMANEVES 026.763.761-60
Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555086

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar
Item: Recursos Humanos
Constatacdo: A UTIdoHUAPA possuium auxiliar administrativo exclusivo.

Evidéncia: Por meio de documentagéo apresentada, a equipe de auditoria verificou-se a existéncia de um auxiliar administrativo
exclusivo na UTI Adulto, em conformidade com o Inciso VI, Artigo 14, da RDC/ ANVISA n® 7, de 24 de fevereiro de 2010 e
com o inciso XlI, item 9, subsegao Il titulo X da Portaria de Consolidagdo GM/MS n® 3, de 28/09/2017 (Origem:Prt MS/GM
895/2017).

Fonte da Evidéncia: Escalado periodo de agosto, setembro e outubro de 2018.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555088

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Capacidade Instalada/cadastro

Constatacao: A taxa de ocupacgio dos leitos de UTI do HUAPA esta de acordo com a meta estabelecida pela Agéncia Nacional de
Saude -ANS.

Evidéncia: No calculo da taxa de ocupacgéao de leitos foram utilizados os dados de internagdo de UTI registrados no TABWIN e o
numero de leitos habilitados registrados no CNES (10 leitos). Foi analisada a producéo de novembro de 2016 a outubro de
2017 de acordo com dados do Tabwin/Datasus e verificado que, a média de ocupagéo foi de 8,43 leitos/dia/,ou seja 84,3%
de ocupagao.

Fonte da Evidéncia: Visitaaunidade em 22 e 23 de outubro de 2018; Dados do TABWIN; Normativa de Taxa de Ocupacédo da ANS.

Conformidade: Conforme
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Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacado N2: 555095
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Normas/rotinas/protocolos/comissées internas

Constatacdo: Asnormas, protocolos e rotinas da unidade estao atualizados.

Evidéncia: Na auditoria operativa foram disponibilizadas as normas, protocolos e rotinas que encontram-se atualizadas. Tais
evidéncias estdo de acordo com o Artigo 8%, da RDC/ ANVISA n® 7, de 24 de fevereiro de 2010.

Fonte da Evidéncia: As Rotinas de Trabalho/Procedimentos Operacionais Padrao/Documentos de Suporte para a assisténciana UTl e
visita a unidade em 22 e 23 de outubro de 2018.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555101
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Documentagado/Prontuarios

Constatacao: Existe Contrato de manutengéo preventiva de equipamentos.

Evidéncia: Foi apresentado 22 aditivo do contrato n® 122-APA de manutencao preventiva e corretiva de equipamentos com a empresa
NEO CARE SERVICOS ESPECIALIZADOS EIRELI-ME- , CNPJ: 19.454.585/0002-29, para a prestagdo de servigcos
especializados em engenharia clinica ,de acordo com o art. 55 da segdo X da RDC/ ANVISA n° 7, de 24/02/2010.

Fonte da Evidéncia: Contrato de manutencéo preventiva de equipamentos e visita a unidade em 30 e 31 de outubro de 2018.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N2: 555105
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Documentagao/Prontuérios

Constatacdo: O Alvarade Licenga Sanitaria vigente ndo foi apresentado.

Evidéncia: O Alvara de Licenca Sanitaria para o ano de 2018, nao foi apresentado, contrariando o item 11 do Comunicado de Auditoria
eoArtigo 10, inciso lll,daLein® 6.437/77.

Fonte da Evidéncia: Falta de documentagdo comprobatéria do Alvara de Autorizagao Sanitaria Municipal vigente.

Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: Segue o alvara 2017, no ano de 2018 devido ao grande nimero de processos a Vigilancia Sanitaria nao emitiu o Alvara
Sanitariodo HUAPA. Na ocasiao foi entregue uma declaragéo da Vigilancia Sanitaria (anexa), informando que a mesma se
encontrava-se em processo de renovagao.
Segue também o protocolo 2019008262 (anexo) de solicitagido do Alvara de 2019, o qual encontra-se em fase de inspegao
na unidade de Vigilancia Sanitaria.

Analise da Justificativa: Por se tratar de agado futura ajustificativa nao é passivel de analise.
Acatamento da Justificativa: Né&o

Responsavel(eis)

Nome CPF/CNPJ

ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34

WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72
-R nsavel(ei

Nome CPF/CNPJ

ITALLO DE LIMANEVES 026.763.761-60

Recomendacao: A unidade deve possuir o Alvara Sanitario do ano vigente disponivel e em lugar visivel.
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Destinatarios da Recomendacao
Nome CPF/CNPJ
WANDERVAN ANTONIO DE AZEVEDO 422.288.081-72
ROBERVAL GONZALEZ DE MIRANDA 117.673.165-34
ITALLODE LIMANEVES 026.763.761-60
Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatagcado N2: 555117

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar
Item: Acesso/Atendimento a Demanda
Constatacao: A unidade possuifluxodeinternagdona UTI.

Evidéncia: A unidade apresentou documento comprobatério onde descreve o Fluxo de admissdo do paciente interno e externo na

UTI, conforme descrito abaixo:

- Paciente Interno a vaga é solicitada via formulario de transferéncia interna, chefe de plantao avalia o paciente dentro do
grau de prioridade e discute o caso com 0 médico intensivista para concluir internagéo na UTI.

- Paciente Externo a vaga é solicitada via regulagéo junto ao chefe de plantao, paciente ao chegar na unidade deve ir ao
pronto socorro para ser internado, confirmar a necessidade de internar no setor de Terapia Intensiva e realizar a troca dos

dispositivos invasivos (sonda vesical-cateter central).

Fonte da Evidéncia: Documento comprobatério e visita e visita realizada nos dias 22 e 23 de outubro de 2018.

Conformidade: Conforme

VI - REGISTRO FINAL SOBRE A NOTIFICAGAO

Visando assegurar aos interessados o amplo direito de defesa, conforme a Portaria DENASUS n°. 24, de 20/12/2004, Diario Oficial n®.246, de
23/12/ 2004, o Hospital HUAPA foi notificado por meio da Gérencia de Auditoria e Processamento da Informacao da SCAGES/SES-GO,
Oficion°778/2019 SEI-SES de 28/01/2019 para apresentar justificativas por escrito, sobre as ndo conformidades registradas neste relatério.
O Hospital HUAPA apresentou as justificativas sobre as nao conformidades, a equipe de auditoria fez as recomendacdes necessarias e o

relatério foi concluido.

VII-CONCLUSAO

Apds Auditoria Analitica e Auditoria Operativa, consulta a Portaria de Consolidagdo GM/MS n? 3, de 28/09/20117 (origem Portaria MS/GM
895/2017 ), consulta a RDC ANVISA n? 7, de 24 de fevereiro de 2010, consulta a RDC/ANVISA n? 50 e a analise de justificativa apresentada

pelo prestador, conclui-se que:

1- O Hospital de Urgéncia de Aparecida de Goiania possui 01 UTl com 10 leitos habilitados,conforme registrado no CNES/SUS;

2- O quantitativo de profissionais encontrase em quantidade suficiente,porém estdo divergentes dos registrados no CNES;

3- Os equipamentos encontram-se de forma insuficiente ou inexistente;

3- contrato de prestagao de servigco celebrado entre a Secretaria Estadual de Saude e o IGH n&o foi apresentado;

4- A unidade disponibiliza vagas para o Complexo Regulador de Aparecida de Goiania;

5-Ataxade ocupacgéao de leitos de UTI estd de acordo com a meta estabelecida pela ANS(Agéncia Nacional de Saude);

6-O Hospital garante todos os servigos necessarios a beira leito;

7-O CNES encontra-se desatualizado;
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8- As certificagdes dos médicos plantonistas ndo foram apresentadas conforme solicitado.
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VIII- FOLHA DE ASSINATURA
Juliana Rodrigues de Oliveira Rosa
CPF:882.772.911-91

COORDENADOR
Equipe:
Nome CPF
Juliana Rodrigues de Oliveira Rosa 882.772.911-91
Duilete Maria de Jesus 471.242.881-34
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