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Por Jessika-4896-HSL-A3 as 15:42, 26/7/2022

[RECEBIDO

O Instituto de Gestdo e Humaniza¢dao — IGH, CNPJ/MF n2 11.858.570/0005-67, situado a Av. Fuad Rassi
esquina com rua 02, n2 541, quadra 11 lote 11/12 sala 13, setor nova vila, Goiania/GO, CEP.: 74.653-
100, representado neste ato pelo Dr. Joel Sobral de Andrade, Superintendente, advogado, portador
do documento de identidade n2 0716630613 SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob o n? 821.110.735-04,
residente e domiciliado em Salvador/BA, doravante denominado Contratante, e a empresa MV
Informatica Nordeste LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n@
92.306.257/0007-80, com sede a Avenida Presidente Dutra, n? 298, Recife/PE, CEP: 51.190-900,
representado neste ato pelo seu sdcio, doravante denominado Contratado, resolvem celebrar o
presente termo aditivo ao Contrato n2 4896-NSL, celebrado em 16/04/2020, conforme oficio IGH/NSL

n? 036/2022, mediante as clausulas e condi¢es a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA ALTERACAO

Altera-se o valor do contrato, referente a prestacdo de servico de gerenciamento de ativos Tl, em prol
do Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes — NSL, para incluir os servigos abaixo
destacados, a partir de 12 de junho de 2022, conforme proposta de preco no anexo Il e disposi¢des a

seguir:

VALOR
TOTAL

DESCRICAO QTD VALOR UNITARIO

Li d - Gestdo d
1 centa de Uso - bestdo de 1 R$20.000,00 |R$ 20.000,00
Contratos/Alcadas
Manutencdo - Gestdo de

Contratos/Alcadas

12 RS 2.000,00 RS 24.000,00

3 | Consultoria/Implantacdo Hospitalar | 80 RS 240,00 RS 19.200,00

TOTAL MENSAL RS 63.200,00

§12 Diante da tabela acima, acrescenta-se ao contrato firmado uma licenc¢a de uso para o médulo de

contratos do Sistema da CONTRATADA, correspondente ao valor de R$20.000,00 (vinte mil reais), que

devera ser pago em Unica parcela, 30 (trinta) dias apds a assinatura do presente aditivo.

§22 Em razdo da contrata¢do e nova licenga para utilizagdo do médulo de contratos do Sistema ja

instalado na CONTRATANTE, é devida a manuteng¢do mensal no valor de RS 2.000,00 (dois mil reais),
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qgue sera paga mensalmente, durante toda a vigéncia do CONTRATO, sendo a 12 (primeira) parcela

faturada 30 (trinta) dias apds a assinatura do presente aditivo, e as demais a cada 30 (trinta) dias.

§32 O valor correspondente as horas de consultoria serd pago em duas parcelas, sendo a primeira
parcela, correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor, paga na data de assinatura do presente
aditivo, e a segunda parcela, correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor, paga na data de

entrega do servigo.

§42 O reajuste dos valores determinados neste instrumento seguira o disposto em contrato, contudo,

a data de aplicacdo do referido reajuste seguird a data de assinatura deste aditivo.

§52 Conforme anunciado no Oficio Circular n2 352/2022 da Secretaria de Estado da Saude de

Goiads/GO, a implantacdo e as licencas de uso, serdo custeadas pela SES.

§62 Para fins de faturamento, este se darda a partir do dia 29 de junho de 2022.
CLAUSULA SEGUNDA - DA RATIFICACAO

Ficam ratificadas todas as demais cldusulas e condi¢des originalmente pactuadas que nao colidam com
o presente aditivo que, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma para o mesmo fim de se produzir seus juridicos e

legais efeitos.

Goiania/G0O, 12 de junho de 2022.

Instituto de Gestao e Humanizagao — IGH MV Informatica Nordeste LTDA

Contratante Contratada
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ANEXO | - PROPOSTA TECNICA

ESCOPO DO PROJETO
Pés-vendas | Gestdo de Contratos

Bruﬁm

Coordenador de Ti
IGH

D4Sign 7¢574877-0190-49eb-9f9d-da47207c4151 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.



H E M N s HOSPITAL ESTADUAL E MATERNIDADE
NOSSA SENHORA DE LOURDES

42 TERMO ADITIVO DE ALTERAGAO N2 620/2022 AO
CONTRATO N2 4896-NSL, FIRMADO ENTRE O INSTITUTO DE
GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E MV INFORMATICA
NORDESTE LTDA.

PROPOSTA TECNICA &‘ MV

Sumadrio

1. IDENTIFICAGAO DO CONTRATANTE .o.civvviviisiinirisioressinessioesserssissesssassens s : w3
Z:  ESCOPY (QBIETO) ermamsuinavssssmimysytss s s sy o v i s I e e s o bes s e s st 3
3  BETALHAMENTODO: ESCO PO st sttas dhomiess s slsmsniass e ammss o B e s e o e s oo iacsdones 3
4. ESCOPO NEGATIVO (FORA DO ESCOPO) viiwriiiiitiisiviatitee ahisinmssiaioiiotstoaissroas shssstsssmaiibiniinm aiimmeivoross 3
5. MODULOS RELACIONADOS ..

6. COMPATIBILIDADE ..o et i st satiineia

7. FUNCIONALIDADES DO MODULO GESTAO DE CONTRATOS

8. REQUISITOS TECNOLOGICOS (INFRAESTRUTURA) .....oviiiiiiieisirsiineseisistsistssns s essess it s e st 5
B CRONOGRAMA s o o St s st s BN o oo oo s eniieson Sl e T A SR T Tt 5
10.  ETAPAS DO PROJETO....

11,  PREMISSAS E RESTRIGOES

1Z.  CONRIDENGIARIBAD R o s i R s e e S e St v
BB VAL D A D E o i et s e B R T R S A s oA T e e R R A s IR A i 10

Brurig M
Coordenador de TI
IGH

Pagina 2 de 10

D4Sign 7¢574877-0190-49eb-9f9d-da47207c4151 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.



SES
H E M N s HOSPITAL ESTADUAL E MATERNIDADE SUs + secretara oo
NOSSA SENHORA DE LOURDES ST

42 TERMO ADITIVO DE ALTERAGAO N2 620/2022 AO
CONTRATO N2 4896-NSL, FIRMADO ENTRE O INSTITUTO DE
GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E MV INFORMATICA
NORDESTE LTDA.

PROPOSTA TECNICA $ M

1. IDENTIFICACAO DO CONTRATANTE
Codigo da oportunidade  Brasil - GO-2022-38556
Nome HEMNSL - Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - Goiania
Numero de empresas 1

2. ESCOPO (OBJETO)
Consultoria para implantacdo do médule Gestao de Contratos possibilitando que a instituicdo possa gerenciar
seus acordos contratuais de forma completa e efetiva.

3. DETALHAMENTO DO ESCOPOQ
3.1. Implantac#o das funcionalidades do mddulo Gestdo de Contratos com possibilidade de integragdo com
0s modulos e processos relacionados, bem como implantagio do mddulo Gestdo de Algadas

(funcionalidades relacionadas ac gerenciamento de contratos) para as rotinas que tal controle seja
aplicavel.

4. ESCOPO NEGATIVO (FORA DO ESCOPO)

4.1, Implantacdo de funcionalidades e / ou mddulos relacionados da plataforma utilizada ou plataforma
superior para uso neste objeto;

4.2, Andlise, revisao, complemento ou cadastro de qualquer tabela relacionada a estutura ou operacdo dos
médulos envolvidos, exceto quando a tabela ou configuragdo do médulo for exclusiva para uso neste
objeto;

4.3. Consultoria para revitalizacdo de processos sobre funcionalidades dos mddulos relacionados, exceto
quando a funcionalidade for exclusiva para uso neste objeto;

4.4. Desenvolvimento de artefatos como relatérios personalizados, painéis de Indicadores e documentos
eletrénicos para atender necessidades especificas do contratante;

4.5. Desenvolvimento de customiza¢des de qualquer natureza, exceto aquelas obrigatdrias que se fagam
necessdrias para atender demandas legais (quando aplicavel).

5. MODULOS RELACIONADOS
Médulo relacienado é aquele sobre o qual o objeto deste escopo tem dependéncia ou impacto direto, no
entanto, para a implantacdo deste objeto pressupde-se que todas as funcionalidades do respectivo médulo
estejam devidamente implantadas, portanto, o escopo desta proposta ndo contempla nenhuma atividade total
ou parcial relacionada a analise, cadastro e configuracdo de tabelas (exceto aguelas exclusivas para uso neste
ohjeto), bem como revitalizagdo dos processos.
v Financeiro (contas 3 pagar, contas a receber, bancos);
v Faturamento;
v Repasse Médico;
V' Suprimentos.

6. COMPATIBILIDADE Bru na
' Coor or de T
v Soul MV (HTMLS a partir da 2020). IGH
(o cliente deve fazer uso do portal 3)

5 FUNCIONALIDADES DO MODULO GESTAO DE CONTRATOS
Configurar o sistema de geratdo de contratos, com a opgdo de ativar /desativar integra¢do com os médulos
dos sistemas Financeiro, Faturamento, Repasse, Suprimentos e gestao de al¢adas;

Realizar o cadastro e a manutencdo de Eventos de Contratos, com o objetivo de configurar os alertas de
comunicagdo aos usuarios;

Realizar o cadastro de tipos de contratos, facilitando assim a classificagao dos contratos de acordo com as
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necessidades de cada drea;

v' Realizar o cadastramento e manutencdo de Modelos de Contrato, com o objetivo de melhorar a disposicdo

do ambiente de contratos em adaptagdoc as praticas de gestio de cada empresa, atraves da elaboragdo de
padrdes de contratos;

Realizar o cadastro e a manuten¢ao de motivos por tipo de evento ocorridos nos centratos, possibilitando
configurar motivos relacionados as ocorréncias de "Cancelamento”, "Estorna de Suspensdo", "Reativagdo
de Cancelamento" e "Suspensdo”, tornando mais explicitados, dessa forma, os relatérios gerados em
relagdo a cada tipo de evento:

Permitir ao usuario realizar o cadastro e 3 manutencido de Indicadores Financeiros, para que o usuario
registre quais indices de corregdo seriio utilizados nos reajustes dos Contratos:

Possibilitar gerenciar contratos por Empresa, Usudrio e Tipo de Contrato, com o objetive de definir as a¢des
que sao permitidas por usudrio em uma ou mals empresas, e por tipo de contrato;

Permltir ao usudrio realizar o cadastramento e manutengdo de Féruns de contratos, possibilitando também
0 acesso a tela de relatdrios de foruns de mensagens;

Facilitar a consulta dos Contratos, verificar a fase em que estes se encontram e suas possivels pendéncias
existentes, possibilitando 0 acompanhamento de forma rapida por status e periodo de registro;

Realizar o cadastro dos contratos firmados pela empresa com os fornecedores e/ou clientes;

¥ Gerenciar as mensagens transmitidas durante o periodo de vigéncia dos contratos;

Permitir que o usudrio crie aditivos no contrato, ou seja, acrescente informagdes a um determinado
contrato quando for necessario corrigir ou esclarecer alguma clausula especifica, ou ainda, complementar
com novos dados em falta no contrato original,

v Permitir realizar a finalizagdo de contratos ativos;

v Permitir aprovar um contrato, cancelar uma aprovagdo, autenticar documentos anexos ao contrato e
visualizar uma listagem de contratos;

v Visualizar 0s contratos com o status "Aprovado”, permitindo que o usudrio realize a ativagic destes;

v' Permitir a renovagdo de contratos, supensdo de contratos, estorno de supensio de contratos,
cancelamento de contratos e reativagao de contratos;

v Visualizar informagées do cadastro de contratos, permitindo ainda filtrar informacgées por tipo, empresa e
modelo de contrato;

v' Permitir a impressdo do relatério de Eventos de Contrato, possibilitando filtrar informacgbes por tipo de
contrato;

v" Permitir configurar e realizar a impressao do relatério de féruns de mensagens;

V' Visualizar a lista de Tipos de Contratos associados aos usudrios, possibilitando filtrar informagdes por tipo
de contrato;

¥" Permitir configurar e realizar a impressdo do Relatério de Indicador Financeiro;
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v Visualizar modelos de contratcs, composto por informacdes decorrentes do cadastro de modelos de
contratos, permitindo também filtrar informacdes por tipo de contrato e tipo financeiro;

v' Permitir configurar e realizar a impressio do relatdrio de motivos de eventos cadastrados;

v Visualizar ocorréncias de contrato, composto por informagdes decorrentes do histérico de ocorréncias do
contrato, permitindo também filtrar informag&es por cédigo do contrato, cddigo do evento e codigo de
pessoa,

8. REQUISITOS TECNOLOGICOS (INFRAESTRUTURA)
Para a instalagdc do(s) modulo(s) objeto deste escopo se faz necessaria avaliacdo dos recursos disponiveis no
servidor de aplicagdo em uso, para tanto, durante a negociagdo comercial o gerente de contas devera solicitar
tais informagdes ao contratante e validar junto 3 nossa equipe de infraestrutura, que poderd aprovar o
ambiente ou disponibilizar dimensionamento para instalacdo do(s) respectivo(s) produto(s).

9. CRONOGRAMA
O cronograma com detalhamento das atividades sera elaborado e disponibilizado pelo gerente de projetos da
MV na ocasido do planejamento que serd guiado com base em escopo padrio, quando entdo serd especificada

a duracdo e participagdo da equipe de consultoria em cada fase respeitando os limites estabelecidos para o
projeto.

10. ETAPAS DO PROJETO
10.1. FASES DO PROIETO, ENTREGAS, REQUISITOS E CRITERIOS DE ACEITAGAO
10.1.1. GERENCIAMENTO DO PROJETO
Iniciagdo / Planejamento: Etapa de formalizagdo das expectativas e requisitos das partes
interessadas, assim como detalhamento do planejamento do projeto;

Meonitoramento e Controle: Etapa realizada ao longo da execugdo do ciclo de vida do projeto,
cujo principal objetivo é garantir que a execugio esteja de acordo com o escopo;

Encerramento do Projeto: Etapa que envolve esforgos de coleta e finalizagdo da documentacio
necessaria para o encerramento formal do projeto.

10.1.2. IMPLANTAGAO
10.1.2.1. ENTENDIMENTO DA ESTRUTURA E REGRAS DE NEGACIO

Objetivo:

Realizar reunido (Unica) com as liderangas dos setores envolvidos no projeto, esta
reunidao tem como objetivo o entendimento da estrutura e regras de negdcio,
possibilitando que o consultor oriente os usudrios-chave e multiplicadores durante o
desenvolvimente das demais atividades de forma a atender as necessidades da area
que forem aderentes as funcionalidades padrdes disponiveis na plataforma contratada,
sem a possibilidade de customizagao.

Entregas:

a) Ata de reunido com registro da estrutura e regras de negocio de acordo com o
escopo definido para o projeto,

&
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Reguisitos:

* Validagdo do planejamento entre o gerente de projetos da MV e o gerente de
projetos do contratante;

* Formalizacdo do infcic das atividades;

* Convocacdo e organizagdo de reunido com todos os lideres dos setores
envolvidos no projeto (atividade de responsabilidade do contratante), esta
reunido deverd ser realizada no primeiro periodo de alocagio da consultoria,

Critérios de aceitagio:
* Atadareunidc assinada por todos os participantes.

10.1.2.2. TREINAMENTO DE TABELAS E CONFIGURAGOES
Objetivo:
Realizar treinamento de tabelas e configuragBes exclusivas do(s) modulo(s) objeto
deste escopo.

Entregas:

a} Treinamento de cadastros e configuragdes exclusivas do(s) mddulo(s) objeto deste
escopo realizado para os usuarios-chave que ficardo responsavel pela realizacdo
dos cadastros e configuragdes.

Reguisitos:

* Estruturacao de central de projetos onde todas as atividades de consultoria
serdo desenvolvidas de forma centralizada e padronizada;

* Disponibilizagdo de sala de treinamento devidamente equipada para realizagdo
do treinamento;

» Definicdo e disponibilizagdo dos usudrios responsdveis pelas atividades desta
etapa.

Critérios de aceitacao:

= Fichade frequéncia dos treinamentos com nome e assinatura dos participantes.
" Ficha de avaliacdo de satisfa¢do dos treinados.

* Termo de aceite da etapa.

10.1.2.3. CADASTRAMENTO DE TABELAS E CONFIGURAGOES
Objetivo: Realizar o cadastramento das tabelas e configuragoes exclusivas para atender
este escopo. Esta atividade é de responsabilidade do contratante e deverd ser realizada
no ambiente de produgdo.

Entregas:
a) Cadastres e configuracoes exclusivas realizadas no ambiente de produgao,

Reguisitos:

* Estruturacdo de central de projetos onde todas as atividades de consultoria
serdo desenvolvidas de forma centralizada e padronizada;

* Definicdo e disponibilizagdo dos usudrios-chave e analistas de Tl responséveis
pelas atividades desta etapa;

* Mapeamento de contratos vigentes que serdo cadastrados no novo sistema.

il
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Critérios de Aceitacdo:
®* Termo de aceite da etapa.

10.1.2.4. TREINAMENTO PARA MULTIPLICADORES
Objetivo:

" Realizar treinamento operacional para multiplicadores sobre as rotinas do(s) mddulo(s)
envolvidos neste escopo.

Entrega:
a) Treinamento operacional realizado para multiplicadores.

Requisitos:

* Padronizagdo e aplicagdo dos processos pela equipe do contratante;

Defini¢do e disponibilizagdo de multiplicadores para replica¢do do treinamento

e apoio aos usudrios finais nas etapas de simulagdo e operacao assistida;

* Divulgagdo antecipada da programagio do treinamento;

* Utilizagao de base de dados atualizada conforme ambiente de produgdo com
cadastros e configuragbes realizadas.

Critérios de aceitacio:

* Ficha de frequéncia dos treinamentos, com nome e assinatura dos participantes.
* Ficha de avaliagdo de satisfagdo dos treinados.

* Termo de aceite da etapa.

10.1.2.5. SIMULAGAO

Objetivos:

a, Realizar simulagdo dos processos relacionados ao gerenciamento de contratos e
algada de aprovacgées;

b. Validar se os requisitos tecneldgicos / periféricos necessarios para operacionalizagao
dos respectivos madulos se encontram disponiveis e em condigdes de uso;

c. Validar se todos os usudrios envolvidos nos processos relacionados ao gerenciamento
de contratos e algada de aprovagBes se encontram devidamente configurados no
sistema,

Entrega:
a. Simulagdo integrada realizada por todos os usuérios que fardo uso dos processos
Il % envolvidos neste escopo,

Requisitos:

* Padronizagdo e aplicagdo dos processos na unidade definida como piloto;

* Ambiente de simulagdo atualizado com os dados do ambiente de produgio;

= 100% da infraestrutura disponivel conforme necessidades do pracesso;

¥ 100% dos usuarios da unidade definida como piloto que fardo uso dos processos
envolvidos no gerenciamento de contratos e algada de aprovacdes treinados pelos
multiplicadores;

* Multiplicadores com conhecimento das regras de negdcio, cultura e processos da
instituigdo e dos setores envolvidos para a condugdo da fase de simulagdo;

* Os multiplicadores deverdo ter acesso a documentagdo dos processos
institucionais em operacdo a serem homologados na unidade piloto.
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Critério de Aceitagao:

* Check-list com pontos gue necessitem de ajustes nas configuracdes ou processos;

* Check-list com validacdo da disponibilizagdo de todos os recursos {(estagdo de
trabalho, sistema operacional, navegador de internet e dispositivos periféricos)
necessarios para operacionalizagdo dos respectivos moédulos;

* Termo de aceite da etapa.

10.1.2.6. ENTRADA EM PRODUGAQ / OPERAGCAOQ ASSISTIDA
Objetivo:
Operacionalizagdo do(s) mddulo(s) objeto deste escopo.

Entregas:

a) Utilizagao do(s) modulo(s) objeto deste escopo por todos 0s usuarios envolvidos no
processo.

Regquisitos:

* Todos os cadastros e configuragdes necessdrias para utilizacdo dos respectivos

modulos realizadas nc ambiente de produgédo;

100% dos usudrios envolvidos no processo treinados pelos multiplicadores,

portanto, aptos para fazerem uso dos recursos disponiveis nos respectivos

médulos;

* Toda a infraestrutura (servidor, esta¢dc de trabalho, sistema operacional,
navegador de internet e dispositivos periféricos) do ambiente de produgdo
disponiveis conforme dimensionamento disponibilizado pela MV,

Critério de Aceitacao:
* Termo de encerramento deo projeto assinado.

11. PREMISSAS E RESTRIGOES
11.1. A alocagdo da equipe de consultoria para execugdo do escopo desta proposta estd condicionada ao
licenciamento e atualizagdo da chave de liberagdo? para os médulos envolvidos, bem como atualizagio
do sistema para a ultima versao disponivel da plataforma utilizada pelo contratante.
"Quando os respectivos mddulos ndo se encontrarem licenciodos no contrato vigente.

11.2. A alocagdo da equipe de consultoria para implanta¢do do escopo desta proposta estd condicionada a:
11.2.1. Disponibilizagdo por parte do contratante de profissionais com conhecimento pleno sobre a

estrutura e cultura organizacional, bem como sobre os processos dos setores envolvidos neste
escopo;

11,2.2, Todes s modulos relacionados ac escopo devem estar devidamente licenciados;

|

|

| 11.2.3. Todos os cadastros, configuragdes e processos dos modulos relacionados que tenham impactos
na operacionalizagao deste objeto devem estar devidamente iImplantados;

11.3. A alocagdo da equipe de consultoria para execuc¢do do escopo desta proposta estd condicionada ao
mapeamento, qualificacdo e organiza¢do de todos os contratos vigentes que serao cadastrados, portanto
gerenciados pelo novo sistema;

11.4. € de responsabilidade do contratante a estruturagdo de central de cadastros ou definigdo de profissional
que terd como responsabilidade realizar 0 mapeamento, padronizagdo, insergdo e manutengdo de
cadastros, configuragdes e regras necessdrias para operacionalizagdo do{s) mddulo(s) objeto deste
escopo;

n
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11.5. Sendo a guantidade de empresas que compdem a estrutura do projeto superior a uma unidade
operacional (CNPJ), deverd ser estruturada uma central de projetos onde todas as atividades de
consultoria serao desenvolvidas em base de dados Unica, ficando a replicacao de todas as etapas nas
demais unidades sob responsabilidade da equipe de multiplicadores;

11.6. £ deresponsabilidade do contratante a definicdo e disponibilizagdc em tempo integral de multiplicadores
com conhecimento e perfil adequado (capacidade de comunicagdo, transferéncia de conhecimento,
organizagdo, bom relacionamento, lideranga) em nimero suficiente para:

v' Realizar capacitacdo de 100% dos usudrios envolvidos no processo;
v" Conduzir a rotina e prestar suporte aos usuérios finais durante a etapa de simulagdo;
v Prestar suporte de primeirc nivel aos usudrios finais durante a etapa de operacdo assistida.

11.7. O treinamento operacional ministrado pela equipe de consultoria serd destinado aos multiplicaderes e
serd limitado em uma turma com até cinco participantes;

11.8. Aetapade simulacdo serd conduzida pelos multiplicadores os quais terdo apoio da consultoria disponivel
na central de projetos por tempo ndo superior 8 uma semana;

11.9. A etapa de operacdo assistida realizada pela equipe de consultoria sera em horario comercial disponivel
em central de projetos por tempo n3o superior a uma semana. Solicitagdes para apoio por periodo maior
que o informado no momento do planejamento, durante a noite, finais de semana e feriados deverio
ser realizadas com no minimo dez dias de antecedéncia e serdc objeto de anilise e aprovagdo de proposta
comercial complementar;

11.10.Foram estimados esforgos considerando que os profissionais do contratante que participardo das
atividades relacionadas ao projeto possuem conhecimento adequado e relevante da empresa, e seus

processos, operagdes, politicas, procedimentos, bem como adequado poder e agilidade para tomada de
decisdo;

11.11.Como parte desta proposta, a MV nio ird realizar as seguintes atividades:

Atuar como membro da gest3e, lideranga do contratante:

Executar atividades de rotina do dia-a-dia das operagdes do contratante;

Revisar e / ou garantir a qualidade / veracidade das informagées recebidas;
Autorizar, executar e consumar decisoes / agdes em nome do contratante;
Selecionar, negociar, contratar qualquer tipo de fornecedor em nome do contratante;
Selecionar, negociar, contratar qualquer tipo de servigo em nome do contratante;

LCERNNAS

11.12.N3o faz parte desta proposta nenhuma atividade relacionada 2 definicdo de arquitetura, extracdo,
saneamento e / ou prepara¢do de cadastros e layouts, Tais atividades s3o de responsabilidade do
contratante;

11.13.N3o faz parte desta proposta a realizagdo de carga de dados transacionais (histérico) de qualquer
natureza a partir de sistemas legados;

11.14 As atividades de consultoria serac realizadas em hordrio normal (comercial) de trabalho das 8 3s 17 horas
de segunda a sexta-feira. Atividades executadas por solicitagdo do contratante, em qualquer momento
do projeto, fora deste hordrio e até as 20 horas, importardo em um acréscimo de 50% sobre o valor da
hora da tabela comercial vigente. Ultrapassada esta nova limitagdo de 3 horas, as horas sofrerdo um
acrescimo de 100% sobre o valor da hora da tabela comercial vigente, inclusas as horas de trabalho
realizadas acs sabados, domingos e / cu feriados, As alteragdes em agendas da consultoria devem ser
notificadas a MV com até 72 horas de antecedéncia, ultrapassada esta limitagdo, as horas perdidas serdo
cobradas integralmente com base na tabela comercial vigente.

Bruro Moliz... Pagina 9 de 10
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12. CONFIDENCIALIDADE

As informagdes contidas neste documento sdo de propriedade da MV, sendo sua duplicagdo permitida apenas
para uso interno do cliente, ndo podendo ser utilizada como fonte de informacaes a terceiros.

Da mesma forma, todas as informacgdes fornecidas pelo cliente 8 MV nio deverso ser divulgadas, salvo em caso
de autorizagdo por escrito de ambas as partes.

13. VALIDADE
Esta proposta é vdlida por 60 dias a partir de sua emiss3o, invalidando propostas anteriores.

Recife, 16 de maio de 2022

L]
Nome; Nome: &MMO M.

Cargo: Cargo:  Looade o AO0T T (
Centratada: Contratante: H&MML
|
i
Bru ina
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ANEXO Il - HEMNSL - Maternidade Nossa Senhora de Lourdes -
Goiania

Proposta de Prestag&o de Servigos

Brasll - GO-2022-41334
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1. OBJETIVO

Apresentar Proposta Comarcial ao HEMNSL - Matern Nossa Senhora de Lourdes - Geoiania

referente a prestagdo de servigos para a vertical Hos

2. SERVICOS OFERTADOS

idos pelo escopo da presente PROPOSTA, a serem realizados no seguinte

2.1 - S30 os seguintes abrar
local: HEMNSL - Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - Goiania.
"~ Produto Qtd. = Valor Unitario Valor Total
Licenga de Uso - 1 R$20.000,00 R$20.000,00
Gestac de
Contratos/Aigadas
Manutengéo - Gestio 12 R$2.000,0C R$24.000,00
de ContratosiAlgadas
Consultoria/ 80 R$240.00 R$19.200,00
Impiantagéc Hospitalar
Valor Total do Projeto R$ 63.200,00

Observagao:

Para produtos e servigos de infraestrutura contamos com parceiros especializados nas Solugdes MV.
Assim, n&o deixe de consulta-los através dos contatos abaixo:

comercial@indyxa.com.br

2.2. A oferta referente & Consultoria, acima informada, mantém sua validade desde que o inicio da
execucso dos servigos de implantagio ocorra em até 12 (doze) meses apds a data de ass
presente termo. Ultrepassados os 12 (doze) meses, 0 escopo da consuitoria e seus respe
serdo renegociados entre as partes.

o
»

3. INFORMAGOES DO SERVIGO

Escopo descricaio Implantacdo Coniratos / Algadas
Tipo do Servigo Nova Solugao
Data Inicio do Servigo Data Final do Servigo

4. LOCAIS DE IMPLANTAGAQ

Nomae da Conta UF Cidade CNPJ

ade Nossa Senhora de Go

i “'qes - Gol Goiania 11.858.570/0005-67

Brasil - GO-2022-415334
Versdo: 2

Data de emissio: 01/0
01

Data de vatidade: 01/0
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5. DESPESAS

5.1 Além dos valores de licenciamento, manutengio e suporte técnico e consultoria de implantagéo /
homolagagao, deverdo ser pagas as despesas conforme matriz de responsabilidade abaixo:

" INFORMAGOES SOBRE AS DESPESAS PARA DESLOCAMENTO, ESTADIA E HOSPEDAGEM
Despesa Descrigdo da Despesa Providenciado por: Pago por:

MV i MV

Quilometragem Carvo props .oaRSOS: fkm por
' em inclui bilhete aéreo por | |
- . : | ional (valor do deslocamento | . "
Passagem Aérea 2l da localidade do consultor até o M : My
cliente —ida e volta). i {
| | Transporte inclui: dnibus munici | |
Transportes urbano intermunicipal e interesta ’ MV MV
i LocagZo do veiculo e combustivel | i
! Carro Locado (fafura de Ioca(;éo + cupom de | MV { MV
i H i i
i al — Hotel | ;
! Hospedagem elas —com , MV | MV
: : cané da manha. t i
Estacionamento | Estacionamento por profissional. ! MV i MV
Pedagio : Pedagio por colaborador. : MV i MV
i Valor de até R$ 50,00/més por | |
e iPro nal (comprovante da recarga | " | -
Teiatume pia da fatura da conta de | ¥ | MY
telefonia). i |
Bagagem f Bagagem de até 23Kg. | MV i MV
de R$ 40,0 por l
= . fi al considerando todos os A |
t | \
Riinentagas i ros alimenticios (alimentagsio/ L i L
| refeigao e similares) |
!n\,lw Taxi App ou Téxi ! |
i Téxi al s: (Uber, Easytaxi, | MV | MV
Svl e equiva:er 3S). H i
{ e dars Valor de até R$ 250,00/més por MV | MV
l

profissional.

6. FORMA DE PAGAMENTO

Brasil - GO-2022-41534

Versdo: 2

Dala de einissdo: 01/08/202

Data de validade: 01
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Item Descrigao

O pagamento sera em parcela unica. com
Licenga de Uso - Gestdo de Conlratos/Algadas vencimento em até 30 (trinta) dias apos a
assinatura do presente instrumento.
A manutengfo serd paga mensaimente, com
vencimento da 1® (primeira) mensalidade apos 30
Manutengao - Gestédo de Contratos/Algadas (trinta) dias da assinatura do presente Termo e as
demais mensalidades a cada 30 (trinta) dias,
durante toda a vigéncia do contrato.
Sera pago em 2 (duas) parcelas fixas, sendo a 17
parcela, referente a 50% (cinquenta por cento) do
total do servigo com 30 dias contados a partir da
assinatura da proposta e a 2° parcela, referente
aos 50% (cinquenta por cento) restantes, na
entrega do servigo.

Consultoria/ Implantagéo Hospitatar

7. IMPOSTOS

Os valores in mpiam todos os imp s (PIS, ISS, COFINS, IR). Conforme

estado de orig

8. CONFIDENCIALIDADE

0 s&0 de propriedade da MV, sendo sua duplicaggo permitida

. ndo podendo ser utitizada como fonte de informagdes a terceiros.
acdes fornecidas pelo cliente a MV ndo deveréo ser divulgadas, salvo
em caso de autorizagdo por escrito de ambas as partes.

9. VALIDADE

Esta proposta é vélida por 60 (sessenta) dias a partir de sua emiss2o, invalidando propostas antericres.
10. CONDIGOES GERAIS

s serd apds a data de liberagdo da Release. Se ndo houver manifestagéo
endera que os processos estdo concluidos e validados.

As valida¢des e homologa
por parte do cliente, a MV €l

Brasii - GO-2022-41834

Dala de emiss

Data de validade: 01/0
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Aceite da Proposta

Data da assinatura:

et Laryssa Santa Cruz
—e ] 1‘/’, . Dimlom aegal

I N T &)

TN =

Kdrios Afskanidre Gob

HEMNSL - Mz de Nossa

Senhaora de Lourdes - Goiania

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:

Brasil - GO-2022-41334

Versdo: 2

Data de emissio: 0

Dala de validade
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Oficio IGH/HEMNSL n¢ 36/2022

Valide s %nmgug
SOLICITACAO DE TERMO ADITIVO

Contrato n?: 4896/2020-NSL ~

Fornecedor: MV INFORMATICA NORDESTE LTDA ~
CNPJ: 92.306.257/0007-80 _ \

Alteragao n2: 42 ADITIVO

A Geréncia de Contratos,

Pelo presente oficio, solicitamos a seguinte inclusdo no contrato em epigrafe, referente a prestagdo
de servigos de gerenciamento de ativos Tl, para o Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora

de Lourdes ~ HEMNSL, a partir de 12/06/2022 conforme tabela a baixo.

Produto Qtd. |Valor Unitario - |Valor Total _

Licenga de Uso - Gestdo de Contratos/Algadas | 1 R$ 20.000,00 [R$  20.000,00

Manutencéo - Gestao de Contratos/Alcadas 12 |R$ 2.000,00 | R$ 24.000,00

‘ Consultoria/Implantagao Hospitalar 80 [R$ 240,00 |R$  19.200,00
Valor Total do Projeto R$ . 63.200,00

Considerando a Inclusdo dos itens supracitados, bem como os aditivos anteriores o valor final do
contrato sofrera acréscimo de RS 2.00,00(dois mil reais) referente ao servigo de implantagdo do
modulo Gestdo de Contratos.

Para fins de faturamento este se dard a partir de 29/06/2022.

A presente solicitagdo atende ao disposto no oficio circular n® 352/2022-SES-GO no qual determina

a ativagdo do sistema de gestdo de contratos.

Demais clausulas, permanecem inalteradas. _ ‘ \ @20[020?& :
Atenciosamente, Laryssa %

Diretora Gera!
Matemidade Nossa Senhora dr
Lourdas - MNSL '

Laryssa Santa Cruz
Diretora Geral - HEMNSL / IGH

Rua 230, s/n° Qd. 709, Setor Nova Vila, CEP 74640-210 — Fone (Fax): (62) 3201-6924 Goiania/GO
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IDENTIFICAGAO DO CONTRATANTE
Cédigo da oportunidade | Brasil - GO-2022-38556
Nome HEMNSL - Maternidade Nossa Senhora de Lodrdes - Goldnia
Numero de empresas 1

ESCOPO (OBJETO)
Consultoria para implanta¢do do mddulo Gestao de Contratos possibilitando que a institui¢do possa gerenciar
seus acordos contratuals de forma completa e efetiva.

DETALHAMENTO DO ESCOPO
3.1. Implantag3o das funcionalidades do médulo Gestdo de Contratos com possibilidade de integragdo com
0s modulos e processos relacionados, bem como implantacdo do mddulo Gestio de Algadas

{funcionalidades relacionadas ao gerenciamento de contratos) para as rotinas que tal controle seja
aplicavel.

ESCOPO NEGATIVO (FORA DO ESCOPOQ)

4.1. Implantagdo de funcionalidades e / ou mddulos relacionados da plataforma utilizada ou plataforma
superior para uso neste objeto;

4.2. Anadlise, revisdo, complemento ou cadastro de qualquer tabela relacionada 3 estutura ou operagdo dos
mddulos envolvidos, exceto quando a tabela ou configuragdo do médulo for exclusiva para uso neste
objeto; )

4.3. Consultoria para revitalizacdo de processos sobre funcionalidades dos mddulos relaclonados, exceto
quando a funcionalidade for exclusiva para uso neste objeto;

4.4, Desenvolvimento de artefatos como relatérios personalizados, painéis de indicadores e documentos
eletronicos para atender necessidades especificas do contratante;

4.5, Desenvolvimento de customiza¢Ges de qualquer natureza, exceto aquelas obrigatérias que se fagam
necessdrias para atender demandas legais (quando aplicavel).

MODULOS RELACIONADOS

Médulo relacionado é aquele sobre 0 qual o objeto deste escopo tem dependéncia ou impacto direto, no
entanto, para a implantacdo deste objeto pressupde-se que todas as funcionalidades do respectivo médulo
estejam devidamente Implantadas, portanto, o escopo desta proposta ndo contempla nenhuma atividade total
ou parcial relacionada a andlise, cadastro e configuragdo de tabelas {exceto aquelas exclusivas para uso neste
objeto), bem como revitalizag3o dos processos.

v Financelro (contas a pagar, contas a receber, bancos);

v Faturamento;

v Repasse Médico;

V' Suprimentos.

COMPATIBILIDADE Bruio Molina
V' Soul MV (HTMLS a partir da 2020). IGH

{o cliente deve fazer uso do portal 3)

FUNCIONALIDADES DO MODULO GESTAO DE CONTRATOS

v Configurar o sistema de gerat3o de contratos, com a opcdo de ativar /desativar integracdo com os médulos
dos sistemas Financeiro, Faturamento, Repasse, Suprimentos e gestdo de algadas;

v Realizar o cadastro e a manutengdo de Eventos de Contratos, com o objetivo de configurar os alertas de
COMUNICagao aos usuarios;

v Realizar o cadastro de tipos de contratos, facilitando assim a classificagio dos contratos de acordo com as
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Realuar o cadastramento e manutenqao de Modelos de Contrato, com 0 ob]etlvo de melhorar a dlsposncao
do ambiente de contratos em adaptac3o as praticas de gestdo de cada empresa, através da elabora;ao de
padrdes de contratos;

Realizar o cadastro e a manuten¢do de motivos por tipo d‘e evento ocorridos nos contratos, possibilitando
configurar motivos relacionados as ocorréncias de "Cancelamento", "Estorno de Suspenséo" "Reatxva;ﬁo
de Cancelamento” e "Susnenséo", tornando mais explicltados, dessa forma, os relatorlos gerados em
relagdo a cada tipo de evento;

Permmr a0 usuano realizar o cadastro ea manu(encéo de !ndlcadores Funancerros, para que 0 usudrio
registre quals indices de corregao serao utifizados nos reajustes dos Contratos

Possibilitar gerenciar contratos por Empresa, Usuarioe Tlpo de Contrato com o ob;eglvo de det“mr as agéesl
que sdo perm:tidas por usuéno em uma ou mais empresas e por tipo de contratc'

Permmr ao usuario realizaro cadastramento e manutencio de Foruns de contratos, possibnlltando também
o acesso 3 tela de relatdrios de foruns de mensagens;

Facilitar a consulta dos Contratos, verificar a fase em que estes se encontram e suas possiveis pendéncias
existentes, possibllitando 0 acompanhamento de forma rapida por statys e periodo de reglstro.

Realizar o cadastro dos contratos firmados pela empresa com os fornecedores e/ou cliéntes;

Gerenciar as mensagens transmitidas durante o periodo de vigéncia dos contratos;

Permitir que o usudrio crie aditivos o contrato, ou seja, acrescente iﬁf&?ﬁii&dé‘s a um determinadd
contrato quando for necessério corrigir ou esclarecer alguma cldusula especnﬂca ou ainda, complementar
com novos dados em falta no contrato orig!nal‘

Permitir realizar a finalizagdo de contratos ativos;

Permitir aprovar um contrato, cancelar uma aprovagdo, autenticar documentos anexos ao contrato e
visualizar uma hstagem de contratos,

Visualizdr 05 contratos com o status "Aprovado”, permitindo que o usUArio Fealize a ativacio destes:

Permitir a renovagéo de contratos; supensdo de contratos, estorno de supensao de contratos,
cancelamento de contratos e reatlvacao de contratos;

Visualfzar mforma;aes do cadastro de contratos, permutindo amda f!ltrar lnformacbes por tnpo empresa e
modelo de contrato'

Permitic a impressdo do relatério dé Evéntos de Contrato, possibilitando filtrar informacdes por tipo de
contrato;

Permitir configurar e realizara n'npresséo da relatério de féruns de mensagens;

Visualizar a lista de T;pos de Contratos associados aos usuénos, poss:bllitando ﬂltrar Informacbes por tipo
de contrato;

Permitir configurar e realizar a impressdo do Relatério de Indicador Financeirs;

— et gy,
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v Visuallzar modelos de contratos, composto por informagdes decorrentes do cadastro de modelos de
contratos, permitindo também filtrar informagdes por tipo de contrato e tipo financelro;

v Permitir configurar e realizar a impressdo do relatdrio de motivos de eventos cadastrados:

v Visualizar ocorréncias de contrato, composto por informag¢des decorrentes do histérico de ocorrénclas do
contrato, permitindo também filtrar informagbes por codigo do contrato, ¢ddigo do evento e cédigo de
pessoa.

REQUISITOS TECNOLOGICOS (INFRAESTRUTURA)

Para a instalaco dofs) médulo(s) objeto deste escopo se faz necesséria avaliagdo dos recursos disponiveis no
servidor de aplicagdo em uso, para tanto, durante a negociagio comercial o gerente de contas deverd solicitar
tais informag¢des ao contratante e validar junto 3 nossa equipe de infraestrutura, que poderd aprovar o
ambiente ou disponibilizar dimenslonamento para instalacdo do(s) respectivo(s) produto(s).

CRONOGRAMA
O cronograma com detalhamento das atividades sera elaborado e disponibilizado pelo gerente de projetos da
MV na ocasido do planejamento que serd gulado com base em escopo padrio, quando entdo serd especificada

a duracdo e participag3o da equipe de consultoria em cada fase respeitando os limites estabelecidos para o
projeto.

10. ETAPAS DO PROJETO

10.1, FASES DO PROJETO, ENTREGAS, REQUISITOS E CRITERIOS DE ACEITACAO
10.1.1. GERENCIAMENTQ DO PROJETO

Iniciagiio / Planejamento: Etapa de formalizagio das expectativas e requisitos das partes
interessadas, assim como detalhamento do planejamentc do projeto;

Monitoramento e Controle: Etapa realizada 20 longo da execuglio do ciclo de vida do projeto,
cujo principal objetivo é garantir que a execuclo esteja de acordo com o escopo;

Encerramento do Projeto: Etapa que envolve esforgos de coleta e finalizagdo da documentagdo
necessaria para o encerramento formal do projeto.

10.1.2. IMPLANTAGAO

10.1.2.1. ENTENDIMENTO DA ESTRUTURA E REGRAS DE NEGOCIO

Objetivo:

Realizar reunifio {unica) com as liderangas dos setores envolvidos no projeto, esta
reunido tem como objetivo o entendimento da estrutura e regras de negécio,
possibilitando que o consultor oriente os usudrios-chave e multiplicadores durante o
desenvolvimento das demais atividades de forma a atender as necessidades da area
que forem aderentes as funcionalidades padrdes disponiveis na plataforma contratada,
sem a possibilidade de customizagdo.

Entregas:

a) Ata de reunifio com registro da estrutura e regras de negdcio de acordo com o
escopo definido para o projeta,

Brurp Moly
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Requisitos:

Validagdo do planejamento entre o gerente de profetos da MV e o gerente de
projetos do contratante;

Formaliza¢3o do Infcio das atividades;

Convocagdo e organlzagdo de reunldo com todos os lideres dos setores
envolvidos no projeto (atividade de responsabilidade do contratante), esta
reunido devera ser realizada no primelro periodo de alocagdo da consultoria,

Critérlos de aceitacio:

Ata da reunido assinada por todos os participantes.

10.1.2.2. TREINAMENTO DE TABELAS E CONFIGURACOES
Objetivo:
Rezlizar treinamento de tabelas e configuragdes exclusivas do{s) mddulo(s) objeto
deste escopo.

Entregas:

a) Treinamento de cadastros e configuracdes exclusivas do(s) médulo(s) objeto deste
escopo realizado para os usudrios-chave que ficargo responsdve! pela realizagio
dos cadastros e configuragbes.

Requisitos:

Estruturagdo de central de projetos onde todas as atividades de consultoria
serao desenvolvidas de forma centralizada e padronizada;

Disponibilizagdo de sala de treinamento devidamente equipada para reéalizagdo
do treinamento; -

Defini¢do e disponibilizagio dos usuarios responsaveis pelas atividades desta
etapa.

Critérios de aceitacdo:

Ficha de frequéncia dos treinamentos com nome e assinatura dos participantes.
Ficha de avaliagdo de satisfacdo dos treinados.
Termo de aceite da etapa.

10.1.2.3. CADASTRAMENTO DE TABELAS E CONFIGURACGES
Objetivo: Realizar o cadastramento das tabelas e configuragdes exclusivas para atender
este escopo. Esta atividade é de responsabilidade do contratante e deverd ser realizada
no ambiente de produc3o.

Entregas:
a) Cadastros e configuragdes exclusivas realizadas no ambiente de producéo,

Requisitos;

Estruturagdo de central de projetos onde todas as atividades de consultoria
serdo desenvolvidas de forma centralizada e padronizada;

Definigdo e disponibilizagdo dos vsudrios-chave e analistas de Ti responsdveis
pelas atividades desta etapa;

Mapeamento de contratos vigentes que serdo cadastrados no novo sistema.

1§74
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10.1.2.4.

Critérios de Aceitacdo;
* Termo de aceite da etapa.

TREINAMENTO PARA MULTIPLICADORES

Objetivo:

Realizar treinamento operacional para multiplicadores sobre as rotinas do(s) médulo(s)
envolvidos neste escopo.

Entregar
a) Trelnamento operacional realizado para multiplicadores.

Requisitos:

» Padronizagdo ¢ aplicagdo dos processos pela equipe do contratante;

* Definl¢d0 e disponibilizagdo de multiplicadores para replica¢do do treinamento
e apoio aos usuarios finais nas etapas de simulagao e operacdo assistida;

« Divulga¢do antecipada da programacdo do treinamento;

*» Utilizagio de base de dados atualizada conforme ambiente de produc3o com
cadastros e configuragbes realizadas.

Critérios de aceitacgo:

* Ficha de frequéncia dos treinaméntos, com nome e assinatura dos participantes.
* Ficha de avaliagdo de satisfagdo dos treinados.

* Termo de aceite da etapa.

10.1.2.5. SIMULAGAO
Objetivos:

a.

Realizar simulacdo dos processos relacionados ao gerenciamento de contratos e
algada de aprovagdes;

Validar se os requisitos tecnoldgicos / periféricos necessarios para operacionalizagio
dos respectivos madulos se encontram disponiveis e em condigdes de uso;

Valldar se todos os usudrios envolvidos nos processos relacionados ao gerenciamento
de contratos e alcada de aprovagBes se encontram devidamente configurados no
sistema,

Entrega:

a.

Simulagdo integrada realizada por todos os usudrios que fardo uso dos processos
envolvidos neste escopo,

Requisitos: _

» Padronizagdo e aplica¢do dos processos na unidade definida como piloto;

* Ambiente de simulagdo atualizado com os dados do ambiente de producio;

* 100% da infraestrutura disponivel conforme necessidades do processo;

* 100% dos usuarios da unidade definida como piloto que fardo uso dos processos
envolyidos no gerenclamento de contratos e algada de aprovagdes treinados pelos
multiplicadores;

' Multiplicadores com conhecimento das regras de negdcio, cultura e processos da
instituicdo e dos setores envolvidos para a condu¢So da fase de simulagdo;

* Os multiplicadores deverdo ter acesso a documentagdo dos pProcessos
Institucionals em operac¢do a serem homologados na unidade piloto,
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Critério de Aceitacdo:

s Check-list com pontos que necessitem de ajustes nas configuragdes ou processos;

» Check-list com validacio da disponibilizagdo de todos os recursos (estagdo de
trabalho, sistema operacional, navegador de internet e dispositivos periféricos)
necessdrios para operacionalizagdo dos respectivos médulos;

* Termo de aceite da etapa.

10.1.2.6. ENTRADAEM PRODUCRO / OPERACEO ASSISTIDA
Objetivo:
Operacionalizagdo do(s) mdduio(s) objeto deste escopo.

Entregas:

a} Utilizagdo do(s) mddulo(s) objeto deste escopo por todos os usudrios envolvidos no
processo.

Requisitos:

* Todos os cadastros e configuragdes necessdrias para utilizagao dos respectivos
modulos realizadas no ambiente de produgio;

= 100% dos usudrios envolvidos no processo treinades pelos multiplicadores,
portanto, aptos para fazerem uso dos recursos disponiveis nos respectivos
maddutos;

* Toda a infraestrutura (servidor, esta¢do de trabalho, sistema operacional,
navegador de internet e dispositivos periféricos) do ambiente de produgdo
disponiveis conforme dimenslonamento disponibilizado pela MV,

Critério de Aceitacdo:
* Termo de encerramento do projeto assinado.

11. PREMISSAS E RESTRICOES

11.1,

11.2.

11.3,

11.4.

A alocacdo da equipe de consultoria para execucdo do escopo desta proposta estd condliclonada ao
licenciamento e atualiza¢3o da chave de liberag3o? para os médulos envolvidos, bem como atualizagao
do sistema para a ultima vers3o disponivel da plataforma utilizada pelo contratante.

! Quando os respectivos modulos ndo se encontrarem licenclodos no contrato vigente.

A alocagdo da equipe de consultoria para implanta¢3o do escopo desta proposta esta condicionada a:

11.2.1. Disponibilizagdo por parte do contratante de profissionais com conhecimento pleno sobre a
estrutura e cultura organizacional, bem como sobre os processos dos setores envolvidos neste
escopo;

11.2.2. Todos os modulos relacionados ao escopo devem estar devidamente licenclados;

11.2.3. Todos os cadastros, configuragdes e processos dos modulos relacionados que tenham impactos
na operacionalizagdo deste objeto devem estar devidamente implantados;

A alocac3o da equipe de consultoria para execucdo do escopo desta proposta estd condicionada ao
mapeamento, qualificacdo e organizagdo de todos os contratos vigentes que serdo cadastrados, portanto
gerenciados pelo novo sistema;

£ de responsabilidade do contratante a estruturagio de central de cadastros ou definigio de profissional
que terd como responsabilidade realizar o mapeamento, padroniza¢3o, inser¢do e manutengdo de
cadastros, conflguracdes e regras necessarias para operacionalizagdo dofs) mddulo(s) objeto deste

esCopo;
Brugo-ﬁlv‘gun Pégina 8 de 10
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11.5,

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Sendo a quantidade de empresas que compdem a estrutura do projeto superior a uma unidade
operacional (CNPJ), deverd ser estruturada uma central de projetos onde todas as atlvidades de
consultoria serdo desenvolvidas em base de dados tnica, ficando a replicagao de todas as etapas nas
demais unidades sob responsabilidade da equipe de multiplicadores;

£ de responsabilidade do contratante a defini¢do e disponibllizacdo em tempo integral de multiplicadores
com conhecimento e perfil adequado (capacidade de comunica¢do, transferéncla de conhecimento,
organiza¢3oe, bom relacionamento, lideranga) em numero suficlente para:

V" Realizar capacitagdo de 100% dos usuarios envolvidos no processo!

v" Conduzir a rotina e prestar suporte aos usudrios finais durante a etapa de simutagdo;

v Prestar suporte de primeiro nivel aos usudrios finais durante a etapa de operag3o assistida.

O treinamento operacional ministrado pela equipe de consultoria serd destinado aos multiplicadores e
serd limitado em uma turma com até cinco participantes;

A etapa de simulago serd conduzida pelos multiplicadores os quais ter3o apoio da consultoria disponivel
na central de projetos por tempo nao superior 3 uma semana;

A etapa de operagdo assistida realizada pela equipe de consultoria serd em hordrlo comercial disponivel
em central de projetos por tempo ndo superltor a uma semana, Solicitagdes para apoio por periodo maior
que o informado no momento do planejamento, durante a noite, finals de semana e feriados deverdo
ser realizadas com no minimo dez dias de antecedéncia e serdo objeto de analise e aprovag3o de proposta
comercial complementar;

11.10.Foram estimados esforgos considerando que os profissionais do contratante que participardo das

atividades relacionadas ao projeto possuem conhecimento adequado e relevante da empresa, de seus

processos, operagdes, politicas, procedimentos, bem como adequado poder e agilidade para tomada de
declsdo;

11.11.Como parte desta proposta, a MV ndo ird realizar as seguintes atividades:

Atuar como membro da gestdo, lideranga do contratante;

Executar atividades de rotina do dia-a-dla das operagdes do contratante;

Revisar e / ou garantir a qualidade / veracidade das informagGes recebidas;

Autorizar, executar e consumar decisdes / agdes em nome do contratante;
Seleclonar, negociar, contratar qualquer tipo de fornecedor em nome do contratante;
Selecionar, negoclar, contratar qualquer tipo de servigo em nome do contratante;

AN NI N RN

11.12,N3o faz parte desta proposta nenhuma atividade relacionada & definicdo de arquitetura, extrac3o,

saneamento e / ou preparagdo de cadastros e layouts, Tais atividades s3o de responsabilidade do
contratante;

11.13.N3do faz parte desta proposta a realizagdo de carga de dados transacionals (histérico) de qualquer

natureza a partir de sistemas legados;

11.14.As atividades de consultoria serdo realizadas em hordrio normal (comercial) de trabalho das 8 3s 17 horas

de segunda 2 sexta-feira. Atividades executadas por solicitagdo do contratante, em qualquer momento
do projeto, fora deste horario e até as 20 horas, importario em um acréscimo de 50% sobre o valor da
hora da tabela comercial vigente. Ultrapassada esta nova limitagdo de 3 horas, as horas sofrerlo um
acréscimo de 100% sobre o valor da hora da tabela comercial vigente, inclusas as horas de trabalho
realizadas aos sdbados, domingos e / ou ferlados. As alteracdes em agendas da consultoria devem ser
notificadas @ MV com até 72 horas de antecedéncia, ultrapassada esta limltagag, as horas perdidas serdo
cobradas integralmente com base na tabela comercial vigente.

Pagina 9 de 10

IGH



N
PROPOSTA TECNICA s MV

WRGTIv

12, CONFIDENCIALIDADE
As unformagées contadas neste documento s30 de propriedade da Mv sendo sua duplucagao permitlda apenas
para uso interno do cliente, n3o podendo ser utilizada como fonte de mformagaes a tercelros.

Damesma forma, todas as informagdes fornecidas peto cliente 3 Mv ndo deverdo ser divulgadas, salvo ém caso
de autorizagdo por escrito de ambas as partes.

13, VALIDADE
Esta proposta € vlida por 60 dias a partif de Sua emiss3o, invalidando propostas anteriores.

Rgcife, 16 de majo de 202_2

Nome: Nome; @M’V‘D
Cargo: Cargo: woa_(xﬂhﬂO(‘L T(

Contratada: contratanie:  HEMNSL

-

Pagina 10 de 10



'PROPOSTA COMERCIAL

»
i

H
i
! .
{ 3
i
i
!
i

ANEXO Il - HEMNSL - Maternidade Nossa Senhora de Lourdes -

o SN A

¥
£

Goiania

Proposta de Prestaggo de ;Semigc)s

Brasl! - GO 202241834,
\;'L:‘.rséc: 2
Data de.emisss: 03/05/2022

Data de vahlade, 01082022



PROPOSTA COMERGIAL » MV

IUNTREROIOMIE  ~- = - e BRI O]

1,0BJETIVO
2

Abresentar Proposta Comercial 30 HEMNSL - Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - Go.ama yo
referente & prestacdo de sefvicos para a vertical Haospitalar, )
2. SERVICOS OFERTADOS

2.1 - S0 0s sequintes abrangidos pslo escopo da presents PROPOSTA, a serei realizados no seguinte
Iccal HEMNSL - Materr.dar*e Nossa Senhora de Lourdes - Goldnia.

Produto i Qtd : Vaior Unitario ;  Valor Total .

" TlicengadeUso- - 1 R$§20.000,00 | R$20.000,00

& Gestao de ] "

 Contratos/Algadas » -

Manutengéo - Gestao | 12 | R$2.000,0¢ - R3$24.060,00

de Contratos/Algadas . .

Consattarial 80  R$24000 - R$19.200,00 .f

Impiantagio Hospitalar ’ I
P !
' Valor Total do Projeto i R$63.200,00 !
Observagao

Para prouu*os e servigos de infraestiutura contamos com parceiras éspecializadds nas Solugdes MV.

Assim, ndo deixz de constita-Ios através dos contatds abaixo: |

comeruiaumndna cem.br i oo
!

)

2.24 A oferta referente & Consultoria, acima inforinada, mantém sua validade desde que oiinicio da ' '

execugao dos servigos de impiantagio ocorra em até 12 (doze) mases apds a data de assinatura do

presente tenno, Uitrapassados os 12 (doze) meses, o escapo da consultoria e seus réspectivos valores
seréo rencgociados entre as partss.

3. INFORMAGOES DO SERVICO .
|

Escopo descnqao : Implantag,ao Contra‘fos f A!gadas ) * _
Tipo do Servigo ; Nova Solugdo '
Data tnicio do Servigo Data Final do Servigo

4. LOCAIS DE IMPLANTAGAQ ]

Norne da Conta POUF Cidade, l ' CNPJ
' i:kEMNSL - Maternidade Nossa Senhora de . - ’ f o M_F L
Lourdes - Goisnia : GO i “?éléma .‘ufl1.858,570/0005-67 |

£ N :
Brasil - GO-2022-41534 ' ]

X |
Varsio: 2
Data de amissia: D106/2522

H
Data de vaiitiags: 0170872022

k3
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5. DESPESAS ' ! : o

5.1 Além dos valores de lizenciamento, manutengdo e suporte técnico e constilloria de implantagdo /
hemologagao, daverdo sef paJas as despesds conforme matriz de responsabilidade abaixo:

iNFORMAQOES SOBRE AS DESPESAS PARA DESLOCAMENTO ESTADIA E HOSPEDAGEM

D,es,pesa . Descrigdo da Despesa Prowdenaado par Pago por:
: . Carvo propric a RS 0,67/ xm por 4 , ] i
atragen : ! i
) -QUUOﬂ etragent. ; orofissional. MV . My
', I Passageny Inclui bithete adreo por
- N profissional (vaior do daslocamento ,
i ss2 . 4 H ,
P Passagem Area Hotal da localidade do consultor até o MYy i MV
P i cliente — ida e voita). ; i
- ! Transporte inchui: énibus murizipal, ' ‘
i, Transportes urbano ! intermunicipal e inlerestadual. | My A .
LY . . A !
P { Locagsio do veiculo e combustivel a
i Carro Locado | (fatura de locag&o + cupom de: | MV MV t
i { abastecimento). ~§ . 2
; Hospadagem por profissional - Hotel | | ‘ N
i Hospedagem Izategoria minima de 3 estrelas — com | ; MV , MV
; ] café da manha, } |
i+ Estacionamiénto i Estacicnamento por profissionat, 5 MV ’ MV R i
pe : j s i T g e
L Pedagio i Pedagio por coiaboradaor, ; My . CMV
f Valor de até RS 50,00/més por 3 ‘ :
5 g iPr ofissional {comprovante da recarga : ) T R ¢
! Teisfone ou cépia da fatura da conta de ; MV MV
. teigfonia). i [
.t Bagagem | Bagagem de até 23K MV Y
Pl mo g g S S
| ! i ior de RS 40,00/dia por [ 1 o P
. cas ¢ profis a:o"ai considarando todds os Do P
1 t { 3, ' 3 .
i Alimentagao ; ép eros alimenticios (alimentagdol | MV : MV .
P : refeigéo e similares) i ’ .
P i Inclui: Taxi App ou Téxi !
Lt Téxi : Convericional. Obs: (Ubef, Easytaxi, MV : Y -
: 99 taxis e squivalentas). i | i
i . ;. Valorde ate R$ 250,00/més por ¢ : -
2 avy K : ' : 4 A H
.y L:’ '?f‘deia“ i profissional. : le | MV ! !

6 FORMA DE PAGA'\AENTO

¢
| ! :

Brasil - GO-2022-414%4

Varsio: 2
Dala de emivs3o; 01/06,2022

Data de validads: 01062 022
§

J
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A . - -mvf«mvmmn pe—
1
............. [ - [—— B e - mp s it D Db . |
N ltern ! ‘ Descrigao o
. O pagamento sera em parcela Unica. com
Licenga de Uso - Gestlo de Conlralos/Alcadas venzimento em até 30 {iinta} dias dpos &

asesna!ura do pre<eme instrumente:.

[ - . - - . i A 3 € e Wy 40 vy

A manutem;ao serd gaga mensalmerite, vom
vercimento da 12 (primeiraj mensalidade apds 36
Manuitencdo - Gestéo de Contratos/Alcadas trinta) dias da assinatura do presente Terma e as
demals ménsalidades & cada 3¢ (trinta) dias,
d.xran;e foda a vigéneia do contrato.

Sera pago em. 2 (duas) rarcelas fixas. sendo a 1°
parcela. referente & 50 (cinquanta pér cento) do
: ‘total do servigo.com 30 dz’asrcomadojs @ partir da
assinatura-da proposta e a 2° pareela, referente
a0s 50% {cinquenta por cento) resiantes, na

entrega do serviss, |
]

7. IMPOSTOS :
3

I Consuitorial tmiplentacéio Hospitalar

Os valores indicados nesta proposta contemplam todos os impastas (PIS, 1SS, COFINS, IR). Conforime
estado de origem.

8. CONFIDENCIALIDADE
i

As informagdas contidas neste documanto s&o de proprisdade da MV, sendo sua dup!magéo permitida

apsenas.para uso intsrno do cliente, ndo podendo ser utilizada come fonte de informagtes a'terceiros.

Da mesma forma, todas as informagdes fornecidas pelo cliente a MV ndo deverao ser divulgadas, salvo

&m caso de autorizagao por escrito de ambas as partes.

9.~ VALIDADE
Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias a partir de sua emissao, invalidando propoStafs- anterioras.
10, CONDICOES GERAIS ! C

As vaiidagdes e homologagdes serd apds a data de liberagio da Release. Se ndo houver manifestagso
por pane do cliente, a MV entendera que os processns estéo concluidos e validados.

s o W
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Brasil « GO-Z022:41333
Versgo: 2
Dala de emissdc; 0178572022

Déta de valicade: 0165872522
s
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PROPOSTA COMERCIAL » MV

‘ Aceite da Proposta

&

Data da assinatura: .

i e o) Laryssa. Santa Criz

’ al
-’ l_\ {:" v mem .
”/ \,’ L Ay

:\ A
‘ !f?a*’*c' ( . HEMNSL - Ma{ermdade Néassa
5 MEaTre GQL Senfiora de Lourdes - Goinia

!
TESTEMUNHAS:
H

H

-

Name: Nome:
CPF: CPF:

e e e v B e g

”~

Brasl - G0:2022-41354
¥

Vérzz‘so: 2
f
Deta do emissao: 01/08/2022
Data de valifadle: 01082022
£

*



