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TG0 1543, 19, \SL. 3¢ TERMO ADITIVO DE ALTERAGAO N2 1567/2019 AO CONTRATO

e ~us Ne 083-NSL, FIRMADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E
g Ao HUMANIZACAO - IGH E A SOLVIS INDUSTRIA E COMERCIO DE
DAA_JE 4 Jo 119 ELETRONICOS LTDA — ME.

O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO — IGH, CNPJ/MF n2 11.858.570/0005-67, com sede na Avenida
Perimetral, s/n, Quadra 37, Lote 74, Setor Coimbra, Goidnia — GO, CEP: 74.530-026, representado neste ato pelo
Sr. Paulo Brito Bittencourt, Superintendente, administrador e Advogado, portador do documento de identidade
n2 0354215507 SSP/BA, inscrito no CPF/MF n2 457.702.205-20, residente e domiciliado em Salvador/BA,
doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa SOLVIS INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA -
ME, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 00.105.063/0001-02, com sede a Rua Major
Franga Gomes, n2 56, Santa Quitéria CEP: 80.310-000, Curitiba — PR, representado por seu representante legal,
doravante denominado CONTRATADO, resolvem celebrar o presente termo aditivo ao Contrato n2 083-NSL,
firmado em 01/05/2017, conforme Oficio/MNSL n2 063/2019, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir
ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA ALTERAGAO
‘ Pelo presente instrumento, altera-se o contrato em epigrafe, referente 4 prestacdo de servico de locagdo de 02
{dois) totens de pesquisa para satisfacdo, em prol da Maternidade Nossa Senhora De Lourdes — NSL, para incluir

a cldusula Terceira — Do valor do contrato, item 3.6, o disposto a seguir: O reajuste anual do valor contratual sera
condicionado as variagdes do IGPM, sendo realizado mediante termo aditivo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

Altera-se o valor contratual, mediante proposta em anexo, alterando o valor unitério de locagdo de Totem de RS
220,00 (duzentos e vinte reais), para RS 232,00 (duzentos e trinta e dois reais), dispondo conforme a seguir:

DESCRICAO UNIDADES V. UNITARIO VALOR TOTAL

Locagdo de Totem Chio RS 232,00 | RS 464,00

Total mensalidade do contrato: locacao +servigo de
pesquisa RS 464,00

§12 Fica incluido a Clausula Terceira — Do valor do contrato, item 3.7, a seguinte disposi¢do: Em atengdo ao que
dispde o Regulamento de Compras e Contratagdes do Contratante aprovado pelo Estado de Goias, o Contratado

. compromete-se a emitir a fatura, ou congéneres, constando expressamente o nimero do contrato de gestdo,
presente na clausula primeira do contrato, bem como respectivo termo aditivo vigente.

CLAUSULA TERCEIRA — DA RATIFICAGAO
Ficam ratificadas todas as demais cldusulas e condigdes originalmente pactuadas que ndo colidam com o
presente aditivo.

E, por estarem assim justas e contratadas as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor e forma para o mesmo fim de se produzir seus juridicos e legais efeitos.

Goiania - GO, 06 de agosto de 2019.

Instituto de Gestdao e Humanizagao — IGH
Contratante

‘ Contratada
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Oficio IGH/HEMNSL n2 063/2019

SOLICITACAQO DE TERMO ADITIVO

Contrato n2: 083/NSL
Fornecedor: SOLVIS INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA - ME

Alteragdo n?: 32 ADITIVO

A Geréncia de Contratos,

Pelo presente oficio, solicitamos a seguinte alteragdo do contrato em epigrafe, referente a locagdo de
02 (dois) totens para pesquisa de satisfacdo, para a unidade em razdo do reajuste do valor do aditivo

vigente:

1 — Reajuste do valor, conforme proposta comercial em anexo, a qual faz parte integrante do contrato
com valor de RS 440,00 (quatrocentos e quarenta reais), aditando a cldusula 3.1, do valor do contrato,
passando a constar de RS 464,00 (quatrocentos e sessenta e quatro) mensais.

2 — Acréscimo de clausula referente a reajuste anual, devendo contar “Reajuste anual pelo IGPM

acumulado no periodo”.
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Goiania - GO, 14 de agosto 2019.

150319
Atenciosamente, Rita de Cassia Leal
Diretora Regional Goiés
IGH
Q,@ é‘%a#,%gﬁ?fm‘“ﬁ’
iretora Operacional
RECEBIDO

DATA: J4 /0B /42
HORARIO: 1322

RESPONSAVEL ij&,—

Rua 230, s/n°, Qd. 709, Setor Nova Vila, CEP 74640-210 — Fone (Fax): (62) 3201-6924 Goiania/GO



Proposta Comercial

Razdo Social: INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO IGH
CNPIJ: 11.858.570/0005-67

Solicitante: Jaqueline Dourado Rodrigues
IE: - Telefone: (62)3217-8914

E-mail: jaqueline.rodrigues@igh.org.br |

Somos apaixonados pelo que fazemos, e por isso crescemos via recomendagao
dos nossos clientes.

Avalie nossa proposta, nosso histérico e a descrigdo dos servigos oferecidos, e
desde j4 sinta-se bem vindo.

Este é o nosso convite

Venha fazer parte dos mais de

7.000 locais que estao ouvindo
seus clientes no momento certo!

TOTEM DE MESA
21x18x25cm

TOTEM DE CHAO
34x36x134cm

www.solvis.com.br


mailto:jaqueline.rodrigues@igh.org.br
http://www.solvis.com.br

Proposta Comercial

IGH - Maternidade Nossa Senhora de Lourdes Validade:
Razéo Social: INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO IGH 01/07/2019 a 30/06/2020
CNPJ: 11.858.570/0005-67 LE: -

Valores e condigdes vélidos tnica e exclusivamente para a quantidade e fidelidade registrada nesta proposta.
Qualquer alteragdo exige a elaboragdo de uma nova proposta comercial.

Renovagio da Mensalidade de locagao + servicos de pesquisa (reajuste anual)

R$232,00 R$464,00

Além da locacio do equipamento, hé os valores referentes ao servico de pesquisa disponfvel no totem. Estes valores estdo
apresentandos em uma nova proposta. Ao aceitar esta proposta, vocé concorda com as condigdes e responsabilidades do
termo de prestagdo de servigos da Solvis.



Informacdes Adicionais

Condigbes de pagamento

Locacédo: mensalidade
Prestacao de servicos: mensalidade

gBERERFAC R LAY L z 48
- Coleta de opinibes via tela touchscreen.

- Pacote de dados de telefonia celular para transmissdc dos dados (se optar pela conexdo via 3G).

- Tabulagdo dos resultados.

- Geracdo de relatérios.

- Envio de relatérios por e-mail (didrio, semanal e mensal).

- Distribuigdio de relatdrios de acordo com o nfvel hierdrquico da empresa,

- Suporte equipe analistas de pesquisa para atualizagéo de questiondrios e agendamento de novas pesquisas.
- Alteracdo das pesquisas remotamente.

- Suporte assisténcia técnica.

- Um login por totem e mais trés gerencials para acesso ao sistema web e ao aplicativo Solvis.

- Mfdia PDV: anuncios de meia tela no display do totem.

- Follow-up: envio automdtico de campanhas promocionais para quem registra email no totem.
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- Todos os otens sé bivolt e ﬁtillzam tomada de 3 pinos.

- Recomendamos que os totens permanegam ligados na tomada durante todo o perfodo.

- Em caso de necessidade as equipes de Pesquisa e Assisténcia estdo & disposigao em hordrio comercial (de seg a
sex das 8 4s 17:48).

Vidlida durante o perfodo contratado.
As despesas de transporte para a assisténcia durante e apés a Garantia Contratual sé@o de responsabilidade do
cliente.

Em caso de mau uso, 0s custos da assisténcia serdo repassados para o contratante.

Para manutengdo do tablet ndo é necessério envio do totem (permite remogao do tablet para fins de assisténcia
técnica).
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H E M N S L HOSPITAL ESTADUAL E MATERNIDADE |
NOSSA SENHORA DE LOURDES
ANEXO |

Proposta Comercial @
IGH - Maternidade Nossa Senhora de Lourdes Validade:
Raz#io Soclal: INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO IGH 01/07/2019 a 30/06/2020
CNPJ: 11.858.570/0005-67 LE: -
Valores e condigdes vélidos Unica e exclusivamente para a quantidade e fidelidade registrada nesta proposta.
Qualquer alteragdo exige a elaboragao de uma nova proposta comercial.
Renovagio da Mensalidade de locagdo + servigos de pesquisa (reajuste anual)

. Locagdo de Totem Chéo R$232.00 R$464,00

Além da locagio do equipamento, hé os valores referentes ao servico de pesquisa disponfvel no totem. Estes valores estdo
apresentandos em uma nova proposta. Ao aceitar esta proposta. vocé concorda com as condicdes e responsabilidades do
termo de prestagao de servicos da Solvis.
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Oficio IGH/HEMNSL n2 063/2019

Contrato n2: 083/NSL

Fornecedor: SOLVIS INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA - ME

Alteragdo n: 32 ADITIVO

A Geréncia de Contratos,

SOLICITACAO DE TERMO ADITIVO

SES
Extaamn ity
[N

Pelo presente oficio, solicitamos a seguinte alteragdo do contrato em epigrafe, referente & locagdo de

02 (dois) totens para pesquisa de satisfacdo, para a unidade em razio do reajuste do valor do aditivo

vigente:

1 - Reajuste do valor, conforme proposta comercial em anexo, a qual faz parte integrante do contrato

com valor de R$ 440,00 (quatrocentos e quarenta reais), aditando a cldusula 3.1, do valor do contrato,

passando a constar de RS 464,00 (quatrocentos e sessenta e quatro) mensais.

2 = Acréscimo de cldusula referente a reajuste anual, devendo contar “Reajuste anual pelo IGPM

acumulado no periodo”,

Goiania - GO, 14 de agosto 2019.

Atenciosamente,

Apa Mar/ 801’/351 da Siva

—Diretora Operacional
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Rita de Cassia Leal
Diretora Regional Goids
IGH
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Rua 230, s/n° Qd. 709, Setor Nova Vila, CEP 74640-210 — Fone (Fax): (62) 3201-6924 Goiania/GO
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Proposta Comercial

Razdo Social: INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO IGH

CNPIL: 11.858.570/0005-67 il : Soliéitan{e; Jadueline Dourado Rodrigues

IE: : - Telefone: (62)3217-8914 '
"1 o sk E-mail: ja.q;.xelikn:e,vrod\ri\gue‘s©igh..9r§;br

Somos apaixonados pelo que fazemos, e por isso crescemos via recomendacao
dos nossos clientes.

Avalie nossa proposta, nosso histérico e a descricao dos servigos oferecidos, e
desde ja sinta-se bem vindo.

Este é 0 nosso convite

Venha fazer parte dos mais de
7.000 locais que estao ouvindo
seus clientes no momento certo!

TOTEM DE MESA
21x18x 25 am

TOTEM DE CHAQ
34x36x 134 cm

www.solvis.com.br


mailto:jaqueline.rodrigues@igh.org.br
http://www.solvis.com.br

Proposta Comercial

IGH - Maternidade Nossa Senhora de Lourdes Validade:
Razdio Soclal: INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO IGH 01/07/2019 a 30/06/2020
CNPJ: 11.858.570/0005-67 LE: -

Valores e condi¢des viélidos Unica e exclusivamente para a quantidade e fidelidade registrada nesta proposta.
Qualquer alteragdo exige a elaboragdo de uma nova proposta comercial.

Renovacdo da Mensalidade de locagéo + servicos de pesquisa (reajuste anual)

Locagéo de Totem Chéo R$232,00 R$464,00

Além da locacio do equipamento, hé os valores referentes ao servico de pesquisa disponfvel no totem. Estes valores estédo
apresentandos em uma nova proposta. Ao aceitar esta proposta, vocé concorda com as condigdes e responsabilidades do
termo de prestacdo de servigos da Solvis.




Informacdes Adicionais

Condigdes de pagamento

Locacdo: mensalidade

Prestacio de servicos: mensalidade

Reajuste: anual pelo IGPM acumulado no perfodo
: *v;l\ pat %

- Coleta de opinides via tela touchscreen.
- Pacote de dados de telefonia celular para transmissdo dos dados (se optar pela conexéo via 3G).

- Tabulagdo dos resultados.

- Geragdo de relatdrios.

- Envio de relatérios por e-mail (disrio, semanal e mensal).

- Distribuicdo de relatérios de acordo com o nivel hierdrquico da empresa.

- Suporte equipe analistas de pesquisa para atualizagdo de questiondrios e agendamento de novas pesquisas.

- Alteragdo das pesquisas remotamente.

- Suporte assisténcia técnica,

- Um login por totem e mais trés gerenciais para acesso ao sistema web e ao aplicativo Solvis.
~ Mfdia PDV: andncios de mela tela no display do totem,

- Follow-up: envio automdtico de campanhas promocionais para quem reglstra email no totem.

%

- ST quando aplicdvel (Substituicio Tributéria)
- Fretes de manutengdo apds Garantia Legal.
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- Todos os totens sdo bivolt e utilizam tomada de 3 pinos.

- Recomendamos que os totens permanecam ligados na tomada durante todo o perfodo.

- Em caso de necessidade as equipes de Pesquisa e Assisténcia estdo 3 disposigdo em hordrio comercial (de seg 3
sex das 8 45 17:48).

As despesas de transporte para a assisténcia durante e apds a Garantia Contratual sdo de responsabilidade do
cliente.

Em caso de mau uso, os custos da assisténcia serdo repassados para o contratante,

Para manutengao do tablet ndo é necessdrio envio do totem {permite remogéo do tablet para fins de assisténcia
téenica).




