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[RECEBIDO ’ CONTRATO N° 10-9072-SERV-03-2023 - NSL
Por Susana 25 L6 UL CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO
HUMANIZACAQIGH E A PLANISA PLANEJAMENTO E
ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA.

RESUMO CONTRATUAL
Das Partes
Contratante:Instituto de Gestdo e HumanizacadéGH
CNPJ: 11.858.570/0005-67
Contratada Planisa Planejamento e Organizacdo de Saude LTDA.
CNPJ: 58.921.792/0001-17

Do Obijeto:

Prestacéo de servico de fornecimento de software de gestéo e avaliagéo de custo.

Unidade:
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes MNSL, situada a Rua 230, S/n, Setor Vila Nova,
Goiania/GO, CEP. 74.640-210;

Forma de pagamento:

Dia 20 (vinte) do més subsequente ao inicio da prestagao dos servigos;

Valor do contrato:
R$7.212,27 (sete mil duzentos e doze reais e vinte e sete @mis) bruto mensalperfazendo o valor
global de R$86.547,24 (oitenta e seis mil quinhentos e qua@rgete reais e vinte e quatro centavos),

conforme termo de referéncia no anexo |, proposta de preco no anexodpegi¢des a seguir:

Item Descricao Qnt. V. Mensal

Realizar o levantamento das informacdes que impliquem no cus
atual da Unidade e na forma de diagndstico, definir uma metodol

1 e critérios de verificacdo dos custos, sua classificacdo, bem co 1 R$ 7.212,27
avaliar, por meio de critérios objetivos, o nivel de organizagéo d
Unidades.
Vigéncia:

20/03/2023 e 20/03/2024

Este documento foi assinado digitalmente por Joel Sobral De Andrade e Luisa Moura Gomes. Este documento foi assinado
eletronicamente por Renata Neves de Matos Antunes e Sténio Viana silva.
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CONTRATO N° 10-9072-SERV-03-2023 - NSL

CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO

HUMANIZAQA@IGH E A PLANISA PLANEJAMENTO E

ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA.

Olnstituto de Gestédo e Humaniza¢cdadGH,CNPJ/MF n° 11.858.570/0005-67, com sede a Av. Fuad Rassi
esquina com rua 02, n°® 541, quadra 11 lote 11/12 sala 13, Setor Nova Vila, Goia&=074.653-100,
representado neste ato pel®r. Joel Sobral de Andraglesuperintendente, advogado, portador do
Registro de Identidade N.° 0716630613, expedido pela SSP/BA, devidamente insc@adastro de
Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda sob o N.° 821.110.735-04, residdotriciliado em
Salvador/BA, doravante denomina@mntratante e a empres#lanisa Planejamento e Organizacéo de
Instituicbes de Salde LTDAgessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
58.921.792/0001-17, com sede a Avenida Paulista, n° 509, Conj. 1709 ao 1712, Bel&B#st01.311-
910, Sédo Paulo/SP, representada neste ato pelo seu representante legaladte denominado
Contratadg celebram o present€ontrato n® 10-9072-SERV-03-202NSL. mediante as clausulas e

condicdes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRBAS PREMISSAS

As seguintes disposi¢es sdo premissas influentes e substanciais eat@liastrumento:

I. OContratante,mediantecontrato de gestdo n° 001/2013firmado junto aSecretaria da Saude do
Estado de Goiase figura gestora da unidade de salde indicada a clausula segundzssite do
presente objeto contratual, com vistas & preservac¢do da qualidadetermdimento prestado aos

pacientes;

a) Ocontratadodeclara ter conhecimento absoluto do instrumento disposto no paragmaferior,
bem como declara ter ciéncia que o custeio da presente contratacdo, se dara Unica e
exclusivamente por meio do respectivo repasse ou pagamento corresptadecompeténcia

da prestacéo de servico, realizado pela entidade publica vinculada aaloetentrato.

81° O contratado, através das tratativas do presente instrumento, declara interesseassistir o

Contratanteem suas necessidades;

82° A presente contratacé@o se realizou por especificidade, nos termastigo 10, 1ll, do Regulamento

do Contratante;

83° O contratado se compromete a cumprir todas as regras, praticas e diretrizes iogiisci
estabelecidas pelo Contratante sobre protecdo de dados, seguranca daagfwnprogramas de

integridade e garantir que realizara acompanhamento das atualizacdes e regtascionais
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Para verificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 3FFD-8E73-052D-C572.

2

Este documento foi assinado digitalmente por Joel Sobral De Andrade e Luisa Moura Gomes. Este documento foi assinado eletronicamente por Renata Neves de Matos Antunes e Sténio Viana silva. M

Para verificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br e utilize o codigo 3FFD-8E73-052D-C572.



SES

HEMNS ““ susufm - @
~—

CONTRATO N° 10-9072-SERV-03-2023 - NSL

CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO

HUMANIZAQA@IGH E A PLANISA PLANEJAMENTO E

ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA.

disponiveis em face a manter seu alinhamento e conduc¢éo destas praticasagotina operacional

e técnica.

CLAUSULA SEGUNBDBO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a prestacdo de servico de fornecindmtnftware de gestédo e
avaliacdo de custo, para assistiMaternidade Nossa Senhora de LourdesMNSL situada a Rua 230,
S/n, Setor Vila Nova, Goiania/GO, CEP. 74.640-210.

CLAUSULA TERCEHDIO PRAZO

O presente contrato vigorargor 12 (doze) mesesentre 20/03/2023 e 20/03/2024, admitindo-se a

prorrogacgado a critério das partes
Paragrafo UnicoA prorrogacg&o contratual ocorrera obrigatoriamente por Termo Aditivo devidamente
assinado pelas presentes partes.

CLAUSULA QUARTRO VALOR

Pela execucgdo do objeto do presente contratoContratante pagara o valor dé&r$7.212,27 (sete mil

duzentos e doze reais e vinte e sete centavos) bruto menpatfazendo o valor global de R$86.547,24
(oitenta e seis mil quinhentos e quarenta e sete reais e vinjeiaro centavos), conforme termo de

referéncia no anexo I, proposta de preco no anexo Il e disposi¢desia segu
Item Descri¢éo Qnt. V. Mensa

Realizar o levantamento das informacg6es que impliquem
custo atual da Unidade e na forma de diagnéstico, detima
1 metodologia e critérios de verificagdo dos custos, sua| 1 R$ 7.212,2]
classificacdo, bem como avaliar, por meio de critérios

objetivos, o nivel de organizacdo das Unidades.

CLAUSULA QUINEDO0 PAGAMENTO

A Contratada devera emitir a nota fiscal no més subsequente a péestie servico, até o 5° (quinto) dia

atil, e apresentar a nota fiscal acompanhada do relatério de evidéreiamta de faturamento,

chancelados pela Diretoria Geral da unidade, e 0 pagamento da fatworaera até o dia 20 (vinte) do

referido més.

81° A Nota Fiscal devera ser acompanhada de certiddes que comprovem reguadafigcal do
Contratadoem ambito Federal, Estadual e Municipal, Justica do Trabalho, bemdaswertidoes

que comprovem regularidade de contribuic@es relativas a FGTS e INSS.
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§2° O Contratadose compromete, no ato da emissédo da Nota Fiscal, a efetuar daddestaque de
impostos, taxas e contribuicdes sociais, tais como ISS, PIS, COFINS, CSLL déidpdhkaode
retencdo quando regime de tributacéo diferenciado, bem como empresas optpatesimples
nacional, “tributacdo unificada”, ou sociedade uniprofissior&lidamente regulamentada, bem
como qualquer outro previsto em legislacdo tributaria pétria, sob penianééiata suspenséo do

pagamento da fatura.

83° Nos casos de ndo apresentacéo de quaisquer dos documentos exigitas<Clausula Quinta, seja
no caput ou em seus paragrafos, até o dia 5° (quinto) dia Gtil é® snbsequente a prestacdo do
servico, o pagamento podera ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias a contarrdseapacdo dos
documentos omissos, ndo cabendo @ontratadoqualquer acréscimo no valor, seja a que titulo

for;

84° O pagamento sera efetuado somente mediante crédito em conta bancariduli@itdade do

Contratadq sendo vedada emissédo de boletos;

85° OcContratadodeclara possuir inteiro conhecimento de que os servicos prestadoCpatratante
integram o patrimdnio do Estado de Goias, razao pela quabmiratante ndo sera responsavel
pelos servicos prestados apds eventual rescisdo do contrato indicadolausula primeira,
paragrafo primeiro, do presente instrumento, devendo Gontratado promover a
cobranca/execucéo proprietario do referido patriménio, ou de qualquer outro quéa@ssumir

a da unidade de saude em questao;

86° OContratadoconcorda em manter regularmente os servigos prestados, ainda que haja atraso em

pagamento de fatura por prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias;

§7° Para fins de faturamento sera observada data do efetivo inicio da execucéo do objeto.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

Cabera adContratadg dentre outras obrigagdes legais e constantes do presente contrato:

a) Cumprir rigorosamente os termos da proposta comercial apresentada, presenfeiat@ade de

Anexo ll;
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b) Os servicos objeto do presente contrato serdo realizados pelo Contrataio,sua exclusiva
responsabilidade, de forma a atender as necessidades do Contratantepeformidade com o
presente contrato;

c) Os servicos serdo prestados pelo Contratado, na sede ou em qualgidade do Contratante, ou
caso seja possivel em razdo da modalidade dos servigos calasatde forma remota na sede da
Contratada;

d) O contratado declara que é habilitado para a execucdo dos servagosadbs na clausula segunda,
mantendo os padrfes de qualidade do Contratante;

e) O Contratado se obriga a manter absoluto sigilo sobre as operacdes, damagiss, materiais,
informacfes e documentos da Contratante, mesmo apos a conclusao dos servicogganido da
relac@o contratual;

f) Oscontratos, informagdes, dados, materiais e documentos inerén@mtratante ou a seus clientes
deverdo ser utilizados, pelo Contratado, estritamente para cumprimdosservicos solicitados pela
Contratante, sendo VEDADO a comercializag&o ou utilizacdo para outros fins;

g) Respeitar e cumprir as determinagdes e instru¢cdes do Contratante, relatigaalidade e ao bom
andamento dos servicos, bem como quanto a interrupcéo de qualquer trabathnap esteja sendo
executado de acordo com as especificacdes previstas em lei;

h) Refazer de imediato, as suas expensas, qualquer trabalho inadequadamwesmtatado e/ou
recusado pelo Contratante, durante a vigéncia desde contrato, sem querdpsesente custo
qualquer adicional;

i) Permitir e facilitar a inspecé&o dos servicos, prestando todas as informacdes erapne® todos 0s
documentos que lhe forem solicitados;

j) Realizar junto aos 6rgdos competentes, 0s registros necessariosuécaredos servicos objeto do
presente contrato;

k) Assumir exclusivamente a responsabilidade pela manutencdo da regularidadaimentos
perante as esferas Federal, Estadual e Municipal, devendo pagaresmectivos vencimentos, 0s
tributos e encargos, incidentes ou que venham a incidir, direta detagnente, sobre a prestacéo
do servico objeto do presente Contrato, devendo apresentar, déiame, certiddes de regularidade
fiscal, trabalhista e previdenciaria, sempre que solicitado @@ntratante, sob pena de suspensao
do pagamento decorrente das obriga¢cBes contratuais;

[) Observar e fazer cumprir todas as normas legais relativas as atividadewdedlas, respondendo
integralmente por quaisquer prejuizos ocasionados a pacientes e ao Contratdategbservancia
dessas obrigacoes;

m) Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causadfoatratante e

terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia @@ypde auxiliares que estejam
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sob sua responsabilidade, bem como ressarcir 0 equivalente astododanos decorrentes de
paralisacdo ou interrupcdo dos servicos contratados, exceto quandodstoeo por exigéncia do
Contratante ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias querdo ser comunicadas
imediatamente apds a sua ocorréncia,;

n) O Contratado é o Unico responséavel pela seguran¢a das suas operacdadazledi, assumindo e
concordando que a observancia a quaisquer determinacdes do Contratantgntek a seguranca,
ndo o desobrigara da sua exclusiva responsabilidade a esse titulo;

0) O Contratado declara ser Unica e exclusivamente responsavel psggeraobrigacdes de natureza civel,
trabalhista, previdenciaria e social, que sejamveanham a ser relacionados, direta ou indiretamente,
aos profissionais a servico do presente contrato, desde que contratattoEpetratado.

p) Sem prejuizo das disposi¢des anteriores o Contratado declara ter lido todaspasisabilidades
perante este contrato, declara encontrar-se em pleno exercicio de featdades intelectuais,
declaram ainda ter analisado atentamente todas as disposi¢cdes contratugigm@m livremente

pela escolha da modalidade de contratacéo de prestacdo de servicgos;

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Cabera adContratante as suas expensas, dentre outras obrigacdes legais e ou constantes do presente

contrato:

a) Remunerar cContratadqg na forma estabelecida nas Clausulas quarta e quinta;

b) Promover as facilidades necessarias para o livre acesso dosipradis doContratadoas
suas instalacdes, se necessario, desde quando devidamente identiicado

C) Cumprir o cronograma de envio da documentacdo encaminhado pela Contratada em temp
habil;

d) Arcar com o0s custos de deslocamento, alimentacdo e hospedagem na hipitese
contratado ter que comparecer as unidades da Contratante diversas de sualesde,que

autorizado.

CLAUSULA OITAVDAS MULTAS

O ndo cumprimento das clausulas pactuadas no presente contrato, nas condi¢des geratsaisntras
normas de seguranca higiene e medicina do trabalho, bem como nas nderseguranca patrimonial,
gerara multa de 2% (dois por cento) sobre o valor global do contrato, conformesii§ps a seguir:

81° As multas sdo cumulativas, ndo podendo ultrapassar a 20% (vinteepto) do valor global do

contrato.
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82° As multas seréo cobradas por ocasiao do pagamento da primeira fatura que for apresepted

sua aplicacgéo.

83° As penalidades estabelecidas nesta clausula ndo excluem quaisgtras previstas nesse
contrato, na Clausula décima terceira, nas normas de Seguranca Industrial, HibediEiea do
Trabalho e Normas de Seguranca Patrimonial, bem como a responsabitid&bntratadapor
perdas e danos que causarGontratante em consequéncia de inadimplemento das clausulas

pactuadas.

CLAUSULA NONADA PARALISACAO DOS SERVIGOS

Na hipétese de ocorrer paralisacdo dos servicosCimtratadq fica autorizado adContratante a
contratacdo de outra prestadora de servi¢cos para realizacao do objeto contpataisado, desde que
o Contratadoseja notificado para regularizar a prestacédo de servicos e nao a fagaéedd (vinte e

quatro) horas.

§1° O disposto no caput ndo se aplica na hip6tese de inadimplem#mt@ontratante por mais de

60 (sessenta) dias.

8§2° Caso cContratantecontrate outro fornecedor para a prestacéo dos servicos paralisados, conforme
autorizado no disposto anteriormente arcar&ontratadocom os custos da referida contratacéo,
independente do ressarcimento de indenizacdo por perdas e dasgam estes morais ou

materiais.

CLAUSULA DECIMA - DO RESSARCIMENTO

O Contratadose obriga a reembolsar@ontratanteem todas as despesas que este adquirir decorrentes
de:

a) Reconhecimento judicial de indenizacdo administrativa ou reconhetnedicial de titularidade
de vinculo empregaticio de seus empregados e/ou prestadores de servicos@ontratante;

b) Reconhecimento judicial ou administrativo de solidariedade ogiglidriedade d&Contratanteno
cumprimento das obrigacdes previdenciarias e/ou fiscai€duotratado;

C) Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais dama®riais ou
institucionais, comprovadamente causados p€lintratadoou seus prepostos ou prestadores de

servicos na execucgédo de suas atividades;
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d) Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danogio ambiente e
emissdo de agentes poluidores comprovadamente causados@ahdratadoou seus prepostos
ou prestadores de servigo, seja por agdo ou omissao;

e) Indenizacao pela necessidade de contratacao de outra empresa para a exdowgtgeto previsto
no presente contrato que tenha deixado de ser executado em face ddigzydo das atividades

do Contratadq ressalvada a hip6tese indicada no §1° da clausula nona.

Paragrafo UnicoOs valores em questdo sdo reconhecidos desde jA como delilagpos e certos e

passiveis de execucdo judicial para ressarcimentOa@tratante;

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO, CESSAO E TRANSFERENCIA.

Nao é permitido acContratadosubcontratar os servicos ora pactuados, bem como utilizar pessoas que

nao sejam seus profissionais.

§1° OContratadonao podera transferir ou ceder, no todo ou em parte, 0s servigos dauloa, salvo
com autorizacdo prévia por escrito d€ontratante regulando-se em cada caso a

responsabilidade da cedente pelos servicos ja prestados ou a prestar.

§2° o Contratadonao podera ceder ou dar como garantia, a qualquer titulo, no todawparte, os
créditos de qualquer natureza decorrentes ou oriundos do presente contislyo com
autorizacao prévia e por escrito @ontratante

§3° Constara, obrigatoriamente, da autorizacéo prévia, qugootratanteopde ao Cessionario dos
créditos as excec¢des que lhe competirem, mencionando-se, expressaments gpagamentos
ao cessionario estardo condicionados ao preenchimento pela cedentéodis as suas

obrigacdes contratuais.

840 Caso oContratadoinfrinja quaisquer das disposi¢cdes acima, ficara obrigado a indgretas

danos materiais e/ou morais causados@antratante

CLAUSULA DECIMA SEGUNBEGURANCA E PROTECAO DE DADOS - LEI 13.709/18

O presente contrato serd regido e interpretado em relacdo as leis de protgdtados conforme a
Legislagéo vigente de Protecéo de Dados (LGRDGeral de Protecdo de Dados) de acordo com as leis
da Republica Federativa do Brasil (13.709/2018 e suas atualiza¢fes), ssrieaas aplicavel a outros

paises, considerando também as regras e obrigacdes legais locais correlandps@ para este
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contrato e incluindo também dados anteriores que possam ja existir em nossadaderdnacdes para

protecéo.

81° Importante o entendimento de que nossas regras de politica deagidade de dados estardo
disponiveis para consulta em nossos principais canais de écagéo e interacdo, e que poderdo ser
ajustadas e adaptadas a qualquer tempo em vistas de melhor atendecassidades e expectativas das
partes, demonstrando o cumprimento legal e regulamentar, tendo o Cowtoadizobrigacao de consultar

versdo atualizada sempre que julgar pertinente.

82° Ao dar o de acordo neste contrato, entende-se também que ha um#aeée inequivoca do
conhecimento e entendimento de nossa politica de privacidade edateento aos seus direitos através

dos canais institucionais, que podem ser solicitadas a qualquer temeeveil dados@igh.org.br.

§3° As partes obrigam-se a assegurar aos titulares dos dados pessoai®rmEn a ser por estes
tratados, em especial com relagdo aqueles que venham a constit@toodgste Contrato, todos os
direitos de que trata o artigo 18 da LGPD, devendo informar a Contrataédjatamente, qualquer
solicitacdo de titulares que implique na necessidade de confirmag®sso, corre¢do, anonimizagéo e/ou

eliminacao.

84° A PARTE INOCENd@&vera ser integralmente indenizada por toda e qualquer perda decorrente do
descumprimento, pel®ARTE INFRATORJas disposi¢cbes da LGPD, respondenBARTE INFRATORA
por eventuais sanc¢des que venham a ser aplicad28RTE INOCEN@i& raz&do da inobservancia, pela
PARTE INFRATORIs preceitos normativos estabelecidos na LGPD.

§5° Em caso de fiscalizacé@o ou aplicacdo de quaisquer penalidadesupaimlade Nacional de Protecao
de Dados (“ANPD”) em decorréncia de infragdo as normas da LGPD no gieeesaas dados pessoais
que venham a integrar o objeto deste Contrato, uma Parte devera, conforoaso, fornecer a outra,
para fins de defesa, todos os subsidios e provas que comprgue (i) ndo ocorreu o tratamento dos
dados que lhes foram atribuidos; (ii) ndo houve violacéo dadedis de protecédo de dados; ou (iii) o dano

causado é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiros.”

8§6° A CONTRATANTEsponsabiliza-se integralmente pela observancia da Legislagaavepliuando

da coleta dos Dados Pessoais Compartilhados e respectivo compaetiittarom aCONTRATADA
garantindo a Contratada que foram respeitados os principios legaicaegié e que ha base legal
compativel com o tratamento que serd dado, nos termos deste Contrats, Rexlos Pessoais

Compartilhados.
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Paragrafo UnicoACONTRATANTEclara que foram adotadas as medidas necessarias para tornar licita
a transferéncia internacional dos Dados Pessoais Compartilhadascquerd em funcdo da tecnologia
adotada pela Contratada em suas atividades;

§7° ACONTRATANTJarante que o Tratamento dos Dados Pessoais QEINTRATADde acordo com
as instrugcbes d€ONTRATANTHRO fard com que £ONTRATADwole qualquer lei ou regulamento,

incluindo, sem limitac&o, a LGPD.

§8° ACONTRATAD#otificara aCONTRATANTEoOr escrito, em até 48 horas, sobre qualquer Tratamento
ndo Autorizado ou Incidente ou violagéo relacionado aos Dados Pessaais aégte Contrato, ou se
qualquer notificacdo, reclamacao, consulta ou solicitacdo for feitapar autoridade reguladora devido
ao tratamento dos Dados Pessoais relacionado a este Contrato. Tal notificacé ctaver, no minimo:

(i) a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados; (ii) inforsnemidie os titulares envolvidos; (iii)
informacgdo sobre as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a praisgiadds; (iv) 0s riscos
relacionados ao incidente; (v) os motivos da demora, no caso de anécagdo nao ter sido imediata; e

(vi) as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou miigdeitos do prejuizo causado.

89° A CONTRATADéompromete-se em manter um programa de seguranca de dados, quencpigte
medidas adequadas do ponto de vista técnico, fisico e de governgugdenha por objetivo proteger os
Dados Pessoais contra Incidentes, bem como garantir que essas medidgarasseim nivel de
seguranca condizente com 0s riscos apresentados pelo Tratamento, a nadloseP@dos Pessoais e as

tecnologias de seguranca disponiveis e razoavelmente aplicadas no setor de atuacéo das Partes

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DA RETENCAO

O Contratantepodera reter:

a) Em 10% da fatura mensal, como garantia, na hipétese de infracdo contedtual
prestacdo de servico inadequada pelontratadq incluindo-se também as multas
contratuais e quaisquer outros valores que porventura seja dgyedmCONTRATADEN
favor do Contratante ou ainda como forma de ressarcimento de possiveis prejuizos
provocados pelCONTRATAD&oU seus empregados.

b) A(s) fatura(s) em sua totalidade, na hipdtese de ndo pagamento alasios dos
empregados d&€ontratadoque prestem servi¢cos para@ontratante somente liberando
os valores retidos na hipétese de adimplemento dos salarios ou acordo entagtas p

C) A(s) fatura(s), na hipétese de Reclamacéo Trabalhista, em Goatoatantefigure como

responsavel principal, solidaria ou subsidiaria, de empregadoprestadores de servico
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da Contratadg até o limite dos valores reclamados na citada a¢éo, somente liberando os
valores retidos na hipétese de exclusao da lide ou acordo entre as partes

d) A(s) fatura(s), na hipotese de agdes judiciais, em qu€oatratante figure como
responsavel principal, solidaria ou subsididria, oriunda desfapraticados por
empregados ou prestadores de servicoQantratadg até o limite dos valores requeridos
na citada acao, somente liberando os valores retidos na hipéteseaeséo da lide ou
acordo entre as partes

e) Os impostos da nota, quando necessario e amparado por lei.

§1° O valorretido de acordo com a alinea ‘a’ éeliberado apods a assinatura do TRD (Termo de
Recebimento Definitivo), descontadas multas e quaisquer outros vghorgentura devidos pelo
Contratadoao Contratante.

82° Os valores retidos ndo sofrerdo nenhum acréscimo, sendo liberaglos palores histéricos da

retencéo.
83° Rescindido o contrato nos termos da Clausula Déqjuiata, alinea ‘g’perde aCONTRATADA
favor da Contratante as importancias retidas, além de responder pelas perdas e daun®s

resultarem da infragé@o ou prestacdo inadequada do contrato.

CLAUSULA DECIMA-QUARTAICA, SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E ANTICORRUPCAO

Na execucdo do presente contrato é vedado as partes e seus vinculados:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indewdaente publico ou a
guem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulensntbdificacdes ou prorrogacdes
do presente Contrato, sem autorizacdo em lei, no ato convocatdrio degoitaublica ou nos
respectivos instrumentos contratuais;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato;

e) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato, assim como realizar quaiagéies ou
omissdes que constituam prética ilegal ou de corrupcao, nos termasedn®. 12.846/2013 ou
de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Antiqgialp ainda que néo

relacionadas com o presente Contrato;

§1° O CONTRATADO se responsabiliza a adotar os devidos cuidados pdiadrape ndo autorizado,

bem como a revelacédo de Informacdes Confidenciais da CONTRATANT&as Bartes Relacionadas,
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abstendo-se de, sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATEANTEE ou de alguma outra

forma tornar disponivel qualquer das Informacg8es de Propriedade Exclusava de

§2° Seré permitido o uso de informacg8es confidenciais tdo somente cpropdsito de avalia-las, bem
como para fomentar as relagBes comerciais entre as PARTES e/ou suas respectivessparisveis, e
ainda, para subsidiar decis6es ou fornecer orientacdes acerca detes aumprimento de diretriz legal
ou regulamentar exigida como o envio a 6rgaos governamentais e/ou dezég@, bem como bancos
e necessarias ao cumprimento das obrigacdes entre as partes. Para qualfeeforma de utilizacéo
das informac8es confidenciais, é imprescindivel autorizacdo expresSaOMIRATANTE, salvo as

previstas e indicadas em nossa politica/contrato e em beneficio das partes.

§3°A obrigacao de confidencialidade permanecerd em plena vigénciagrefimtem que o CONTRATADO
continuar a receber Informagfes Confidenciais da CONTRATANTE, o djbera& o CONTRATADO e
seus representantes legais da obrigacdo quanto a manutencdo e subordirmrgicefeitos da

confidencialidade e/ou portabilidade de informacdes caso demandado.

§ 4°0 CONTRATADO se compromete em executar 0s servicos com rigorosa observancia as técnic

adequadas a trabalhos de igual natureza, as especificacbes da NBR da ABNiRsdkime normas

técnicas aplicaveis, comprometendo-se, em qualquer hipétese, a adotar beneebadrdes aplicaveis.

§5°0 CONTRATADO envidara os melhores esforgos para cumprir e fazer patopiseus empregados,
prepostos e contratados, as normas emanadas pela CONTRATANTE, bem golamdRéos de
Seguranca e Autoridades, além das instrucdes que forem expedidas pela CANTRAdisciplinando os
servicos que ali operam em relacao também ao Programa Corporativotetgidiade Compliance),

garantindo padrdes éticos e morais como um aspecto institucional da CONTRATADA.

86° O presente contrato sera regido e interpretado de acordo com as boas praticas darsggda

informacédo, preconizadas na Norma ABNT NBR ISO/IEC 27001 de Seguranca da Informacao, correlata

politicas e padrdes internos do CONTRATANTE e as leis da Réfed#ieiva do Brasil correlatas ao

tema.

§7° Manter sempre nas atividades pessoal responsavel, devidamentacicagpo, que atue com
autonomia e poder de decisdo para atender as solicitagbes do CONTRATpMABrdenar e fiscalizar

a correta e segura execucao dos servigos e entrega de produtos.

88° A contratada declara ter ciéncia do disposto na Lei n° 8.080/1990 e na Portaria n° 1.601/2@11, q

0s servicos prestados pela Contratante serdo totalmente gratuitos, atelalea politica de
universalizacdo do acesso a saude, sendo vedada a cobranca de qualguaosalsuérios por parte da

contratada;

r&) foi assinado eletronicamente por Renata Neves de Matos Antunes e Sténio Viana silva. M

E73-052D-C572.

Este documento foi assinado digitalmente por Joel Sobral &e Andrade e Luisa Moura Gomes. Este docume
Para verificar as assinaturas va ao site https://vertsign.port@ldeassinaturas.com.br e utilize o codigo 3FFD-8

Este documento foi assinado digitalmente por Joel Sobral De Andrade e Luisa Moura Gomes. Este documento foi assinado
eletronicamente por Renata Neves de Matos Antunes e Sténio Viana silva.
Para verificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 3FFD-8E73-052D-C572.

12



SES
H E M N s HOSPITAL ESTADUAL E MATERNIDADE sus + Secrtara i @
NOSSA SENHORA DE LOURDES e da

CONTRATO N° 10-9072-SERV-03-2023 - NSL
CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO
HUMANIZACAQIGH E A PLANISA PLANEJAMENTO E
ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA.

89° Em decorréncia da presente contratacdo, sob qualquer hipétese ou em guaijuacdo, nao se
presumira a eventual existéncia, ou se estabelecera a presuwhedpalquer vinculo societario e ou
empregaticio, ou obrigacdes de carater trabalhista e previdenciario entre despgror si, seus
contratados, prepostos e ou empregados, e ndo serdo fiadoras dagobes e encargos trabalhistas e
sociais uma da outra, cabendo a cada sociedade a exclusividadpamsabilidade por tais obrigacdes,

inclusive nas esferas civil e penal;

§10° Cada parte respondera individualmente por quaisquer perdas e danos,riaiateu pessoais,

oriundos de suas respectivas acdes ou omissdes, bem conprafssionais a si vinculados, que venham
a ser causados aos pacientes ou terceiros, sendo de responsabiigeldsiva e indelegavel da parte
culpada e causadora do prejuizo responder perante terceiros e a pacerite, nas hipoteses capazes
de configurar impericia, imprudéncia ou negligéncia, obrigand@gearte culpada a ressarcir a outra

parte inocente, se esta vier a ser acionada por a¢do ou omissao da culpadaéoraido dano.

811°A eventual tolerancia a infragdes a qualquer das clausulas deste instrumermao exercicio de
qualquer direito nele previsto constituird liberalidade, ndo icgotido em novacao ou transacdo de

qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA-QUINTRA EXTINCAO

O presente contrato podera ser extinto nas seguintes hipéteses:

a) PeloContratado,no curso da vigéncia inicial, comprometendo-se a conceder o avisi é\80
(trinta) dias acContratante

b) Se qualquer das partes ceder ou transferir 0 presente instrumento aitesgeem a prévia anuéncia
da outra parte, por escrito;

c) Se qualquer das partes se tornar comprovadamente insolvente, requerer recupgtaijéial ou
extrajudicial ou autofaléncia, ou tiver a sua faléncia requerida ou decretada,;

d) Deixar, qualguer das partes, de cumprir, ou mesmo cumprir irregularmesdesutas contratuais,
prazos e especificacoes;

e) Também serad causa de rescisdo motivada o inadimplemento contratualgsocumprimento de
quaisquer obrigacBes previstas nesse contrato, por quaisquer das panes)ap seja sanado no
prazo estabelecido em notificacdo encaminhada nesse sentido pela Ipagéa, prazo esse néo
inferior a 10 (dez) nem superior a 30 (trinta) dias.

f) Perda do direito de Gestéo/prestacdo de servi¢co da unidade tadapijpeloContratante

g) Na superveniéncia de caso fortuito, de forgca maior ou fato intpeda consecucdo dos objetivos
sociais das partes, em razao de deciséao judicial ou por ordepodieses publicos competentes, que

inviabilizem a continuidade de execucédo do presente contrato.
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h) Por exclusivo critério de conveniéncia e oportunidade da Contratante, a gualkeupo, mediante
aviso prévio de 30 dias, sem que haja aplicagdo de multa ourgsga de indenizacao de qualquer
natureza.

Paragrafo UnicoEm qualquer das hipéteses de encerramento do presente contrato dmigagio

comum as partes a realizacdo da devida prestacdo de contas, no prazo nuiBD (trinta) dias

subsequentes, abrangendo os aspectos fisicos e financeiroslalmormmento. Nesse sentido, sera
assegurado adContratado o direito ao recebimento da remuneracdo correspondente aos servigcos

efetivamente até ai prestados, ndo obstante o encerramento do Contrato.

CLAUSULA DECIMA - SEXD® USO DE IMAGEM

Fica acordado entre as partes:

81° A Contratante, sem qualquer 6nus para as partes, a qualquer tempale das nao afete a moral
ou os bons costumes, podera utilizar o nome, a imagem e aw@odtratado para fins exclusivos da
divulgacao da Instituicdo, bem como para informar quaisquer benefitiosampanhas que estejam
passiveis de divulgacéo interna, bem como iniciativas similares, podpatch tanto, reproduzi-los ou
divulga-los junto a midia escrita, televisionada, internet e todssdemais meios de comunicacéo,

publicos ou privados, por um periodo de até 24 meses.

§2° A Contratante cientifica o Contratado de que possui, em seus ambientas, (satredores internos
e externos, refeitérios etc.), monitoramento em tempo real dasiddides dos funcionarios e visitantes,
preservando-lhes a intimidade e a privacidade. Tal monitoramest a® acompanhamento da rotina

diaria da empresa e ao auxilio na identificacao de possiveis irregularidades

§3° Caso néo seja do interesse do Contratado em autorizar o uso darima@ voz para fins exclusivos
da divulgacao da instituicao e suas atividades podera manifestaessg@nente em documento proprio

a ser solicitado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- FATORES AMBIENTAIS E DE SEGURANCA DO TRABALHO

Cabera ao contratado cumprir as seguintes normas:

81° 0O Contratado, se aplicavel ao objeto, devera obedecer as determinacbeswaidecorrentes de
Lei e aquelas emanadas por Autoridades Governamentais, em partieuraeio ambiente, seguranca e
salde ocupacional, sendo a Unica responsavel pelas providéncias nexesgalos efeitos decorrentes

de eventuais inobservancias delas.

Este documento foi assinado digitalmente por Joel Sobral De Andrade e Luisa Moura Gomes. Este documento foi assinado
eletronicamente por Renata Neves de Matos Antunes e Sténio Viana silva.
Para verificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 3FFD-8E73-052D-C572.

14

Este documento foi assinado digitalmente por Joel Sobral De Andrade e Luisa Moura Gomes. Este documento foi assinado eletronicamente por Renata Neves de Matos Antunes e Sténio Viana silva. M

Para verificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br e utilize o codigo 3FFD-8E73-052D-C572.



HEMNS ““ susufln % @
—

CONTRATO N° 10-9072-SERV-03-2023 - NSL

CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO

HUMANIZACAOIGH E A PLANISA PLANEJAMENTO E

ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA.

82° O Contratado envidard os melhores esforcos para respeitar e fazerqoenrseus empregados
respeitem as Normas de Seguranca do Trabalho e utilizem os Equijgsnde Proég&o Individual (“EPI”)
e/lou de seguranga tecnoldgica necessérios a fungcdo desempenhada, confieterninado por

legislagéo especifica se for necessario.

§3° O Contratado responsabilizar-se pelo cumprimento das Normas Regulamemntar®ortaria n°
3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego (“MTE") e suas respectivas alteydg@mscomo das
instru¢des emitidas pela Contratante, providenciando as suas custas segacilelete de trabalho para
todos os seus empregados a servico deste CONTRATO. A Contratanieesti@anéo, isenta de qualquer
responsabilidade em relacéo a acidentes ou doencas profissionaitarges dos servicos contratados,

salvo se, comprovadamente, por omissdo ou a¢éo, venha a dar causa.

CLAUSULA DECIMA OITAVBA FISCALIZACAO

Cabera ao Contratante, no curso da execugédo de servico, a fiscalizacdo corarubaatas disposicées
contratuais, de forma a promover afericdo acerca do devido cumprimengécsdovicos prestados, sem

prejuizo da fiscalizagdo exercida pela Contratada.

I. O acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo deste contrato serdo realizeldo®ipetor

Administrativo, ou em sua auséncia, pelo Diretor Geral;

81° A fiscalizag&o exercida pelo CONTRATANTE néo implica em correspadsahiicbu do responsavel

pelo acompanhamento do contrato;

§2° O acompanhamento do servigo pela CONTRATANTE néo exclui e nem redonsabdslade da
CONTRATADA, inclusive por danos que possam ser causados ao CONTBATAMTEeiros, por

qualquer irregularidade decorrente de culpa ou dolo da CONTRATADA na execuc¢édo do contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA ASSINATURA DIGITAL

Caso o presente instrumento seja assinado digital ou eletronictaneada Parte declara e garante que
sua assinatura digital ou eletrbnica tem 0 mesmo efeito vinculajive teria a assinatura manuscrita,
possuindo carater irrevogavel e irretratavel, desde que seja realized meio de plataforma de

conhecida confiabilidade, possua integridade e autenticidade verifichetenda ao disposto na Medida

Proviséria 2.200-2/2001 (ou em outra legislacdo que venha a subaitti-

CLAUSULA VIGESIMBA GARANTIA

Durante a vigéncia deste ContratdC® NTRATADgarante o Sistema Web, objeto deste Contrato, contra
defeitos de funcionamento a partir da data de liberagao para o in&cgud utilizacéo. A garantia durante

o periodo de vigéncia de Contrato compreende, também, os servigos de atualizaS&steoa Web.

Este documento foi assinado digitalmente por Joel Sobral De Andrade e Luisa Moura Gomes. Este documento foi assinado
eletronicamente por Renata Neves de Matos Antunes e Sténio Viana silva.
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As garantias estipuladas na presente clausula ndo abrangem erros, defd#oss ou prejuizos
decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericiC@NTRATANTEUS empregados ou prepostos,
na utilizacdo do Sistema Web aqui licenciado, assim como problemas @tesnde caso fortuito ou

for¢a maior.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIREDACAO DE CONTRATAGAO

Durante a vigéncia deste Contrato e apds o0 seu encerramento por um pee&tr@s) anos, é vedado a
CONTRATANTEealizar qualquer proposta de contratacdo ou contratar, ainda que indiretde,
colaboradores, empregados, terceiros especialmente contratados, assesioetsres ou prepostos da
CONTRATADA.

A vedacdo da contratacdo aqui estabelecida se mantera em vigor messnocasos em que ocorrer
rescisdo do contrato firmado entre &ONTRATADA o seu colaborador, empregado, terceiro
especialmente contratado, assessor, diretor ou preposto, motivadianotivadamente, por distrato ou

por ato unilateral.

Eventual contratacdo que &ONTRATANTRroceda em violagdo ao teor desta clausula, salvo
previamente acordado formalmente juntoGONTRATADAmMporé a esta a penalidade correspondente
a uma multa ndo compensatdria no valor de 12 vezes o valor mens@dia dos faturamentos ocorridos

durante a vigéncia deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUND@ FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Goiania/GO como o Unico competente pasacio e cumprimento
dos direitos e obrigacdes decorrentes do presente instrumento, renunciasgartes a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, independentemente dos seus atuais aws$udomicilios.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente imstreme02 (duas) vias de

igual teor e forma para que se produzam seus efeitos juridicos e legais.

Goiania/GO, 20 de marco de 2023.

Instituto de Gestdo e HumanizacadéGH Planisa Planejamento e Organizagéo de
Contratante InstituicBes de Saude LTDA
Contratada
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-
-y = TERMO DE REFERENCIA

BY

1. Objeto: Contratacéo de empresa especializada em fornecimento de software de gestéo e
avaliacé@o de custo, treinamento de equipe e consultoria para atender as Unidade do Instituto
de Gestéo e Humanizacéo — IGH do Estado de Goiés pelo periodo de 12 meses.

1.1 Unidades que deveram ser atendidas:

1.1.1 HEAPA - Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada — CNPJ:
11.858.570/0004-86

1.1.2 H EMU - Hospital Estadual da Mulher — CNPJ: 11.858.570/0002-14

1.1.3 HEMNSL - Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lurdes — CNPJ:
11.858.570/0005-67

2. Descricdo do Servico: A Contratada devera realizar o levantamento de informacdes que
impliquem no custo atual de todas as Unidade do IGH GO, e na forma de diagnéstico, definir
uma metodologia e critérios de verificacdo de custos, sua classificagdo, bem como avaliar,
por meio de critérios objetivos, o nivel de organizacdo das Unidades.

2.1 Treinamento e aperfeicoamento de pessoal,
2.2 Estudos técnicos, planejamento, projetos basicos ou projetos executivos;
2.3 Assessoria ou consultoria técnica e auditorias financeiras ou tributéarias;

3. Modalidade do certame: Contratacé&o direta por inexigibilidade conforme previsto no
regulamento de compras Art. 10° inciso IIl.

Art. 10° Néo se exigira a publicidade prévia disposta no
artigo anterior deste regulamento nos seguintes casos de
contratagbes/aquisi¢oes:

Ill. ESPECIFICIDADE: Na contratagdo de empresa
especializada ou profissional de notério conhecimento,
assim entendido aqueles cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior,
estudos, experiéncias, publicagBes, organizagédo,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com sua atividade, permita inferir que o seu
trabalho é o mais adequado a plena satisfagéo do objeto
a ser contratado, desde que comprovada a inviabilidade

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos e Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse
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4. Os valores indicados na cotagéo seréo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses.
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5. A vigéncia contratual sera de 12 meses, a contar da data de assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado, se de comum acordo entre as partes, por igual periodo limitando-se ao prazo
maximo de 60 meses.

6. Obrigacdes da CONTRATA

6.1 Correrdo por conta da Contratada todas as despesas, os custos dietos e indiretos, tais
como: imposto fretes, transportes, despesas trabalhistas, previdenciarias, seguros, todos
os custos necessarios a fiel execucéo do objeto desse termo;

6.2 Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

6.3 A Contratada devera reparar corrigir, remover, refazer ou substituir, s suas expensas, no
todo ou em parte o objeto desse termo. Que por ventura se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucéo dele;

6.4 A Contratada devera manter, com compatibilidade com as obrigagdes assumidas nesse
termo, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas e estd obrigada a
responsabilizar-se por dados causados diretamente a Contratante ou a terceiros,
decorrente de sua culpa, ou dolo na execugéo do objeto em questéo, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade e fiscalizacédo ou acompanhamento da Contratante.

7. Obrigacoes da CONTRATENTE
7.1 Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato;

7.2 Designar um fiscal para acompanhar a fiel execucdo do respectivo termo contratual,
ficando todo e qualquer pagamento submetido & certificacdo da perfeita e adequada
execucéo do objeto que trata este contrato.

7.3 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos/produtos/materiais entregues, executados e/ou
fornecidos em desacordo com o contrato;

7.4 Proceder o pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado;
7.5 Comunicar em tempo habil & Contratada os servigos a serem executados;

7.6 Nomear gestor de Contrato, assim como Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execugéo
dos contratos;

7.7 Comunicar a CONTRATADA, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos e Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse
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8. Documentos de qualificagdo do fornecedor
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8.1 No momento da cotacéo, o interessado devera apresentar os seguintes documentos:
8.1.1 Contrato social e documento de identificacéo do sécio/representante legal;
8.1.2 Cartédo CNPJ;

8.1.3 Certiddes de regularidade perante as Fazendas Municipal, Estadual e Federal,
FGTS e CNDT;

9. Disposicdes especificas

9.1 Propiciara, a CONTRATADA, todas as facilidades para que a mesma possa desempenhar
seus servicos dentro das exigéncias do contrato.

9.2 0s valores cotados deverdo incluir todas as despesas de transporte, tributos, frete,
carregamento, descarregamento e outros custos decorrentes direta e indiretamente do
fornecimento do objeto solicitado.

Goiania/GO, 25 outubro de 2022
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I % Planisa
I. EMPRESA

Com mais de 30 anos de atuagdo, a Planisa tem se firmado como a solugdo ideal para as
organizagbes de saude que buscam a exceléncia em gestdo. Desde 1988, vem
conquistando expressivo sucesso e se destacando como a referéncia em consultoria
especializada para o segmento da saude, decorrente de uma trajetéria percorrida com
integridade, responsabilidade e inovagao.

A trajetdria da Empresa tem sido marcada por vitoriosas experiéncias que asseguram a
qualificagdo para prosseguir promovendo a melhoria continua da produtividade das
organizagoes do segmento da saude — hospitais, clinicas, servicos de diagnodsticos e
operadoras de planos de salide, em todo o Brasil e no exterior.

Os produtos de consultoria e as estratégias utilizadas na prestagdo dos servigos
promovem o desenvolvimento das competéncias internas e melhoria na performance
dos resultados da empresa. A experiéncia, obstinagdo e conhecimento dos
colaboradores sobre todo o processo de trabalho asseguram uma relagdo custo-
beneficio altamente vantajosa para os nossos clientes, de forma sélida e sustentavel.

econheddo sucesso no c 10 C onsul
aude

rcorrida com

Fundadorda Planisa
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| % Planisa
Il. PRODUTOS

Conheca Nossas Solugdes para Gestao de Custos

¢-E{s§=b @i s:@:s g

Gestao Estratégica DRG - Diagnosis Related Groups Simulagao Orcamentaria Cursos
de Custos Inteligente Planisa

E (\‘ ACESSE O SITE: www.planisa.com.br
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| % Planisa

lll. NOSSOS CLIENTES

A Planisa acumula experiéncias bem-sucedidas em mais de 600 clientes distribuidos em
todo o Territério Nacional, América Latina, Africa e Europa.

Cabo Verde

Brasil

Argentina

No Brasil, encontra-se em 22 estados, prestando servigos aos segmentos publico e
privado, com forte participagdo nas OrganizagGes Sociais de Saude e Secretarias
Estaduais e Municipais de Salde.

IV. RECONHECIMENTO
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V. OBJETIVOS

Esta proposta de prestacao de servigos ao MNSL - Maternidade Nossa Senhora de
Lourdes, tem como objetivo o0 acompanhamento, monitoramento, andlise do processo
de apuragao de custos e fornecimento de licenga de uso da solugdo de gestdo de custos
hospitalares, visando a melhoria das informagoes para uma gestdo adequada.

VI. DESCRICAO DOS SERVICOS

As principais atividades previstas estdo descritas a seguir.

1. Disponibilizagdo da solugdo, das atualizagGes e da manutengao da solugdo KPIH, que
correspondem, em linhas gerais, a:

1.1. Utilizagdo do modelo de painel de acesso aos dados na solugdo KPIH, inser¢ao
de dados, consultas e dashboard,

1.2. Utilizagdo de relatdrios gerenciais;

1.3. Disponibilizagdo de acesso ao comparativo de indicadores assistenciais com
outras Instituigdes vinculadas a Planisa, por meio de percentis;

1.4. Suporte operacional da solugdo KPIH em hordrio comercial (Help Desk).

2. Disponibilizagdo de apoio especializado de consultoria presencial e/ou a distancia.

£ )

[.aryssa Barbosa
Divelora Gerdl

Nossa Senhord

Lourres - MNS!
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Vil. METODOLOGIA DE TRABALHO

Os trabalhos terdo uma geréncia de servigos, cujas atribuigdes compreenderdo a
definigdo das diretrizes do trabalho, a metodologia utilizada, a integragdo da equipe, o
dimensionamento das atividades internas, preparagdo e apresentagao dos resultados
ao cliente.

A execug¢do do projeto sera suportada pela solugdo online de apuragdo e gestdo de
custos, com apoio de ferramentas de comunicagdo e Help Desk.

Programagdes serdo preparadas pela Planisa com a descricdo do cronograma,
atividades, consultores e produtos a serem elaborados.

ViIl. FUNCIONALIDADES SOFTWARE KPIH

l PAINEL DE ACESSO A SOLUCAO KPIH (Key Performance Indicators for Health)
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1. TECNOLOGIA
1.1. Solugdo:

O KPIH é uma solugdo 100% online, desenvolvida em Java, com tecnologia de
ultima geragdo. A solugdo pode ser utilizada em qualquer lugar do mundo, a
qualquer momento e em qualquer sistema operacional, através dos navegadores
Google Chrome ou Mozilla Firefox, sem a necessidade de instalagdo de qualquer
programa ou sistema.

1.2. Infraestrutura:

O KPIH utiliza a computagdo em nuvem, por isso ndo é necessaria a aquisi¢do ou
manutengdo de nenhum recurso computacional por parte do cliente. Apenas o
acesso a internet ja é o suficiente. Ademais, ndo ha necessidade de intervengdo da
Tl para a realizagdo de backups ou gerenciamento de infraestrutura, pois tudo é
gerenciado por nos, na nuvem, e ndo ha possibilidade de perda de dados.

1.3. Seguranga:

O KPIH utiliza uma nuvem internacional, que é gerenciada com os mais modernos
métodos de seguranga contra invases e perda de dados. Também utiliza os
sistemas operacionais Linux, que sdo livres de virus.
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UNIDADE:HEMNSL - Hospital Est. Maternidade Nossa Senhoraudgelso

PRAZO: NORMAL

SOLICITAGAO: 5

MAPA DE COTACAO

OBJETOEORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GESTAO E AVALIATAO DE CUS

FORM.COR.COM.005

Emiss&0:24/08/2020

Revis&0:21/05/2021
Verséo: 03

PLANISA PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO
DE INSTITUICOES DE SAUDE LTD.

58.921.792/0001-17

STENIO

(11) 3171-2180

ITEM

DESCRICAO

QUANTT.

UNID. MEDIDA

V. Unit]

ario SubT

tal . Unit&tio

SubTotal

V. Unitarig

SubTotal

V. Unitario

Shidxal

Realizar o levantamento de informacdes
impliguem no custo atual da Unidade do IGH GO, ¢ na
forma de diagndstico, definir uma metodologia e
critérios de verificagdo de custos, sua classifioac
bem como avaliar, por meio de critérios objetivos,
nivel de organizagéo das Unidades.

1 (CONFORME TERMO DE REFERENCIA)

1

UNLC

R$ 7.212,2

R$ 7.212,2°

R$

R$
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n$
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R$

R$
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SOLICITACAO DE SERVICO

FORM.COR.COM.004

Emissao19/08/2020

Revisdo04/02/2021

Versao: @

Pagina: 1 de 3

N°. SOLICITACAO/SISTEMA: °*°

DATA: 25/10/2022

1. SOLICITANTE

Unidade: HEMU, HEMNSL e HEAPA

Enderegco/Ponto de Referéncia: R. R-7, s/n - St. Oeste, Goiania - GO, 74125-090

Cidade/Estado: Goiania/GO

r/ Departamento:
Seto epartamento Geréncia Regional GO

Nome: Ana Cristina

E-mail: ana.cristina@igh.org.br

Telefone: 62 98226-0077

2. INFORMACOES SOBRE A DEMANDA

Objeto da contratacdo

Contratacéo de empresa especializada em fornecimento de software de
gestdo e avaliagdo de custo

Inicio previsto para realizagdo do servigo:

01/01/2023

Descricao detalhada do objeto/ quantidade (Se o espago nao for suficiente, anexar):

Contrato do Especifidade. A Contratada deverd realizar o levantamento de informagdes que impliquem no custo atual de todas as
Unidade do IGH GO, e na forma de diagndstico, definir uma metodologia e critérios de verificagdo de custos, sua classificacéo, bem
como avaliar, por meio de critérios objetivos, o nivel de organizacédo das Unidades.

Dados do equipamento
NAO SE APLICA

Obrigac¢bes especificas 'dd' Prestadof ' de Sérvico:

Termo de Referencia em anexo.

Legislagéo relacionada:

Arqu ivos anexados: TERMO DE REFERENCIA

3. EXECUCAO DO SERVICO

Local: Regional

Dia/Horario para realizacdo do servigco: N&o se aplica

Elaboradp por: Caroline Dias

Aprovado por: Sigevakitana
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4. VISITA TECNICA DO PRESTADOR DE SERVICO PARA ELABO RAR PROPOSTA

OBRIGATORIA: (X ) NAO ( )SIM

Periodo disponivel para visita técnica:

5. INFORMACOES COMPLEMENTARES PARA O PRESTADOR DE SE RVICO

A Proposta devera ser assinada e conter no minimo as seguintes informacdes:

Nome comercial da empresa

Endereco.

Nome do representante comercial.

E-mail / Telefone.

Valor expresso em reais, incluindo frete (CIF).

Prazo de Entrega.

Prazo de Garantia do Servigo.

e Condicdo de pagamento: faturado e depositado em conta b ancaria (Pessoa Juridica) de
titularidade do Contratado.

e Cartdo CNPJ, em anexo, demonstrando o CNAE que autoriza o tipo do Servigo.

EMISSAO DA NOTA FISCAL: ap6s a execucdo do servigo contratado, o Prestador de Servigo devera enviar
NF, Relatdrio de Evidéncias do Servico prestado e as certiddes que comprovem regularidade fiscal em ambito
Federal, Estadual e Municipal, Justica do Trabalho e contribui¢des relativas ao FGTS.

Para servicos realizados nas Unidades localizadas em Goias, a CND Estadual deve ser do Estado de Goias e
na Nota Fiscal devera constar o numero do Contrato de Gestédo da Unidade (conforme A.S).

Nota: Os regulamentos de compras do IGH estdo disponiveis para consulta no site https://www.igh.org.br/

- REGULAMENTO DE COMPRAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DO INSTITUTO DE GESTAO E
HUMANIZACAO.

- REGULAMENTO DE COMPRAS, ALIENAGOES, E CONTRATACOES DE OBRAS E SERVICOS DO
INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO NA EXECUGCAO DE CONTRATOS DE GESTAO NO ESTADO
DE GOIAS.

Elaborado por: Caroline Dias Aprovado por: Sigevalhtana
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6. INFORMACOES INTERNAS

Tipo de Servico ( ) nao Continuo (demanda eventual) ( X) Continuo (requer contrato)

Prazo ( ) Emergencial ( x) Normal

Justificativa do servigo:

A contratagdo da empresa visa atender as necessidades de gestdo de custos da regional.

Esta no periodo de garantia? ( ) Sim ( ) Nao (X) Nao se aplica
Tem fornecedor exclusivo? ( ) Sim ( ) Nao (x) Nao se aplica

Localizagao atual: (X ) Unidade ( ) Empresa

7. Gestor do Contrato (Unidade Solicitante)

Nome: Ana Cristina Cargo: Geréncia Regional GO

Matricula: Centro de Custo:

8. Informac®es sobre contrato atual

Empresa: planisa N°. do contrato:

Valor mensal (R$)/Unitério: Data de Vencimento:

Caso o Prestador de Servigo atual ou anterior ndo d  eva participar do processo de cotacdo, devera ser
anexada justificativa e evidéncias de Notificacdo (  Avaliagdo do Fornecedor, Ata de Reunido).

Nome do Gestor da Unidade:

Data da Autorizacao:

Notas:

1. Este documento devera ser enviado para solicitacaoservico@igh.org.br (Setor de Compras do IGH), pelo

Gestor da Unidade, que é o Responsavel por autorizar a demanda. Em caso de impossibilidade, o
solicitante podera enviar, inserindo o e-mail do Gestor em copia.

2. No campo ASSUNTO, do e-mail, devera ser informado N°. da Solicitagao — Nome da Unidade - Prazo
(se Emergencial ou Normal). Ex.: 008/20 — UPA XXX — Emergencial; 032/20 — UPA XXX — Normal
Enviar apenas uma Solicitacdo por e-mail; lembre-se que € um Formulario por demanda!

4. N&o é obrigatério imprimir este formulario para assinar, mas caso o faga, enviar arquivo digitalizado em
formato pdf.

5. A demanda sera desconsiderada se ndo forem seguidas as orienta¢des acima.

Elaborado por: Caroline Dias Aprovado por: Sigevakhtana




Rosana Moura <rosana.moura@igh.org.br>

CONTRATO PLANILA IGH GO

13 mensagens

Rosana Moura <rosana.moura@igh.org.br> 25 de outubro de 2022 10:15
Para: "contratos@planisa.com.br" <contratos@planisa.com.br>

Sténio Viana Silva

Analista de Contratos
contratos@planisa.com.br

+55 (11) 3171-2180 — Ramal 1229

www.planisa.com.br

f@in

[Texto das mensagens anteriores oculto]

[Texto das mensagens anteriores oculto]



Sténio Viana Silva

Analista de Contratos
contratos@planisa.com.br

+55 (11) 3171-2180 — Ramal 1229

www.planisa.com.br

f@in

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Sténio Viana Silva

Analista de Contratos
contratos@planisa.com.br

+55 (11) 3171-2180 — Ramal 1229

www.planisa.com.br

f@in

[Texto das mensagens anteriores oculto]

i)

Sténio, boa tarde!



Tudo bem?
Por gentileza enviar também os documentos elencados abaixo para confeccéo dos contratos:
¢ Contrato Social e suas alteracdes
« Documentacgédo dos Sécios
* Email dos Sécios (representantes legais que véo assinar o contrato)
» Certiddes Negativas de Débitos (Federal, Estadual GO, Municipal, FGTS e Trabalhista)
No aguardo da proposta do HEMU.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Sténio Viana Silva

Analista de Contratos
contratos@planisa.com.br

+55 (11) 3171-2180 — Ramal 1229

www.planisa.com.br

fQin

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Ve v v |

Sténio, bom dia!
Tudo bem?

Conseguiu verificar a proposta do HEMU?
[Texto das mensagens anteriores oculto]



Sténio Viana Silva

Analista de Contratos
contratos@planisa.com.br

+55 (11) 3171-2180 — Ramal 1229

www.planisa.com.br

f@in

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Sténio Viana Silva

Analista de Contratos
contratos@planisa.com.br

+55 (11) 3171-2180 — Ramal 1229

www.planisa.com.br

f@in

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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Desde ja agradeco a atencéo.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Fabiana Ferreira Goulart
Supervisora de Desenvolvimento de Negdcios

fabiana@planisa.com.br
+55 (11) 3171-2180 - Ramal 1226
+55 (11) 95406-8335

www.planisa.com.br

f @ in

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Ruth Heilmann
Assistente de Desenvolvimento de Negdécios

ruth@planisa.com.br
+55 (11) 3171-2180 - Ramal: 1216

[Texto das mensagens anteriores oculto]
[Texto das mensagens anteriores oculto]

v I
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1. Objeto: Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de software de gestédo e
avaliacdo de custo, treinamento de equipe e consultoria para atender as Unidade do Instituto

de Gestdo e Humanizacéo — IGH do Estado de Goias pelo periodo de 12 meses.
1.1 Unidades que deveram ser atendidas:

1.1.1 HEAPA — Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada — CNPJ:
11.858.570/0004-86

1.1.2 HEMU - Hospital Estadual da Mulher — CNPJ: 11.858.570/0002-14

1.1.3 HEMNSL — Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lurdes — CNPJ:
11.858.570/0005-67

2. Descricao do Servigo: A Contratada deverd realizar o levantamento de informacfes que
impliguem no custo atual de todas as Unidade do IGH GO, e na forma de diagnadstico, definir
uma metodologia e critérios de verificagdo de custos, sua classificacdo, bem como avaliar,

por meio de critérios objetivos, o nivel de organizacdo das Unidades.

2.1 Treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

2.2 Estudos técnicos, planejamento, projetos basicos ou projetos executivos;
2.3 Assessoria ou consultoria técnica e auditorias financeiras ou tributarias;

3. Modalidade do certame: Contratacdo direta por inexigibilidade conforme previsto no
regulamento de compras Art. 10° inciso lll.

Art. 10° Nao se exigird a publicidade prévia disposta no
artigo anterior deste regulamento nos seguintes casos de

contratacBes/aquisicoes:

Ill. ESPECIFICIDADE: Na contratacdo de empresa
especializada ou profissional de notério conhecimento,
assim entendido aqueles cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior,
estudos, experiéncias, publicacbes, organizagao,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com sua atividade, permita inferir que o seu
trabalho é o mais adequado a plena satisfacdo do objeto
a ser contratado, desde que comprovada a inviabilidade

de competicéo.

4. Os valores indicados na cotacdo seréo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses.
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5.

6.

7.

8.

A vigéncia contratual sera de 12 meses, a contar da data de assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado, se de comum acordo entre as partes, por igual periodo limitando-se ao prazo
méximo de 60 meses.

Obrigacdoes da CONTRATA

6.1 Correrédo por conta da Contratada todas as despesas, 0s custos dietos e indiretos, tais
como: imposto fretes, transportes, despesas trabalhistas, previdenciarias, seguros, todos

0s custos necessarios a fiel execucdo do objeto desse termo;

6.2 Aceitar, nas mesmas condi¢c@es contratuais, 0S acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

6.3 A Contratada deverd reparar corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte o objeto desse termo. Que por ventura se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecdes resultantes da execucéao dele;

6.4 A Contratada devera manter, com compatibilidade com as obrigacdes assumidas nesse
termo, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas e esta obrigada a
responsabilizar-se por dados causados diretamente a Contratante ou a terceiros,
decorrente de sua culpa, ou dolo na execucdo do objeto em questdo, ndo excluindo ou

reduzindo essa responsabilidade e fiscalizacdo ou acompanhamento da Contratante.
Obrigacoes da CONTRATENTE
7.1 Acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao do contrato;

7.2 Designar um fiscal para acompanhar a fiel execucdo do respectivo termo contratual,
ficando todo e qualquer pagamento submetido a certificacdo da perfeita e adequada

execucédo do objeto que trata este contrato.

7.3 Rejeitar, no todo ou em parte, 0os servigos/produtos/materiais entregues, executados e/ou

fornecidos em desacordo com o contrato;
7.4 Proceder o pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado;
7.5 Comunicar em tempo habil a Contratada os servigos a serem executados;

7.6 Nomear gestor de Contrato, assim como Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execugéo

dos contratos;

7.7 Comunicar a CONTRATADA, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no

objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

Documentos de qualificagéo do fornecedor
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8.1 No momento da cotacéo, o interessado devera apresentar os seguintes documentos:
8.1.1 Contrato social e documento de identificacdo do sécio/representante legal;
8.1.2 Cartdo CNPJ;

8.1.3 Certidbes de regularidade perante as Fazendas Municipal, Estadual e Federal,
FGTS e CNDT;

9. Disposicdes especificas

9.1 Propiciara, a CONTRATADA, todas as facilidades para que a mesma possa desempenhar

seus servicos dentro das exigéncias do contrato.

9.2 Os valores cotados deverao incluir todas as despesas de transporte, tributos, frete,
carregamento, descarregamento e outros custos decorrentes direta e indiretamente do

fornecimento do objeto solicitado.

Goiania/GO, 25 outubro de 2022

Gestor da unidade

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos e Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse
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MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Cddigo de validagdo: 4K2TL-RADHM-PTLJ3-ELJEM

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatarios nas datas indicadas (Fuso
horario de Brasilia):

Ana Cristina Pinho dos Santos (CPF 915.141.935-15) em 01/12/2022 15:45 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacéo

Lat: -16,731504 Long: -49,224922
177.51.103.177

Precisdo: 15 (metros)

Autenticacéo ana.cristina@igh.org.br

Email verificado

Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa (CPF 088.971.844-05) em 02/12/2022
14:19 - Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacéo
187.69.77.78 N&o disponivel
Autenticacéo laryssa.santacruz@igh.org.br (Verificado)

Login



Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validacao deste documento:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/4K2TL-RADHM-PTLJ3-ELJEM

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
0 codigo de validacéao:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate



vY1S349i3d

SHMAY LIdSOHISO1SN2i3aio

~

JSIVAIOLNINVHOLINONIFIOLNIWVHNYdNODV

ZINVINNHIFIOY1S39iddiOLNLILSNI
ldNO 11ddiIVHdOHNIS
yONIdAVAINGILVIN -I'TSNIN

(O9IVINYIOD)

documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos e JULIANA PAIXAO SILVA PINTO. Para validar o documento e suas assinaturas acesse
:/Imundo.easydocmd.com.br/validate/AQPVG-BXQJQ-A8RUM-249DS



. EMPRESA

Com mais!de!30!anos!delatuacéo,'a!Planisaltem!selfirmado!como!alsolucao'idas!!para!
organizacdes! de! saude! que! buscam! a! exceléncia! em! gestdo.! Desde! 1988, vem!
conquistando! expressivo! sucesso! e! se! destacando! como! a! referéncia! em! consultoria!
especializadalpara!o!segmento!dalsaude,!decorrente!de!lumaltrajetorialpercorridal!com!
integridade,!responsabilidade!elinovacéo.

esse

A!trajetéria!da!Empresa!tem!sido!marcada!por!vitoriosas!experiéncias!que!assegurar%!a!
qualificac&o! para! prosseguir! promovendo! a! melhoria! continua! da! produtividade! d&s!
organizacdes! do! segmento! da! satddlospitais,! clinicas,! servigos! de! diagnoésticos! e‘%
operadoras!de!planos!de!saude,!em!todo!o!Brasille!nolexterior.

uas

2
Os! produtos! de! consultoria! e! as! estratégias! utilizadas! na! prestacéo! dos! servigos!
promovem!o!desenvolvimento!das!competéncias!internas!e!melhoria!na!performan@e!

dos! resultados! da! empresa.! Al experiéncia,! obstinacdo! e! conhecimento! dés!

colaboradores! sobre! todo o! processo! de! trabalho! asseguram! uma! relagéo! custp-

beneficio!altamente!vantajosa!para!os!nossos!clientes,!de!forma!sélida!e!sustentéveE

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos e JULIANA PAIXAO SILVA PINTO. Para
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lll. NOSSOSI!CLIENTES

AlPlanisalacumulalexperiéncias!bem-sucedidas!em!mais!de!600 clientes!distribuidos!em!
todolo!Territério!Nacional,!América!Latina,!Africale!Europa.!

AO SILVA PINTO. Para validar o documento e suas assinaturas acesse

No! Brasil,! encontra-se! em 22 estados,! prestando! servicos! aos! segmentos! pL’lincé' e!
privado,! com! forte! participacao! nas! Organizacdes! Sociais! de! Saude! e! Secretaglasl
Estaduais!e!Municipais!de!Saude.

V. RECONHECIMENTO

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/AQPVG-BXQJQ-A8RUM-249D
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V. OBJETIVOS

Esta! proposta! de! prestagéo! de! servicos ao MNSL! - Maternidade! Nossa! Senhora! de!
Lourdes, tem!como!objetivolo!lacompanhamento,!monitoramento,!analise!do!processo!

de'!apuracao!de!custos!elfornecimento!de!licencalde!uso!dalsolucéo delgestao!de!custos!
hospitalares,!visando!a!melhorialdas!informac¢des!paralumalgestdo!adequada.

VI. DESCRICAO!DOS!SERVICOS!

Asl!principais!atividades!previstas!estdo!descritas!alseguir.

@Snto e suas assinaturas acesse

1. Disponibilizacéo!dalsolucéo,!das!atualizacdes!e!da!manutencao!dal!solucéo KPIH
correspondem, em!linhas!gerais,'a:

ggalidar o docu

1.1.!Utilizacao!do!'modelo!de!painel'de!acesso!aos!dados!nalsolucao KPIH,!insercao!
de!dados,!consultas#dshboard

1.2.'Utilizag&o!de!relatorios!gerenciais;

1A PINTO. Par.

1.3.! Disponibilizacéo! de! acesso! ao! comparativo! de! indicadores! assistenciais! com!
outras!instituicdes vinculadas!a!Planisa, por'meio!de!percentis;

1.4.'Suporte!operacionallda solucdo KPIH!em!horario!comeraiDesk

2. Disponibilizacéo!de!apoiolespecializado!de!consultorialpresencialle/oula distancr.

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos eglJLIANA PAIXAO SI
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VIl. METODOLOGIAIDE!TRABALHO

Os! trabalhos! terdo! uma! geréncia! de! servicos,! cujas! atribuicoes! compreenderéo! a!
definicdo!das!diretrizes!do!trabalho,!a!metodologialutilizada,'alintegracao!dalequipe,!o!
dimensionamento!das!atividades!internas,!preparacéo! e! apresentacao! dos!resultados!
aolcliente.

Alexecucao!do! projeto! sera! suportada! pela! solugéline de! apuracéo! e! gestéo! de!
custos, com!apoioldelferramentas!de!comunicacited!Desk

Programacoes! serdo! preparadas! pela! Planisal com! a! descricdo! do! cronogra
atividades,!consultores!e!produtos!al!serem!elaborados.

turas acesse

Ina

a,!

VIIl. FUNCIONALIDADESFTWARKPIH
PAINEL!DE!ACESSO!A SOLUCAOKRIP4formance!Indicators!for!Health)

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos e JULIANA PAIXAO SILVA PINTO. Para validar o documento e suas as§
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1.1

1.2.

1.3.

1. TECNOLOGIA
Solucao:
O!'KPIH! é'uma!solucdo 10@Mline! desenvolvida! em! Java,! com!tecnologia! de!
ultima! geracdo.! Al solucdo pode! ser! utilizada em! qualquer! lugar! do! mundo,! a!
gualquer'momento!e!em!qualquer!sistemaloperacional,!através!dos!navegadores!

Google!Chrome!ou!Mozilla!Firefox, 'sem'a'neceSS|dade'de'mstalac;ao'de'qualq&ierI
programalou!sistema.

Infraestrutura;

inaturas ace

O!KPIH!utilizalalcomputagdo!em!nuvem,!porlisso!ndo!é!necessariala aquisiciadou
manutencao! de! nenhum!recurso! computacional! por! parte! do! cliente.! Apenas! §»!
acessolalinternetljalélo!suficiente.!Ademais, ndo'halnecessidade!delintervengaofia!
Tllparalalrealizacédo! delckupsou!gerenciamento!de!infraestrutura,!pois!tudo!é!
gerenciado!por!nos, nalnuvem,!elndo!hd!possibilidade!de!perda!de!dados.

alidar o documen

Seguranca:

O!KPIH!utilizaluma!nuvem!internacional, 'que'e'gerenmada'com'os'ma|s|moderrios'
métodos! de! seguranca! contra! invasdes! e! perda! de! dados.! Também! utlllzaloos'
sistemas!operacionais!Linux,!que!sdollivres!delvirus.

MENUIINICIAL

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos e JULIANA PAIXAO SILVA PINTO
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2. FUNCIONALIDADES
2.1. Utilizacao:

O!KPIH!foilconstruido!com!alconcepcao!de!facillutilizacdo.! Todas!as!suas!telas!séo!
pensadas!para!tornar!a utilizacdo! mais!clara! e!amigavel'ao!usuario.! Além!disso,!
videos!e!tutoriais!sdo!disponibilizados!na!solucdo!com!al!descricédo!e!exemplolgo!
funcionamento!dasltelas.

2.2. Importacdes/Integracoes:

AO SILVA PINTO. Para validar o documento e suas assinaturas acess,

O!KPIH!dispbelfortementeldelintegracdes!elimportacdes.!As informagdes!de!cusios
sdolimportadas no!nivel'mais!granular!do!dado,!por!exemplo, 'os'funmonanos'&a'
folha!de!pagamento!oulitens!de!estoque,'um!alum. 'Essas'mportagoes'sao'fe@@'
por!simples!planilhas!de! Excel,!que podem!ser!operadas!em qualquer'mstemaj%
por!qualquer!pessoa.'Tambémlestao!disponiveislintegracées!com os!sistemas T&

e! MV,! nos quais o! KPIH! |&! os! relatérios! e! importa! as! informacdes,! sem.lnadw
necessidade!dalintervencéol!das!empresaslterceiras.

2.3. Dashboards

O! KPIH,! por! se! tratar! de! uma! solucénling! traz! painéis! interativos! de!
informacgdes,!com!graficodrillldowndelinformac¢bes!e!montagem!individualizada!
de! analises! e! dados.! Isso! faz! com! que! cada! gestor! possa! ter! em! um! pain
informacdao!graficale!diretalalserlanalisada.

Esse documento foi assinado p@.Ana Cristina Pinho dos
https://mundo.easydocmd.com.QJ/vaIidate/AQPVG-BXQJ
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IX. EQUIPE!DEITRABALHO

Osltrabalhos!ser&o!desenvolvidos!porlumalequipe!composta!por!profissionais!das!argas!

mento e suas assinaturas acesse

de!custos!'hospitalares,!administracao! hospitalar,!finangas!e!tecnologia!da!informac;%),!
sob!a! coordenacao!técnical de!umal geréncia! especializada! em! projetos! de! gestéogde!
custos!hospitalares. :

IX. HONORARIOS!PROFISSIONAIS

Estabelecemos!o!valorlmensal'B&! 7.212,2 teferente!a! continuacéo! do! projeto! de!
gestdo!de!custos,!consultorialdedicadale!especializada'em!formato!hibrido! (presen
e! al distancia), acesso! ilimitado! a! solugdo KPIH,! incluindo! sua! parametrizacé
capacitacao!nalutilizagéo!e!disponibilidadettip!Desk.

ARNA PAIXAO SILVA PINTO. P

oS

'@.9

Observacoes:

Olvalor!acimahclui as! despesas! de! viagempassagens! aéreas,! transporte! e!
estadia!dos!consultores!no!local! (hotel! categoria! 3! estrelas! ou! similar/superi
em!acomodacéao!single!e!refei¢cdes).

Alpartir!ldo!13°més, os!valores!seraolreajustados!anualmente!pelo!IGP-M!(FG
Al licenca! de! uso! da! solugdo KPIH,! mencionado! anteriormente,! esta! sen

consideradalnos!valores!acimalelteralvalidadelenquanto!perdurarlo!contrato!co
alPlanisa.

a &istina Pinho dos Santos e JGL

brivalidate/AQPVG-BXQJQ-ASRUM

zpor An

N
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XI. CONDICOES!DE!PAGAMENTO

Os! pagamentos! deverdo! ser! realizados! até! o! dia! 25! de cada! més! da! prestagéo! de!
Servigos.

XIl. VALIDADE!DAIPROPOSTA

Alpresente!propostaltem!validade!de!60!dias,!contados!daldatalde sualapresentaca

suas assinaturas abesse

XIll. CONTRATACAO!DOSISERVICOS

Alcontratacéo!de!servicos!dar-se-alatravés!de!contrato!de!prestacao!de!servicos! erﬁre!
as!partes! ou! pelo! simples!"de!acordo"! (carimbo! e! assinatura)! na! 22! via! da! preser%e!
proposta.

Al presente! contratacao! podera! ser! rescindida! por! quaisquer! das! partes! a! qualq
tempo,!mediante!prévio!aviso!de!30!dias,!devidamente!fundamentado,!sem!direito!
gualquerlindenizacao.

r!
I

5 va@ar o do
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PLANISA!PLANEJAMENTO!E!ORGANIZACAO!DE!INSTITUIC}()ES!DE!SAUDE!S@!LTDA
CNPJ!-58.921.792/0001-17
INSCRICAO MUNICIPAL:!- 9.523.478-0
INSCRICAO ESTADUAL:!- ISENTA

Séo!Paulo,!02 de!marco de!2023

Eduardo!Agostini
Diretor!de!Desenvolvimento!de!Negdcios.

Esse documento foi assinado por Ana Cristina Pinho dos Santos e JULIANA PAIX
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MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Cddigo de validacdo: AQPVG-BXQJQ-ASBRUM-249DS

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatarios nas datas indicadas (Fuso
horario de Brasilia):

Ana Cristina Pinho dos Santos (CPF 915.141.935-15) em 03/03/2023 10:20 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacéo

Lat: -16,677240 Long: -49,279490
177.11.151.75

Precisdo: 13 (metros)

Autenticacéo ana.cristina@igh.org.br

Email verificado

JULIANA PAIXAO SILVA PINTO (CPF 014.416.325-06) em 03/03/2023 10:43 -
Assinado com certificado digital ICP-Brasil

Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validacédo deste documento:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/AQPVG-BXQJQ-AS8RUM-249DS

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
o codigo de validacao:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate








































































MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: PLANISA PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA
CNPJ: 58.921.792/0001-17

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideracao para fins de certificacdo da regularidade fiscal, ou ainda ndo vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unido (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos de
execucao fiscal, ou objeto de decisao judicial que determina sua desconsideracéo para fins de
certificagé@o da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administracéo direta a ele vinculados. Refere-se a situacao do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuicdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 08:08:25 do dia 26/10/2022 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 24/04/2023.

Cadigo de controle da certiddo: 8F05.8A7D.5A10.CF72

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.






Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado
de Sao Paulo

Débitos Tributarios Nao Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sao Paulo

CNPJ: 58.921.792/0001-17

Ressalvado o direito da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Séac
Paulo de apurar débitos de responsabilidade da pessoa juridica acima
identificada, é certificado que ndo constam débitos  declarados ou apurados
pendentes de inscricdo na Divida Ativa de responsabilidade do estabelecimento
matriz/filial acima identificado.

Certidao n° 23030655268-87
Data e hora da emissédo 13/03/2023 15:59:14
Validade 6 (seis) meses, contados da data de sua expedicéa

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitagdo desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade no sitio
www.pfe.fazenda.sp.gov.br

Folhalde1l



SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddao NUmero: 1161507 - 2022

CPF/CNPJ Raiz: 58.921.792/

Contribuinte: PLANISA PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE L
Liberacéo: 27/12/2022

Validade: 25/06/2023

Tributos Abrangidos: Imposto Sobre Servigos - ISS

Taxa de Fiscalizagédo de Localizagao Instalagéo e Funcionamento

Taxa de Fiscalizagdo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagdo de Estabelecimento - TFE

Taxa de Residuos Sdlidos de Servigos de Saude - TRSS (incidéncia a partir de Jan/2011)

Imposto Sobre Transmissdo de Bens Iméveis - ITBI

Unidades Tributarias:

CCM 9.523.478-0- Inicio atv :27/05/1988 (AV PAULISTA, 509 - CEP: 01311-910)

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
que vierem a ser apuradas ou que se verifiquem a qualquer tempo, inclusive em relagéo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos administrados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigdes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradoria Geral do Municipio é certificado que a Situagdo Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios inscritos e ndo inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certidéo, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitacao desta certiddo esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade na Internet, no enderecgo
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certidao expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢do Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010; Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019 e Portaria SF n°® 182,
de 04 de agosto de 2021.

Certidao emitida as 15:57:30 horas do dia 13/03/2023 (hora e data de Brasilia).
Cadigo de Autenticidade : FD1E8F46

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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RESULTADO DO PROC]
20221312U¢

O Instituto de Gestdo e Humanizacéo — IGH, entidade de dpeitado e sem fins lucrativos,
classificado como Organizacao Social, vem tornar publico o resuléapimcesso, com a
finalidade de adquirir bens, insumos e servicos para a(s) seguinte(s) unidade(s):

IGH-GO - Escritorio Regional Goias
Av. Perimetral, Qd. 37, Lt. 64, N° 1650, Setor Coimbra, Goiania/GO, CEP: 74.530-026

HEMNSL - Hospital Est. Maternidade Nossa Senhora de ke
Rua 230, Qd. 709, S/N, Setor Nova Vila, Goiania/GO, CEP: 74.

ESTE PROCESSO FOI REALIZADO BASEADO NO ART. 10° DO REGULAWERFSDE C
" 111) ESPECIFICIDADE: Na contratacdo de empresas especializadéissional de notéri

conhecimento, assim entendido aquele cujo conceito no campsudeespecialidade,
decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicacGgmiaacao,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relaciosacim sua atividade, permita
inferir que seu trabalho é o mais adequado a plena satisfacdo do objeto a ser contratado,
desde que comprovada a inviabilidade de competic

VALOR

FORNECEDOR OBJETO MENSAL

PLANISA PLANEJAMENTO E

ORGANIZACAO DE CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA|PARA
INSTITUIGOES DE SAURSRESTACAO DE SERVICO DE FORNECIMENTO DE SOFTWARE,
LTDA DE GESTAO E AVALIACAO DE CUSTO. S

(VIGENCIA CONTRATUAL DE 12 MESES)
58.921.792/0001-17

MULLER




Tomada de Pregco Emergencial N° 20222612EM32979HEMNSL -
Medicamento

Tomada de Pregco Emergencial N°20222612EM32978HEMNSL -
Laboratodrio

Tomada de Preco Emergencial N° 20222212EM32977HMNSL -
Material Médico

Ata de Registro de Preco Unificada N° 20221512ARP03 -
Material de Limpeza

Ata de Registro de Preco Unificada N° 20221512ARP02 -
Material de Escritorio

Ata de Registro de Preco Unificada N° 20221512ARP01 - Material
Descartavel

Tomada de Preco Emergencial N° 20221412EM32747HMNSL -
Medicamento

Tomada de Pregco Emergencial N° 20221412EM32325HMNSL -
Material de Limpeza

Tomada de Pregco Emergencial N° 20221412EM32708HMNSL -
Material Médico

Tomada de Preco N° 20221412TP32710HEMNSL - Acessorios de
Equipamentos Médicos

I Tomada de Preco Unificada N° 20221312U5HEMNSL - Software
de Gestéao

Tomada de Pre¢o Unificada N° 20221312U5HEMNSL - Propostas
& Tomada de Preco Unificada N° 20221312U5HEMNSL - Resultado

Tomada de Pregco Emergencial N° 20221312EM32541THMNSL -
Medicamentos

Tomada de Pregco Emergencial N° 20221212EM32477HEMNSL -
Confeccao de Placa de PVC

Tomada de Preco N° 2022712TP32510HEMNSL - Manutencéao e
Recarga de Extintores

Tomada de Prego N° 2022612TP32106HEMNSL - Generos
Alimenticios

Tomada de Pre¢o Emergencial N° 2022512EM32324HEMNSL -
Material Descartavel

Tomada de Preco N° 2022512TP32698HMNSL - Material Medico

Tomada de Preco Emergencial N°20223011EM31973HEMNSL -
Medicamentos



CHECK LIST DOCUMENTOS PARA CONFECCAO DE CONTRATOS
SERVICOS, LOCACAO, FORNECIMENTO, PJ MEDICA

SOLICITACAO PADRAO DE CONTRATOS (SERVICOS, LOCACAQ,TEDRIEEDIEA)
CARTAO DE CNPJ DA EMPRESA

CHECK LIST ASSINADO (NO MINIMO POR UM RESPONSAVEL)

CONTRATO SOCIAL E ULTIMA ALTERACAO CONTRATUAL DA EMPRESA
DOCUMENTO DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

CERTIFICADO DA PJ MEDICA NO CONSELHO REGIONAL DE MENDCINVE@OO)

COPIA DA CARTEIRA DO CONSELHOR REGIONAL DE RESTADOIDNDE ATUA
(CRM) - (QUANDO MEDICOS)

QUADRO DE SOCIOS E ADMINISTRADORES — QSA (QRANIDICO)
PROCURACAO COM DOCUMENTO DO RESPONSAVEL — (CASO ARRESENTAND

PROPOSTAS DE PRECOS ASSINADAS POR AMBAS AS PARTESR I(PABA ROR
TOMADA DE PRECO)

PLANILHA DE ORCAMENTO (MAPA DE COTAGOES) — SEMPIRASE C
AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO — SETOR DE COMPRAS
NOTA JUSTIFICATIVA DE FALTAS - SETOR DE COMPRAS

NOTA JUSTIFICATIVA DE UNICO FORNECEDOR (CATOQJECESSA
NOTA JUSTIFICATIVA DE FORNECEDOR EXCLUSIVO

CARTA DE EXCLUSIVIDADE (SE APLICAVEL)

COPIA DO IPVA VIGENTE (LOCACAO DE AUTOMOVEISNCAMBULA

ALVARA VIGILANCIA SANITARIA VIGENTE (ALIMENTOS, LAVANDERIA, ISABORATORIO
EXAMES)

LICENCA AMBIENTAL VIGENTE (CONFORME DESCRNUWANA MA
ALVARA DE FUNCIONAMENTO VIGENTE

CERTIDOES NEGATIVAS VIGENTE: (OBSERVANDO-SE A DATA DEONTRA D)

FEDERAL ESTADUAL MUNICIPAL FGTS TRABALHISTA

MULLER
MARINHO &

Responsavel Pela Conferéncia




