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COMPETENCIAS PREVISTAS NO TERMO DE TRANSFERENCIA DO CONTRATO DE
GESTAO N° 001/2013-SES/GO

CONTRATO N° 001

O Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH, Organizacdo Social sem fins lucrativos
responsavel pela gestdo do Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes -
HEMNSL, cumprindo com as responsabilidades previstas no Art. 6°, § 1°, 1 da Lei
Estadual n°® 18.025/2013, Item 21, anexo II da Resolu¢cdao Normativa n® 013/2017 TCE-GO
e o Item 3.2.5 da Metodologia de Avaliacdo do Portal Transparéncia CGE 2* Edicao —

2021, bem como o Contrato Gestdao n° 001/2013-SES/GO e secus aditivos.

Segue as competéncias previstas do Contrato N° 001, com vigéncia de 01/12/2013 a

28/06/2014, que foram extraidas na integra:
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CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACDES DO CONTRATADO
Sem prejuizo de outras obrigaces estabelecidas na legisheio pertinente, o
CONTRATADO obriga-se a:

L. cumprir fielmente o pactuado neste instrumento e seus anexos;

I1. realizar a administracio e o gerenciamento da unidade ora transferida, por
meio de técnicas modernas e adequadas que garantam o desenvelvimento de sua
estrutura funcional e fisica, bem como o provimento dos insumos e medicamentos
necessarios ao seu pleno funcionamento.

111, Atender exclusivamente os usudrios do SUS na unidade, de forma a:

a) garantir a universalidade de acesso aos servigos de saide prestados e a
integralidade da assisténcia, dentro de sua capacidade instalada;

b} implementar a Politica Nacional de Humanizagdo no atendimento ao
SUS, contemplando o Acolhimento com Classificagiao de Risco;

¢} garantir a resolubilidade e a qualidade do servico ofertado aos usuarios
do SUS;

d) akancar elevados indices de satisfagiao, conforme indicadores de
qualidade dos servicos elencados no Anexo Unico deste instrumento;

e) garantir os requisitos e buscar as habilitaces possiveis ao perfil da
unidade ora transferida no Ministérlo da Sadde-MS;

f) Buscar certificacio de qualidade em saide;

IV. implntar e manter os Sistemas de Informacio do SUS, segundo os critérios
estabelecidos pelo CONTRATANTE;

V. aderir, implantar e/ou alimentar os sistemas informatizados de gestio
hospitalar disponibilizados ou indicados pelo CONTRATANTE, contemplando todos
os modulos necessarios a gestao da unidade;

V1. alimentar, com fdelidade, o Sistema de Informacio Ambulatorial-SIA/SUS e
Sistema de Informacio Hospitlar-SIH/SUS ou quakjuer outro dessa natureza,
segundo os critérios da CONTRATANTE e do Ministério da Satde;

VIL registrar todo faturamento ambulatorial e hospitalar no CNPJ do Fundo
Especial de Satude-FUNESA, de acordo com as normas do Ministério da Satde;

VIIL. manter quadre de recursos humanos qualificados e compativeis com o
porte da unidade ora transferida e com os servicos prestados, de conformidade com
o estabelecido nas normas sanitarias;

IX. firmar e manter contrate de prestacido de servigos anestesioligicos ou
contratr pessoal habiliado:

X incluir, na implantagio da imagem corporativa e nos uniformes dos
trabalhadores, a programagio visual padrgpizada das unidades de satide do SUS,
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r.ll:.]:rm‘ta na Portaria n® 2838/MS5, de 01/1 JH{HI akm do lbgotipo da unidade ora
transferida e do CONTRATADO;

XI. manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na unidade,
disponibilizando, a qualquer momento, ao CONTRATANTE e as auditorias do SUS,
as fichas e prontudrios dos usuarios, em meio fisico ou eletrimico certificado, assim
como todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e a seguranca
dos servigos prestados;

XII. arcar com todo e quakjuer dano ou prejuizo, de qualjuer natureza, causado
ao CONTRATANTE, usudrios efou a terceiros por culpa ou dolo de seus
colaboradores e contratados, na execucio dos servigos ora transferidos;

XI1. providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvards necessarios
a execurdo dos servigos objeto do presente termo, junto aos érgdos competentes;

XIV. abster-se de cobrar, em qualquer hipdtese e a qualquer titulo, direta ou
indiretamente, por servicos médicos, hospitalares ou outros compkmentares
prestados ao paciente;

XV dispor da informacio oportuna dos usuarios atendidos ou que lhe sejam
referenciados para atendimento, registrando seus dados, que deverdo conter, pelo
menos: nome, nimero do documento de identificagio com foto e endereco
completo de sua residéncia, com vistas ao phnejamento das  atividades
assistenciais;

XVL enviar ao CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao das
atividades desenvolvidas, ou no dia 0til que lhe for imediatamente posterior, na
forma por ele definida, todas as informacies sobre as atividades desenvolvidas na
unidade, bem como sobre a movimentacio dos recursos financeiros recebidos e
realizados;

XVIL Em relacdo aos direitos dos usudrios:

a) manter atualizado seu prontudrio arquive médicos, considerando os
prazos previstos na legislacio aplicavel;

b} nao utilizar nem permitir que terceiros o utilizem para lins de
experimentacio;

¢] justificar, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da ndo
realizagao de qualjuer ato profissional previsto neste ajuste;

d) permitir a visita ao usudrio internado, diariamente, conforme direwizes
da Politica MNacional de Humanizagdo-PNH;

e] esclarecer sobre os direitos e assuntos pertinentes aos servigos
oferecidos;

f) respeitar a decisdo de consentir ou recusar prestacio de servigos de

saude, salvo nos casos de iminente perlgn de ‘-’H-H ou nht lga a0 gdm
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g) garantir a confidencialidade de seus dados e informagoes;

h) assegurar o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente por
ministro de qualquer culto religioso;

i) assegurar a presenca de um acompanhante, em tempo integral nas
internacoes de criancas, adolescentes, gestantes e idosos;

i) garantir atendimento indiferenciado aos usudrios, exceto nos casos
previsto em lei;

k) fornecer, por ocasiic da alta hospitalrn reltério circunstanciado do
atendimento que lhe fol prestade, em papel timbrado denominado "INFORME DE
ALTA HOSPITALAR", no qual devem constar, pelo menos os seguintes dados:

1.1) Nome do usuario;

k.2) Nome da Unidade;

k.3) Motivo da internagdo [(CID-107;

k4] Data de admissdo e data da alz;

k.5) Procedimentos realizados e tipo de ortese, protese efou
materiais empregados, quando for o caso;

k.6} Diagndstico principal de alta e diagndstico secundirio de alta;

I} incentivar o uso seguro de medicamentos, @nto ao usuario internadoe
como ao ambulatorial, procedendo a notificagdo de suspeita de reacdes adversas,
por meio de formularios e sistemiticas estabelecidos pelo CONTRATANTE;

m) realizar Pesquisa de Satisfacio na alta hospitakar

n) realizar seguimente, andlise e adogao de medidas de melhoria ante as
sugestdes, queixas e reclamacies, no prazo maximo de 30 (rinta) dias dteis;

o) instalar Servico de Atendimento ao Usudrio-SAU, conforme diretrizes a
serem estabelecidas pelo CONTRATANTE, independentemente do servico de
ouvidoria exigido pels SUS, encaminhande mensalmente relatirio de suas
atividades;

p}identificar as caréncias nos servicos diagndsticos e/ou terapéuticos que
justifiquem a necessidade do encaminhamento do usuario a outros servigos de
saide, apresentandn  ao  CONTRATANTE, mensalmente, relatirio dos
encaminhamentos ocorridos;

XIX. Abster-se de adotar qualquer medida unilateral de mudangas na oferta de
servicos, nos fluxos de atencio consolidados ou na estrutura fisica da unidade, sem
a prévia ciéncia e aprovacio do CONTRATANTE;

KX, possuir & manter em pleno funcionamento um Nicko Hospilalr de
Epidemiologia~WNHE, responsdvel pela realizacio de vigilincia epidemiologica de
doengas de notificagio compulsoria no dmbito hospitalar asgim _como acdes
relacionadas a outros agravos de interesse ep:d&wnmlﬁﬁ\cig
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XL |m1:rl=m13r e manter um Nicko de Manutengdo Geral-NMG que contemple
as areas de manutencio predial hidraulica e ektrica, assim como um Servige de
Gerenciamento de Risce e de Residuos 5clidos na unidade;

XXII movimentar os recursos financeiros ransferidos pelo CONTRATANTE em
conta (5) bancaria (s) especifica (s) e exclusiva (s), vinculada {s) a unidade ora
transferida, de modo a que os recursos transferidos nao sejam confundidos com os
recursos proprios do CONTRATADA;

XL publicar, anualmente, os relatérios financeiros e o relatério de execucio
do presente ajuste, no Diario Oficial do Estado, até o dia 30 de maio do ano
subseguente;

XXIV. ehborar e encaminhar a Agéncia Goiana de Regulagio, Controke e
Fiscalizagdo dos Servicos Publicos-AGR e ao CONTRATANTE, em modelns
estabelecidos por aquela agéncia, relatdrios de execucdo mensal, até o dia 10 do
meés subsequente ao trimestre;

XXV. elaborar e encaminhar refatorio consolidado de execucio e demonstrativos
financeiros, aoc final de cada exercicio fiscal, devendo ser apresentadn ao
CONTRATANTE e 3 AGR até o dia 10 de janeiro do ano subseguente;

XXVI anexar 4 prestagdo de contas 0s comprovantes de quitagio de despesas
com ©0s servigos de agua, energia ekétrica e telefone, efetuados no més
imediatamente anterior, bem como os comprovantes de recolhimento dos
encargos sociais e previdenciirios relativos ao més anterion;

XXVIL comunicar ao CONTRATANTE e 4 AGR todas as aguisicoes e doacoes de
bens maveis realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta} dias apds sua ocorréncia;

KXVIL tomar ciéncia, no prazo de 10 (dez) dias apds a assuncao do
gerenciamento da unidade, dos contratos, convénios, cooperagtes técnicas e outros
ajustes firmados peky CONTRATANTE, manifestando-se, no prazo maximo de 60
{sessenta) dias, quantoc ao interesse em manté-lns;

XEIX. permitir o livre acesso da AGR, da Controladoria-Geral do Estado-CGE, das
Comissoes instituidas pelo CONTRATANTE e do Sistema Nacional de Auditoria do
SUS, em qualquer tempo e lugar, quando em missdo de fiscalizacdo, avaliagio ou
auditoria, a todos os atos e fatos relaclonados, direta ou indiretamente, com o
presente ajuste;

XXX, elaborar e publicar, no prazo miximo de 90 [noventa) dias a contar da
outorga deste instumento, os regulamentos de gestio de recursos humanos,
financeiros e de aquisicio de bens e servigos com recursos publicos, gue deverio
ser aprovados pela Superintendéncia de Gerenciamento das Unidades Assistenciais
de Satde, da Secretaria de Estado da Sadde/SUNAS, e pela AGR;

KHXL observar os indicador /T de tksn:mpeuhu, /?c aWn o disposto nas
fi
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Reselugdes Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Goids-TCE-GO e suas
eventuais alteraces;

XXXIL realizar processo seletivo para contratagio de Recursos Humanos, com
divulgacio na imprensa oficial, am de manter a capacitagio permanente dos
profissionais que prestam os servicoes relacionados ao presente ajuste;

XXXIIL. garantir a seguranca patrimonial e pessoal dos usudrios do SUS sob sua
responsabilidade, bem como a de todos aqueles que trabalham na unidade;

KXXIV. providenciar negociacio e celebracio de acordos coletivos de trabalho
vinculados ao cumprimento das metas estipuladas, a redugao interna dos custos ou
ao aumento da produtividade da unidade, sempre em compatibilidade com o
praticado no mercado de trabalho;

XXXV, ekborar regulamento priprio contendo os procedimentos a serem
adoados na  contra@cio de  obras, servigos, compras e alienagbes,
consubstanciados nos principins gerais de licitagBo, e publicar no Didrio Oficial do
Estado no prazo méximo de 90 (noventa) dias contados da outorga deste
instrumento, que devera incluir cliusulas dispondo sobre:

a) procedimentos abertos e acessivels ao pablico;

b} destinacdo dos bens moveis e imdéveis adguiridos com recursos publicos,
com vinculagdo exclusiva a execucdo do presente ajuste;

c) inalienahilidade dos bens adquiridos com recurso pablicos;

d) necessidade de anuéncia do poder pablico para a alienacao de bens e
obrigatoriedade de investimento dos recursos advindos de tais alienagdes no
desenvolvimento das atividades objeto do presente ajuste;

e) utilizagdo de plataforma de gerenciamento eletronico de aquisicoes e
contratagoes, similar 4 phtaforma Hionexo, utilizada pela Secretaria de Estado da
Sande de Goias;

f) vedagdo a que a entidade mantenha guakuer tipo de relacionamento
comercial ou profissional com pessoas fIsicas e/ou juridicas que se vinculem, por
grau de parentesco, com seus diripentes com poder decisorio;

XXXV empreender meios para obtencao de receita propria complementar,
respeitando os principios deontolbgicos e a missio das entidades qualificadas como
organizacio social;

XXXVIL criar/alterar seu Regimento Interno, obedecendn o disposto no artigo
52 1V, da Resolugdo Normativa n® 007/2011, do Tribunal de Contas do Estado-
TCE/GO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Quando houver habilitacio de novo servige na Unidade,
ainda ndo incluido no Quadro de Memdies semico, deverd ser acrescido mediante

Fone (62) 3 2763 — Fc‘i'x 52 5201-3723
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termo aditivo, no qual conste a nova pactuacdo com a data do inicio da prestagdo do
servico, com valores e prazos para cumprimento pleno da nova melta.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATADO podera requerer an CONTRATANTE o
ressarcimento de despesas nao pactuadas, realizadas mediante autorizacio prévia,
PARAGRAFO TERCEIRO - A contratacio de compras, obras, servicos e alienaces
com emprego de recursos provenientes do presente ajuste, deverdo passar por
analise e aprovacio do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO - O cabecalho do documento preconizado no inciso XVIL, k",
desta cliusula deverd conter o seguinte esclrecimento: "Esta conta deverd ser paga
com recursos publicos”;

PARAGRAFO QUINTO - 0 documento preconizado no inciso XVII "K' desta cBusula
deverd trazer o "ciente” do usudrio ou de seu representante legal na segunda via e
devera ser arquivado no prontuario do usudrio, observadas as exceches previstas
em ki.

PARAGRAFO SEXTO - No caso preconizado no inciso XXVIII desta cliusula, havendo
interesse em manter os ajustes, o CONTRATADO deverd providenciar sua sub-
rogagao junto acs contratados, com a anuéncia do CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO - Para cumprimento do disposto no inciso XXXVI desta
cliusula, o CONTRATADO pederd prestar servigos ambulatoriais e hospitlares,
excedentes das metas pactuadas no Plhno Anual de Trabalho, aos hospitais sob
gestio estadual

PARAGRAFO OITAVO - Os servicos a que se referem o pardgrafo sexto desta
clhusula serdo objete de faturamento e pagamento complementares pelo
CONTRATANTE, tendo como pardmetro de preco a tabela SUS e respeitando o
Sistema Estadual de Regulacio.

CLAUSULA SEXTA - DA GESTAO DE PESSOAS

0 CONTRATADO utilizard os recursos humanos necessirios e suficientes 3
realizacdo das acbes previstas neste ajuste, de acordo com plano de gestio de
pessoas que adotard model misto de trabalhadores, no gual uma parcela sera
composta de servidores proprios, mantidos pelo CONTRATANTE, e outra parcela, de
empregados contratados mediante processo seletivo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - © CONTRATANTE podera por a disposigio do
CONTRATADO servidores de seu quadro de pessoal permanente, garantidos a estes
todos os direitos e vantagens preconizados na legislgdo pertinente, vedada a
incorporacao de qualquer vantagem pecuniaria paga pelo CONTRATADO,
PARAGRAFO SEGUNDO - 0 CONTRATANTE deduzird, do valor do repasse mensal,

50% [(cinquenta por cento) do valor mensr! de&eu/?d:.r Wd de pagamento
A A .8
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