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| SOBRE O IGH

O IGH, Instituto de Gestdo e Humanizacao, surgiu da percepcéo de profissionais
especializados em Satide na necessidade de melhoria na Gestéo da Saude. E uma
entidade sem fins lucrativos que tem como objetivo primordial utilizar e divulgar
praticas de gestdo modernas, capazes de maximizar os resultados de unidades
prestadoras de servicos em saude. Afinal, acredita que é possivel fazer diferente e
melhor.

Como seu proprio nome ja diz, sua missao é transmitir humanizacéo, ou seja, para
gerar valor o publico precisa se sentir acolhido. A experiéncia tem que ser positiva da
recepcao até a finalizacdo de um atendimento. Cuidado, respeito, transparéncia,
conexao e inovacao sao palavras-chave para isso.

MISSAO, VISAO E VALORES

Nossa Missao

Ofertar e gerir servicos de exceléncia em saude, melhorando a qualidade de vida das
pessoas e contribuindo para o crescimento dos colaboradores.

Nossa Visao

Ser referéncia nacional em prestacao de servicos de saude.

Nossos Valores

Motivacao por ideal, valorizando as pessoas;
Obstinacao e perseveranca,;

Velocidade de deciséo e execucao;
Exceléncia e melhoria continua;

Humanizacao e Responsabilidade Social.

CORPO DIRETIVO




H EM Ns HOSPITAL ESTADUAL E MATERNIDADE
NOSSA SENHORA DE LOURDES

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José Geraldo Goncalves deigstdente
José Claudio Rocha

Inocéncio Maia Matos

Deise Santana de Jesus Barbosa

CONSELHO FISCAL

-TITULARES -SUPLENTES

Sirlei Santana de Jesus Brito Maria Olivia Bittencourt Mendonca
Maria do Carmo Silva Lessa Renata Tannousabob Andrade
Paulo Vieira Santos Maria Cecilia Muricy Faco
DIRETORIA

Joel Sobral de Andr@dperintendente
Sigevaldo Santana de-Eeetor Administrativo
Aline Martinele de Oliveira Do#&dra Juridica
Gustavo Guimar&aeetor Assistencial

DIRETORIA DO HEMNSL

Laryssa Barbe&aretora Geral
DeneRibeirdDiretor Técnico
Juliana PaixBaretor@peracional

GERENCIAS DO HEMNSL

Maria do Socorro Oliveira dé&kemmate de Enfermagem
Bruno Moliizerente de Tecnologia da Informacéo



H EM Ns HOSPITAL ESTADUAL E MATERNIDADE
NOSSA SENHORA DE LOURDES

SUMARIO
1. APRESENTAGCAO ....ooitiiecee ettt ettt et este et eetestesteeaeeee e, 6
2. IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS SERVICOS .....cooeiieeeeceeeeeeee e 7
3. ORGANOGRAMA ..ottt e e e e e e e s s st e e e e e e e s s e b bt e e eeaeeeeeannnaneees 8
4. ATIVIDADES REALIZADAS PELO HEMNSL ..ot 9
4.1 AsSIStENCIa HOSPITAIAT .........oooiiiiiiiiiii 9
4.2 Atendimento as Urgéncias HoSpItalares ............ccccovveeeiiiiiiiiiiii e 11
5. PARTE FIXA- INDICADORES DE PRODUCAO ......c.coeoveieeeieeeeeeeeeee e, 11
5.1 Internag0es hOSPItAIAIES ........oiii i e i 11
5.2 Atendimento @S UIGENCIAS .......cooeeieeieeeeeeeeee e 12
6. PARTE VARIAVEL- INDICADORES DE DESEMPENHO .......ccocoviiiiiieeeee e, 14
6.1 Taxa de 0CcupPaGa0 NOSPILAIA ........ccoeeeeeeee e 14
6.2 Tempo médio de permanéncia hospitalar (dias) ............cccevveviiiiiiiiieeceeeeee e, 14
6.3 indice de intervalo de SubSHtUIGAD (NOTAS)..........ccceeveeureueeieeeeeeee e 15
6.4 Taxa de readmisséo Hospitalar em até 29 dias........ccceeeeeeiiiiiiiiiiiiiieeeceeeeee e 15
6.5 Percentual de ocorréncia de rejeiGao N0 SIH ..., 15
6.6 Taxa de aplicacao da classificacdo de Robson nas parturientes submetidas a cesarea
....................................................................................................................................... 16
6.7 Taxa de mortalidade Neonatal ... 16
6.8 Percentual de Partd CESANBOS ........uuuiiiiii et e e e e e e 16
7. RELATORIO DE CUSTOS ...ttt e, 17
7.1 Custos da unidade £KPIH (1° SEMESIIE) ...ccooeeeeieieeeeeeeeeeeeeeeee e 17
7.2 Custos da unidade £KPIH (2° SEMESIIE) ....cooeeeeiiieeeeeeeeeeeeeee e 21
7.3 Fluxo de Caixa - (1° SEMESIIE) ....coeveiiiiii i 25
7.4 Fluxo de CaiXa - (2° SEBMESIIE) ...ccoeeeeeeeeeeeeeee e 26
8. ANEXOS ... e e e e e e e e e 26
8.1 Atividades realizadas no més de janeiro de 2022. ..., 26
8.2 Atividades realizadas no més de fevereiro de 2022. ...........cccceeeeieii 29
8.3 Atividades realizadas no més de margo de 2022............cooovviiiiiiiiiieee 31
8.4 Atividades realizadas no més de abril de 2022. ... 32
8.5 Atividades realizadas no més de maio de 2022. ... 34
8.6 Atividades realizadas no més de junho de 2022. ...........coooiiiiiiiiiii e, 36
8.7 Atividades realizadas no més de julho de 2022. ... 38

4



H EM Ns HOSPITAL ESTADUAL E MATERNIDADE
NOSSA SENHORA DE LOURDES

8.8 Atividades realizadas no més de agosto de 2022. ... 40
8.9 Atividades realizadas no més de setembro de 2022.............cccceeeeeiiiie 42
8.10 Atividades realizadas no més de outubro de 2022.............oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 44
8.11 Atividades realizadas no més de novembro de 2022. ...........cccceeeeeeiieee, 46
8.12 Atividades realizadas no més de dezembro de 2022.............cceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiineeeeen, 48
10. CONSIDERAC}@ES FINALS ..o e e 50
QUADROS
Quadro 1- Estrutura das unidades de internacdo- 9° termo aditivo. ............ccceevvvvvveeneennn. 10
Quadro 3- Meta de saidas hospitalares 9% adv. ...........cceuuiiiiiiiiiiiiici e 11
Quadro 5- Metas de desempenho 9% adV. ........ccooeeeiiiiiiiiiiiii e 14
TABELAS
Tabela 1- Saidas hospitalares 2022. ............uuiiiiii i 12
Tabela 2- Atendimentos de Urgéncia e emergéncia 2022. ... 13
Tabela 3- Producédo de servico de apoio diagnostico e terapéutico no ano de 2022. ........ 13
Tabela 4-Indicadores de desempenho 9% adV. .......ccoooeeeiiiiiiieeee 17
Tabela 5-Indicadores de desempenho 10° adV. ..........ccuvuviiiiiieeeiiiieiieee e 17



HEMNS m:;::*:;":::,m"”"‘/

1. APRESENTACAO

Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes foi fundado em 1970,
de natureza publica, que atende paciente referenciados do SUS em emergéncia obstétrica.

O alvo do HEMNSL é proporcionar atendimento humanizado ao bindbmio mae-filho,
com foco na vida e no acolhimento, prezando pela salude e bem-estar dos pacientes da
comunidade durante o pré-parto, parto e puerpério, através de roda de conversas
oferecidas no grupo de Gestantes e assisténcia humanizada ao parto.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso aos
USudrios, entre outros aspectos.

Atualmente, a gestdo do HMNSL é realizada pelo IGH, por meio do 9° Termo Aditivo
ao Termo de Transferéncia de Gestao n° 001/2013 +SES/GO, celebrado com o Estado de
Goias, com vigéncia até o dia 25 de junho de 2022, pelas disposi¢cdes da Lei Estadual n°
15.503/2005 e suas alteracoes.

O IGH, gestora do HEMNSL, possui personalidade juridica de direito privado, com
fins ndo lucrativos, qualificada como Organizacdo Social de Saude no Estado de Goias, por
meio do Decreto Estadual n® 7.650/2012 e reconhecida como entidade de utilidade publica
e de interesse social por for¢ca do artigo 13 da Lei Estadual 15.503/05, detém recertificacdo
como Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS-SAUDE) pelo Ministério da
Saude por meio da Portaria n® 978, de 02 de julho de 2018.

Em conformidade com referido contrato, faz-se nesta oportunidade a apresentacao
do RELATORIO DE METAS E INDICADORES , em acordo com os anexos técnicos Il e |l
tIndicadores e metas de producao e desempenho: atividades minimas a realizar, pagina
19 a 23 (9° e 10° Termo Aditivo do Termo de Transferéncia de Gestdo n° 001/2013 +
SES/GO).

Os dados e informacdes apresentados neste relatorio foram extraidos do banco de
dados do sistema de gestdo hospitalar do IGH, que realiza o gerenciamento de todos os
processos de forma integrada. As informacdes evidenciadas demonstram o cenario atual
das acdes e servicos prestados pela Unidade.
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2. IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS SERVICOS

Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes foi fundado em 1970,
de natureza publica, que atende pacientes referenciados do SUS em emergéncia
obstétrica.

O alvo do HEMNSL é proporcionar atendimento humanizado ao binbmio méae-filho,
com foco na vida e no acolhimento, prezando pela saude e bem-estar dos pacientes da
comunidade durante o pré-parto, parto e puerpério, através de roda de conversas
oferecidas no grupo de Gestantes e na assisténcia humanizada ao parto.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso aos
USudrios, entre outros aspectos.

Tipo de unidade: Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes
(HEMNSL) é uma unidade de baixa e média complexidade em urgéncia e
emergéncia, especializada no atendimento nas areas de ginecologia e obstetricia.

Sao realizados atendimentos de urgéncia e emergéncia, cirurgias obstétricas e
ginecoldgicas.

CNES: 2339080

ENDERECO: Rua 230, s/n, Qd. 709, Lt. 02, 03, 04, 05, 28 e 29, Setor Nova Vila,
CEP: 74640-210, Goiania-GO.

Geréncia da Unidade: Secretaria do Estado de Saude de Goias.

Gestao de Sistema: Secretaria Municipal de Saude de Goiania.
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3. ORGANOGRAMA
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4. ATIVIDADES REALIZADASFELOHEMNSL

Hospital de assisténcia, ensino, pesquisa e extensao universitaria, especializado
em baixa e meédia complexidade em urgéncia/emergéncia para o0 atendimento de
obstetricia, sendo referéncia para a regido metropolitana de Goiania e todo o estado de
Goias, com funcionamento 24 horas, ininterruptamente.

Cumpre informar que parte do periodo até meados de junho de 2022, a
apresentacao deste relatorio foi vivenciada uma pandemia que iniciou no ano de 2019,
transcorreu e foi vivenciado no Estado de Goias, no Brasil e no mundo, a situacdo de
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional +ESPIN, frente a Pandemia,
reconhecida pela Organizacdo 6 Mundial de Saude +OMS, em 11/03/2020, em raz&o da
disseminacgédo da infeccdo pelo novo Coronavirus, (SARS-CoV2) causador da COVID -19.

Decorrente da necessidade de enfrentamento desta situagdo emergencial, o
Governo Estadual, por meio do Decreto n°® 9.633 de 13/03/2020 e da Nota Técnica n°
04/2020- SES-GO, de 17/03/2020, inicialmente determinou a reducdo em 50% (cinquenta)
dos atendimentos ambulatoriais eletivos e a suspensdo de todos os atendimentos de
odontologia. Posteriormente, a suspensao total dos atendimentos eletivos foi determinada,
em 23/03/2020, por meio da Portaria n° Portaria 511/2020, publicada pela Secretaria de
Estado da Saude +SES.

Em 06 de Agosto de 2021 foi publicado a portaria n° 1440, que estabelecia a
retomada gradual das cirurgias eletivas no estado. Ja em 29 de dezembro de 2021, ap06s
novos aumentos de casos da COVID 19, o governo de Goias prorrogou a situacdo de
emergéncia na saude publica até 30 de abril de 2022, através do decreto n® 10.019 e se
estendeu até 30 de junho de 2022.

Ainda assim, a unidade desenvolveu no ano de 2022 projetos em melhoria, bem
como na satisfacdo e experiéncia dos pacientes. Participou do projeto Inciativa Hospital
Amigo da Crianca +IHAC, Projeto Mundial da Saude e UNICEF iniciou em 1991 com o
intuito de promover, proteger e apoiar o aleitamento materno no ambito hospitalar.

4.1 Assisténcia Hospitalar

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua
alta hospitalar, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos necessarios para obter
ou completar o diagnostico e as terapéuticas necessarias para o tratamento no ambito
hospitalar.

Os pacientes internados recebem atendimentos clinicos, cirdrgicos e
multiprofissionais adequados as necessidades, visando a recuperacao e alta do paciente.

9
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Inclui de um Centro de Diagndsticos de alta precisao para a realizacdo de exames
laboratoriais e de imagem, incluindo ultrassonografia.

O Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (HEMNSL) oferece
atualmente o total de 36 leitos de internagédo, sendo 27 leitos de alojamento conjunto
(ALCON), e 09 leitos de cuidado Intermediario Neonatal (UCIN). Conta com 01 Centro
cirirgico com 05 salas, Olsala de pré-parto com 04 leitos, 01 sala de triagem.

A capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

Quadrol- Estrutura das unidades de internac@aermo aditivo

Capacidade instalada Ativos
INTERNACAO OBSTETRICA 27
UCIN 09
TOTAL 36
SALA DE PRE-PARTO 04
CENTRO CIRURGICO (SALAS) 05
SALA DE TRIAGEM 01

No processo de Hospitalizagdo estéo incluidos:

X

Tratamento das possiveis complicacées que possam ocorrer ao longo do
processo assistencial, tanto na fase de tratamento quanto na fase de
recuperacao e reabilitacao.

Tratamentos concomitantes, diferentes daquele classificado como
principal que motivou a internagdo do usuéario, que podem ser
necessarios, adicionalmente, devido as condi¢cdes especiais do usuario
e/ou outras causas.

Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
internacgao.

Procedimentos e cuidados de multiprofissionais necesséarios durante o
processo de internacao.

Servico de alimentacdo e nutricdo, contemplando a producdo de
refeicOes e nutricdo enteral e parenteral.

Assisténcia por equipe médica especializada.

Utilizacdo do centro cirtrgico e procedimentos de anestesia.

Material descartavel necessario para os cuidados de multiprofissionais e
tratamentos.

Diarias de hospitalizacdo em quarto compartilhado ou individual, quando
necessario, devido as condi¢cfes especiais do usuario.

Acompanhante para os usuarios idosos, criangas, adolescentes e
gestantes.

10
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X Sangue e hemoderivado.

x Fornecimento de roupas hospitalares.

X Procedimentos especiais necessarios ao adequado atendimento e
tratamento do usuario de acordo com a capacidade instalada,
respeitando sua complexidade.

x Diarias de UCIN #Jnidade de cuidado intermediario neonatal, se
necessario.

X Servigos de apoio diagnostico e terapéutico, de acordo com listagem do
SUS, para acompanhamento das diversas patologias que possam vir a
ser apresentadas pelos usuérios atendidos nas 24h.

x Garantir a realizagc&o de cirurgias emergenciais, evitando cancelamentos
administrativos, visando a seguranca do paciente.

X Servicos de apoio diagndéstico e terapéutico iSADT, que sejam requeridos
durante o processo de internacdo, de acordo com listagem do SUS.

4.2 Atendimento as Urgéncias Hospitalares

Sendo o hospital do tipo referenciado, o0 mesmo dispde de atendimento de as
urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda que lhe for encaminhada conforme o fluxo
estabelecido pela Secretaria de Estado da Saude/ Central de Regulacdo Municipal, durante
as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

O hospital possui servico de acolhimento e classificacdo de risco (ACCR) conforme
preconizado pelo ministério da saude, priorizando a internacdo de pacientes de baixo e
médio risco materno perinatal e pediatrico.

5. PARTE FIXA INDICADORES DE PRODUCAO

Sao apresentados os Indicadores € as metas de producao contratualizados,
referentes aos servicos assistenciais e correspondem a 90% do percentual de custeio do
repasse mensal.

5.1 Internacdes hospitalares

O HEMNSL devera realizar o numero de saidas hospitalares conforme
contratualizados, com variacdo aceitavel de +10%, de acordo com o numero de leitos
operacionais.

Quadro 2- Meta de saidabospitalare9° adv

Internacao (saidas

hospitalares) Meta mensal Meta anual

Clinica Obstétrica 233 2.796

11
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Sendo assim, apresentamos abaixo as saidas hospitalares para o HEMNSL para o
periodo de janeiro a dezembro de 2022.

Tabelal- Saidas hospitalar@922.

Saidas Hospitalares
Meses CI|'n,|c§1 Contratado | Realizado %
Obstétrica

Janeiro 260 233 260 112%
Fevereiro 288 233 288 124%
Margo 282 233 282 121%
Abril 288 233 288 124%
~ Maio 297 233 297 127%
S Junho 263 233 263 113%
o Julho 263 233 263 113%
Agosto 267 233 267 115%
Setembro 272 233 272 117%
Outubro 266 233 266 114%
Novembro 264 233 264 113%
Dezembro 284 233 284 122%
Total 3294 2796 3294 118%

Foram realizadas um total de 3.294 saidas hospitalares, frente as 2.796
contratadas, atingindo 118% de cumprimento da meta anual.

5.2 Atendimento as Urgéncias

&RQIRUPH R FLWDGR QR DQH[R WpFQLFR ,, 3RV DWHQG
apesar de ndo comporem meta para o presente contrato de gestéo, posto ndo estarem sob
a governanca da Organizacao Social, deverdo ser informados a SES/GO mensalmente. 3

Segue abaixo dados dos atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados no
HEMNSL para o periodo de janeiro a dezembro de 2022.

12
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Tabela2- Atendimentos de Urgéncia e emergérkHa2.

Atendimentos de Urgéncia e emergéncia
Meses Demarjda Deman_da Realizado
Espontanea Referenciada
Janeiro 1447 4 1451
Fewereiro 954 14 968
Marco 1097 21 1118
Abril 1028 27 1055
N Maio 1055 31 1086
I Junho 1020 66 1086
Julho 901 65 966
Agosto 927 109 1036
Setembro 914 95 1009
Outubro 878 117 995
Novembro 1007 119 1126
Dezembro 953 78 1031
Total 12.181 746 12927

Segundo o item 3.4. Do anexo técnico Il, os SADT internos devem ser informados
a SES/GO parafins de verificacdo das atividades realizadas no atendimento de Urgéncia
e Emergéncia.

Segue abaixo demonstrativo da producao interna de exames:

Tabela3- Producéo de servico de apoio diagnéstico e terapéutiemo de 202

SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO
ANALISES CLINICAS 33.990
ANALISES 496
2022 PATOLOGICAS
ULTRASSONOGRAFIA 2.508
RAIO-X 262
TOTAL 37.256

13
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6. PARTE VARIAVEL INDICADORES DE DESEMPENHO

Segundo o 9° e 10° termos aditivos o hospital devera informar mensalmente os
Resultados dos Indicadores de Desempenho, que estédo relacionados a QUALIDADE da
assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e mensuram a eficiéncia,
efetividade e qualidade dos processos da gestédo da Unidade e correspondem a 10% do
percentual do custeio do repasse mensal.

by

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestéo e
ao desempenho da unidade. A complexidade dos indicadores € crescente e gradual,
considerando o tempo de funcionamento da unidade.

O quadro a seguir apresenta os indicadores para a avaliagédo e valoracao a cada

trimestre:
Quadro3- Metas de desempenBdadv
Indicadores de Desempenho
Taxa de Ocupacédo Hospitalar .
Média de permanéncia Hospitalar (dias) " dias
indice de intervalo de Substituicdo (horas) " horas

Taxa de readmissdo Hospitalar em até 29 dias ”
Percentual de Ocorréncia de Rejei¢cdo no SIH ”
Taxa de aplicagdo da classificacdo de Robson nas parturientes submetidas
a ceséarea

Taxa de mortalidade neonatal " 0,6%
Percentual de partos cesareos i

100%

6.1 Taxa de ocupacéo hospitalar

Relagéo percentual entre o nimero de pacientes-dia, em determinado periodo, e o
namero de leitos- dia no mesmo periodo. Taxa de ocupacao muito baixa (abaixo de 75%)
pode indicar: inadequac¢do do numero de leitos a regido; baixa integracao do hospital a rede
de saude, com dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na gestdo do hospital
(ineficiéncia); insatisfacdo da clientela.

Férmula: [Total de Pacientes -dia no periodo / Total de leitos operacionais  -dia
do periodo] x 100

6.2 Tempo médio de permanéncia hospitalar (dias)

Relacdo entre o total de pacientes-dia no periodo e o total de pacientes egressos
do hospital (por altas, transferéncia externa e/ou ébitos no mesmo periodo). Representa o
tempo meédio de internacdes dos pacientes nos leitos hospitalares. Tempo médio de
permanéncia muito alto nesses leitos pode indicar um caso de complexidade maior ou
complicacéo pré ou pods-operatoria, ou também auséncia de plano terapéutico adequado e

14
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desarticulacdo nos cuidados ao paciente.

Foérmula: [Total de pacientes -dia no periodo / Tot al de saidas no periodo]

6.3 indice de intervalo de substituicdo (horas)

Assinala o tempo médio em que um leito permanece desocupado, entre a saida de
um paciente e a admissédo de outro. Essa medida relaciona a taxa de ocupacdo com a
meédia de permanéncia.

Formula: [(100 -Taxa de ocupacdo hospitalar) x Média de tempo de
permanéncia] / Taxa de ocupacao hospitalar]

6.4 Taxa de readmissédo Hospitalar em até 29 dias

O indicador de Readmissao Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram ao
hospital em até 29 dias desde a Ultima vez que deixaram a unidade hospitalar apos a
primeira admisséo. Esse indicador avalia a capacidade progressiva do servico em ajudar
na recuperacao de forma téo eficaz quanto possivel. Quanto menor for a reincidéncia de
internacdo, ou seja, quanto menor for a readmissdo potencialmente evitavel, melhor &
considerado o atendimento prestado pela unidade hospitalar.

Readmissfes desnecessérias indicam elementos disfuncionais no sistema de
salude, acarretam riscos indevidos aos pacientes e custos desnecessarios ao sistema.
Internacdes por cancer e obstetricia sdo excluidas, pois podem integrar o plano de cuidado
do paciente.

Formula: [Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da Ultima alta
hospitalar / Namero total de internacfes hospitala  res] x 100

OBS: Para o numerador, como informado, sao excluidas interna¢gdes por cancer e
obstetricia, pois podem integrar o plano de cuidado do paciente. Readmissfes que
terminam em morte também estardo incluidas no numerador.

Para o denominador:

a.Sao excluidos casos de um dia, alta por morte, admiss6es na maternidade (com
base na especialidade, tipo de episddio, diagnostico), e aqueles com mencdo de um
diagnéstico de cancer ou quimioterapia para o cancer.

b.Sd0 excluidos pacientes com menc¢do de um diagnostico de céancer ou
guimioterapia em qualquer lugar, nos 365 dias antes da admisséo.

c.Quando houver mais do que uma readmissdo no prazo de 30 dias, cada
readmissao € contada uma vez.

6.5 Percentual de ocorréncia de rejeicao no SIH

Mede a relacdo de procedimentos rejeitados no sistema de informagbes
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hospitalares em relacdo ao total de procedimentos apresentados no mesmo sistema, no
periodo.

Formula: [total de procedimentos rejeitados no SIH/Total de procedim entos
apresentados no SIH] x100

Observacdo: o indicador serd usado apenas como monitoramento, e nao
computara para efeito de desconto financeiro, haja vista, que 0 mesmo ndo esta sob do
parceiro privado.

6.6 Taxa de aplicacéo da classificagcao de Robson nas parturientes
submetidas a ceséarea

Conceituacdo: € instrumento para identificacdo de grupos de mulheres
clinicamente relevantes nos quais haja diferencas nas taxas de ceséarea, permitindo
comparacdes em uma mesma instituicdo ao longo do tempo ou entre diferentes instituicdes.
Quando se aplica a classificacdo, otimiza o uso das cesareas ao identificar, analisar e
focalizar intervencBes em grupos especificos que sejam particularmente relevantes em
cada local. Avalia a efetividade de estratégias ou intervencdes criadas para otimizar 0 uso
de cesérea. Avalia a qualidade da assisténcia, das praticas de cuidados clinicos e os
desfechos por grupo. Avalia a qualidade dos dados colhidos.

Foérmula: [N° de parturientes submetidas a cesarea classificadas pela
classificagdo de Robson no més [/ Total de parturien tes submetidas a cesarea no
més x 100]

6.7 Taxa de mortalidade neonatal

Conceituacgéo: E a ocorrida no periodo neonatal, ou seja, nas quatro primeiras se
manas, isto é, entre 0 e 28 dias incompletos ap6s o nascimento.

Férmula: [N° Obitos de criancas com menos de 28 dias / N° de nascidos vivo
x 100]

6.8 Percentual de parto cesareos

Conceituacdo: Mede o percentual de cirurgias cesareas realizadas em relacédo ao
namero total de partos.

Foérmula: [N° de cesareas realizadas / Total de partos realizados x 100]

*Informar a taxa de cesarea para efeito de monitoramento e acompanhamento.

Apresentamos abaixo o resultado dos indicadores de desempenho no periodo de
janeiro a dezembro de 2022:
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Tabelad-Indicadores de desempengfoadv.

9° Termo Aditivo
Indicadores de Desempenho - 2022 Meta . . .

jan/22 fevi22 mar/22 abr/22 mail22 jun/22
1. Taxa de Ocupagao Hospitalar . 110,13% 101,19% 88,80% 88,61% 86,11% 86,20%
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) " 3,98 3,54 3,51 3,32 3,28 3,54
3. indice de Intervalo de Substituicio (horas) " -8,78 -1,00 10,64 10,25 12,7 13,60
;1i.a'ge)1xa de Readmissédo Hospitalar (em até 29 0.60% 0.70% 0.00% 0.00% 0.00% 0.80%
5. Percentual de Ocorréncia de Rejei¢édo no SIH Monitoramento 12,94% 12,07% 6,67% 15,97% 11,08% 1,88%
6.Taxa de Aplicagao da classificagao de Robson 100% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
nas parturientes submetidas a cesarea
7. Taxa de Mortalidade Neonatal " 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8. Percentual de partos cesareos Monitoramento 42,79% 43,84% 43,14% 42.,52% 40,00% 45,88%

Tabela5-Indicadores de desempenh@® adv.

_ 10° Termo Aditivo
Indicadores de Desempenho - 2022 Meta -

juli22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22
1. Taxa de Ocupacao Hospitalar . 79,03% 91,58% 84,72% 86,56% 86,39% 83,60%
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) " 3,35 3,83 3,36 3,63 3,53 3,29
3. indice de Intervalo de Substituig&o (horas) " 21,35 8,45 14,56 13,53 13,36 15,46
gi.aTsa;xa de Readmissédo Hospitalar (em até 29 0.8% 0.0% 1.5% 0.8% 0.7% 0.0%
5. Percentual de Ocorréncia de Rejei¢édo no SIH Monitoramento 3,77% 2,99% 0,36% 0,00% 2,27% Delay
6.Taxa de Aplicagdo da classificagao de Robson 100% 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
nas parturientes submetidas a cesarea
7. Taxa de Mortalidade Neonatal " 0,00% 0,00% 0,00% 0,55% 0,00% 0,51%
8. Percentual de partos cesareos Monitoramento 43,78% 44,02% 43,23% 46,15% 41,03% 43,63%

Conforme avaliado nas tabelas acima, o HEMNSL atingiu parcialmente a taxa de
ocupacao da unidade, ficando abaixo de 85% em alguns nos meses de julho, setembro e
dezembro do ano. Consequentemente também atingiu parcialmente o intervalo de
substituicdo em horas, no més de julho, indicador esse, que € dependente da taxa de
ocupacao.

7. RELATORIO DE CUSTQS

Os dados apresentados referentes a custeio sao derivados do Relatério de Composicéo
e Evolucdo de Custos, extraidos do Relatorio Standard, disponibilizados pela plataforma
web KPIH +Key Performance Indicators for Health na competéncia de janeiro a dezembro
de 2022.

7.1 Custos da unidade KPIH (1° semestre)

17
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Relatério de
composicao/evolucéo de
custos

Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (HEMNSL) 1/2022 - 6/2022 - Com Depreciagdo - Com Recursos
Externos

Conta de custo 1/2022 2/2022 3/2022 4/2022 5/2022 6/2022

Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Diretos

Pessoal Nao Médico

Salarios e Ordenados N&o 426.811,06 431.726,62 415.449,25  440.801,44 433.375,30 431.822,38

Médicos - CLT

Hora Extra - N&o Médico 12.246,28 25.898,29 7.769,07 4.472,35 9.900,07 17.343,85
g‘irT‘ef'c'os Néo Médicos 1.905,94 1.479,41 1.669,56  31.730,29 32.634,00 31.582,72
Encargos Sociais Ndo 87.811,47 91.524,98 84.643,66  89.054,76 88.655,07 89.833,25
Médicos CLT

E[_"T‘"Soes N&o Médicos 12.205,79 12.721,97 11.765,47  12.378,61 12.323,06 12.486,82
Salarios e Ordenados 27.285,76 27.285,76 28.237,39  30.763,41 19.690,20 24.320,70
Diretoria - CLT

(E:’gargos Sociais Diretoria 5.457,15 5.457,15 5.647,48 6.152,68 3.938,04 4.864,14
ProvisGes Diretoria - CLT 758,54 758,54 785,00 855,22 547,39 676,12
Salérios e Ordenados N&o

Médicos - Servidores 342.894,99 331.610,99 365.522,80  367.117,86 370.470,96 374.059,81
Glosado

Beneficios Ndo Médicos -

conidoroe Glosadn 29.016,66 32.699,99 22.716,67  33.183,32 38.883,33 37.983,31
Encargos Sociais Nao

Médicos - Servidores 38.095,63 36.841,98 40.609,58  40.786,79 41.159,32 41.558,04
Glosado

Prémio Incentivo - Servidor 139.303,81 139.217,22 144172,22  145.159,00 148.888,52 145.313,47
N&o Médico Glosado

Contribuiggo Patronal N&o 80.796,10 80.514,80 80.448,64  89.865,38 89.660,06 88.257,44

Médicos Glosado
Outros Custos com Pessoal 3.386,76 3.285,58 3.436,20 3.436,20 2.537,22 1.673,52
1.207.975,95 1.221.023,29 1.221.872,99 1.295.757,32 1.292.662,54 1.301.775,57

Pessoal Médico
Salarios e Ordenados

Madioos LT 254.379,15 218.348,47 186.225,06  185.562,55 153.761,41 164.446,65
Hora Extra - Médico 29.170,83 44.984,42 58.499,96  46.562,73 66.526,35 50.113,36
Beneficios Médicos CLT 0,00 0,00 0,00 5.379,65 5.053,52 4.996,94
(E:’Earg“ Sociais Médicos 56.710,00 52.666,58 48.94500  46.425,06 44.057,55 42.912,00
Provisdes Médicos - CLT 7.882,69 7.320,65 6.803,36 6.453,08 6.124,00 5.964,77
RPA Médicos 0,00 0,00 0,00  10.395,68 0,00 0,00
Encargos Sociais Médicos 15.310,93 15.150,44 16.755,98  16.580,15 16.504,80 17.098,73
Servidores Glosado

Salérios e Ordenados

Médicos - Servidores 137.812,15 136.367,59 150.818,87  149.236,30 148.558,05 153.903,96

Glosado
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Prémio Incentivo - Servidor

en 35.674,43 33.127,49 33.180,84  33.312,95 39.932,52 41.977,60
Médico Glosado

Contribuicdo Patronal 29.009,81 29.009,81 31.11825  31.118,25 31.118,25 31.118,25
Médicos Glosado

Honorarios Médicos Fixos 52.267,87 52.267,87 52.267,87  52.267,87 52.267,87 52.267,87

Honorarios Médicos 363.585,55 296.497,69 298.631,12  347.974,19 367.778,16 362.287,69

Variaveis
981.803,41 885.741,01 883.246,31 931.268,46 931.682,48 927.087,82
Materiais e Medicamentos
de uso no Paciente
Medicamentos 34.424,63 30.632,10 35.009,51  34.438,39 33.357,11 33.248,11
Materiais Médicos
Hospitalares e 64.499,75 40.065,96 42.092,55  44.195,70 46.312,48 40.277,52
Odontol6gicos
Materiais Dietas Enterais 600,30 355,68 808,01 929,17 947,64 747,24
Fios Cirdrgicos 2.257,89 2.284,98 2.102,48 2.242,11 2.001,59 1.899,09
mgg:ﬁﬁgg‘ms - Gases 1.794,88 1.794,88 1.794,88 1.794,88 1.794,88 1.794,88
103.577,45 75.133,60 81.897,43 83.600,25 84.413,70 77.966,84
Materiais de Consumo
Geral
Combustiveis e 2.351,03 2.106,10 2.450,58 2.298,65 2.732,65 2.732,65
Lubrificantes
Geéneros Alimenticios (
galdes de agua) 947,20 673,40 1.334,33 838,95 1.054,68 583,27
Materiais de E.P.I. 335,44 45,06 293,88 3.953,47 4.765,64 3.856,14
Materiais de Embalagens 1.157,18 1.366,48 1.125,47 1.675,17 2.253,52 3.685,57
Quimicos 239,46 134,85 419,22 260,37 209,21 395,80
Materiais de Escritdrio, 5.966,43 3.759,03 4.790,66 3.550,31 6.052,22 5.568,54
Impressos e de Informatica
ﬂ?ﬁgif de Higiene e 8.584,76 4.206,40 11.942,77 6.517,75 15.053,54 4.841,17
Pecas e Materiais de
Manutencéo - 508,04 508,04 508,04 508,04 508,04 508,04
Equipamentos
Pecas e Materiais de 10.902,60 2.207,79 7.917,93 5.060,80 8.199,51 3.582,29
Manutencéo - Predial
Uniformes e Enxovais 16.033,90 15.429,84 12.792,09  14.161,69 19.962,78 18.229,63
Semi Permanentes 91,44 91,44 91,44 91,44 91,44 91,44
47.117,48 30.528,43 43.666,41 38.916,64 60.883,22 44.074,54
Prestacéo de servicos
Servicos de Lavanderia 16.950,74 14.464,02 14.087,72  13.762,38 13.762,38 13.077,78
Servigos de Nutrigdo 161.624,40 146.927,00 167.191,91 173.071,64 190.995,35 176.210,61
Servicos de Limpeza 158.972,10 158.972,10 158.972,10  158.972,10 158.972,10 158.972,10
Servigos de Seguranca
Patrimonial 43.148,99 43.148,99 43.148,99  43.148,99 43.148,99 43.148,99
g%ri‘:"eﬁo de Certificagao 3.793,36 3.793,36 931384  9.196,82 9.196,82 9.196,82
Servico de Banco de Dados 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.747,93

e Hospedagem em Nuvem
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Servigos de Informatica 36.481,91 44.181,91 44.083,08 44.083,08 44.083,08 36.383,08

Servigos de Manutengéo 9.950,00 9.950,00 9.950,00 9.950,00 9.950,00 9.950,00

Servicos de Gestéo e

1Gos ae 10.000,00 15.000,00 18.500,00  18.500,00 18.500,00 18.500,00
Administragao
Servicos de Manutengéo 14.465,00 14.465,00 14.465,00  20.213,59 17.463,59 17.463,59
Engenharia Clinica
Servicos Laboratoriais 3.478,00 3.478,00 2.701,00 2.701,00 2.701,00 2.701,00
Servico de Condugdo - 23.546,06 23.546,06 23.546,06  23.546,06 23.546,06 23.546,06
Maqueiros
Servicos de Consultoria 6.651,41 13.953,99 13.953,99  14.589,45 14.589,45 21.609,87
Servicos Especializados em 648,00 648,00 648,00 648,00 648,00 648,00
Andlise da Agua
Servigos de Controle de 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Praga e Vetores
Servigos Especializados em 33,00 33,00 33,00 33,00 33,00 36,12
Dosimetria e Radioprotecéo
Servigos de Arquivo Digital 1.770,00 1.814,40 1.814,40 1.822,70 1.459,65 1.459,65
- Fisico - Same
Servigos de Esterilizagéo 20.714,51 19.540,01 19.337,37 19.780,03 21.905,82 20.982,32
Servigos de Manutencéo de
Vofouios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.500,00
Servigos de Coleta
Ros(thins Coruns 3.195,00 2.385,00 2.565,00 2.475,00 2.610,00 2.565,00
Senvicos de Coleta 3.700,80 3.700,80 397545  4.177,50 3.487,50 3.492,00
Residuos Hospitalares
Servicos de Outsourcing 28.784,00 28.784,00 28.784,00  28.784,00 28.784,00 28.784,00
554.907,28 555.785,64 584.070,91 596.455,34 612.836,79 597.974,92
Gerais
Locagéo de Equipamentos 1.392,00 1.392,00 1.392,00 1.392,00 1.392,00 1.392,00
Assistenciais
Locag&o de Equipamentos 12.920,12 12.121,01 12.241,79  12.172,89 12.426,96 12.212,82
de Informética / Impressora
Locacgé&o de Iméveis
Administrativo/Container e 8.333,00 2.083,00 2.083,00 2.083,00 2.083,00 2.083,00
Condominios
Locacdo de Veiculos 14.800,00 10.000,00 10.000,00  10.000,00 10.000,00 10.000,00
Locagdo Cilindros Gases 791,81 791,81 791,81 925,71 925,71 925,71
Medicinais
Comunicagdo / Publicagdes 6.511,00 6.448,01 6.511,00 5.881,00 5.881,00 5.881,00
Outros Custos Gerais 687,00 432,00 1.037,00 1.717,00 3.707,00 1.819,00
Telefonia Mével Celular 157,60 157,60 157,60 157,60 157,60 157,60
45.592,53 33.425,43 34.214,20 34.329,20 36.573,27 34.471,13
Outras Contas (NO)
Juros e Multas Atrasos 142,92 679,27 476,59 681,06 630,66 0,00
Pagamentos
Perdas e Ajustes de 2.133,46 787,76 237,46 1.453,41 1.039,21 0,00
ESthUES
2.276,38 1.467,03 714,05 2.134,47 1.669,87 0,00

2.943.250,47 2.803.104,43 2.849.682,30 2.982.461,67 3.020.721,87 2.983.350,82
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Indiretos
Gerais
Agua e Esgoto (ind.) 6.205,44 5.667,91 6.635,63 5.512,55 6.780,19 6.484,59
Energia Elétrica (ind.) 20.158,61 20.158,61 20.159,20 20.154,18 20.149,12 20.149,12
Impostos, Taxas,
Contribui¢bes e Desp. 549,31 472,17 642,16 658,40 540,48 857,89
Legais (ind.)
Telefone (ind.) 4.131,63 4.537,96 4.537,96 4.537,96 4.537,96 4.537,96
31.044,99 30.836,65 31.974,95 30.863,09 32.007,75 32.029,56
31.044,99 30.836,65 31.974,95 30.863,09 32.007,75 32.029,56
Total 2.974.295,46 2.833.941,08 2.881.657,25 3.013.324,76 3.052.729,62 3.015.380,38
Outras contas (NO) 1/2022 2/2022 3/2022 4/2022 5/2022 6/2022
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Outras Despesas
Juros e Multas Atrasos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 630,66
Pagamentos
Perdas e Ajustes de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.136,03
estoques
Processos Trabalhistas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.557,48
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18.324,17
Outros Totais (NO) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18.324,17

7.2 Custos da unidade KPIH (2° semestre)

Relatério de composigao/evolugéo de
custos

Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (  HEMNSL) 7/2022 - 12/2022 - Com Depreciagdo -
Com Recursos Externos

Conta de custo jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22

Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Diretos
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Pessoal Nao Médico
Salarios e Ordenados
N&o Médicos - CLT

Hora Extra - Ndo Médico

Beneficios Ndo Médicos
CLT

Encargos Sociais N&do
Médicos CLT
Provisdes Ndo Médicos -
CLT

Salarios e Ordenados
Diretoria - CLT
Encargos Sociais
Diretoria - CLT
Provisbes Diretoria -
CLT

Salarios e Ordenados
N&o Médicos -
Servidores Glosado
Beneficios Ndo Médicos
- Servidores Glosado

Encargos Sociais N&o
Médicos - Servidores
Glosado

Prémio Incentivo -
Servidor Nao Médico
Glosado

Contribui¢éo Patronal
N&o Médicos Glosado

Outros Custos com
Pessoal

Pessoal Médico
Saléarios e Ordenados
Médicos - CLT

Hora Extra - Médico

Beneficios Médicos CLT

Encargos Sociais
Médicos CLT

ProvisGes Médicos

Encargos Sociais
Médicos - Servidores
Glosado

Salarios e Ordenados
Médicos - Servidores
Glosado

Prémio Incentivo -
Servidor Médico
Glosado

Contribui¢do Patronal
Médicos Glosado
Honorarios Médicos
Fixos

Honorarios Médicos
Variaveis

-CLT

Materiais e
Medicamentos de uso no
Paciente

Medicamentos

Materiais Médicos
Hospitalares e
Odontoldgicos

430.903,53
8.935,69
30.723,48

87.967,84
12.227,53
18.359,40

3.671,88

510,39

382.016,28

32.216,65

42.442,01

145.600,83

89.645,64

1.592,78

1.286.813,93

162.184,01
43.487,06
4.804,78
41.134,21
5.717,66

16.624,27

149.633,43

39.200,62

31.422,07
52.267,87
375.040,24

921.516,22

33.098,59

57.465,37

433.914,50
15.641,08
31.453,55

89.911,12
12.497,65
18.359,40

3.671,88

510,39

472.846,43

37.916,66

52.533,24

143.395,30

89.640,12

1.101,24

1.403.392,55

153.275,36
7.787,48
4.817,65

32.212,57
4.477,55

18.388,53

165.513,32

39.227,76

28.812,77
52.267,88
548.816,30

1.055.597,16

44.807,66

58.638,11

445.665,53
8.794,81
32.665,22

90.892,07
12.634,00
18.359,40

3.671,88

510,39

366.228,43

34.799,99

40.687,98

140.915,88

88.772,04

1.101,24

1.285.698,86

150.664,55
0,00
5.030,50
30.132,91
4.188,47

13.707,33

123.378,32

35.352,49

26.109,79
52.267,88
548.816,30

989.648,55

42.142,50

41.062,99

484.187,25
2.678,17
32.277,58

97.373,08
13.534,86
18.359,40

3.671,88

510,39

359.329,63

36.116,66

39.921,52

135.268,53

88.219,94

2.307,05

1.313.755,95

154.728,38
78,80
5.050,54
30.961,44
4.303,64

14.282,50

128.555,34

35.100,23

26.241,89
52.267,88
604.902,73

1.056.473,36

43.060,80

46.395,76

519.617,98
3.710,56
32.665,45

104.665,71
14.548,53
18.359,40

3.671,88

510,39

367.533,59

36.999,99

40.832,98

132.322,96

88.175,75

2.307,05

1.365.922,22

146.939,72
0,00
5.120,24
29.387,94
4.084,92

14.613,37

131.533,50

35.074,73

24.692,26
52.267,88
598.319,58

1.042.034,15

37.810,41

39.698,04

462.857,76
7.952,06
31.957,06

94.161,96
13.088,51
18.359,40

3.671,88

510,39

389.590,87

35.609,99

43.283,55

139.500,70

88.890,70

1.681,87

1.331.116,70

153.558,40
10.270,67
4.964,74
32.765,81
4.554,45

15.523,20

139.722,78

36.791,17

27.455,76
52.267,88
535.179,03

1.013.053,89

40.183,99

48.652,05
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Materiais Dietas Enterais 723,41 778,20 909,69 536,96 962,08 782,07
Fios Cirtrgicos 2.185,25 2.355,05 2.106,85 2.395,33 2.468,63 2.302,22
Medicamentos - Gases 1.848,69 1.848,69 1.848,69 1.726,92 1.726,92 1.799,98
Medicinais

Materiais de Consumo

Geral

Combustiveis e 2.732,65 2.732,65 2.732,65 2.732,65 2.732,65 2.732,65
Lubrificantes

Géneros Alimenticios ( 671,16 934,83 127,84 391,51 261,76 477,42
galdes de agua)

Materiais de E.P.I. 4.394,99 5.565,59 4.846,32 3.430,95 6.980,35 5.043,64
Materiais de Embalagens 2.263,88 1.239,70 3.699,47 957,72 448,87 1.721,93
Quimicos 197,49 221,42 318,65 355,48 357,29 290,07
Materiais de Escritério,

Impressos e de 4.960,91 5.505,89 3.965,99 4.036,19 3.473,74 4.388,54
Informéatica

mrﬁ‘f;g;‘f de Higiene e 2.440,09 12.647,00 8.960,81 7.361,56 3.939,77 7.069,85
Pecas e Materiais de

Manutencéo - 308,13 0,00 0,00 0,00 0,00 61,63
Equipamentos

Pecas e Materiais de 22.807,72 7.596,93 7.644,73 1.910,26 2.012.21 8.394,37
Manutengao - Predial

Uniformes e Enxovais 31.078,57 38.308,08 14.763,52 24.844,57 8.238,11 23.446,57
Semi Permanentes 91,44 0,00 0,00 0,00 0,00 18,29
Outros Materiais de 0,00 0,00 0,00 2.415,44 0,00 483,09
Consumo

Prestacéo de servicos

Servigos de Lavanderia 12.951,16 13.293,25 11.577,40 13.392,72  13.444,09  12.931,72
Servigos de Nutricdo 181.989,38 184.365,21 196.972,25 214.961,68 199.391,04  195.535,91
Servios de Limpeza 174.977,48 174.977,48 174.977,48 170.037,92  174.777,93  173.949,66
Servicos de Seguranga 47.242,47 47.242,47 47.242,47 4724247  4T242,47  47.242,47
Patrimonial

ggi‘;'eﬁo de Certificagdo 9.196,82 9.196,82 9.196,82 9.196,82 9.196,82 9.196,82
Servigo de Banco de

Dados e Hospedagem 6.747,93 6.747,93 6.747,93 6.747,93 6.747,93 6.747,93
em Nuvem

Servigos de Informéatica 37.196,38 41.738,71 52.550,25 4407527  61.662,95  47.44471
Servigos de Manutengao 23.288,78 23.093,78 47.193,86 70.843,86 75.143,86 47.912,83
Servicos de Gestdo e 18.500,00 18.500,00 5.000,00 5.000,00 5000,00  10.400,00
Administracao

Servigos de Manutengao

Engenharia Clinica 17.463,59 17.976,31 17.463,59 17.463,59  17.463,59  17.566,13
Servicos Laboratoriais 1.998,00 3.071,00 3.071,00 3.478,00 2.072,00 2.738,00
Servico de Conduggo - 25.916,69 25.916,69 25.916,69 25.407,96  26.116,24  25.854,85
Maqueiros

Servicos de Consultoria 47.231,77 52.851,21 64.981,21 75.290,79 77.304,38 63.531,87
Servigos Especializados

om Andlise da Agua 648,00 648,00 648,00 648,00 648,00 648,00
Servigos de Controle de 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00

Praga e Vetores
Servicos Especializados
em Dosimetria e 36,12 36,12 36,12 36,12 36,12 36,12
Radioprotecao
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Servicos de Arquivo
Digital - Fisico - Same
Servigos de
Esterilizacédo

Servigos de Manutengéo
de Veiculos

Servicos de Coleta
Residuos Comuns
Servigos de Coleta
Residuos Hospitalares
Servicos de
Outsourcing

Gerais
Energia Elétrica

Locagéo de
Equipamentos
Assistenciais

Locagdo de
Equipamentos de
Informética / Impressora
Locagao de Imoéveis
Administrativo/Container
e Condominios

Locagao de Veiculos

Locacéo Cilindros Gases
Medicinais

Comunicagao /
Publicacdes

QOutros Custos Gerais

Rateio da CSC - Central
de Serv. Compartilhados
- Recursos

Humanos/Administragéo

Telefonia Moével Celular

Locacéo de Ambulancia
com Médico
Locagdo de Ambulancia
sem Médico

Indiretos

Gerais
Agua e Esgoto (ind.)
Energia Elétrica (ind.)

Impostos, Taxas,
Contribui¢bes e Desp.
Legais (ind.)

Telefone (ind.)

Total

Qutras contas (NO)

1.789,48
18.479,33
1.280,00
2.520,00
3.250,00
28.784,00

662.487,38

0,00

1.832,00

12.108,43

2.501,50

14.200,00
925,71

5.881,00
0,00

30.066,70

157,60
0,00
0,00

67.672,94

3.105.758,82

6.319,26
12.286,20

681,78

4.537,96

23.825,20

23.825,20

3.129.584,02

jul/22

1.634,54
20.770,51
1.450,00
4.950,00
3.084,30
28.784,00

681.328,33

0,00

3.032,00

12.348,93

2.501,50

11.200,00
925,71

5.881,00
420,00

81.520,99

25,63
0,00
0,00

117.855,76

3.441.353,61

11.670,30
11.958,21

576,05

3.438,96

27.643,52

27.643,52

3.468.997,13

ago/22

1.634,54
20.860,56
1.350,00
4.950,00
3.084,30
0,00

696.454,47

0,00

3.032,00

12.348,93

2.501,50

11.200,00
925,71

5.881,00
0,00

81.520,99

28,69
0,00
0,00

117.438,82

3.224.371,39

9.180,33
15.583,53

702,00

5.118,64

30.584,50

30.584,50

3.254.955,89

set/22

1.811,04
22.270,08
1.030,00
4.950,00
2.917,11
0,00

737.801,36

74,88

3.032,00

12.348,93

2.501,50

10.000,00
925,71

5.881,00
915,00

81.520,99

97,74
0,00
0,00

117.297,75

3.367.880,52

9.213,23
15.583,53

516,13

3.288,68

28.601,57

28.601,57

3.396.482,09

out/22

1.678,36
20.724,59
190,00
4.701,00
2.707,05
0,00

747.248,42

74,88

3.032,00

12.117,04

2.501,50

0,00
925,71

5.881,00
1.910,00

81.520,99

97,74
1.400,00

10.000,00

119.460,86

3.385.776,48

7.881,30
15.583,53

604,02

3.288,68

27.357,53

27.357,53

3.413.134,01

nov/22

1.709,59
20.621,01
1.060,00
4.414,20
3.008,55
11.513,60

705.063,99

29,95

2.792,00

12.254,45

2.501,50

9.320,00
925,71

5.881,00
649,00

71.230,13

81,48
280,00

2.000,00
107.945,23

3.305.028,16

8.852,88
14.199,00

616,00

3.934,58

27.602,46

27.602,46

3.332.630,63

dez/22
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Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Outras Despesas
Juros & Multas Atrasos 32,22 0,00 149,22 153,14 0,00 66,92
Pagamentos
Juros e Multas 0,00 41,34 0,00 0,00 634,66 135,20
Bancérios
Obras e Reformas 0,00 65.028,45 0,00 0,00 0,00  13.005,69
Perdas e Ajustes de 313,18 10.308,40 5.731,01 301,90 1.352,20 3.601,34
estoques

Outros Totais (NO)

7.3 Fluxo de Caixa- (1° semestre)

HEMNSL - Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes

FLUXO DE CAIXA MENSAL Janeiro 2022 Fevereiro 2022 Marco 2022 Abril 2022 Maio 2022 Junho 2022
SALDO ANTERIOR 140825004  4.309.603,29  3.756.932,92 3.620.866,18  3.893.824,36  2.997.667,83
ENTRADAS 436097499  1.122.78382  2.714.778,17 1.795.35646  1.419.721,79 33.612,30
Recebimento de repasses da SES 4.352.307,04 1.100.231,39 2.693.059,99 1.777.366,42 1.378.321,02 -
Rendimentos de aplicagdes financeiras 8.665,95 19.810,52 20.736,64 17.990,04 19.589,99 11.026,64
Recuperagdo de despesas - 2.74191 978,54 - 2.689,67 4.755,74
Desbloqueio Judicial 2,00 - 3,00 - 15.921,11 17.829,92
Contratag&o emprestimos/financiamento - - 3.200,00 -

SAIDAS DE CONTA CORRENTE E APLICACAO (GASTOS) 1459.621,74 1.675.454,19 2.850.844,91 1.522.398,28 2.315.878,32 1.839.678,41

Pessoal 68.508,87 648.489,16 629.808,06 586.692,51 651.739,88 664.275,81
Servigos 787.077,65 400.883,21 1.598.605,08 330.372,51 1.210.184,77 372.658,74
Materiais 312.768,55 243.013,23 241.052,15 322.105,63 133.021,24 289.202,60
Concessionarias (Agua, luz e telefonia) 11.969,45 12.550,84 12.343,47 13.363,18 12.258,15 13.497,66
Tributos, Taxas e Contribuicdes 66.262,16 61.521,24 53.255,20 94.307,58 26.330,34 96.142,41
Recibo de Pagamento a Autonomo/Diéria - - 3.842,00 3.600,00 9.227,58 11.301,34
Reembolso de Rateios 39.263,07 59.378,21 34.583,98 27.806,01 29.994,72 23.397,95
Rescisdes Trabalhistas 49.828,31 114.953,59 135.792,26 497171 76.899,99 210.323,21
Adiantamentos - - - 400,00 - -

Alugueis - - 1.930,07 - - 9.909,00
Encargos Sobre Folha de Pagamento 120.878,24 134.529,16 136.847,68 119.989,07 126.369,53 126.739,48
Reembolso de Despesas 114,60 - - - - -

Contratagdo Emprestimo/Financeiro - - - - 27.669,27 -

IRRF/IOF S/Aplicagao Financeira 2.950,84 134,55 2.782,96 2.869,97 12.181,85 4.400,29
Bloqueio Judicial - 1,00 2,00 15.920,11 1,00 17.829,92
SALDO FINAL 4.309.603,29 3.756.932,92 3.620.866,18 3.893.824,36 2.997.667,83 1.191.601,72
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7.4 Fluxo de Caixa- (2° semestre)

HEMNSL - Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes

FLUXO DE CAIXA MENSAL Julho 2022 Agosto 2022 Setembro 2022 Outubro 2022 Novembro 2022 Acumulado

SALDO ANTERIOR 1.191.601,72 1.003.726,42 906.656,98 761.634,27 841.835,31 1.408.250,04
ENTRADAS 2.290.865,33 1.826.128,27 1.828.011,68 1.930.260,76 1.856.450,65  21.178.944,22
Recebimento de repasses da SES 2.289.317,76 1.803.884,56 1.820.190,23 1.926.834,92 1.845.076,07 20.986.589,40
Rendimentos de aplicages financeiras 1.034,44 4.415,79 6.306,85 3.425,84 11.374,58 124.377,28
Recuperacéo de despesas 16,26 17.827,92 1.511,60 - - 30.521,64
Desbloqueio Judicial 496,87 - 3,00 - 34.255,90
Contratacdo emprestimos/financiamento - - - - 3.200,00

SAIDAS DE CONTA CORRENTE E APLICACAO (GASTOS) 2.478.740,63 1.923.197,71 1.973.034,39 1.850.059,72 1.868.699,66 21.757.607,96

Pessoal 643.784,30 585.781,02 598.219,07 1.185.269,71 344.544,00 6.607.112,39
Servigos 1.020.712,99 723.131,30 889.662,23 231.596,05 1.314.295,14 8.879.179,67
Materiais 522.911,88 292.928,08 153.644,71 1.581,52 95.280,15 2.607.509,74
Concessionarias (Agua, luz e telefonia) 13.160,15 8.299,26 20.844,34 14.360,56 2.315,31 134.962,37
Tributos, Taxas e Contribuicoes 48.624,06 77.656,66 79.280,71 89.765,64 43.361,56 736.507,56
Recibo de Pagamento a Autbnomo/Diéria - 1.900,23 - - - 29.871,15
Reembolso de Rateios 23.397,95 108.369,82 108.816,02 108.816,02 5.196,67 569.020,42
Rescisdes Trabalhistas 78.979,83 7.673,79 15.810,74 56.935,09 14.290,11 766.458,63
Adiantamentos - - - - - 400,00
Alugueis - 1.651,50 1.800,72 1.804,64 1.836,00 18.931,93
Encargos Sobre Folha de Pagamento 123.579,56 114.656,97 101.679,48 158.234,45 42.236,42 1.305.740,04
Reembolso de Despesas - 268,12 603,75 - 165,18 1.151,65
Contratagdo Emprestimo/Financeiro - - - - - 27.669,27
IRRF/IOF S/Aplicacéo Financeira 3.093,04 880,96 2.669,62 1.696,04 5.179,12 38.839,24
Bloqueio Judicial 496,87 - 3,00 - - 34.253,90
SALDO FINAL 1.003.726,42 906.656,98 761.634,27 841.835,31 829.586,30 829.586,30

8. ANEXOS

8.1 Atividades realizadas no més de janeiro de 202 2.

Boletim Eletronico do Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes N2 85 - Janeiro/2022
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0 medi Wson Arantes (E) e os direfores Ana
Maria Caribe e Assuero Seixas, no ciima de Nafal

uma cheia de estilo slegrou o ambienfe

A chegada das festas natalinas
traz consigo a rencvagdo da esperanga,
solidariedade, f& & amor. No Hospital e
Matemidade Mossa Senhora de Lourdes
(HEMMNSL), essa magia que envolve o

O gerenciamentoc de residuos de
servicos de saude €& de extrema
importancia para a preservacdo da saude
ambiental. Com a demanda crescente pela
assisténcia a salude, € imprescindivel que
as unidades hospitalares estejam atentas
acs impactos de suas atividades e tomem
as devidas providéncias para reduzir os
impactos ambientais negativos.

Com o compromisso de cuidar da
saide e do meio ambiente, a unidade
participou do “Desafio Residuos de
Servicos de Sadde™ e recebeu certificado
de mencgdo honrosa nco Prémio Amigo do
Meio Ambiente com o trabalho
“Gerenciamento de Residuo Quimico
Proveniente do Equipamento Automatizado
ABX Micros 60 do Laboratério de Analises
Clinicas (LAC); Segregacdo e Tratamento
Adequado®, de autoria da biomedica,
Armménia Borges Prado, responsavel
técnica pelo gerenciamento de residuos do

MNatal ftomou conta dos commedores,
enfermarias e toda equipe da unidade,
na realizagdc da confratemizagéo
itinerante.

No dia 22 de dezembro, os
colaboradores, pacientes e
acompanhantes entraram no clima

natalino & s& emocionaram com a agdo
lidica desenvolvida pela diretoria e uma
equipe de colaboradores da unidade.
Com muita alegria, musicas natalinas,
mensagens de fé e esperanga, a diretora
operacional, Ana Maria Caribe; o diretor
técnico, Assuero  Seixas e alguns
funcionarios do HEMMSL, visitaram
todos 03 setores do hospital levando
amor e desejandc um Feliz Natal
Tambeém foram entregues caixinhas com
bombons, personalizadas.

A agdo agradou a todos. “Foi
superdivertido! Moz sentimos honrados
em ser lembrados em uma data tdo
especial®, disse a coordenadora da
Farmacia - farmacéutica Eliedna da
Silva. “Achei muito legall O grupo & bem
animado, lembrancinhas gostosas. Tudo
de bom®, pontuou a enfermeira Leticia
Caixeta. “Foi uma surpresa maravilhosa.
lsso valoriza o funciondro®, falou a
coordenadora do Micleo de Seguranga
do Paciente (MSP) — enfermeira Lomraine
Cintra. “Foi uma agdo acolhedora tanto

? 0 cevtificado de mengdo honrosa

HEMNSL ..

o trabalho da unidade foi
selecionado na Categoria B — Experiéncia
pratica efou profissional da Sessdo de

para os profissionais da unidade como
para o2 pacientes. Muito bom ver a
alegria nos olhos dos pacientes”,
salientou a analista administrativa,
Jordana Rabelo.

“E gratificante compartlharmos e
vivenciarmos o sentimento do Matal, que
€& amor, gratiddo e f&", afirmou o diretor
técnico, Assuero Seixas. “MNos
trabalhamos arduamente para tomar
cada dia o ambiente mais humano,
respeitozo e acolhedor e esta data
especial & s0 mais uma oportunidade de
agregarmaos bem estar e
proporcionarmos uma maior reflexdo
sobre o amor ao proximo®, destacou
a diretora operacional, Ana Maria Caribé.

Mensagens de amor e esperanga
foram levadas 35 enfermarias

Posteres do Seminario Hospitais
Saudaveis — SHS 2021. “Representar a
Matemidade no Seminaric do Projeto
Hospitais Saudaveis foi uma experiéncia
muito significativa e enrnquecedora, pois
me proporcionou varios conhecimentos
inovadores voltados para a melhoria do
fluxo dos residuos, a im de minimizar os
impactos ambientais dentro da Instituicdo”,
afirmou a biomédica Aménia Prado.

“*A adesdo ao projeto e a
participacdo no desafic foi fundamental
para nossa unidade. Além de colaborar
com a Rede Global dos Hospitais Verdes e
Saudaveis com o gerenciamento correto
dos residuos de servicos de salde, esse
reconhecimento com o certificado de
mencdo honrosa, veio nos mostrar que
estamos no caminho certo. Todos nos
estamos orgulhosos com essa conquista”,
destacou a diretora operacional Ana Maria
Caribé.
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A Maternidade Nossa Senhora
de Lourdes realizou em 20 de
dezembro, o enceramento da 108°
edicdo do curso Gestar Vidas, que
orienta gestantes e familiares sobre
assuntos relacionados a
maternidade.

A diretora operacional, Ana
Maria Caribé, fez a aberfura do
evento, agradecendo a presenca das
mades que puderam comparecer,
destacou a importancia do curso na
vida das futuras mamaes e elogiou a
equipe multidisciplinar da unidade.
“Quero dizer que é uma alegna
imensa recebé-las. Eu também
participei de um grupo de gestantes
na época que estava gravida e sei
que este momento € muito especial
na vida da mulher. Participar de um
grupo como este nos proporciona
fortalecimento e apoio. E aqui na
nossa unidade, vocés podem contar
com uma equipe de exceléncia,
comprometida com o bem-estar de
vocés e sempre pronta para atendé-
las®, destacou a diretora, que desejou
a todas um momento feliz na hora

do parto.
Promovido pela equipe do
Servico Social, Psicologia e

Capelania Hospitalar da unidade, o
curso desta edicdo contou com 26

participantes, totalmente on-line,
devido a pandemia.
O capeldo Rafael Magul

proferiu palavras de fé, amor e
carinho. Destacou o amor de mée,

Diretor:

operacional Ana Mana Canbe
entrega enxoval para gestante

que esquece de cuidar de si mesma
para cuidar dos filhos. Fez uma
oracd@o e destacou que as gestantes
fazem pate da familia da
Maternidade Nossa Senhora de
Lourdes. “Aqui existe uma familia
que ama a todos vocés e se
reinventa para lhes dar o melhor,
pois seus filhos também s3o nossos
filhos”, disse o capeldo, que fez
questdo de destacar que o mundo
precisa hoje de amor, de coracdo de
mae.

Agradecimentos

“Estou com 38 anos e tudo que
eu mais queria era ser mae. Minha
vida foi um turbilhdo e hoje me sinto

abencoada. Estou vivendo um
verdadeiro milagre! Sou grata a Deus
e a cada pessoa dessa matemidade
que me acolheu”, disse Lanucy da
Silva, que espera seu bebé para

janeiro.
Em agradecimento  pelas
orientacées recebidas, Fagndlia

Souza, gravida de 7 meses, em sua
3% gravidez, cantou a musica
“Pedacinho Meu”, que fala do amor
de mae.

Para coroar a celebracdo, as
gestantes receberam um kit de
enxoval doado pelo grupo “Maos
Generosas”, formado por mulheres
que desenvolvem um importante
trabalho social.

O padre Rafael é o responsavel
em receber essas doacdes e repassa
-las a maternidade. Cada kit contém
roupinhas, fraldas de pano e
descartaveis, produtos de higiene,
mantas e outros mimos

carinhosamente preparados pelo
grupo. Também houve sorteio de
alguns mimos doados  pela
colaboradora Olga Suely.

A coordenadora do Servico
Social, Lourdes Marna, uma das
organizadoras do projeto, destacou
que a funcio do Gestar Vidas &
acolher e dar amor. "Nosso intuito &
proporcionar as participantes uma
gravidez tranquila e segura. E nos do
Servico Social somos movidas por
amor”, salientou a coordenadora do
Servico Social.

Momento de fé e o oe
da 1087 edigao do Gestar Vidas

EXPEDIENTE:

Hospital Estadual e Maternidade Nosza Senhora de Lourdes (HEMNSL)

Diretors Geral: Laryzza Barboza
Diretora Operacional: Ana Maria Caribe da 5. Mello
Diretor Técnico: Assuero Jose Roberto Luna Seixas

Enderego: Rua 230, z/n2, Setor Nova Vila - Goiania (GO) - CEP: 74 .6£40-210

Telefone: (62) 3201-6910

Assistenfe social Lourdes Maris agradece
a parficipag3o das gesfanies

Instituto de Gestao e Humanizagso (IGH) A

Superintendente: Joel Sobrzl
Diretora Regional: Rita de Cassia Leal

As 10 gestantes presentes no
encerramenio com seus kits de enxoval

ses <
e 2 | G
——
ia de C icagao do HEMINSL:

Bastidores - Azzeszoria de Comunicag3o
RT: Jomnafists Doris Costa - Reg. N2 £26/GO
Email: mozicomunicacas®omail comr
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O Hospital Estadual & Matemidade
Nossa Senhora de Lourdes
(HEMNSL) promoveu, no dia & de
feversiro, um momento de oragdo aos
colaboradores e usuarios da unidade,
com o capeldo Rafasl Magul.

Atendendo aos protocolos de
seguranca, com mascaras e
distanciamento, colaboradores e
acompanhantes  dos pacientes se

reuniram na recepgdo do hospital para
ouvir uma palavra de f&, esperanca e
crag@o para gue 2022 seja um anc de
paz, cura, amor, bondade e unido.

O padre Rafasl Magul citou
passagens da biblia, de esperanga e
sabedoria para fortalecimento diante das
incertezas que toda a =sociedade esta
passando. O capeldo salientou que &
preciso que todos estejam com os
coragdes abertos. “Mo plansjamento de
cada nove ano, novo ciclo de nossas
vidas, temos gque ter nossos coragdes
voltados para Deus”.

O capel@o também destacou o
trabalho humanizade e acoclhedeor dos
profissionais da maternidade. "Pego a
Deus que vocés temham um bom ano e
que proteja a diretoria e fodos o=
profissionais dessa unidade para gque

Os pequenos pacientes
da Unidade de Cuidados Intermediarios
Neonatal {Ucin) recebem todo

tratamento, cuidado e atengdo da equipe
multiprofissional que  trabalha na
unidade. E quando esses bebés
recebem alta hospitalar € uma vitoria
para esszes colaboradores e para toda
familia. E para destacar essa conquista,
a equipe da Ucin entrega o Diploma de
Sucesso.

Segundo a coordenadora de
enfermagem da unidade, Paula Motta,
essa &€ uma forma de comemorar uma
etapa vencida. "0 cerificadc tem o
objetivo de celebrar a vitdria desses
bebés na luta pela vida e homenagear os
pais”, destaca.

Depoimentos de mées - A internagdo
de recém-nascidos causa anglstia e
ansiedade, mas quando recebem alta
hospitalar & vitoria . Uma das mées que

continuem esse trabalho maravilhoso®,
dizzse conclamande a todos para
oragbes.

A iniciativa foi elogiada por todos.
“Achei muito bom estar aqui e poder
orar. Mos ajuda a manter a f&°, afirmou o
auxiliar de manutengio em asronaves,
Janior Margues, gue estava esperando
sua esposa e sua fiha sairem da
matemidade. “E muito importante
ouvirmos a palavra do Senhor, pois
renova nossa alma. Mosso trabalho &
dificil e a cragSo nos da forgas para
prosseguir’, disse o colaborador Diogo
Zoccoli.

A assistente social da
matemidade, Lourdes Maria, destacou a
importidncia da oragdo no contexto que
estamos vivendo. “Mesta situacdo de
pandemia, todos nos ficamos abalados
emocionalmente. Decidimos fazer esse
momento para dar forca e renovar a
esperanca dos profissionais que aqui
trabalham™.

“Mossa wunidade preza pelos
principios da humanizag&o tanto para
pacientes como colaboradeores. Isso
também inclui o lado espiritual, visto que
a palavra de Deus traz conforto, &nimo e
melhor disposicio para superar as

passou por isso € a designer de unhas,
Candida de Carvalho, de 35 anos. Ela
deu & luz a seu terceiro filho em 14 de
janeiro.

Isaac nasceu prematuro, com 36
semanas e por causa do baixo peso
(1,560 kg), teve que ficar intemado na
Ugin. No dia 26 de janeiro, o bebé
recebeu alta hospitalar, pesando 1,850
kg. “Mdoc tenho palavras para expllu:ar
meu sentimento. Estou feliz demais!
Durante  todo esse  periodo  de
intermagdo, visitava meu filho, pegava no
colo, amamentava e esperava por esse

momento. Esse diploma €& uma
conquista. Agradego a toda equipe, de
coragdo, pela atengdio e carinho

digpensados ac meu filho & a mim”®, falou
Céndida, emocionada.

Cutra maéezinha que passou pela
mesma situacdo foi Weila Jesuino. A
estudante de 17 ancs, ganhou Enzo -

dificuldades”,

seu primeire filho,

estudante  ia

salientou a diretora

operacional, Ana Maria Caribé.

o Rafael Magul minisfra agSo
giosa na mafernidade
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Colaboradores Fenovam a ru_— 2 esparanga
atraves da 9’5“"5‘9

com 37 semanas.
Devido ao baixo peso (1,655 kg),

recém-nascido teve gue ficar na Ucin. A
todos os diaz na
matemidade visitar & amamentar seu

filho. Sua mae, Leila da Silva, fez
guestdo de acompanhar a filha e o neto

na hora da ala hospitalar. “E
maravilhoso poder levar meu neto para
casa”, disse Leila.

As profissionais Blizabeth e Luzinete com Weia, mae

oo Enzo, u"\_..u'l?"d:uu rificado e & ave Leda
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A Maternidade realizou
testagem gratuita de Covid-19, entre
os dias 17 e 31 de janeiro, nas
tendas montadas ao lado das
unidades de saude. Os testes foram
disponibilizados pela Secretaria de
Estado da Salde (SES), para toda a
populacZo, com ou sem sintomas.

O teste de antigeno é feito com
amostras de, swab (cotonete) de
nasofaringe. E um teste rapido capaz
de detectar a proteina do
nucleocapsideo viral do SARS-CoV-
2, que, se o resultado for positivo,
significa infeccdo viral ativa. As
pessoas que procuraram a unidade
receberam o resultado em
aproximadamente 15 minutos.

A pessoa que testasse positivo,
passava por avaliacdo meédica na
propria unidade de saude, onde era
orientada sobre o que fazer, como
manter o isolamento social e
encaminhamento para os servigos de
saude.

Testados - O comerciario
Florisval da Silva mora no setor
Faicalville, porém resolveu fazer o

teste no HEMNSL. “Tenho que
retomar ao trabalho e precisava fazer
o feste. Aqui, facilitou demais. E
rapido e n3o tem custo”, disse o
comerciario. O casal Jenifer Moura
(estudante) e Alisson Correia
(designer) moram proximos da

matemidade e resolveram fazer a
testagem, junto com a filha de quatro
anos. “Muito boa essa oportunidade.
Perto de casa, de graca e esta

Fopulag3o aproveitou a oportunidade para
fazer o teste de Cowvid-19

EXPEDIENTE:
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Enfermeiros do HEMNSL

tranquilo”, pontuou Alisson.

Atendimentos - No periodo
de testagem, a unidade realizou
2824 testes, sendo 1.887 ndo
reagentes e 937 positivos. Todos
foram nofificados, conforme as
normas sanitarias.

Os profissionais da
matemidade se empenharam nessa
acdo que & de grande importancia
para que as autoridades de salde
tenham uma ideia de como esta a
circulacdo do virus e para o controle
da pandemia.

Sr. Flonsval faz o tesfe no HEMNSL para
poder voitar ao trabaltho

Instituto de Gestao e Humanizagao {IGH)
Superintendente: Joel Sobral

na ag3o de festes de Covid-19

HEMNSL s saamee|

! -

A coordenadora do Nicleo
Hospitalar Epidemiologico (NHE), do
HEMNSL - enfermeira Thaynara
Silva ficou satisfeita com o
andamento dos trabalhos.
“Sinalizamos o local de entrada e
saida durante a testagem, além de
acomodacdo na tenda de espera de
resultados. Ficamos felizes em
contribuir para essa testagem que
ajuda a diminuir a circulagd@o viral,
uma vez que as pessoas seguiam
para o isolamento quando estavam
positivadas”, destacou Thaynara.

Todo o processo foi realizado com
qualidade e seguranga

et | @)

Assessoria de Comunicagio do HEMINSL:
Bastidores - Aszeszoria de Comunicagio
RT: Jomalista Doris Costa - Reg. N 828/G0
Email: mpzicomunicicao@email com
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O preservativo € o método mais
acessivel e eficaz para se prevenir da
infeccdo pelo HIV e outras infecgoes
sexualmente transmissiveis (1ISTs), como
a sifilis, a gonorreia, alguns tipos de
hepatites e também evitar uma gravidez
ndo planejada. O Hospital e Matemidade
Nossa Senhora de Lourdes (HEMNSL),
por meio do Ndcleo Hospitalar
Epidemiolégico (NHE) e com o apoio da
Coordenac@o Estadual de IST/ AIDS,
mantém dois dispensadores de
preservativos na unidade, com objetivo
de estimular o uso da camisinha e

contribuir com a prevengéo dessas
infecgoes.
Os dispensadores, com

Para celebrar o Dia Internacional
da Mulher, comemorado em & de margo,
o HEMMSL fez questio de homenagear
essa figura tdo presente e importante,
com distribuice  de  cartbes  de
felicitagdes e chocolate para suas
colaboradoras.

O Dia Internacional da Mulher foi
oficializade pela OMU (Organizagio das
Magbes Unidas) em 1975, mas &
lembrado desde o século 20. Sua origem
estd ligada a luta por direitos, suor e

O HEMMSL busca dar ndo somente

uma assisténcia meédico-hospitalar  de
qualidade, mas também agregar atitudes de
humanizagdo, desde o primeiro atendimento

EXPEDIENTE:

Hospital Estadual & Maternidade Nossa Senhora de Lourdes [HEMNSL)
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preservativos masculinos e femininos,
ficam em lugares estratégicos, sendo um
na recep(;éo e outro no corredor das

bravura de mulheres de décadas afras.
Para a biomeédica da unidade,
Amménia Prado, a data & extremamentes
importante e deve ser festiva, mas
também de reflexdo. “MNos somos
guerreiras e pegas fundamentais para a
humanidade. Mesmo tendo conseguido
algumas conguistas, a luta & constante
em busca de igualdade de género e
reparagdes historicas. Portanto € bacana
ter o seu valor reconhecido pela
instituigio em que trabalhamos™.

até a alta hospitalar. Essa pratica foi
comprovada pela paciente Jeane Xawvier, de
24 anos.

Moradora de Rio Verde, a assistente
de Recursos Humanos, vivenciou esse
acclhimentc e fez questio de elogiar o
atendimento recebido, o carinho e a atengdo
dos profissionais da Unidade de Cuidados
Intermediarios Meonatal (Ucin) para com sua
filha recém-nascida durante os 17 dias que
ficou intemada, com baixe peso. Jeane
contou que ficou muite feliz com o
atendimento.

Gravida de 34 semanas de sua
primeira filha, Jeane apresentou problemas

HEMNSL s

Instituto de Gestdo & Humanizagao [H5H)

Superintendente: Joel Sobral

enfermarias, permitindo aos
acompanhantes, pacientes e
colaboradores livre acesso aos

preventivos. “E muito importante ter essa
oportunidade de pegar o preservativo
gratuitamente. Muitas pessoas que
passam por aqui ndo tém condi¢cdes de
comprar. Isso = uma grande
contribuigéo', avalia o colaborador Felipe
de Oliveira.

“Nosso papel, como trabalhadores
da saude, &€ fomentar a utilizacdo dos
preservativos, garantindo salude a
populacdo. Facilitando o acesso,

esperamos que o uso do preservativo
passe a ser um habito”, afirma a diretora
operacional, Ana Maria Caribé.

de hipertens3o, que estavam causando
sofrimento ao feto. Devido ao rsco que a
mae e o feto comiam, foi necessario um parto
prematurc, em 18 de janeiro. “Passei por um
moments muito delicado, estava angustiada
e emocionalmente abalada. Mo entanto, eu
fui muits bem acolhida. A equipe conversava
comigo & explicava tudo gque estava
acontecendo. Os profissionais ndc cuidaram
apenas da bebs, cuidaram também de mim.
Pude wvisitar & amamentar minha filha e
quando saia do hospital, sabia que ela estava
em boas mios, pois via todo o carinho que a
equipe dispensava acs bebés. Fiquei muito
feliz”, afirmou Jeane.

'SIJS+ o %

Assessoria de Comunicagio do HEMMNSL:
Bastidores - Assessoria de Comunicagao

RT: Jornzlistz Doris Costa - Reg. N2 226//50
Email: mrslcomunicacaod®

all.coimi
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O superintendente do do Instituto
de Gestdo e Humanizacdo (IGH), Joel
Sobral, organizacdo social que
administra o Hospital Estadual de
Aparecida de Goiania Cairo Louzada
(Heapa), o Hospital Estadual da Mulher
(Hemu) e Hospital e Matemidade Nossa
Senhora de Lourdes (HEMNSL) -, e o
CEC do Plano Brasil Saudde, Paulo
Bittencourt; participaram no dia 18 de

Abril, da posse do novo secretario de
Sadde de Goias, Sandro Batista
Rodrigues. Na ocasido, os

administradores estavam acompanhados
pela diretora-geral da unidade, Laryssa
Barbosa; além dos outros diretores e
gerentes administrativos de cada
unidade do IGH em Goias.

A equipe de Enfermagem do
Hospital Estadual e Maternidade MNossa
Senhora de Lourdes (HEMNSL) se
reuniu, no final da tarde do dia 12 de
abril, no refeitdric da wnidade, para dar
boas-vindas & duas novas enfermeiras
que passaram a integrar o quadro de
colaboradoras.

A equipe de  Enfermagem
organizou uma recep¢do acolhedora as
novas colegas. A enfermeira Alessandra
Maria Albuguergque, com doiz anos e
meio de trabalho na unidade, falou em
nome de toda equipe. “Para nds, da
equipe de enfermagem & um privilégio,
uma alegria & uma honra receber estas
novas profissionais que, a partir de hoje,
fardo parte da familia da Lourdinha,
como chamamos carinhosamente.
Sejam muito bem-vindas e saibam que,
aqui, wvocés podem sempre contar
conosco”, disse a colaboradora.

A enfermeira Mayara Teixeira
Munes & a nova coordenadora de
Enfermagem da Unidade de Intemagéo,
Urgéncia & Emergéncia e Classificagdo
de Risco. A profissional, formada em
2016, pela Universidade Estacio de Sa,
ja passou por outras unidades de salde
e diz ter um carinho especial pela
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes,
visto que desenvolveu seu estagio ha
alguns ancs na instituigdo. “Venho para
somar, integrar a equipe. Com a unido
de experiénciaz e talentos espero

facil para 3 populagdo

O evento ainda contou com a
presenca do govemador do Estado,
Ronaldo Caiado; representantes de
entidades meédicas e académicas; do

contribuir na humanizagdo e gualidade
do atendimento aocs pacientes”,
destacou Mayara.

A  enfermeira Paula Christina
Barros integra o Macleo Hospitalar de
Epidemiclogia {(MHE) da unidade. Do
municipio de Edéia, cidade do interior de
Goigs, ela & formada desde 2012 pela
Universidade Salgado de Oliveira
Cenfro Universa Goiania, com
especializagdo em Docéncia. Atuou em
varias unidades de saldde em Goias,
Mato Grosso do Sul e S&o Paulo.
“Esperc  agregar conhecimento e
desenvolver um otimo  trabalho na
unidade®, afirmou Paula.

Na mesma semana, chegou a
enfermeira Carla Cristina da Silva — nova
coordenadora do Centro Cirdrgico. De
Migueldndia, formada em 2019 pela
PUC, trabalha ha trés anos dentro de

Enfermeira Caria Cristina da Sifa,

coordenadora do Cendro Giningico

Ministério Publico de Goias;
pariamentares; profissionais e servidores
da area de saude.

Durante seu discurso, Sandro
Rodrigues destacou que estar a frente
da SES € a realizacdo de um sonho
precedido por muito trabalho. “E muita
responsabilidade envolvida, tivemos uma
gestdo brilhante do ex-secretario Ismael

Alexandrino, e a logica € que isso
continue da melhor forma possivel,
levando em consideracdo todo o

contexto e os novos desafios que vdo
sendo colocados, pois a satde € muito
dindmica, de forma que possamos
impactar positivamente a vida das
pessoas”, afiimou.

(com informagdes oficiais da SES-GO)

Centro Cinlrgico. “E uma alegria fazer
parte desse hospital! Espero crescer
ainda mais como profissional e contribuir
para o crescimento da unidade”,

destacou a coordenadora.

Enfermeiras Paula Chrisfing, do NHE; & Nayara
Nunes, coordenadora de Enfermagem da Linidade
de Infernagdo

Equipe de enfermagem recepoionou
trés novas colaboradoras
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QO  Servigo Social da unidade
recebeu, no dia D8 de abril, a deagdo de
15 kits de enxowval de wvoluntarias da

comunidade. Cada kit € composto por
conjuntinhos de camisetas, casaguinhos,
macacdes, calgas, cueires, luvas, meias,
sapatinhos, toalha, lengos umedecidos,
fraldas, sabonete e pomada para
assaduras, aléem de produtos de higiene
bucal para as mamées.

Com foco na  humanizagdo,
seguranga e conforto para as mamaes e
seus bebés, essas doagbes vio
contribuir para ajudar muitas familias
que se encontram em situagio de
vulnerabilidade, wvisto que a wunidade
recebe um grande numero de mulheres
carentes.

“Para nos & um privilegio poder
contar com a solidanedade das pessoas.
Com esse auxilio podemos promover um
melhor acolhimento, dignidade e bem-

Animado com a praticidade, o pai Anfonio aproveifou para fazer o regisiro do seu fitho, Anthony

Mo intuite de oferecer maior
comodidade aocs pais e de contribuir
para a emadicagio do ndmero de
criangas sem cerfiddo de nascimento, a
maternidade disponibiliza um senvigo
gratuite cartorial de nascimentoc dos
bebés que nascem na unidade. O
horario de funcicnamento & das Bh as
11h. Se for do desejo dos pais, basta
entregar oz documentos necessarios e
ao deixar o hospital, o recém-nascido ja
terd sua certiddo de nazcimento emitida
com o CPF asszociado.

Meste ano ja foram registradas
mais de 140 criangas na unidade. Uma
delas foi a pequena Adrielly, gque nasceu

EXPEDIENTE:
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no dia 27 de margo. A mée — Gabriela de
Lima, fez questdo de pedir ao seu
espos0o gue registrasse logo sua filha.
“Se deixar pra depois, ndo amumamos
tempo. Facilitou nossa vida. Muito feliz
em sair do hospital com minha filha
registrada”, declarou. "E uma felicidade
ter oportunidade de fazer o registro do
meu filho aqui. E pratico e agil,

afimou  Antdnic Mardoni, pai de
Anthony — que também nasceu em 27 de
Margo.

Para fazer o registro na

matemidade €& necessario apresentar
os documentos de identificagdo do
declarante e da mae (RG, CPF, certiddo

Superintendente: Joel Sobral

estar as nossas usuarias, em um
momento tdo delicado em que precisam
de amparo”, afiima a coordenadora do
Servico Social, Lourdes Maria de Paula.

higiene e fraldas compdem os kits

de casamento, comprovante de
endereco e a Declaragdo de Nascido
Vivo - DNV - emitida pela

unidade. Porém, & necessara a
presenca do pai no ato do registro caso
a crianga deva ser registrada no seu
nome. “O processo € agil e facilita a vida
dos pais, pois ndo precisam se deslocar
para fora da unidade. Além disso, os
recém-nascidos ja saem da unidade com
o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)
inserido na certiddo, que facilita para a
confecgdo do cartdo do SUS®, afima a

coordenadora operacional da
matemidade, Alice Brito.
“A matemidade preza por uma

assisténcia humanizada e poder oferecer
aos nossos pacientes um servico como
esse, proporcionando comodidade e
celeridade na execugdo do registro de
nascimento dos bebés que nascem aqui,
€ uma alegria muito grande”, destacou a
diretora operacional, Ana Maria Caribé.

Gabnela de Lima feliz em poder registar a
pequena Adrely denfro da matemidade

HEMNSL s SEEEE S %

Instituto de Gestao & Humanizagao [W5H)

Assessoria de Comunicagio do HEMMNSL:
Bastidores - Assessoria de Comunicagio
RT: Jomnzlists Doris Costa - Reg. N2 B25/50
Email: mnslcomunicacae@email.com
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O Hospital e Maternidade Nossa
Senhora de Lourdes (HEMNSL)
recebeu, em 8 de maio, a visita do grupo
“Sociedade Auxiliadora Feminina®, da
Igreja Presbiteriana do Brasil, formado
por exclusivamente por mulheres.

O grupo de voluntarias, da qual
faz parte a fonoaudidloga da
unidade, Marilene Bueno, distribuiu
presentes e levou palavras de carinho, fé
e amor, as gestantes e puérperas
intemadas na unidade em comemoragédo
ao Dia das Mées.

Em 5 de maioc, o HEMNSL fez a
abertura do curso “Gestar Vidas". Trata-
se de wuma rede de apoio, com
treinamento para gestantes, que ja esta
em sua 109 edigdo.

Organizado pelo Servico Social,
Psicologia e Capelania Hospitalar da
unidade, o curso tem como objetivo
proporcionar s gestantes uma gravidez
tranguila por meio do esclarecimento de
dividas sobre o periodo gestacional e
puerpério. As orientagdes sfo feitas,
semanalmente, pela equipe
mulbltidisciplinar da unidade, com duracdo
de trés meses.

A diretora operacional da unidade,
Ana Maria Caribé, acompanhada pela
equipe multidisciplinar, deu as boas-
vindas as participantes e falou de sua
experiéncia. “Eu participei de um curso
de ogestantes e sei o quanto &
importante. Segui tudo & risca e néo tive
nenhum problema nesse momento t&o
delicado. Yocés estdo com uma equipe
de profissionais maravilhosa. Aproveitem
para esclarecer qualquer divida®,
enfatizou a diretora, desejando boa sorte
as futuras maméaes._

Cada participante da eguipe se

Foram entregues cerca de 40 kits,
composto de produtos de higiene
pessoal, livreto “O Plano de Deus para a
Familia® e um “Guia pratico para seu
filho ser feliz", as pacientes. “O amor
materno € reflexo do mais puro
sentimento que traz seguran¢a a cada
carinho trocado, representa uma nova
vida, de transformagdo e esperanca.
Essa ag¢do € uma maneira de humanizar
ainda mais a estadia das mamaes
durante esse dia tdo importante em suas
vidas®, destacou a fonoaudiologa.

Eqguire rmavffid)

isciplinar recebe movo grupo

apresentou, destacando sua
especialidade e =& colocando &
disposigio das gestantes. A
coordenadora do  Servipo  Social,

Lourdes Maria, agradeceu a participag&o
das participantes e destacou a ideia do
curso. "Nossa intengdo & auxilia-las em
todas as questdes para gue estejam
mais preparadas no dia do paro”,
pontuocu a assistente social.

O capeldo Rafael Magul realizou o
momento de oragdo. Com a proximidade
do Dia das M&es, destacou o amor
incondicional que elas dedicam a ssus
filhos. *0 melhor acolhimento e carinho &
o amor de mée”.

A enfermeira Maria Socomo de
Lima & a nova gerente de Enfermagem
do HEMMSL. Especialista em Centro
Cirirgico, recuperagdo pos-anestésica e
Centro de Material e Esterilizago, a
profissional ja trabalhava na unidade ha
mais de um ano.

Maria Socormo foi graduada pela
Universidade Paulista (Unip) em 2017 e

Ac  final da sclenidade de
abertura, as participantes receberam um
kit —com manta, fraldas e um
macacdozinho. Duas gestantes foram
sorteadas para participar de um ensaio
fotografico, em estidio, com a
fotografa Clau Aragdo, que esteve
presente no evento. “Trata-se de um
momento muito especial na vida dessas
mamdaes e nada melhor do que etemizar
esse momento em grande estilo”,
destacou a fotografa. Daniela Moreira,
24 anos, estd com 33 semanas de
gravidez, de seu terceiro filho e foi uma
das sorteadas. “Foi muito bom! Uma
oportunidade maravilhosal®, destacou_

pos-graduada na Pontificia Universidade
Catdlica de Goias (PUC-GO). Segundo a
profissional, sua missdo & integrar ainda
mais as equipes, além de ofimizar os
resultados satisfatorios ja obtidoz na
unidade. “Esperc ajudar a fazer com que

a unidade tenha resultados ainda
melhores na assisténcia, com mais
gualidade e eficiéncia®, afirmou.
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No intuito de lembrar a campanha
Abril pela Seguranca do Paciente, o
hospital promoveu durante dois dias, 27
e 28 de abril, a palestra *Comunicacdo
assertiva no ambiente de trabalho”.
Organizada pelo Nucleo de Seguranca
do Paciente (NSP) da unidade, com o
apoio do setor de Recursos Humanos do
escritorio regional do Instituto de Gestédo
e Humanizagdo (IGH), organizacdo
social gestora da instituicdo, as palestras
foram realizadas nos trés turnos para
atingir todos os colaboradores.

A analista de RH pleno, Lorrayne
de Andrade, foi a palestrante e antes de
cada exposi¢@o, desenvolveu a dindmica
do telefone sem fio junto aos
participantes. O objetivo foi demonstrar o
quanto o ruido ou a ndo compreenséo
do que estd sendo transmitido, pode
causar distorcdes na mensagem
disseminada no grupo. Nas palestras,
Lorrayne abordou sobre a importancia
de desenvolver uma comunicagdo
adequada no trabalho, ter uma fala clara
e direta; ter empatia; saber ouvir, entre
outros. Alertou para as barreiras na
comunica¢d@o que impedem ou dificultam
o entendimento entre duas ou mais
pessoas, como a linguagem, emogoes,
£eXcesso de informagdes, etc.
“Comunicar-se bem €& a parte mais
importante em  qualquer trabalho.

A comunicacdo clara e objetiva
produz os efeitos esperados, com baixos
indices de erros, obtendo o resultado
esperado entre os seus colaboradores,
com empatia e assertividade®, afirmou a

Uma em cada guaftro mulheres
brasileiras sofre algum tipo de violéncia
durante o frabalho de pario e o parto,
seja por intervengbes desnecessarias,
abusos fisicos, verbais e psicologicos.

Mo  intuitc de desmistificar e
orientar seus colaboradores sobre um
atendimento humanizado, o hospital
promoved, em 13 de maio, a palestra
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analista de RH.

Segundo a enfermeira do NSP,
Lorraine Cintra, a boa comunicagdo
entre a equipe ou profissionais e
pacientes, reflete na seguranca do
paciente. “A comunicacdo assertiva,
além de proporcionar menos €rros, gera
autoconfianca do colaborador, maior
alinhamento da equipe, aumenta o
vinculo do profissional com o paciente,
diminui as queixas e reclamagdes,
impactando num melhor atendimento e
cuidado junto ao paciente®, destacou a
enfermeira que disse que a escolha do

sobre “Violéncia Obstétrica®, com as
advogadas e especialistas na area de
sadde Valéria Mori Machado e Monica

Machado.
‘“Valéria abordou o conceito de
violéncia  obstétrica; o2  principios

bioéticos e direitos das mulheres; os
tipos de wicléncia obstétrica e suas
consequéncias como responsabilidade
administrativa, sanitaria, civil e penal.
“Estamos passando por uma mudanga
cultural e & necessaria uma
transformagdo  interna para néo
aceitarmos a vicléncia obstétrica como
normal”, ponderou. Monica Machado
falou sobre “Compliance COmo
Ferramenta de Combate a WVioléncia
Obstétrica® - funcdo gque envolve a
conformidade de uma instituigio as leis
e nomas de orgdos regulamentadores.

Superintendente: loel Sobral

Palestra scbre Cc\’nunxca;é:\ asserfiva na campanha Abnl pela seguranga do Paciente

Instituto de Gestao & Humanizagao [HH)

tema vem ao encontro da segunda meta
internacional de seguranca do paciente
“Estabeleca uma comunicac@o efetiva™
“Muitos problemas que ocorrem
em hospitais s@c por falhas na
comunica¢cdo. Por isso, as metas
internacionais de seguranc¢a do paciente
estabelecem o uso de alguns codigos
com o objetivo de melhorar a eficacia da
comunicacdo entre os profissionais de
saude, afinal, qualquer falha pode
prejudicar a indicagdo do tratamento
mais adequado para determinado
paciente®, afirmou Lorraine Cintra.

Ela alertou sobre a importancia
dos profissionais gue trabalham na
unidade conhecerem a legislag&o federal
e estadual. "0 objetivo & monitorar e
assegurar que todos os envolvidos
estejam de acordo com as praticas de
conduta®, avaliou a advogada.

Os colaboradores elogiaram a diregSo
do hospital por proporcionar uma
dizcussfiio tdo importante. “Foi uma
abordagem maravilhosa. Serviu para nos
alertar sobre algumas condutas”, afimmou
a psicologa MNelma Cameiro. “Achei
excelentel Muito proveitosa as
informagtes compartilhadas®, pontuou a
técnica de Laboratario, Micolina Oliveira.

Vale destacar que o HEMMNSL
segue protocolos & se empenha para
garantir um atendimento humanizado

antes, durante e depois do parto.

Azsessoria de Comunicagio do HEMMNSL:
Bastidores - Assessoria de Comunicag3o
RT: Jormnalists Doris Costa - Reg. N2 826,50
Email: mnslcomun CT

icaczodEema
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o Hospital Estadual e
Matemidade Nossa Senhora de Lourdes
(HEMNSL) tem novas integrantes em
sua diretoria. A médica Cristiane de
Souza Carvalho, assumiu a diretoria
técnica da unidade e a contabilista
Juliana Paix3o Silva Pinto, a diretoria
operacional.

Cristiane Carvalho, que atua como
médica ha 21 anos, € mineira de Belo
Horizonte (MG), formada em Medicina
pela Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG) e pos-graduada em
Especializag@o /afo sensu no Programa
de Saude da Familia, também pela
Faculdade de Medicina da UFMG.

Em sua trajetoria profissional, a
médica tem experiéncia em varias
unidades de satde em Minas Gerais e
esta em Goiania ha dois anos, no cargo
de diretora técnica do Hospital Estadual
da Mulher (Hemu).

Agora, Cristiane esta a frente da

Em comemoragico ac Dia do
Assistente Social, celebrado em 15 de
maio, o HEMNSL realizou a | Jomada do
Servico Social, nos dias 17 e 18 de
maio, no auditdrio da unidade.
Organizada pelo Servigo Social, por
meio de debates de politicas de salde e
rodas de conversas sobre garantia de
direitos das gestantes e puérperas, o
evento reforcou a  importdncia  dos
profissionais que atuam na area de
ambiente hospitalar.

Na aberfura, a coordenadora do
setor, Lourdes Maria de Paula, destacou
a atuagdo do Servigo Social e sua
importdncia. “0 assistente social esta
associado a palavra humanizag@o. Em
uma unidade de salde, cabe a nos
trabalhar as vulnerabilidades sociais que
possam interferir no processo de salde
de nossas pacientes, bem como no
fortalecimento das pessoas atendidas
frente &= suas demandas de contexto
social e econdmico®, afirmou a
coordenadora.

A programacgdo teve varios temas
como o programa “Entrega Legal para
Adogdo” do Tribunal de Justiga de
Goias, com as pedagogas do Juizado da
Infincia e Juventude, Odete Janot e
Livia Lima, que abordaram os aspectos

diretoria técnica das duas unidades

Hemu e HEMNSL. “Espero poder
agregar ao trabalho exercido pelos
profissionais da unidade, trazer uma
nova visdo e poder contribuir para a
melhoria e crescimento da Instituicdo”,
afirmou.

juridicos e sociais do programa; -
“Planejamento Familiar”, abordado pela

enfermeira Valéria Borges — da
Secretaria Municipal de Sadde; - a
asgistente social, Celita Cirno - do

Centro de Atengdo Psicossocial — Caps
Moroeste, falou sobre a “Salde MentaF.

Outro  assunto abordado foi
“Violéncia Sexual contra Criangas e
Adolescentes®, em alusdo ao Dia
Nacional de Combate ao Abuso e a
Exploragdo Sexual Confra Criangas e
Adolescentes, lembrado em 18 de maio.
A enfermeira Paula Christina Barros - do
Micleo Hospitalar de Epidemiologia
(MHE) -, evidenciou os nimeros de
casos desse tipo de agressdo. Paula
alertou para que todos se mobilizem
para nao deixar o agressores impunes.
‘Todos nos, profissionais de salde e
sociedade como um ftodo, femos que
falar mais sobre o assunto para que a
populagBe aprenda a identificar e,
principalmente, denunciar qualquer sinal
de abuso”, destacou a enfermeira.

A colaboradora Olga Suely elogiou
o evento e parabenizou as assistentes
sociais. "Vejo o trabalho das assistentes
sociaizs gue sempre fazem o possivel
para que cada paciente se sinta acolhida
e tenha seus direitos garantidos,

Juliana Paix&o, baiana de Feira de
Santana, € formada em contabilidade
pela Faculdade Vasco da Gama de
Salvador (BA). Comecou a ftrabalhar
cedo na area da saude. Iniciou em um
posto de salide na capital baiana e foi
crescendo até chegar a assumir a
gestdo da unidade. Integrante do
Instituto de Gestdo e Humanizacdo
(IGH) ha 11 ancs, Juliana atuou como
gestora em outras unidades de salde na
Bahia e recebeu o convite para vir para
Goias, assumir a diretoria operacional da
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes.

Juliana aceitou o desafio e
assumiu a diretoria operacional da
unidade no final de maio. “*Estou feliz e
muitc grata pelo reconhecimento,
confianca e a oportunidade que me foi
dada. Estou aqui para somar com a
equipe no desenvolvimento do trabalho,
com foco no atendimento seguro e
humanizado aos usuarios®, pontuou.

juntamente com sua familia. Estio de
parabéns!®, pontuou. “So gratiddo pelo
trabalho incansavel dessas profissionais.
Elas tém toda minha admiragdo e
aprego®, pontuou a enfermeira
Alessandra Maria Albuguergue. Nos dois
dias de evento o3 colaboradores
delicioso lanche e

desfrutaram de um
ganharam brindes.

Temas pertinentes foram desfaque na | Jomada
o

do Servigo Social do HEMNSL
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Em 15 de maio, & comemorado
o Dia Macional de Controle da
Infeccdo Hospitalar & a data, 5 de
maio, o Dia Mundial de Higienizagio
das mdes. Visando fortalecer as
boas praticas nos processos de
qualidade e seguranca do paciente,
o HEMNSL realizou no dia 16 de
maio, uma acdo intema para os
colaboradores da unidade.

Organizada pela CCIH/CCIrAS
— Comissdco de Controle de
InfeccBes Hospitalares/Comissdo de
Controle de Infeccio Relacionada a
Assisténcia a8 Salde da unidade, a
coordenadora da comissao,
enfermeaira  Jullane de Santana,
ministrou palestra sobre o assunto.
Ela falou sobre a biosseguranca -
definida como um conjunto  de
medidas que busca minimizar os
riscos inerentes a uma determinada

atrvidade, contnbuinde para a
seguranca da populagdo e dos
profissionais de salde; da
importidncia das medidas de

Importantes atividades e palestras foram realizadas no HEMNSL, envolvendo os
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precaucio fprotecdo; precaucdes
padrdo e de contato; MNorma
Regulamentadora (NR-32); uso de
EPls — Eguipamentos de Protecdo
Individual; acidente com matenal
biologico, entre outros.

Juliane  explicou que a
higienizacio correta das m3cs &
parte fundamental para prevenir que
bactérias multimesistentes se
espalhem em ambientes
hospitalares. Apresentou os tipos de
higienizacdo, as técnicas corretas,
bem como os 11 passos de lavagem
das mios, segundo a Agéncia

Macional de Vigildncia Sanitara
(Anvisa).
Dindmicas Iddicas

Para exemplificar como as

maos devem ser higienizadas,
colaboradoras participaram de uma
dindmica, onde tiveram os olhos
vendados e lavaram as m3os. No
lugar do sabonete, foi utilizada tinta
branca, pois, caso fizessem a

Instituto de Gestao e Humanizacao (IGH)

Enderego: Rua 230, 5/n2, Setor Nova Vila - Goiania (GO) - CEP: 74.640-210

Telefone: (62) 3201-6510

Superintendente: Joel Sobrzl

HEMNSL sz EEL @
|

higienizac3o de forma correta, a mao
ficana toda tingida. A wvencedora
ganhou uma caixa de bombons. Os
participantes  também  puderam
utlizar a “Caixa da Verdade®™, que
evidencia, de forma pratica, se a
lavagem das m3os é feita de forma
eficaz.

As dindmicas tomaram as
abordagens descontraidas, o que
proporcicnou uma grande ades3o
dos senadores. Ao final, os
participantes  receberam  brindes.
“Buscamos, de forma descontraida,
conscientizar nossos profissionais de
salde que a higienizac3o das miaos
& a medida profilatica mais eficiente
e consensual para o controle IRAS
nos servicos de salude. Além de
atender as exigéncias legais dos
orgaos regulamentadores a nivel
nacional e mundial, esta pratica
contnbui também para melhona da
qualidade no  atendimento e
assisténcia ao paciente”, alertou
Juliane.

————

colaboradores, com foco no qualidade e seguranca do pacienie

ey

Assessoria de Comunicagio do HEMNSL:
Bastidores - Aszessoria de Comunicagio
RT: Jornzlizts Doris Costa - Reg. N2 2285/G0
Email: mnsicomunicacso@zmail comr
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(o) Hospital Estadual e
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes
(HEMNSL) promoveu no dia de S&o
Pedro, 29 de junho, o tradicional “Armraia
da Lourdinha”. O auditério recebeu
decoracdo tematica para celebrar uma
das festas mais tradicionais do pais: a
Festa Junina.

Voltado para os funcionarios da
unidade, o evento contou com comidas
tipicas — canjica, pamonha, arroz doce,
cuscuz, cachorro quente, pipoca, bolo de
milho, bolo de fuba, pé de moleque,
pacoca, sucos entre outras delicias;
casamento caipira e até danca de
quadrilha improvisada.

Cosboragores festejam 530 Pedro com muka E."u\”\i';'é."

0O HEMNSL encerrou, no dia 30
de junho, a 109 edigio do
curso Gestar Vidag, com sclidariedade,
carinho e oragdo.

Criado ha 48 anos pelo Servigo
Social com o© apoic da Capelania
Hospitalar da unidade, o curso tem como
objetivo proporcionar as futuras maes
uma gravidez ftranguila por meic do
esclarecimento de ddvidas sobre o
periodo gestacional, abordando temas
como Planejamento Familiar; Prevengio
as DST/ AIDS; Aleitamento Materno;
Aspectos emocionais na Gestagdo;
Drogas na Gestagdo; Fertilizagéo, Tipos
de parto e Anestesia; Shantala;
Alimentagio da Gestante; Educagic de
Filhos; e Direitos da Mulher.

O curso conta com um corpo de
palestrantes composto por uma equipe
de multiprofisgionais da matemidade

(médico obstetra, fisioterapeuta,
enfermeire, nufricionista, assistente
social, psicologo, fonoaudidlogo,

A festanga no HEMINSL é tradkgSo

O momento de descontracdo foi
organizado pelos proprios
colaboradores, que se vestiram a
carater. O diferencial da festanca ficou

farmacéutico & biomeédica).

Apds 11 encontros, semanais, de
forma presencial e ondine, o grupo de
gestantes parficipouy da solenidade de
encermamento do curso. As participantes

foram recepcionadas pela diretora
operacional Juliana Paixdo, a
coordenadora  do  Servigo  Social,

Lourdes Maria, o capeldo Rafael Magul e
parte da equipe multiprofissional. A
assistente social Lourdes Maria deu
boas-vindas aos presentes e
parabenizou as gestantes e szeus
companheiros pelo  envolvimento e
disposigdo de participar dos encontros.

O capel@o Rafasl Magul, falou
sobre o acolhimento e disze que Jesus
nos ensinou a acclher e  senvir,
destacando que a missdo de todos é
gservir & ser instrumentc do bem e
conclamou a todos para fazer crago.

Ao final, as 25 paricipantes do
curso foram presenteadas com um kit de
enxoval doado pelo grupo de voluntarias

por conta do correio elegante, que foi um
dos motivos da realizagdo do arraia.
Segundo uma das idealizadoras do
evento, enfermeira Paula Christina, por
causa de alguns envelopes a mais,
pensaram em utiliza-los estimulando os
colaboradores a escrever um elogio para
seu colega de trabalho, uma forma de
desenvolver a empatia, reconhecer o
trabalho e as atitudes que deixam o
ambiente mais colaborativo. Dai surgiu a
ideia do correio elegante de elogios.

Tanto a iniciativa do cormreio
elegante com elogios, bem como o
colorido e animacdo do armaia

contagiaram a todos os participantes.

“Maos Generosas”. O capeldo Rafael
Magul, responsavel por captar essas
doagies e entregalas ao HEMMSL,
explicou que o enxoval & confeccionado
por mulheres de 50 a 90 anos de idade,
que desenvolvemn esse  importante
trabalho social. Também houve o sorteio
de kit maternidade, entregue para duas
ganhadoras.

A festanga no HEMNSL € radigao
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O HEMNSL promoveu em
23 de junho, no auditério da
unidade, pela 109° edicdo do
curso Gestar Vidas, a palestra
sobre “Aleitamento Materno”.

A capacitacdo, para orientar
gestantes, foi ministrada pela
fonoaudidloga Marilene Rezende
que falou sobre a importancia
do leite materno para os bebés, o
papel e apoio da familia, além de
esclarecer as principais duvidas
sobre o tema.

Marilene Rezende explicou
como realizar a amamentacao de
forma correta, que a mae deve
colocar o bebé na posicdo certa
com a barriga encostada na da
mae e a cabeca apoiada na dobra
do braco. Falou que a boca do
neném deve estar de frente para
a mama e ele deve abocanhar
toda ou grande parte da aréola do
peito.

A fonoaudidloga orientou a
nao deixar as mamas cheias, se
encher muito deve colocar o bebé
para mamar ou fazer a ordenha,
para evitar mastite. Ela explicou

Profissionais da Matemidade com

que durante aamamentacdo,
ocorre uma mudanca gradual na
composicao do leite.

No comeco da mamada,
o leite inicial, como € chamado,
contém mais acucar e agua,
oferecendo hidratacdo ao bebé.
Ja oleite posterior € rico em
gordura, responsavel por saciar a
crianca. Disse que para nao
correr o risco de hipoglicemia, o
bebé nao pode ficar mais de trés

O Aletamento Matemno foi um importante assunfo discubido no
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Instituto de Gestso e Humanizagao (IGH)

as gestantes participantes do curso

horas sem mamar. E para
aumentar a produc@o de leite &
sempre importante a ingestao de
liquido.

Na ocasido, também houve
apresentacdo de um video
institucional do Ministério da
Saude (MS), que prioriza a
amamentacao até os dois anos
ou mais da crianca e, de forma
exclusiva, nos seis primeiros
meses de vida do bebé.

HEMNSL

|
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Assessoria de Comunicagio do HEMNSL:
Bastidores - Aszeszoria de Comunicagao
RT: Jomalists Doris Costa - Reg. N2 826/GO

Email: mnslcomunicacso@zma

com
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Promover, proteger e incentivar a
amamentagdo - esse € o principal
objetivo do “Agosto Dourado®, més
escolhido mundialmente para reforgar as
praticas do padréo ouro da
amamentagdo. Por ser uma unidade
amiga da crian¢a, o Hospital Estadual e
Matemidade Nossa Senhora de Lourdes
(HEMMNSL) preparou uma programagéo
especial, nos dias 3 & 4 de agosto —
na Semana Mundial da
Amamentagdo, com o objetive de
conscientizar pacientes, acompanhantes
e colaboradores sobre a importéncia
dessa campanha.

A acgdo, desenvolvida pelos
setores de Fonoaudiologia, Servigo
Social e Diretoria, contou com palesiras
ministradas pela fonoauditloga Marilene
Bueno, distribuigio de panfletos
informativos sobre o aleitamento
materno para os participantes e também
pecas de enxoval para as gestantes e

gdo HEMNSL em proi do
SMEenio maleymo

Com
colaboradores da matemidade para uma
relagdo mais saudavel e consciente com

objetivo de alertar os

puUérperas, blit= educativa nas
enfermarias, concurso de melhor frase
sobre amamentagéo, entre 03

colaboradores & momento de oragdo.

Mos dois dias, as agdes foram
abertas pela diretora operacional Juliana
Paixfio, que enfatizou a importincia do
apoic e incentive ao aleitamento
materno, bem como o esforgo de todes
para garantir esse direito da crianga a
amamentagdo. A assistente
social Lourdes Maria de Paula, que
coordencu o evento, destacou o papel
da unidade que, desde 1999, possui o
certificade de Hospital Amige da
Crianga.

A fonoaudidloga Marilene Bueno
falou sobre o0s beneficios da
amamentacio tanto para as mées,
quanto para os bebés Destacou que &
um alimento completo para o bebé e
possui todos os nutrientes necessarios
para o crescimento e desenvolvimento

de envoval das m3os de
Z nas enfermanas

a comida, nutricionista Rafael
Celestino ministrou, em 29 de julho, a
palestra “Alimentac&o saudavel”.

O nutricionista falou sobre o ciclo
cicardiano; tipos de dietas (low carb,
dieta do mediterrdneo, cetogénica);
obesidade; biotipos corporais;
suplementagéo; dicas sobre alimentos
para performance no exercicio; uso de
bebida alcodlica na dieta; mitos e
verdades; estratégia nutricionista
durante o emagrecimento, além de
aplicar um teste sobre qual a melhor
opgdo de consumo, se o chocolate ao
leite ou o de 70% de cacau.

Além de todas as informagdes

o

da cranga, sendo um alimento que vale
ouro.

A palestra para os colaboradores
contou com a participago do pastor
Karey Guilarde. Ele falou do amor de
Jesus pelas criangas e destacou o papel
fundamental dos profissionais no
cuidado com og bebés e suas maes.

Os colaboradores qgue ficaram nos
trés primeiros lugares no concurso das
frazes, foram premiados. Em primeiro
lugar foi a frase “Amamentar & um ato
tdo simples, puro como Agua e rico como
o amor de mée®, da enfermeira Paula
Christina; em segundo a frase
“Amamentar._. um ato de amor gque gue
cura a alma, seca as lagrimas e salva
uma vida" da colaboradora Dayanna da
Silva e o terceiro lugar ficou com o
colaborador José Francisco Dantas, com
a frase “Ser mulher & ter no Otero o dom
da wvida e no peito o milagre da
amamentagdo”.

>
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valiosas e degustagdo de chocolate,
houve sorteio de duas consultas
totalmente gratuitas e uma com
desconto, com o nutricionista Rafael.
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Meste més de agosto, o
Servigo Especializado em
Engenhara de Seguranca e em
Medicina do Trabalho (SESMT) do
HEMMSL empossou os novos
membros da Comissde Interna de
Prevencio de Acidentes (Cipa), no
auditono da unidade.

Ao todo, 12 colaboradores
foram oficializados para exercerem a
nova fungio no biénio 202202023,
sendo seis eleitos pelos
colaboradores, durante eleicdo que
aconteceu de 4 a 13 de julho, e seis
indicados pela diretoria da

instituicZo. Mo cargo de presidente
da Comissio o escolhide foi o
coordenador administrative Geraldo
Reis e a vice-presidéncia ficou com a

técnica de enfermagem Jannaina de
Jesus.

Segundo a Morma
Regulamentadora 5 (NR 5) a Cipa
temn como objetivo a prevencio de
acidentes e doencas decomrentes do
trabalho, de modo a tomar
compativel permanentemente o
trabalho com a preservacio da vida
e a promogdo da sadde do
trabalhador.

Ma oportunidade, o técnico em
seguranca do Trabalho Augusto
Strelow promoveu freinamentos com
o objetivo de ornentar os novos
cipeiros sobre os possivels nscos
para a saude do colaborador e sobre
a seguranga dos frequentadores do
hospital. Foram ftratados assuntos

es do Coren-GO, com equipe da comissao de éfica da Matemidaas

como Legislacdo previdenciaria, a
MR32 (normativa que regula os

servicos de  sadde), doencas
ocupacionais, eguipamentos  de
protecio individual, doencas

sexualments transmissiveis,
inspecio de ambiente de trabalho,
MNR5, entre outros.

Membros d3 CIPA passam por reinamento

averiguacdo prévia, educacdo e
orientacao aos colaboradores
(regimento intemo) e resolutividade do
processo. A existéncia de Comissdo
de Etica de Enfermagem na instituicdo

valoriza 0s profissionais de
Enfermagem, garantindo um
atendimento humanizado, com
qualidade, seguranca e ética.

Os novos integrantes da

Comissdo de Etica do Hospital sdo:
Enfermeira Fabiane Costa -
presidente; Enfermeira Lelia da
Motta - vice-presidente; Enfermeira
Paula Lorena Motta — secretaria; e os
membros consultores: Enfermeira
Maria Socorro de Lima; Enfermeira
Daniela Damasceno; Técnica em
enfermagem Sheylla Tinoco; Técnica
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8.9 Atividades realizadas no més de setembro de 202 2.
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8.10 Atividades realizadas no més de outubro de 202 2.
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8.11 Atividades realizadas no més de novembro de 202 2.
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8.12 Atividades realizadas no més de dezembro de 202 2.
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10. CONSIDERACOES FINAIS

No periodo de janeiro a dezembro de 2022, o HEMNSL apresentou a COMFIC/SES,
conforme estabelecido no Termo de referéncia n® 001/2013 +SES/GO e seus aditivos, 0s
resultados quanto as metas estabelecidas para os Indicadores de Producéo da parte fixa e
variavel, por meio de relatorios e planilhas de producéo.

A IGH, vem ratificar o compromisso de sempre realizar seus trabalhos dentro dos
preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestado, e coloca-se a disposicao da
SES/GO para sempre adotar melhorias frente a gestdo do HEMNSL.

Laryssa Santa Cruz
Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes
Instituto de Gestdo e Humanizacdo - IGH
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