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Instituto de Gestdao e Humanizagao - IGH
Relatérios de Execugao dos Contratos de Gestédo firmados com a Secretaria de Estado da Saude de Goias - 2021

Em atendimento a Lei 15.503/2005 e por forga dos Contratos de Gestao e Termo de Transferéncia celebrados entre o Estado de Goias, por meio
da Secretaria de Estado da Saude (SES/GO) e o Instituto de Gestdo e Humanizagéo - IGH, para gerenciamento, operacionalizagao e a execugao
das acdes e servicos de saude em unidades hospitalares do Estado de Goias, o presente relatério apresenta a execugéo dos Planos de Metas
de Produgéo e Desempenho previstos contratualmente, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcangados,
atinentes ao exercicio de 2021.

1. Hospital Estadual Materno Infantil Dr. Jurandir do Nascimento - HMI - Contrato de Gestao 131/2012 SES/GO
11° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo 131/2012 vigente de 26/06/2020 a 25/06/2021
12° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo 131/2012 vigente de 26/06/2021 a 25/06/2022

1.1 Produgao Assistencial - Parte Fixa

Servigo Internagao (saidas hospitalares)| Cirurgias Eletivas/Programadas| Atendimento Ambulatorial (**) | Atendimento SADT
* (Pediatricas e CERFIS) (**) urgéncias refe-| interno
renciadas (*) )
Competéncia | Contratada | Realizada| A% | Contratada | Realizada | A% | Contratada | Realizada | A% Realizada Realizada
Janeiro 776 682 -12,2% 41 19 -53,7% 3.358 1.514| -54,9% 2.346
Fevereiro 776 692 -10,8% 41 30 -26,8% 3.358 1.855 -44,8% 2.129
Margo 776 712 -8,2% 41 18 -56,1% 3.358 2.207| -34,3% 2.319
Abril 776 769 -0,9% 41 17| -58,5% 3.358 2.191| -34,8% 2.301
Maio 776 727 -6,3% 41 17| -58,5% 3.358 2.258 -32,8% 2.434
Junho 765 700 -8,5% 66 21/-68,2% 2.916 2.709 -19,3% 2.344
1° Semestre 4.645 4.282 -7,8% 271 122-55,0% 19.706 12.734|-35,4% 13.873
Julho 765 734 -4,1% 66 14,-78,8% 2.916 2.076|-28,8% 2.446
Agosto 765 822 7,5% 66 33-50,0% 2.916 2.631| -9,8% 2.542
Setembro 765 826/ 8,0% 66 47)-28,8% 2.916 2.453/-15,9% 3.068
Outubro 765 815 6,5% 66 45-31,8% 2.916 2.564(-12,1% 3.025
Novembro 765 783 2,4% 66 54/-18,2% 2.916 2.620/-10,2% 2.873
Dezembro 765 856 11,9% 66 27|-59,1% 2.916 2.293-21,4% 3.299
2° Semestre 4.590 4.836 5,4% 396 220-44,4% 17.496 14.637|-16,3% 17.253
Ano de 2021 9.235 9.118 -1,3% 667 342/-48,7% 37.202 27.371|-26,4% 31.126  255.831

(*) Indicador mantido para fins de verificagéo das atividades realizadas, conforme item 3 do Anexo Técnico Il, do 11° Termo Aditivo ao Contrato
de Gestao 131/2012, e clausulas 8.5 e 8.6, item Il, do Anexo |, do 12° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo 131/2012;
(**) Indicadores e Metas contratuais impactados pelo cenario pandémico.

1.2 Indicadores de Desempenho - Parte Variavel

Indicador Meta Resultados - 1° semestre de 2021
Janeiro | Fevereiro Margo Abril Maio Junho

'Taxa de Ocupagéo Hospitalar > 85% 123,75%| 125,91% | 127,74% | 124,06% | 122,02% | 128,61%
Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <9 6,5 5,6 6,1 53 57 6,1
indice de Intervalo de Substituigao (horas) <37 -29,9 -27,6 -31,9 -24,8 -24,8 -32,3
Taxa de Readmissao Hospitalar (até 29 dias) < 20% 2,9% 2,0% 3,2% 3,1% 3,6% 0,00%
% de Suspenséo de Cirurgias Programadas por Condigdes < 5% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Operacionais

% de Ocorréncia de Rejeigao no SIH <1% 2,3% 3,9% 5,9% 3,0% 3,9% 1,3%
% APGAR de Recém-nascidos Vivos =7 7,7 7,8 8,4 8,6 8,7

'Taxa de Mortalidade Neonatal <10,6% 4,9% 8,2% 4,8% 5,9% 4,1%

Taxa de cesariana primiparas ) 42,5%  42,0% 46,6% | 51,3% 38,2% 54,9%

(*) Indicador mantido para fins de monitoramento e acompanhamento, conforme item 8 do Anexo Técnico lll, do 11° Termo Aditivo ao Contrato
de Gestao 131/2012.

Indicador Meta Resultados - 2° semestre de 2021

Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
'Taxa de Ocupagao Hospitalar = 85%| 129,8% 122,9% 137,6% | 146,3% 131,4% 143,5%
Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <7 6,0 5,1 55 6,1 55 57
indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <30 -33,2 -22,8 -36,1 -46,5 -31,7 -41,6
Taxa de Readmissao em UTI (48 horas) < 20%| 0,0% 5,0% 0,0% 2,9% 0,0% 0,0%
Taxa de Readmissao Hospitalar (29 dias) < 20%| 1,4% 2,2% 4,5% 3,2% 2,6% 2,6%
*) 7,4% 3,9% 2,0% | 12,9% 2,13% 2,1%

% de Ocorréncia de Glosas no SIH-DATASUS
% de Suspensao de Cirurgias Programadas < 5% 6,7% 5,6% 20,3% 13,0% 10,0% 15,6%
% de Partos Cesareos *) 63,7% 55,1% 55,4% 57,3% 55,0% 55,2%
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Taxa de Aplicagédo da Classificagdo de Robson nas Parturientes 100% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 43,46%
Submetidas a Cesarea

Razéo do Quantitativo de Consultas Ofertadas 1 0,8 0,8 0,9 0,9 1,0 1,0
% de Exames de Imagem com Resultado Disponibilizado em até 270%| 95,4% 95,7% 95,8% 95,2% 97,1% 95,3%
10 dias

% de Manifestagdes Queixosas Recebidas no Sistema de < 5% 0,2% 0,2% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%
Ouvidoria do SUS

% de Investigagdo da Gravidade de Reagdes Adversas a > 95% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Medicamentos (Farmacovigilancia)

(*) Indicador mantido para fins de monitoramento e acompanhamento, conforme clausula 10.2.6 e 10.2.7, item Ill, do Anexo |, do 12° Termo

Aditivo ao Contrato de Gestdo 131/2012.

2. Hospital Estadual Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - HEMNSL - Termo de Transferéncia 001/2013 SES/GO

8° Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia 001/2013 vigente de 26/06/2020 a 25/06/2021
9° Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia 001/2013 vigente de 26/06/2021 a 25/06/2022

2.1 Producao Assistencial - Parte Fixa
Servico Internagao (saidas hospitalares) (**) Atendimento urgéncias refe- SADT interno (*)
Competéncia Contratada Realizada A% renciadas (*)

Janeiro 299 251 -16,1% 1.057

Fevereiro 299 267 -10,7% 978

Margo 299 272 -9,0% 1.074

Abril 299 267 -10,7% 1.013

Maio 299 265 -11,4% 995

Junho 233 222 -4,7% 904

1° Semestre 1.728 1.544 -10,6% 6.021

Julho 233 239 2,6% 1.024

Agosto 233 240 3,0% 1.088

Setembro 233 240 3,0% 1.068

Outubro 233 251 7,7% 1.102

Novembro 233 263 12,9% 1.152

Dezembro 233 251 7,7% 1.221

2° Semestre 1.398 1.484 6,2% 6.655

Ano de 2021 3.126 3.028 -3,1% 12.676 35.308
(*) Indicador mantido para fins de verificagdo das atividades realizadas no Atendimento de Urgéncia e Emergéncia, conforme item 2 do Anexo
Técnico Il, do 8° e do 9° Termos Aditivos ao Termo de Transferéncia 001/2013;
(**) Indicadores e Metas contratuais significativamente impactados devido ao cenario pandémico.

2.2 Indicadores de Desempenho - Parte Variavel
Indicador Meta Resultados - 1° semestre de 2021
Janeiro | Fevereiro Margo Abril Maio Junho

Taxa de Ocupacgao Hospitalar = 85% 78,6% 90,1% 101,1% 93,1% 82,5% 77,4%
Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <4 3,3 3,2 3,9 3,6 3,3 3,2
indice de Intervalo de Substituicdo (horas) <17 21,6 8,5 -1,1 6,2 16,8 22,5
Taxa de Readmissdo Hospitalar (até 29 dias) <20% 2,2% 1,2% 5,0% 8,6% 9,6% 7,8%
% de Ocorréncia de Rejeicdo no SIH <1% 0,8% 0,4% 0,4% 7,2% 2,9% 1,2%
Taxa de Aplicagédo da Classificagdo de Robson nas Parturientes 100%

Submetidas a Cesarea

Taxa de Mortalidade Neonatal <10,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
% de Partos Cesareos < 15% ™) 51,4% 44.1% 53,5% | 42,6% 54,9% 43,1%
% do APGAR de Recém-nascidos Vivos no 5° Minuto =7 9,1 9,3 9,3 9,4 9,22

Indicador Meta Resultados - 2° semestre de 2021
Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro

'Taxa de Ocupagao Hospitalar = 85% 76,3% 85,4% 75,7% 83,2% 86,5% 100,6%
Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <4 3,1 3,4 3,1 3,1 3,1 3,4
indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <17 23,5 13,9 23,8 15,2 11,5 -0,5
Taxa de Readmissao Hospitalar (até 29 dias) <20% 8,6% 1,4% 0,0% 0,7% 0,3% 0,0%
% de Ocorréncia de Rejeigdo no SIH < 1% *) 0,7% 0,7% 0,0% 2,0% 6,3% 12,5%
% de Partos Cesareos < 15% ™) 46,7% 43,0% 44,0% | 51,7% 47,9% 51,9%
Taxa de Mortalidade Neonatal <10,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

(*) Indicador mantido para fins de monitoramento e acompanhamento, conforme item 8 do Anexo Técnico lll, do 8° e/ou do 9° Termos Aditivos

ao Termo de transferéncia 001/2013.

3. Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Cairo Louzada - HEAPA - Contrato de Gestao 096/2016 SES/GO

6° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéao 096/2016 vigente de 25/05/2020 a 24/05/2021
7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao 096/2016 vigente de 25/05/2021 a 24/05/2022

3.1 Producgéo Assistencial - Parte Fixa
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Servigo Internagéo (saidas Cirurgias Atendimento SADT Externo Hospital dia Atendimento
hospitalares) (**) programadas (**) ambulatorial (**) urgéncias refe-

Més | Contrato| Real | A% | Contrato | Real | A% | Contrato | Real | A% | Contrato | Real | A% | Contrato| Real | A% | renciadas (*)
Janeiro 660 498 -24% 1400 147, 5% 1.090 606 -4% 100, 883 783% 3.109
Fevereiro 660 506 -23% 1400 154 10% 1.090 566| -48% 1000 778 678% 2.744
Marco 660 466 -29% 140 155 11% 1.090 691 -37% 1000 431 331% 2.302
Abril 660 499 -24% 1400 155 11% 1.090 680/ -38% 100 611 511% 2.589
Maio 527 556 5% 200 140 -30% 1.136) 615 -46% 1000 438/ 338% 308  136| -56% 2.716
Junho 527 497 -6% 200 150 -25% 1.136 623 -45% 1.410 53 -96% 308 136/ -56% 2.175
1° Sem 3.694| 3.022 -18% 960 901 -6% 6.632 3.781|-43% 1.910 3.194 67% 616| 272 -56% 15.635
Servico Internacéo (saidas Cirurgias Atendimento SADT Externo Hospital dia Atendimento
hospitalares) (**) programadas (**) ambulatorial (**) urgéncias refe-

Més | Contrato| Real | A% | Contrato | Real | A% | Contrato | Real | A% | Contrato | Real | A% | Contrato | Real | A% | renciadas (*)
Julho 527 499 -5% 200 158 -21% 1.136 638 -44% 1.410 106 -92% 308 134 -56% 2.312
|Agosto 527 516 -2% 200 177 -11% 1.136 678 -40% 1.410 29 -98% 308 111 -64% 2.490
Setembro 527 492 -7% 200 170 -15% 1.136 675 -41% 1.410 1 -100% 308 149 -52% 2.427
Outubro 527 548 4% 200 195 -2% 1.136 648 -43% 1.410 - -100% 308 151 -51% 2.380
Novembro 527 509 -3% 200 228 14% 1.136 661 -42% 1.410 88 -94% 308 130 -58% 2.245
Dezembro 527 563 7% 200 256/ 28% 1.136 713/ -37% 1.410 333 -76% 308 162 -47% 2.470
2° Sem 3.162 3.127| -1% 1.200 1.184 -1% 6.816/4.013-41% 8.460 557 -93% 1.848  837|-55% 14.324
IAno 6.856 6.149 -10% 2.160 2.085 -3%| 13.448 7.794)-42% 10.370 3.751 -64% 2.464| 1.109 -55% 29.959

(*) Indicador mantido para fins de verificagdo das atividades realizadas no Atendimento de Urgéncia e Emergéncia, conforme item 3 do Anexo
Técnico Il, do 6° Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo 096/2016;
(**) Indicadores e Metas contratuais significativamente impactados devido ao cenario pandémico.

3.2 Indicadores de Desempenho - Parte Variavel
Indicador Meta Resultados - 1° semestre de 2021
Janeiro | Fevereiro Margo Abril Maio Junho

Taxa de Ocupagéo Hospitalar >285%| 94,4% 92,4% 81,0% | 90,3% 94,7% 88,9%
Tempo médio de Permanéncia Hospitalar (dias) <6 5,3 4,6 4,9 4,9 5,4 5,5
indice de Intervalo de Substituigéo (horas) <26 7,6 9,2 27,6 12,7 7,2 16,4
Taxa de Readmissdo em UTI (48 horas) <5% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% 7,1% 0,0%
Taxa de Readmissao Hospitalar (até 29 dias) <20% 3,0% 2,2% 1,1% 2,3% 2,8% 2,7%
% de Suspensao de Cirurgias Programadas por Condigbes <1% 2,5% 1,2% 9,6% | 13,5% 8,1% 6,2%
Operacionais (problemas da unidade)

% de Suspensao de Cirurgias Programadas por Condigbes <5% 2,5% 1,2% 9,6% | 13,5% 2,0% 3,9%
Operacionais (problemas do paciente)

% de Ocorréncia de Rejeicdo no SIH <1% 6,6% 1,8% 2,9% | 3,80% 4,6% 1,1%
Raz&o de Consultas Ofertadas 1 1,0 1.1
% de Exames de Imagem com Resultado disponibilizado em até =70% 92,0% 90,0%
10 dias

% de Manifestagées Queixosas Recebidas no Sistema de <5% 0,3% 0,5%
Ouvidoria SUS

Indicador Meta Resultados - 2° semestre de 2021
Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro

'Taxa de Ocupagao Hospitalar 285% 92,9% 90,2% 95,3% | 93,5% 92,2% 82,1%
Tempo médio de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 59 5,5 5,9 5,4 55 4,6
indice de Intervalo de Substituigao (horas) <22 10,8 14,4 7,0 8,9 11,3 241
Taxa de Readmissao em UTI (48 horas) < 5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 0,0%
Taxa de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias) <20% 5,9% 4.1% 3,2% 3,7% 4,5% 0,0%
% de Suspensao de Cirurgias Programadas por Condigdes < 1% 3,4% 2,1% 1,6% 0,0% 0,8% 1,4%
Operacionais (problemas da unidade)

% de Suspensao de Cirurgias Programadas por Condigdes < 5% 2,3% 1,1% 3,7% 4,3% 3,2% 4,4%
Operacionais (problemas do paciente)

% de Ocorréncia de Rejeigao no SIH <1% ) 1,6% 1,5% 1,3% 3,0% 2,8% 5,2%
Razao de Consultas Ofertadas 1 1.1 1,0 1,1 1,1 1,1 1,0
% de Exames de Imagem com Resultado disponibilizado em até 270% 93,9% 91,6% 88,5% | 96,6% 99,9% 100,0%
10 dias

% de Manifestacdes Queixosas Recebidas no Sistema de <5% 0,4% 0,6% 0,3% 0,4% 40,0% 0,0%
Ouvidoria SUS

(*) Indicador mantido para fins de verificagdo das atividades realizadas no Atendimento de Urgéncia e Emergéncia, conforme clausula 10.2.6,

item lll, do Anexo n° |, do 7° Termo Aditivo ao Contrato de G

estao 096/2016;

Protocolo 296114
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