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1. APRESENTACAO

Este Relatorio Circunstanciado das Atividades Desenvolvidas visa apresentar as principais
atividades realizadas no Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - HEMNSL
em janeiro de 2019, possibilitando analise de desempenho e fundamentando a avaliacdo das
atividades pela Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO.

O Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - HEMNSL é um hospital
fundado em 1970, de natureza publica, que atende pacientes referenciados do SUS em emergéncia
obstétrica.

O principal objetivo do HEMNSL é proporcionar atendimento humanizado ao binémio mae-
bebé, com foco na vida e no acolhimento, prezando pela satide e bem-estar dos pacientes da
comunidade durante o pré-parto, parto e pos-parto, através de rodas de conversas oferecidas no
Programa Parto Adequado e Curso de Gestantes.

Em dezembro de 2013 a Secretaria de Estado da Satide de Goids - SES/GO e o Instituto de
Gestdo e Humanizagdo - IGH firmaram Termo de Transferéncia para gerenciar e operacionalizar
os servicos no HEMNSL, localizado na Rua 230, s/n, Qd. 709, Setor Nova Vila, Goiania-GO.

Atualmente, a gestao do HEMNSL é realizada pelo IGH, através do 5° Termo Aditivo ao
Termo de Transferéncia de Gestao n. 001/2013-SES/GO, celebrado com o Estado de Goias, com
vigéncia até 28 de junho de 2019, pelas disposicdes da Lei Estadual n? 15.503, de 28/12/2005, e
suas alteragoes.

O Instituto de Gestdo e Humanizacdo - IGH possui personalidade juridica de direito
privado, sem finalidade lucrativa, qualificada como Organizacdo Social de Satde no Estado de
Goids, por meio do Decreto Estadual n® 7.650/2012.

O IGH surgiu da percepgao de profissionais especializados em Satde da necessidade de
melhoria na Gestdo do SUS.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes de
maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Satude e quebrar paradigmas que
estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso aos usuarios, entre outros
aspectos.

Nossa Missao

Prestar servigos de exceléncia em Saude, melhorando a qualidade de vida dos beneficiarios
e contribuindo para o crescimento dos seus colaboradores.

Nossa Visao

Ser referéncia nacional em prestacao de servicos de saude.

Nossos Valores

e Motivacgdo por ideal, valorizando as pessoas;

e Obstinacdo e perseveranca;

e Velocidade de decisao e execucdo;

e Exceléncia e melhoria continua; 1
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e Humanizagdo e Responsabilidade Social.

IGH - Instituto de Gestdo e Humanizacao

e Superintendéncia: Paulo Bitencourt

e Diretoria Técnica Corporativa: Gustavo Guimaraes

¢ Diretoria Administrativa Corporativa: Sigevaldo Santana
e Diretoria Regional: Rita de Cassia Leal

e Geréncia Administrativa: Eliabe Aratjo

HEMNSL - Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes

e Diretorias
Diretoria Geral: Marcio Gramosa da Encarnacao
Diretoria Técnica: Sara Gardénia Fausto de Oliveira Silva
Diretoria Operacional: Ana Maria Caribé da Silva Mello

e Geréncias
Geréncia Médica: Maria Izabella de Freitas Rios
Geréncia de Enfermagem: Angelita Alves de Carvalho Sa
Geréncia de T.I.: Mauricio Gesta

Em consonancia com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado de Saude de Goias -
SES/GO o Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH, faz-se necessario, na oportunidade, a
apresentacio do RELATORIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS referente ao més de janeiro de
2019, de acordo com a CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO, paragrafo XVI.
Enviar ao CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao das atividades desenvolvidas, ou no
dia util que lhe for imediatamente posterior, na forma por ele definida, todas as informacées sobre as
atividades desenvolvidas na unidade, bem como sobre a movimentacdo dos recursos financeiros
recebidos e realizados.

Os dados apresentados neste relatério foram extraidos do Sistema de Gestao Hospitalar, de
propriedade do SP Data Servico de Processamento de Dados e sistema de custo Key Performance
Indicators for Health - KPIH.
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2. DESCRICAO DOS SERVICOS

Nome: Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - HEMNSL;

CNES: 2339080;

Endereco: Rua 230, s/n, Qd. 709, Lt. 02, 03, 04, 05, 28 e 29, Setor Nova Vila, Goidania-GO;

CEP: 74640-210;

Tipo de Unidade: Hospital de extensao universitaria, especializado, 100% SUS, perfil assistencial
de baixa e média complexidade em obstetricia;

Regime de Funcionamento: Atendimento a urgéncia e emergéncia, conforme fluxo estabelecido
pela SES / Central de Regulacdao Municipal 24 horas ininterruptas, demanda espontanea e
referenciada;

Esfera da Administracao: Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO;

Esfera da Gestao: Secretaria Municipal de Saude de Goiadnia - GO.
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3. ORGANOGRAMA
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Siglas:

- DP: Departamento de Pessoal;

- NIR: Nucleo Interno de Regulagdo;

- SCIH: Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar;

- SESMT: Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho;
- UCIN: Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatal;

- U.L: Unidade de Internacao.
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4. ATIVIDADES REALIZADAS

De acordo com a Clausula Terceira, item 2.2.1 do Anexo Técnico I do 5° Termo Aditivo ao
Termo de Transferéncia de Gestdo n. 001/2013-SES/GO, a assisténcia a saude prestada em regime
de hospitalizacdo compreenderd o conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente, desde sua
admissdo no hospital até sua alta hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os
atendimentos e procedimentos necessdrios para obter ou complementar o diagndstico e as
terapéuticas necessdrias para o tratamento no dmbito hospitalar.

0 atendimento é realizado por equipe de profissionais médicos e enfermeiros, em escalas de
plantdo durante as 24 horas do dia, e equipe multiprofissional nos plantdes diurnos.

4.1. Assisténcia Hospitalar

O Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - HEMNSL oferece o total de
39 leitos, sendo 29 leitos de alojamento conjunto e 10 leitos de Unidade de Cuidados Intermediarios
Neonatal.

A capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

Namero de leitos / Posto de internagio

ENFERMARIA 29
UCI MEO 10
TOTAL 39

No processo de Hospitalizagdo estao incluidos:

e Tratamento medicamentoso;

e Procedimentos e cuidados multiprofissionais;

e Servico de apoio diagnéstico - SAD;

e Alimentagao;

e Utilizacdo do centro cirdrgico;

e Material descartavel;

e Diarias da UCIN - Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatal;
e Didarias de hospitalizacdo em alojamentos conjuntos;

e Acompanhantes;

e Fornecimento de roupas hospitalares;
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e Procedimentos especiais, como: fisioterapia, fonoaudiologia e outros que se fizerem
necessarios ao adequado atendimento e tratamento do paciente, de acordo com a capacidade
instalada, respeitando a baixa complexidade da instituicao.

4.2. Metas Contratuais
— Metas Quantitativas

As metas quantitativas estao previstas na Clausula Terceira do Anexo Técnico I do 52 Termo
Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n. 001/2013-SES/GO, contemplando as Saidas
Hospitalares (item 3.1) e Atendimento as Urgéncias Referenciadas (item 3.2).

Sao atendidos pacientes regulados pela Central de Regulacdao Municipal e os pacientes que
surgem por demanda espontanea.

O atendimento de Urgéncia e Emergéncia é realizado por equipe médica especializada em
obstetricia, durante as 24 horas do dia.

A meta de saidas hospitalares do Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes
- HEMNSL, em janeiro de 2019, é de 248 saidas e a meta contratual de atendimento de Urgéncia e
Emergéncia é de 1.116 atendimentos por més.

a. Saidas Hospitalares

SAIDAS HOSPITALARES
REALIZADA
CONTRATADA
JANEIRO/2019
CLINICA OBSTETRICA 280
248
CLINICA PEDIATRICA 14
TOTAL 248 294
b. Atendimento de Urgéncia e Emergéncia
ATENDIMENTO DE URGENCIA E REALIZADA
. CONTRATADA
EMERGENCIA JANEIRO/2019
Urgéncia e Emergéncia 1.116 1.374

— Metas Qualitativas

Conforme Clausula Segunda do Anexo Técnico III do 52 Termo Aditivo ao Termo de
Transferéncia de Gestdao n. 001/2013-SES/GO, as metas qualitativas estabelecidas sao:
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e Autorizacdao de Internacdao Hospitalar, onde avalia a proporcionalidade de AIH em
relacgdo a atividade hospitalar (item 2.2);

e Atencdo ao usudrio, avaliando a resolucdo de queixas e pesquisa de satisfacao,
destinado a percepc¢do de qualidade de servicos pelos pacientes e acompanhantes
(item 2.3);

e Controle de Infeccdo Hospitalar, com a finalidade de avaliar a qualidade da assisténcia
na area de infeccao hospitalar (item 2.4);

e Taxa de Cesarea em Primipara, que deverad refletir a qualidade do processo
assistencial em Obstetricia (item 2.5).

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META JANEIRQ/2019
Apresentacdo AlH
295
AlH - Autorizacio de (100%)
Internagio Hospitalar
Mumero de Saidas 294
Resolugdo de 80% das
- . 100%
gueixas recebidas
Atencdo ao Usuario ) o
Envio Relatdrio de SIM
Pesquisa de Satisfagdo
Controle de Infecgio Envio de Relatorio SIM
Hospitalar Mensal
Taxa de Cesarea em Envio de Relatdrio SIM
Primiparas Mensal

5. OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

5.1. Atendimento Multiprofissional - atos ndo médicos

A equipe multiprofissional é formada por profissionais das areas de Fisioterapia, Psicologia,
Servigo Social e Fonoaudiologia.

Os atendimentos sdo oferecidos as pacientes internadas e aos familiares que necessitam de
acompanhamento profissional.
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ATENDIMENTO MULTIPROFISSIONAL - ATOS NAOQ

MEDICOS
JANEIRO/2019
FISIOTERAPIA 901
PSICOLOGIA 453
FONOAUDIOLOGIA 677
SERVICO SOCIAL 994
TOTAL 3025

5.2. Servico Auxiliar de Diagnéstico - SAD

Os exames realizados no Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes -
HEMNSL sdo executados por profissionais experientes e habilitados tecnicamente para
desempenhar suas atividades com qualidade, a fim de auxiliar no diagnéstico e tratamento dos

pacientes.

O servico de diagnoéstico do HEMNSL oferece os exames: andlises clinicas, andlises

patoldgicas, radiografia e ultrassonografia.

SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO - SAD

JANEIRC/2019
ANALISES CLINICAS 2654
ANALISES PATOLOGICAS 24
ULTRASSONOGRAFIA 286
RAIO-X 55
TOTAL 3019

6. DIVULGACAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

Devido ao periodo eleitoral de 2018, o HEMNSL foi orientado a suspender a publicacdo de

seus boletins.

O boletim publicado em janeiro/2019 foi um compilado do periodo de julho a
dezembro/2018, com as atividades realizadas no Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora

de Lourdes.
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Beletim Bletrénico Menzal do Hozpital Extadual
¢ Maternidade Nossa Senhora de Lourdes

Ano Il N* 49 - Julho a Dezembro de 2018

HEMNSL realiza mais uma
edicao do curso “Gestar Vidas”

0 Hospital Estadual @ Maternida-
de Mossa Senhora de Lourdes (HEM-
MSL), da SES - Governo de Goids, en-
cerrou no dia 28 de junho, no auditdrio
da unidade, a edigdo de nimero 102 do
curso ‘Gestar Vidas'.

Desde o dia 27 de margo, as
participantes assistiram a aulas sobre
diferentes temas, entre: cuidados com
recém-nascido; planejamento familiar;
prevengao as ST/ AIDS; aleitamento
materna; aspectos emocionais na ges-

» :_rt:'_- i i

Gurzo ‘Gestar Vides fol realizady enfre o5
meges de marga & junha
tagao; drogas na gestagdo; fertilizagao,
tipos de parto e anestesia; shantala;
alimentagao da gestante; educagdo de
filhos: e dirsitos da mulher.

Semana da Amamentacao e
destaque na Maternidade

Entre o5 dias 8 e 10 de agosto,
0 HEMNSL promoveu na recepgao da
unidade, a Semana da Amamentagao. 0
objetivo do evento foi informar as maes
sobre a importancia do aleftamento ma-
terno para a sadde do bebé e orentar os
colaboradores sobre a melhor forma de
repassar a informagdo. Diversos seto-
res do hospital participaram do evento,
ministrando palestras sobre varados te-
mas relacionadas 2 amamentagao.

A fonoaudidloga da unidade, Ma-
rilene Rezende Bueno, destacou que a
amamentagao proporciona vinculo en-
tre mae e bebé, apoio, protegdo, nutri-
gao, dedicagio e conforto. “Nao tem
como construir uma casa sem a base
& assim também acontece com a ama-
mentagdo, que acaba se tornando o
momento em que a relagdo entre mae e
filho é construida™, afirmou. Para encer-
rar a programagao, o grupo Ministério

Publico afento 2o encermamento da Semana
gz Amameniegio

de Teatro Arte & Graga, do Santudnio da
Sagrada Familia, fez uma apresentagao
sobre mitos e verdades do aleitamento
materno.

A diretora operacional do HEM-
NSL, Ana Maria Caribé da 5. Mello, pa-
rabenizou o empenho de todos. “E tudo
muito simples, mas preparado e feito
com muito amor para todos. Agradego
especialmente ao grupo Ministério de
Teatro Arte & Graga pela disposigo de
compartilhar essa arte que tem o podear
de envolver a todos™, destacow.

Colaboradores
recebem
treinamento
sobre Ouvidoria

Gom o objetivo de aprimorar
os servigos prestados aos pacien-
tes do HEMMSL, foi realizade no
dia 21 de agosto, no auditorio da
unidade, treinamento sobre Ouvi-
doria para os gestores e coorde-
nadores do hospital. A palesira foi
ministrada pela psicdloga e ouvi-
dora da unidade Viviane Ferro, que
falow sobre a importancia do setor
para garantir os direitos dos cida-
ddos. “E um canal extremamente
importante para 03 nossos pacien-
tes gue queiram elogiar, sugerir,
e informar, solicitar, reclamar ou
denunciar algum servigo prestado
pelo HEMNSL, explicou Viviane.

‘E por meio da Ouvidoria
que recebemos elogios e criticas
construtivas, que nos fazem reflatir
e buscar aperfeigoamento”, decla-
rou Ana Maria Caribé da 5. Mello.
A Ouvidoria do HEMNSL funciona
na recepgdo central do hospital,
de segunda a sexta-feira, das 8h
ds 17h e por meio do telefone (62)
3201.6934.

L.
Coordenadores e gestores do HEMNSL
atentos & capacitacdo no aixditono do
hospital sobre Ouvidoris
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Hospital promove Semana
Interna de Prevengao a
Acidentes de Trahalho 2018

Entre os dias 3 & 6 de setembro,
0 HEMMNSL promoveu a Semana Intﬁrna
de Prevengdo a Acidentes de Trabalho
(Sipat), no auditdrio da unidade, voltada
para o5 colaboradores. Ao longo da pro-
gramagdo, os colaboradores do hospital
assistiram a palesiras sobre combate de
incéndio, saide mental no trabalho, quei-
maduras e acidentes de frabalho com ex-
posigao a material bioldgico.

Colsboradores do HEMNSL parficipem de
Sipat 2018

HENMNSL promove palestra sobre
prevencao ao suicidio

0 HEMMNSL, por meio da coorde-
nagdo de Psicologia e da diretoria, pro-
moved nos dias 26 e 27 de setembro,
duas palestras em alusdo 4 campanha

Colshoredares do HEMNSL pozam pars fiofo a'_p-'\.'..
de paiesiras em prod do Sefembro Amarslo

nacional “Setembro Amarelo™, que tem
como objefivo a conscientizagdo e a
prevengao ao suicidio. A programa-
a0, que foi voltada para colaboradores
ocorreu no auditdrio da unidade.

Mo dia 26 de setembro foi mi-
nistrada a palestra “Suicidio; conhecer
para prevenir”, proferida pela psicdloga
Raiana Vaz Barroso. Ja no dia 27 de
setembro, o tema da palestra foi “Vio-
léncia Doméstica™, ministrada pela fi-
sioterapeuta Cristina Lopes, que sofreu
gueimaduras em 85% do seu corpo ha
32 anos, vitima de seu ex-namorado.

Cancer de mama e tema
de palestras

Entre os dias 17 & 18 de outubro,
o HEMMNSL realizou programagao espe-
cial em alusao da campanha Outubro
Rosa para colaboradores, pacientes e
acompanhantes, no auditdrio da unida-
de. No primeiro dia do evento, 0 masto-
logista Humberto Borges falou sobre o
cancer de mama no Brasil, os principais
sintomas e como € feito o diagndstico
precoce da doenga.

Ja no segundo dia, o hospital
promoveu uma mesa redonda media-
da pela coordenadora de Psicologia da
unidade, Viviane Ferro, com ministragao
da fisioterapeuta do hospital, Jagueline

Hl-'.'.-r.'i‘SL promaove evenfo em prof da campanhs
Outubro Rosa

Rocha, que ja foi membro de uma equi-
pe de Mastologia e com a participagao
da diretora pedagdgica Katia Madeira,
ex-paciente da unidade, que teve cancer
de mama ha dois anos, e deu seu relato.

&

Importancia do
apoio psicologico
profissional durante
a gravidez e
discutido no hospital

Pré-natal psicologico; psi-
cologia perinatal; a importancia do
vinculo no processo de formagdo
do Eu; céncer de mama na gesta-
gao; e luto na gestagao foram fe-
mas de palestras da | Jornada de
Psicologia Perinatal do HEMNSL,
que ocorreu nos dias 11 e 12 de
setembro, no auditdrio da unidade.
Também foi discutido em mesa
redonda sobre parto humanizado
e apresentados trabalhos sobre
sindrome de down, gravidez na
adolescéncia, manifestagdes sin-
tomatologicas durante a gravidez
que podem gerar em depressao e
aspectos emocionais em mulheres
apas a interrupgao do periodo ges-
tacional.

Com a participagdo de cin-
guenta inscritos, o evento contou
com a ministragao de profissionais
das mais diversas dreas da satde,
entre eles: psicdlogos, enfermei-
ros, médicos, doulas e terapeutas
haolisticos.

“Eu acredito que o ponto alto
foi os profissionais de alta classe
trazidos. Poderiamos ficar o dia
inteiro escutando a cada um. No
fim, gostel muito tanto como ou-
vinte como por ter apresentado um
trabalho. Consegui absorver muito
conhecimento”, opinou a partici-
pante Glénia Persira.

Pré-natal psicologico, iuto & cancer
de mama durante & gestacdo formm
discutidos durante | Jornads de Psicologia
Perinatal do HEMNSL
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Maternidade realiza
workshop sobre gestao de
ferramentas da qualidade

0 HEMNSL promoveu no dia 10
de outubro um workshop para seus
colaboradores sobre ferramentas Lean
Healthcare - um modelo de gestao cria-
do nos anos 2000, focado na redugao
de desperdicios nos processos de pro-
dugao de servigos da Maternidade, bus-
cando o aprimoramente da seguranga
do paciente.

Conduzida pela farmacéutica
de Qualidade, Jagueline Vieira, os pre-
sentes aprenderam como montar um

:qu.'.:le a‘o HEMNSL reumida com seus n'fagm-rss
B MEos

fluxograma que identifique eventuais
processos em que ha necessidade de
melharia.

HEMNSL promove acao em prol
do Novembro Azul

Mo més de novembro, o HEMNSL
promoveu diversas agdes em apoic 4
campanha MNovembro Azul, que tem
como objetivo a conscientizagao e pre-
vengao do cancer de prostata. Mo dia

 —
|

HEMNSL promove afarigio de pressan arfenal e
realiza fesfe de gfcose em peszoss em parcens
com o Laborafons Pedro

& de novembro, por meio dos setores
de Qualidade e Nutrigdo, a unidade rea-
[zou sorteio de dois pares de sapatos
entre bebés do sexo masculing interna-
dos na data da agdo. Jd no dia 21 de
nowembro, foi feita aferigdo de pressao
arterial & teste rdpido de glicose nos
presentes, principalmente homens que
acompanhavam pacientes na recepgdo
da maternidade. Mo dia 22 de novem-
bro, a psiciloga da Superintendéncia
de Politica de Atengao Integral & Satde
(Spais), Denise Ribeiro de Deus, iderou
uma reda de conversa sobre cancer de
prostata e sobre saide sexual no geral.

Colaboradores participam de
curso de capacitacao dn IHAG

' HEMMSL promaoveu entre os dias
21 e 23 de novembro, no auditorio da uni-
dade, o curso Iniciativa Hospital &migo da
Crianga (IHAG) voltado para colaborado-
res do hospital. Durante o treinamenta,
o ginecologista e obsielra da unidade
Humberto Borges ministrou palestra so-
bre a fisiologia da mama para receber o
|eite materno, além de abordar as praticas
de parto e 0 Cuidado Amige da Mulher
(GAM). Ja a pediatra Vanessa Cristing As-
sun;Ao explicou sobre os riscos do parto

mbed: Bovges .‘a sabre oz cuidsdos n"ar.fe
0 parts @ COme (WOMOIGIoNar QUe ele ocome de
manaire fumanizads
prematuro, as causas e 05 sintomas que
a gestante pode apresentar,

Comunicacao
e seguranca do
paciente em

debate

Gom o objetivo de abordar
a importincia da comunicagao
como fator para a gualidade e se-
guranga do paciente, o HEMNSL
recebeu no dia 3 de dezembro o
comunicaloge J. Antdnio Girino,
em palestra realizada para lideres
e coordenadores no auditdrio da
unidade. Girino explicou a relacao
entre comunicagao e informacao
g 05 desafios para que uma men-
5a0em seja transmitida do emissor
ao receptor sem interferéncias.
“Se, no processo de comunica-
a0, ndo consequirmos ser claros
g eficientes, vaoc ocomer falhas.
Com 550, a mensagem nao serd
entregue da forma cometa, o que
pode comprometer o sucesso da
informagdc”, destacou.

Segundo o palesirante, entre
05 principals desafios encontrados
para uma comunicagio efetiva no
ambiente de trabalho estao a diver-
sidade de formacao do processo
de comunicagao dos profissionals;
a tendéncia de uma mesma cate-
goria profissional se comunicar
mais com uns do que com 0s oU-
tros; e o efeito da hierarquia, quan-
do um individuo inibe o restante
do grupo, por ocupar um cargo
maior de autoridade. “Precisamos
quebrar essas barreiras, pensando
Sempre no suUcesso do nosso fra-
balho. A comunicagio & essencial
paracuidar de pessoas e alcangar
bons resultados”, ressaltou Girino.

A *sme fai -:l'ﬂ s w.m,sclpara o2
parbicipanies que scompanheram 3 palesie
no HEMNSL
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HENINSL recebe palestra sobre
medidas dlsclplmares

Também no dia 3 de dezembro,
o HEMNSL promoveu palestra com o
tema “Infragdes Disciplinares e Medidas
Cabiveis: guando e como se aplicam”,
ministrado pelo advogado Rafael Aréas,
especialista em direito trabalhista. Volta-
da para todos os lideres e coordenado-
res da unidade, a palestra foi promovida
pela area de Recursos Humanos (RH)
do Instituto de Gestio e Humanizagao

0 edvogedo Refeel Arégs explanoy sohre medidss
disciplinares, mo HEMWSL

Maternidade. Durante a palestra, Rafael

mais comuns cometidas no ambiente
de frabalho.

A capacitagdo faz parte do Pro-
grama de Desenvolvimento de Gestao
(PDG) do IGH, que contempla assuntos
atuais e que impactam diretamente a
gestio na drea da salde e tem como
objetivo trabalhar o desenvolvimento
comportamental e técnico dos coorde-
nadores e lideres das unidades de sai-

(IGH), organizagdo social gestora da exemplificou, em detalhes, as infragdes  de geridas pelo Instituto.

Infeccoes Sexualmente Transmlsswms sao pauta de palestra

Em alusdo a4 campanha Dezem-
bro Vermelho, més escolhido para aler-
tar, discutir e conscientizar a populagao
sobre o virus HIV e a Aids, o HEMNSL
realizou no dia 13 de dezembro, no au-
ditdrio da unidade, palestra sobre infec-
goes sexualmente transmissiveis (1ST).
A palestra foi ministrada pela enfermei-
ra do trabalho da Superntendéncia de
Politicas de Atengao Integral & Saidde
(Spais/SES), Nara Borges, que explicou
de maneira dindmica e descontraida, as

Colshboredores sesistern & pelestrs sobve I5T:
causas; formas de infecgao; os sinto-
mas; e tratamentos de IST's; além de
desmistificar sobre o virus HIV e a Aids.

HEMNSL realiza confraternizacao
em celebracao ao Natal

No dia 18 de dezembro, colabo-
radores, pacientes e acompanhantes do
HEMMNSL participaram de confraterniza-
a0 em comemoragao as festas de fim de
ano & celebraram as conguistas do ano de

“Coval e Lurdinfs ” composio por colabarsdores
oz pnidade, realiza Gentafs de Mafe!

2018. A festa foi organizada e promovida
em conjunto por colaboradores de todos
o5 setores da unidade, que levaram co-
midas tipicas natalinas para cefa e sortea-
ram brindes aos participantes.

Durante a confraternizagdo, os co-
[aboradores da unidade visitaram a recep-
40 e as enfermarias do hospital - carac-
terizadas de Papai Noel e seus ajudantes
- distribuiram presentes aos pacientes. 0
“Coral da Lurdinha®, composto por cola-
boradores da unidade, também realizow
uma cantata de natal, com a apresentagao
de diversos classicos natalinos.

Doagdo - No dia 12 de de-
zembro, colaboradores dos seto-
res de Qualidade e Servigo Social
do HEMMNSL realizaram visitas aos
leitos de enfermaria da unidade e
distribuiram presentes doados ao
hospital a5 maes que estavam in-
ternadas.

solidariedade - No dia 20
de dezembro, o HEMNSL realizou
doagdo de 70 kg de alimentos nao
pereciveis ao Lar das Meninas de
Pai Joaguim. Os donativos foram
arrecadados entre os colaborado-
res durante campanha promovida
no més de dezembro.
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7. RELATORIO DE CUSTOS

Os dados apresentados referentes a custeio sdo derivados do Relatorio de Composicao e
Evolucdo de Custos, extraidos do Relatorio Standard, disponibilizados pela plataforma web KPIH -
Key Performance Indicators for Health na competéncia de janeiro/2019.

Relatério de composicao/evolugio de custos

Hospital Maternidade Nossa Senhora de Lourdes - MMNSL 1/2019 - 1/2019 - Com Depreclagio - Com Recursos

Externos
112018 Média
Conta de custo
Walor % war. Walor % comp,
Diretos
Pessoal Nao Medico
‘Zaldrios & Ordenados Nao Médicos - CLT a0 E1T, 22 0,00 204 G722 1,86
Encargos Sociais Mo Médicos CLT B0923,44 0,00 50 823 44 2ar
Provistes Nao Médicos - GLT 10.428,37 0,00 10,448, 37 041
Saldrios & Ovdenados Dirstoria - CLT 3253578 0,00 X2 638 TR 127
[Encargos Sociais Dirstona - CLT 527,16 0,00 6527, 16 025
Provistes: Diretoria - CLT 1.118,41 0,00 1.118,41 004
‘Saldrios & Ordenados Nao Médicos - Serddones Glosado 412437, 54 0,00 41243754 1606
[Encargos Sociais Mao Médicos - Servidores Glozado 4% 821,82 0,00 45 B2 a2 1.78
Préémio Incensvo - Sanvidor Nao Médico Glosado TE G432 0,00 6 643,23 298
Encargos Socias Frémio incentivo - Servidor Mao Médioo Glosado B515 06 Lille] B.518 05 033
Beneficos Mao Médoos CLT 4082 58 0,00 408298 016
Beneficos Mao Médoos - Senidores Glosado 4323332 0,00 43233, 32 158
Contribuicc Patronal Mo Médicos Glasada 108517 52 0,00 110 897,52 430
Total Pessoal Mac Médico 1.117.622,35 0,00 17.623,35 43,52
Pessoal Médico
‘Saldrios & Ordenados Medicos - CLT 211.767,77 0,00 211.787,77 B25
[Encargos Sociais Médicos CLT 42 351,58 0,00 42 381,55 168
Provistes: Médicos - CLT 726329 0.00 TaEAZ 028
‘Saldrios = Ovdenados Médicos - Seridores. Glosada 2T E3,4 0,00 ZIT 613,41 025
Encargos Socias Médicos - Senidores Glosado I 390, B8 0.00 26 358 85 103
Fréémio Incensvo - Senvidor Medico Glosado 3118157 0,00 31.081,87 121
[Encargos Socias Prémio incentiva - Servidor Médico Glosado A4 23 L1l ] A484 2 0,13
Contribucio Paronal Médicos Glosado E1.738,70 0,00 1,738,770 240
Honoranos Médicos Fixos 308576, 7T1 0,00 30.576,71 1.18
Honoranos Médicos Vandveis AT 420,20 0,00 3T 420,20 13,14
Total Pessoal Médico SE9.TE6,TE 0,00 589, TEE,TH 38,55
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente
Medicamenios 2212328 0,00 228 T
de Lso L 221,23 0,00 242,23 0,08
Medioas b e Odontoldgions: 3500234 0,00 35,002, 34 140
[Fios Cirirgicos: 1.958,58 0,00 1.958 55 0,08
Medicamenics - Gases Madicinais 2026 0,00 2.0 0,08
Total Materiais « Medicamenios de uso no Pacierta B4232.F 0.00 6423221 2,50
Materiais de Consumo Geral
Géneros Alimenticicos | galfes de agua ) 1.106,00 0,00 1.106,00 0,04
Maieriais de E_PL 160,44 0,00 180,44 oo
‘Garado em 2H0T2019 14:59 Paginaide 3
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12019 Modia
‘Conta de custo
Walor % var. Valor % comp.
Mtaienais de Embalagens 1,730,651 0,00 1.730,81 oar
Quirmicos 404633 0,00 4.046,33 0,16
Adatenais de Escriidn, impressos e de informatica 481388 0,00 481355 0,18
Mtaienais de Higiens & Limpeza a235.10 0,00 9238 18 0,36
Pexas = Malenais de Manuiencio - Equipamenios 18,01 0,00 a8 0,83
Peas = Malenais de Manuiencio - Predal 21088 54 0,00 2,088 54 0,08
Unfomees & Envovas 1.634,00 0,00 1634, 00 0,06
Zemi Permanenies 1.100,48 0,00 1.100,48 004
Total Materiais do Conswmo Geral 2673148 0,00 26.731,46 1,04
Prestacao de servigos
Eervigos de Lavanderna 2491348 0,00 2481349 oar
Servicos de Mulricio 102 228,62 0,00 102 226 92 198
Zervicos de Ssguranga Patimonial 35:200,60 0,00 35.200,60 137
Eervigos de Informatics 14662,74 0,00 14 66274 057
Zervicos de Manutencaa 550,00 0,00 580,00 0.2
Zervicos de Manutenco Engenharia Clinica 24.780,00 0,00 29.780,00 1,16
Eervigos Laboratoriais: A.360,00 0,00 3.380,00 0,13
Servigos de Consuliona 31.050,20 0,00 31.080,20 1.21
Zervicos de Controbe de Praga e Vetanes 1:200,00 0,00 1.200,00 0,05
Sesvicos de Arguiva Digital 1.740,32 0,00 1.740,%2 0.07
Zervicos de Esteclizacsa 21.128,00 0,00 2112800 082
Eervigos de Coleta Residuos Comuns A:300,00 0,00 3.300,00 0,13
Eervigos de Coleta Residuos Hospitalares 2576,57 0,00 2.5mar 0,10
Total Prestacdo de servigos IT1.682.34 0,00 IT1.65224 10,58
Gerais
Locagio de Equipamenios Assisiencizs 1.482,00 0,00 1.452,00 0,06
Locagia de Equipamenios de Informdica § impressoma 2:350,00 0,00 3.380,00 0,13
Locagdo de Imdveis Adminissativa/Container e Condominios 1358 28 0,00 1388 28 0Las
Locagia de Veiculos 45 062 B2 0,00 45 2 2 1.76
Locagdo Cilndros Gases Medicinais 543,02 0,00 G432 0,03
Marketing, Fropaganda, Publicidade e Anincios 4.000,00 0,00 4.000,00 0,16
Outros Cusios Gerais 527383 0,00 527aEy o021
Telefonia Mdvel Celular 108,14 0,00 108,14 0,00
Total Gerais £1.288,08 0,00 61.288,09 2,38
MNao operacionais
Juros & Multas Atrasos Fagamentos 4 550,83 0,00 4 680,53 0,18
FPerdas e Ajusies de esiogques 66 50 0,00 ABE S0 o2
Total Nio operacionais 5117,72 0,00 5.117,73 0,20
Total Diretos 2,535,363 B8 0,00 2.536.151,86 88.7H
Indiretos
Gerais
Mgua e Esgoto jind. ) 086,06 0,00 9,088, 05 0,35
Energia Elétnca (ind.} 1620713 0,00 16207, 13 0&3
mposios, Taas, Contibuigies e Desp. Legais (ind | 2247,74 0,00 3.247,74 0,13
Teleione {ind.) 278448 0,00 276448 o1
‘Gorado em 22072019 14:59 Pagina2do 3
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12018 Média

Conta de custo
Walor % war. Valar % comp.
Tokal Gerais 1.336.4 0.0:0 1 1 22
Total Indirotos 1.335.4 0. 1 41 23
Total 2567 689,27 0,00 2567 689,27 400,00

Adercnbs 3 Data base
Competéncia a Ulttima ratedo P Observagio
12008 Sim SENTARG 083848 oTA2R0M9 AIHS APRESEMTADAS 208
‘Garado em 2H07T/2019 14:89 Paginaldde 2
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