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SOBRE O IGH

O IGH, Instituto de Gestdo e Humanizagao, surgiu da percepgao de profissionais
especializados em Saude na necessidade de melhoria na Gestdo da Saude. E
uma entidade sem fins lucrativos que tem como objetivo primordial utilizar e
divulgar praticas de gestdo modernas, capazes de maximizar os resultados de
unidades prestadoras de servicos em saude. Afinal, acredita que é possivel fazer
diferente e melhor.

Como seu préprio nome ja diz, sua misséo é transmitir humanizagéo, ou seja, para
gerar valor o publico precisa se sentir acolhido. A experiéncia tem que ser positiva
da recepgao até a finalizacdo de um atendimento. Cuidado, respeito,
transparéncia, conexao e inovagao sao palavras-chave para isso.

MISSAO, VISAO E VALORES

Nossa Missao

Ofertar e gerir servigos de exceléncia em saude, melhorando a qualidade de vida
das pessoas e contribuindo para o crescimento dos colaboradores.

Nossa Visao

Ser referéncia nacional em prestacao de servigos de saude.

Nossos Valores

Motivagao por ideal, valorizando as pessoas;
Obstinacao e perseveranca;

Velocidade de deciséao e execucéo;
Exceléncia e melhoria continua;

Humanizacéo e Responsabilidade Social.
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1. APRESENTACAO

Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes foi fundado em
1970, de natureza publica, que atende paciente referenciados do SUS em emergéncia
obstétrica.

O alvo do HEMNSL é proporcionar atendimento humanizado ao bindmio mae-
filho, com foco na vida e no acolhimento, prezando pela saude e bem-estar dos
pacientes da comunidade durante o pré-parto, parto e puerpério, através de roda de
conversas oferecidas no grupo de Gestantes e assisténcia humanizada ao parto.

O objetivo primordial € utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso
aos usuarios, entre outros aspectos.

Atualmente, a gestdo do HMNSL ¢é realizada pelo IGH, por meio do 9° Termo
Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n° 001/2013 — SES/GO, celebrado com o
Estado de Goias, com vigéncia até o dia 22 de dezembro de 2022, pelas disposi¢des da
Lei Estadual n°® 15.503/2005 e suas alteracgoes.

O IGH, gestora do HEMNSL, possui personalidade juridica de direito privado,
com fins ndo lucrativos, qualificada como Organizagdo Social de Saude no Estado de
Goias, por meio do Decreto Estadual n® 7.650/2012 e reconhecida como entidade de
utilidade publica e de interesse social por for¢a do artigo 13 da Lei Estadual 15.503/05,
detém recertificacdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS-SAUDE)
pelo Ministério da Saude por meio da Portaria n® 978, de 02 de julho de 2018.

Em conformidade com referido contrato, faz-se nesta oportunidade a
apresentacdo do RELATORIO DE METAS E INDICADORES, em acordo com os anexos
técnicos Il e lll — Indicadores e metas de produgdo e desempenho: atividades minimas a
realizar, pagina 19 a 23 (9° Termo Aditivo do Termo de Transferéncia de Gestdo n°
001/2013 — SES/GO).

Os dados e informagdes apresentados neste relatério foram extraidos do banco
de dados do sistema de gestao hospitalar do IGH, que realiza o gerenciamento de todos
os processos de forma integrada. As informagdes evidenciadas demonstram o cenario
atual das acgdes e servigos prestados pela Unidade.
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2. IDENTIFICAGAO E DESCRIGAO DOS SERVICOS

Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes foi fundado em
1970, de natureza publica, que atende pacientes referenciados do SUS em emergéncia
obstétrica.

O alvo do HEMNSL é proporcionar atendimento humanizado ao binbmio méae-
filho, com foco na vida e no acolhimento, prezando pela saude e bem-estar dos
pacientes da comunidade durante o pré-parto, parto e puerpério, através de roda de
conversas oferecidas no grupo de Gestantes e na assisténcia humanizada ao parto.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servigcos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso
aos usuarios, entre outros aspectos.

Tipo de unidade: Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes
(HEMNSL) é uma unidade de baixa e média complexidade em urgéncia e
emergéncia, especializada no atendimento nas areas de ginecologia e obstetricia.

Séo realizados atendimentos de urgéncia e emergéncia, cirurgias obstétricas e
ginecologicas.

CNES: 2339080

ENDERECO: Rua 230, s/n, Qd. 709, Lt. 02, 03, 04, 05, 28 e 29, Setor Nova Vila,
CEP: 74640-210, Goiania-GO.

Geréncia da Unidade: Secretaria do Estado de Saude de Goias.

Gestao de Sistema: Secretaria Municipal de Saude de Goiania.
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4. ATIVIDADES REALIZADAS PELO HEMNSL

Hospital de assisténcia, ensino, pesquisa e extensao universitaria, especializado
em baixa e média complexidade em urgéncia/emergéncia para o atendimento de
obstetricia, sendo referéncia para a regido metropolitana de Goiania e todo o estado de
Goias, com funcionamento 24 horas, ininterruptamente.

4.1 Assisténcia Hospitalar

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissao no hospital até
sua alta hospitalar, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos necessarios
para obter ou completar o diagnodstico e as terapéuticas necessarias para o tratamento
no ambito hospitalar.

Os pacientes internados recebem atendimentos clinicos, cirurgicos e
multiprofissionais adequados as necessidades, visando a recuperagdo e alta do
paciente.

Inclui de um Centro de Diagndsticos de alta precisdo para a realizagdo de
exames laboratoriais e de imagem, incluindo ultrassonografia.

O Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (HEMNSL)
oferece atualmente o total de 36 leitos de internagédo, sendo 27 leitos de alojamento
conjunto (ALCON), e 09 leitos de cuidado Intermediario Neonatal (UCIN). Conta com 01
Centro cirurgico com 05 salas, O1sala de pré-parto com 04 leitos, 01 sala de triagem.

A capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

Quadro 1- Estrutura das unidades de internagéo.

Capacidade instalada Ativos

INTERNAGAO OBSTETRICA 27

UCIN 09
TOTAL 36
SALA DE PRE-PARTO 04
CENTRO CIRURGICO (SALAS) | 05
SALA DE TRIAGEM 01
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No processo de Hospitalizagdo estio incluidos:

e Tratamento das possiveis complicacbes que possam ocorrer ao longo
do processo assistencial, tanto na fase de tratamento quanto na fase
de recuperacao e reabilitacio.

e Tratamentos concomitantes, diferentes daquele classificado como
principal que motivou a internagdo do usuario, que podem ser
necessarios, adicionalmente, devido as condigcdes especiais do
usuario e/ou outras causas.

e Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
internacao.

e Procedimentos e cuidados de multiprofissionais necessarios durante o
processo de internagao.

e Servico de alimentacdo e nutricdo, contemplando a produgao de
refeicdes e nutricdo enteral e parenteral.

e Assisténcia por equipe médica especializada.

e Utilizagdo do centro cirurgico e procedimentos de anestesia.

e Material descartavel necessario para os cuidados de multiprofissionais
e tratamentos.

e Diarias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual,
quando necessario, devido as condi¢cdes especiais do usuario.

e Acompanhante para os usuarios idosos, criangas, adolescentes e
gestantes.

e Sangue e hemoderivado.

e Fornecimento de roupas hospitalares.

¢ Procedimentos especiais necessarios ao adequado atendimento e
tratamento do usuario de acordo com a capacidade instalada,
respeitando sua complexidade.

e Diarias de UCIN —-Unidade de cuidado intermediario neonatal, se
necessario.

e Servicos de apoio diagnéstico e terapéutico, de acordo com listagem
do SUS, para acompanhamento das diversas patologias que possam
vir a ser apresentadas pelos usuarios atendidos nas 24h.

e Garantir a realizagdo de cirurgias emergenciais, evitando
cancelamentos administrativos, visando a seguranga do paciente.

e Servigos de apoio diagnostico e terapéutico —SADT, que sejam requeridos
durante o processo de internagéo, de acordo com listagem do SUS.

4.2 Atendimento as Urgéncias Hospitalares

Sendo o hospital do tipo referenciado, o0 mesmo dispde de atendimento de as
urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda que |he for encaminhada conforme o
fluxo estabelecido pela Secretaria de Estado da Saude/ Central de Regulagéo Municipal,
durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

O hospital possui servico de acolhimento e classificagdo de risco (ACCR)

10
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conforme preconizado pelo ministério da saude, priorizando a internagao de pacientes
de baixo e médio risco materno perinatal e pediatrico.

5. PARTE FIXA- INDICADORES DE PRODUCAO

Sa0 apresentados os indicadores e as metas de produgdo contratualizados,
referentes aos servigos assistenciais e correspondem a 90% do percentual de custeio do
repasse mensal.

5.1 Internagoes hospitalares

O HEMNSL devera realizar mensalmente 233 (duzentos e noventa e nove)
saidas hospitalares em clinica obstétrica, com variagado aceitavel de £10%, de acordo
com o numero de leitos operacionais.

Quadro 2- Meta de saidas hospitalares.

Internag:ao (saidas Meta mensal Meta anual
hospitalares)
Clinica Obstétrica 233 2.796

Sendo assim, apresentamos abaixo as saidas hospitalares para o HEMNSL para
0 més de dezembro de 2022.

Tabela 1- Saidas hospitalares

Realizado em

Indicador de saidas Contratada dezembro
2022

Clinica Obstétrica 233 284

Total 233 284

Foram realizadas um total de 284 saidas hospitalares, frente as 233 contratadas.
Atingindo aproximadamente 121,88% da meta mensal, ficando entre a variagao aceitavel
de +10%.

11
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5.2 Atendimento as Urgéncias

Conforme o citado no anexo técnico Il, “os atendimentos de urgéncia e
emergéncia, apesar de ndo comporem meta para o presente contrato de gestdo, posto
nao estarem sob a governanga da Organizagdo Social, deverao ser informados a
SES/GO mensalmente. “

Segue abaixo dados dos atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados no
HEMNSL para o més de dezembro de 2022.

Tabela 2- Atendimentos de Urgéncia e emergéncia

Atendimento de Urgéncia e Realizado em dezembro
Emergéncia de 2022
Referenciadas 78
Espontanea 953
Total 1.031
Segundo o item 3.4. Do anexo técnico Il, os SADT internos devem ser

informados a SES/GO para fins de verificagdo das atividades realizadas no atendimento
de Urgéncia e Emergéncia.

Segue abaixo demonstrativo da producgao interna de exames:

Tabela 3- Produgéo de servigo de apoio diagndstico e terapéutico

Realizado em dezembro de

SADT Interno* 2022

Analises Clinicas 2.622

Anatomia Patologica 39
Ultrassonografia/Doppler 270

Raio -X 15
Eletrocardiograma 01

Total 2.947

6. PARTE VARIAVEL- INDICADORES DE DESEMPENHO

Segundo o 9° termo aditivo o hospital devera informar mensalmente os
Resultados dos Indicadores de Desempenho, que estao relacionados a QUALIDADE da
assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e mensuram a eficiéncia,
efetividade e qualidade dos processos da gestdao da Unidade e correspondem a 10% do

12
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percentual do custeio do repasse mensal.

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestéo
e ao desempenho da unidade. A complexidade dos indicadores & crescente e gradual,
considerando o tempo de funcionamento da unidade.

O quadro a seguir apresenta os indicadores para a avaliagdo e valoragédo a cada

trimestre:

Quadro 3- Metas de desempenho.

Indicadores de Desempenho

Taxa de Ocupacgao Hospitalar = 85%
Média de permanéncia Hospitalar (dias) <4 dias
Indice de intervalo de Substituico (horas) <17 horas
Taxa de readmissido Hospitalar em até 29 dias <20%
Percentual de Ocorréncia de Rejei¢ao no SIH <1%
Taxa <,je aplicacao da classificacdo de Robson nas parturientes submetidas 100%
a cesarea
Taxa de mortalidade neonatal <10,6%
Percentual de partos cesareos <15%

6.1 Taxa de ocupacgao hospitalar

Relagéo percentual entre o numero de pacientes-dia, em determinado periodo, e
0 numero de leitos- dia no mesmo periodo. Taxa de ocupagédo muito baixa (abaixo de
75%) pode indicar: inadequagdo do numero de leitos a regido; baixa integracdo do
hospital a rede de saude, com dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na
gestao do hospital (ineficiéncia); insatisfagéo da clientela.

Férmula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos operacionais-
dia do periodo] x 100

Tabela 4- Taxa de ocupacao hospitalar.

Taxa de Ocupagio|contratada |Realizado
Hospitalar Dezembro/22

2 85% 88,98%

6.2 Tempo médio de permanéncia hospitalar (dias)

Relagéo entre o total de pacientes-dia no periodo e o total de pacientes egressos
13
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do hospital (por altas, transferéncia externa e/ou ébitos no mesmo periodo). Representa
o tempo médio de internagdes dos pacientes nos leitos hospitalares. Tempo médio de
permanéncia muito alto nesses leitos pode indicar um caso de complexidade maior ou
complicagao pré ou pos-operatoria, ou também auséncia de plano terapéutico adequado
e desarticulagdo nos cuidados ao paciente.

Formula: [Total de pacientes-dia no periodo / Total de saidas no periodo]

Tabela 5- Tempo médio de permanéncia

o Contratad Realizado
Tempo Médio de ontratada | nezembro/22

permanéncia

<4 dias 3,29

6.3 indice de intervalo de substituicido (horas)

Assinala o tempo médio em que um leito permanece desocupado, entre a saida
de um paciente e a admissao de outro. Essa medida relaciona a taxa de ocupagao com
a média de permanéncia.

Férmula: [(100-Taxa de ocupag¢ao hospitalar) x Média de tempo de
permanéncia] / Taxa de ocupagao hospitalar]

Tabela 6- Intervalo de substituicgo (horas).

Contratada ARG
Intervalo de Dezembro/22
substituicao

<17 horas 15,46

6.4 Taxa de readmissao Hospitalar em até 29 dias

O indicador de Readmissao Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram
ao hospital em até 29 dias desde a ultima vez que deixaram a unidade hospitalar apés a
primeira admisséo. Esse indicador avalia a capacidade progressiva do servigo em ajudar
na recuperacao de forma téao eficaz quanto possivel. Quanto menor for a reincidéncia de
internagéo, ou seja, quanto menor for a readmissédo potencialmente evitavel, melhor é
considerado o atendimento prestado pela unidade hospitalar.

14
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Readmissdes desnecessarias indicam elementos disfuncionais no sistema de
saude, acarretam riscos indevidos aos pacientes e custos desnecessarios ao sistema.
Internagdes por cancer e obstetricia sdo excluidas, pois podem integrar o plano de
cuidado do paciente.

Férmula: [Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta
hospitalar / Numero total de internagées hospitalares] x 100

OBS: Para o numerador, como informado, sdo excluidas internagdes por cancer
e obstetricia, pois podem integrar o plano de cuidado do paciente. Readmissdes que
terminam em morte também estar&o incluidas no numerador.

Para o denominador:

a.Sao excluidos casos de um dia, alta por morte, admissdes na maternidade
(com base na especialidade, tipo de episddio, diagndstico), e aqueles com mencgao de
um diagndstico de cancer ou quimioterapia para o cancer.

b.S&0 excluidos pacientes com mencdo de um diagnostico de cancer ou
quimioterapia em qualquer lugar, nos 365 dias antes da admisséo.

c.Quando houver mais do que uma readmissao no prazo de 30 dias, cada
readmissao € contada uma vez.

Tabela 7-Taxa de readmissdo em 29 dias.

PP Contratada el
Taxa de readmissao Dezembro/22
em 29 dias
<20% 0,0%

6.5 Percentual de ocorréncia de rejeigcao no SIH

Mede a relagdo de procedimentos rejeitados no sistema de informagbes
hospitalares em relacado ao total de procedimentos apresentados no mesmo sistema, no
periodo.

Férmula: [total de procedimentos rejeitados no SlH/Total de
procedimentos apresentados no SIH] x100

Observacdo: o indicador _sera usado apenas como monitoramento, e nao
computara para efeito de desconto financeiro, haja vista, que o mesmo nédo esta sob do
parceiro privado.

15
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Tabela 8-Percentual de rejeicdo no SIH.

c Realizado
% de rejeides no|Contratada |p . 000
SIH

1% DELAY

Tabela 9-Percentual de rejeicdo no SIH no més anterior.

- Contratad Realizado
% de rejeigdes no ontratada | Novembro/22
SIH
1% 2.27%

Nota: Referente ao indicador de Rejeigcbes no SIH, informamos que a Secretaria
Estadual de Saude realiza apenas no final da competéncia a analise das rejeicbes
referentes a competéncia do més anterior, isto posto, ressaltamos que no final do més
de dezembro de 2022, recebemos a analise das rejeigbes referentes a competéncia de
novembro de 2022, apresentadas no quadro acima.

6.6 Taxa de aplicacao da classificacao de Robson nas parturientes
submetidas a cesarea

Conceituagao: € instrumento para identificagdo de grupos de mulheres
clinicamente relevantes nos quais haja diferengas nas taxas de cesarea, permitindo
comparagdes em uma mesma instituigdo ao longo do tempo ou entre diferentes
instituicbes. Quando se aplica a classificagédo, otimiza o uso das cesareas ao identificar,
analisar e focalizar intervengdes em grupos especificos que sejam particularmente
relevantes em cada local. Avalia a efetividade de estratégias ou intervengbes criadas
para otimizar o uso de cesarea. Avalia a qualidade da assisténcia, das praticas de
cuidados clinicos e os desfechos por grupo. Avalia a qualidade dos dados colhidos.

Foérmula: [N° de parturientes submetidas a cesdrea classificadas pela
classificagao de Robson no més / Total de parturientes submetidas a cesarea no
més x 100]
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Tabela 10- Taxa de aplicagdo de classificacdo de Robson nas parturientes submetidas a
cesarea.

e o Contratada LU
Taxa de classificagao de Dezembro/22
Robson
100% 100%

6.7 Taxa de mortalidade neonatal

Conceituagéo: E a ocorrida no periodo neonatal, ou seja, nas quatro primeiras se
manas, isto é, entre 0 e 28 dias incompletos apds o nascimento.

Foérmula:[N° 6bitos de criancas com menos de 28 dias / N° de nascidos vivo
x 100]

Tabela 11-Taxa de mortalidade neonatal.

: Contratada el
Taxa de mortalidade Dezembro/22
neonatal
£10,6% 0,51%

6.8 Percentual de parto cesareos

Conceituagao: Mede o percentual de cirurgias cesareas realizadas em relagao
ao numero total de partos.

Foérmula: [N° de cesdreas realizadas / Total de partos realizados x 100]

*Informar a taxa de cesarea para efeito de monitoramento e acompanhamento.

Tabela 12-Percentual de partos cesareos.

Realizado
Percentual de partos Meta Dezembro/22
cesareos
<15% 43,63%
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7.INDICADORES DE CARATER INFORMATIVO

Indicadores a serem apresentados em carater informativo para a
SES/GO conforme quadro a seguir:

Tabela 13- Indicadores de carater informativo.

Indicadores de Carater informativo Dezembro/2022
% de APGAR no 5° minuto =7 100%
% de APGAR no 1° minuto =27 99,57%
Taxa de mortalidade neonatal por peso (15009 a 0%
25009)

8. RELATORIO DE CUSTOS

Os dados apresentados referentes a custeio sao derivados do Relatério de
Composicdo e Evolucdo de Custos, extraidos do Relatério Standard,
disponibilizados pela plataforma web KPIH — Key Performance Indicators for
Health na competéncia de novembro de 2022.

8.1 Relatorio de Custos
KPIH *:

Planisa
Relatorio de composicaoc/evolucao de custos

Hospital Estadual @ Matermidade Nossa Senhora de Lourdes (HEMMNSL) 11/2022 - 11/2022 - Com Depreciacao - Com
Recursos Externos

12022
Conta da cusho
Walor
Diretos
Pessoal Nao Meédico
Salarios e Crdenados MNaoc Médicos - CLT S18.s17 98
Hora Extra - Nac Madica ER o [
Beneficos Nao Medcos CLT 32 AR AN
Encargos Socuss Nao Medcos CLT 104 GEs, T
Frovistes Mao Medoos - CLT REE. LN ]
Salanos e Ordenados Diretoria - LT 18383 40
Encargos Sociss Deredona caT At an
Frovistes Duwetona - CLT DS
Salarwos e Ordenados Moo - Serndores G BS5T 833 55
Benstioos Nao - = 6200 99
Encargos Socies Mo Medicos - Servoores Giosado 40 .83z 98
Framio incenswo - Senndor Mo Madios Glosado 1332 322 S6
(.;nnlr-l:n.l;dn FPasonal FNao Medicos Glosado a8 17E TS
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Pessoal Médico

Baldrios & Ovdenados Médioos < CLT 144 GaE 72
Beneficos Médicos CLT 51324
Encasgos Sociss Médcos CLT 26387 94
Provistes Médions - CLT A.084 92
Encagos Sociais Médicos - Senadones Glosado 14651237
Lalarios & Ordenados Méfioos - Seracores Sosado 131,833 50
Préamio Incentvo - Senador Madico Glosado 3807473
Contribuscin Patronal Meédions  Glosado 24 550 26
Honorinos Medicos Fuos B2 26T BB
Honorinos Medicos Vandseis Sag. e 50
Toinl Pomuoal Eadico 108200418
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente
Medicamenics AT.E04T
i Medioos H & Odoroidgions bt P
Maienais Dietas Enieras BEF 08
Fios Ciringicos: 2.4p8 83
Medicamenios - Gases Medicinais Lim a2
Totai Matoriam @ Modicomenios do uso na Pacieshs B2 EEE DD
Materiais de Consumo Geral
Combustiveis & Lubclicantes 2.T32BE
112022
Conta de cusha
Wakor
Géneros Alimenticios | galtes de dgua | 61,76
Maienais de E P 16.980,35
Laieriais de Embalagens d4p 87
Cuirmicos =2
Materiais de Esoriitno, kmpressos e de nformédtica 347374
Materiais de Higisne & Limpeza 250877
Pecas & Malenais de Manuiencao - Predal amza
Linformes & Enuovas B.2a 11
IH.444. 78

Tofal Matoram do Consmeme Geral
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Tadulie
Prestagcao de servigos
Servicos de Lavandena 13.444 05
Servicos de Mulngao 19938 08
‘Bervigos. de Limpeaza 17477783
Serviges de Seguranca Patnmonial 47 24247
Bervigo de Certifcacio Digetal 9. 15¢ &2
Servico de Banco de Dades & Hospedagem em Muvern GrarEa
Servicos de nformitica 51,802 95
Bervigos de Manutenglo TH. 143 86
Servicos de Sestdo e Adminsfacio 5. 000 0
Servicos de Manutsncao Engenharia Clinica 17463 85
Servicns Laboraborins 2.07Eon
Servign de Condugso - Manueinos 26824
Bervicos. de Sonsuliona Tr.a0d 38
Servigns. Especisizados em Andiise da dgua B8 00
Servigos de Controle de Prago e Vetomes 1. 00000
Servicos E em O e Radioprolegao sz
Servicos de Arguivo Digital - Fiscoo - Same 1.6VE.36
Servicos de Esterfizacso 20724 5%
Eervicos de Manutengdo de Veiculos 150,00
Servigos de Coleta Residuos Comauns 4.700 .00
Servigos de Coleta Fesiduos Hospilalares: 2.707 .08
Toial PFrustagao da servigas TET 248 43
Gerais
Energia Elétnca 7488
Locacia de Equpamenios Assisiencias 30032 00
Locagio de Equipamesmios de indormsasca § npressora 1211708
Locacaa de Cortamer & O 2800 50
Locagiao Cikndros Gases Medicinais o T
Comunicacao § Pubiicapses 8,880 00
Cudros Custos Gorais 1. S1000
Rateig ca C5C - Central de Serv. Comparsihados = Recursos Mumanos/ Admmirestracso B B ah
Teiefonia Mdrel Celslar o
Locacia de Ambaifincia com Médion 1400 00
Locacdo de Ambatdnoia sem Medico A0, D0 CH
Totai Garois 112 450.BE
Total hretoa 15 TTE AR
112022
Conta de custo
Wakor
Indiretos
Gerais
Agum e Esgoto {ind ) T.BE 30
Energla Eletnica (ind | 18885 23
mposios, Tamms, Coninbuigfes o Desp. Legais (nd | [ Wak]
Telefone {nd.) &.448 85
Total Gorais L
Total indirscos ¥LTRE 0
Todal 41T.EE2ER
112022
Outras contas (KO}
Wabor
Outras Despesas
Juros & Multas Bancanos B34 56
Ferdas e Ajusies de esiooques a8z 20
Total Ousras errpoasn 1.88% BE
Outros Totass (MO) 1.5E6 BE

Arferents & Darts hass
[~ Uiemo ratedo Pt Onsorragic
1 w202 Sim ADND1R2023 Z2 2234 2002 Sem observacha
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9. ANEXOS

9.1 Atividades realizadas no més Dezembro /2022

P

-

Boletim Eletronico do Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (HEMNSL) N2 96 - Dezembro/2022

Focado nos valores de
humanizagio e responsabilidade social,
o HEMNSL enfregou, em 14 de
dezembro, os produtos -amecadados
durante a campanha “Matal solidario da
Lourdinha — doar & um ato de amor”®, ao
Residencial Professor Miso Prego.

Foram 20 dias de campanha junto
aos funcionarios da unidade. A iniciativa
envoiveu todos os setores e até a
empresa que fomece alimenta¢do para o
hospital — LG Restaurante e Comércio de
Alimentos - se uniu para proporcionar
uma celebrago de fim de ano com
acolhimento, amor e alegria as criangas
gue vivem no abrigo. Foram amecadados
almenios, material de higiene e limpeza,
brinquedos e doces. Para tomar a visita
mais divertida, foi montado um pula-pula
para a alegria da garotada.

A entrega foi feita por uma
comissdo de colaboradores do HEMNSL
e da LG. A turma foi recebida pela
pedagoga Kelleyn Reis - coordenadora

Danic! o Gobrial so divertirem no pulo-saio
Duwronts o evemto

Os profissionaiz gque atuam nos
setores de Recursos Humanos do
HEMMSL e Hemu participaram do
encemramento de Encontros de RHs
2022, ocomdo em 2 de dezembro, no
auditbrio da Escola de Salide de Goids.

Promovido pela Coordenacdo de
Atengd@o Psicosocial CAPSES da
Geréncia de Gestio e Desenvolvimento
de Pessoas — GGDP, da Secretana de
Estado da Saude (SES-GO), o evento,
além de aproximar os profissionais de
recursas humanos do estado, discufir e
apresentar solugbes para a area,

do Projeto de Conwvivéncia Comunitaria e
Doagdes do Residencial Professor Miso
Prego. A unidade de acclhimento abriga,
em condicie temporara, como medida
protetiva, crniangas e adolescentes (de O
a 12 anos) vitimas de abandono, maus-
tratos e violéncia.

A ac8o agradou os funcionarios e
as criangas do abrigo, que amaram a
surpresa. Se interagiram com os
visitantes, brincaram com os presentes
recebidos e no pula-pula. Gabriel - de 10
anos & Daniel - de nove, se divertiram
bastants no pula-pula. "E muito legall
Gostei da wisita e do presente”,
comentou Daniel. “"Achei interessante
uma unidade de salide desenvoiver uma
acdo como esta. Agradego todos os
funcionarios: da maternidade e da
empresa de alimentos pelos produtos
recebidos & por proporcionar momentos
de alegria para nossas criancas”, disse a
responsavel por receber as doagdes no
abrigo, Kelleyn Reis.

Colaborodor doe Maotemidods, losa Dontas, brimcow

eom o paquens Sarmued

também contribui para a troca de
experiéncias. Messe dltimo encontro do
ano, foi realizada a palestra "0 Mundo
mudou, & VocE?", ministrada pelo
professor Paulo Veras — mesire em
educacgio, psicologo, pedagogo &
escritor, com atuagéo na area de Gestdo
e Desenvolvimento de Pessoas.
Ultimamente, estamos lidando
com as incertezas de um cenaroc sem
precedentes, principaimente depois de
uma pandemia, com impactos na saude,
economia e sociedade. Percebe-se que
o mundo wem passando por

O pouco gue podemos fazer pode
transformar a wvida de alguem.
Agradecemos por estarmos juntos nessa
campanha maravilhosa, idealizada pela
matemidade. Fizemos guestdo de nos
unir em prol de uma causa tdo nobre”,

afirmou ] proprietario da LG
Restaurantes, Femando Aquiar,
satisfeifo em wver a alegria nos olhos dos
pequenos.

“0 espirto de solidanedade, o
engajamento dos colaboradores e a
parceria da empresa de alimentos, nos
deu a oportunidade de estender o
atendimento, acolhimento e atencdo,
dizpensados aos nossos pacientes, para
aléem da unidade hospitalar. De levar
uma assisténcia social &s criangas que
também necessitam de carinho e afeto.
Fomos recebidos com tanio amor, que
saimos da instituicdo com o coracdo
transbordando de alegria®, destacou a
diretora operacional do HEMMNSL, Juliana
Paixdo.

Colshorodares do HEMNSL & emprasa panceiro s

wnirmm em prol do sofiderisdods

transformacgdes muito répidas e a cada
dia surgem novos desafios, ncluindo
mudangas no mercado de trabalho e
essas variagdes também impactam o
trabalho do RH.

“Os encontros de RHs séo
bastante interessantes, pois trazem
temas importanies e relevantes ndo

somente para a area de gestio de
pessoas como também para as demais
areas”, pontuou a colaboradora do
Departamento Pessoal do HEMMNSL,
Jordana Rabelo.
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De um modo geral, os homens néo
vao muito & médicos. A maioria espera as
doengas se manifestaremn para, entdo, se
preccupar com elas. Mo intuito de alertar
o8 colaboradores & acompanhantes sobre
a importdncia do cuidado & salide do
homem como wum todo, focando na
prevengio & no autocuidado, o HEMNSL
realizou de 23 a 25 de novembro, uma
programagéc especial em alusSo a
campanha MNovembro Azul més de
conscientizagio sobre a salde do homem.

MNo dia 23, a palestra foi sobre
“Alongamento”, ministrada pela
fisioterapeuta Jackeline  Rocha. A
profiszional falou das razbes para realizar
o alongamento, os beneficios dessa pratica
e a importéncia de se alongar no trabalha,
antes de um exercicio fisico & no seu dia &
dia. Ela destacou que 08
alongamentos sdo essenciais para evitar e
suavizar dorezs na coluna e nas

articulagbes e ajuda na prevengBo de
lesbes, além de aumentar a flexibilidade
muscular. A fisioterapeuta deu uma aula
pratica de alongamento e colocou toda a
turma para se movimentar.

No dia 24, o muiricionista Rafael
Celestine discorreu scbre “0s emos na

HEMNSL umido em proi do consciantizopio
sohre o soide do romam

alimentagdo que podem lhe prejudicar. O
especialista salentou que uma ma
alimentagio desenvolve varios problemas
de salde como obesidade, doengas
cardiovasculares, céncer, diabetes tipo 2,
etc. Ele também enumerou uma fista dos
principais emos comelidos. Segundo
Rafael, a educagdo alimentar € uma das
principais femamentas para entrar em
forma, e a mudanga de habito deve
comegar dentro de casa, no que a pessoa
eatd consumindo. Para ter uma boa sadde
& preciso ter uma alimentagfo saudavel, &
preciso pensar em varedade, equilibrio,
quantidade e na seguranga dos alimentos
que estdo =endo ingendos.

Mo dia 25, a psicologa \Viviane Ferro
abordou a guestio da *Sadde Mental®
Eladestacou que a salde mental esta
ligada ao equilibiio enfre emogdes e
senfimentos. Diarnaments, Vivenciamos
uma série de des, boas ou ruing, mas
que fazem parte da vida. Dependendo de
como & pessca estd emocionalmente,
pode desencadear a doenga mental.

A psicologa falou da importancia de
buscar o bem-estar figico e mental e
respeitar os limites do corpo e mente, bem
como buscar ajuda, se necessario. A

Momento de olongamerts porg estmulnr
o oridods com @ souda

A Matemidade recebeu, em 21 de
novembro, das maos do capeldo da unidade
Rafael Magul, as imagens de Nossa Senhora
de Lourdes e Sagrada Familia. totalments
restauradas. A bencdo das esculturas foi

EXPEDIENTE:
Hospital Estad idade Nossa Senh

realizada no auditorio da unidade, com a
presenca da diretora operacional Juliana
Paixdo e colaboradores (foto).

As imagens estdo no hospital desde
sua inauguragdo. em 1970, e ficava no

a de Lourd

Diretora Geral: Laryssa Sants Cruz
Diretor Tecnico: Denes Ribeiro de Oliveira

psicologa também falou sobre a saude
social. A importdncia de interagir com a
familia, amigos, colegas e sociedade. Por
maiores que sejam sz atividades didras, &
necessano encontrar alguns minutos para
relaxar e reduzir a carga de estresse. Com
essa orientag@o, a peicologa aplicou uma
s2ssd0 de relaxamento aos participantes.

“Muito  importanfe os temas
apresentados: Alengamento, Alimentag&o
Saudavel e Salde Mental Gostei do
relaxamento. Excelente alerta, pois a gente
s0 procura um especialista gquando esta
quase no fundo do pogo”, avaliou o
colaborador  Jos&  Francisco Dantas.
“Excelentes abordagens. A questdo da
saldde mental, sem divida, temos que ter
muita  atengéo’, pontuou Manoel
Guimares.

“Além de orientar oz homens sobre
a importdncia dos exames de rofina para o
diagnostico precoce, 0s incentivamos a se
cuidarem. Saide e bem-estar s&o
imprescindiveis para a gualidade de vida”,
afirmou o presidente da Cipa, Geraldo
Reis. Mos trés dias, os paricipantes
ganharam brindes como canetas, balas e
cartio.

Psicolnga Viviana Ferro promaven sessto
da relaxemento oos perticisantes

corredor da unidade. Com frequéncia, as
pacientes e acompanhantes, além dos
proprios profissionais., param de frente as
imagens para ter um momento de fé e fazer
suas oragaes. seja para acalmar suas
afligbes ou para agradecer por uma graga.

Com a iniciativa dos setores do
Servigo Social e do Nicleo Hospitalar de
Epidemiologia (NHE), que pretendem dar um
espago melhor e mais acolhedor para as
esculturas, a assistente social Lourdes Maria
e a enfermeira Paula Chistina pediram ajuda
ao setor da Capelania. Sensibilizado, ©
capeldo Rafael Magul levou as imagens para
o artista plastico — escultor Gilvan Cabral -
um dos grandes nomes da arte goiana e
pediu que fosse entregue antes do Natal. O
artista deu prioridade e além de entregar as
imagens com menos de um més, bem antes
do Natal, ele realizou seu trabalho de forma
voluntaria.

|
a ! HEMNSL s sy sus+ ses @

de Gestao e H

Enderego: Rua 230, 5/n2, Setor Nova Vil - Goiania (GO) - CEP: 74 640-210

Telefone: (62) 3201-6910

Superintendente: Joe! Sobral

izagio (IGH) | A in de C ¢io do HEMNSL:
Bastidores - A ia de Comunicag3
RT: Jomalists Doris Costa - Reg. N2 886/G0
Email: mnsicomunicacso@email com
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10. CONSIDERACOES FINAIS

No periodo, o HEMNSL apresentou a COMFIC/SES, conforme estabelecido no Termo
de referéncia n°® 001/2013— SES/GO e seus aditivos, os resultados quanto as metas
estabelecidas para os Indicadores de Produgao da parte fixa e variavel, por meio de
relatorios e planilhas de produgéo.

A IGH, vem ratificar o compromisso de sempre realizar seus trabalhos dentro dos
preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestéo, e coloca-se a disposi¢ao da
SES/GO para sempre adotar melhorias frente a gestdo do HEMNSL.

.

Laryssa Barbosa

=
\emidade Nossa Sanhora
el Lourdes - MNEL

LARYSSA BARBOSA
Diretora Geral-HMNSL
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