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| - DADOS BASICOS

Finalidade: Verificarrealizagao de procedimento médico realizado na maternidade N. Senhora de Lourdes
Entidade Responsavel: MATERNIDADE NOSSA SENHORA DE LOURDES

CPF/CNPJ: 02.529.964/0005-80

Municipio/UF: GOIANIA-GO

N2 Protocolo: 201700010002050

Objeto: Assisténcia-geral

II- RELATORIO

I-INTRODUCAO:

Atendendo ao Despacho n° 41/2017- SCAGES/SES, encaminhado a Geréncia de Auditoria e Processamento de Informagéo -
GAPI/SCAGES, foi realizado Visita Técnica a Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (CNES 2339080) para atender ao Despacho n®
094/2017 — GAPI/SCAGES /SES-GO, objetivando averiguar/auditar ainternagdo (ou néao) da paciente Helina Cristina Medeiros Alecrim.

II-METODOLOGIA:

-Contato com a demandante via e-mail;

-Consulta ao site do SCNES;

-Visita Técnica a Maternidade Nossa Senhora de Lourdes nos dias 12 e 19/04/2017;
-Entrevista com equipe da Maternidade Nossa Senhora de Lourdes;

-Elaboracéo do relatério.

[1I-CONCLUSAO/SUGESTAO

A paciente Helina Cristina Medeiros Alecrim, via e-mail, demandou junto a Ouvidoria da Controladoria Geral do Estado que fez uma pesquisa
no site da Saude e verificou que constava no referido site a informagéo de que ela teria realizado uma cirurgia de Laqueadura Tubaria na
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes. A cidada informa ainda que nunca realizou cirurgias naquele nosécomio. A demandante solicita
esclarecimento sobre ainformagao do site ao mesmo tempo em que pede a exclusio de seu nome daquela relagéao de cirurgias.

Apos andlise da demanda, solicitacéo de outros dados a paciente e ao sistema de informacdo DATASUS, realizou-se visita a Maternidade
onde os servidores daquela instituigdo, apds consulta e pesquisa aos servigos de arquivo médico hospitalares, concluiram que néo existe
nenhum registro referentes a esta cirurgia e/ou a esta paciente. Informagéo oficializada via of. N® 10/2017, anexo.

Também nao encontramos nenhuma informagéo desta cirurgia junto aos dados do DATASUS, assim como nado encontrado nenhuma
informagao sobre pagamentos referentes a esta para aquela instituicdo. Desta forma sugerimos o arquivamento deste com cépia para o
sistemade informagao do SUS-Go para ciéncia e acompanhamento. Informar a paciente.

E o relatério.
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Gelson José do Carmo
CPF:375.092.681-68

COORDENADOR
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