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! 32 TERMO ADITIVO DE PRORROGAGAO N2 1219/2020 AO
CONTRATO N2 167-HMI, FIRMADO ENTRE O INSTITUTO DE
GESTAO E HUMANIZACAO - IGH E SOLVIS INDUSTRIA E
DATA / | L4 COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA ME.

/)

O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH, CNPJ/MF n2 11.858.570/0002-14, com sede na Avenida
Perimetral, s/n, Quadra 37, Lote 74, Setor Coimbra, Goiania — GO, CEP: 74.530-020, representado neste
ato pelo Sr. Paulo Brito Bittencourt, Superintendente, administrador e advogado, portador do documento
de identidade n2 0354215507 SSP/BA, inscrito no CPF/MF n2 457.702.205-20, residente e domiciliado em
Salvador/BA, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa SOLVIS INDUSTRIA E COMERCIO DE
ELETRONICOS LTDA ME, pessoa jurl’dic; de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n? 00.105.063/0001-
02, com sede Rua Major Franca Gomes, n2 56, Santa Quiteria, CEP: 80.310-000, Curitiba — PR, representado
neste ato por seu sécio, doravante denominado CONTRATADO, resolvem celebrar o presente termo aditivo
ao Contrato n? 167-HMI, firmado em 01/05/2017, conforme Oficio/HMI n2 240/2020, mediante as

clausulas e condigdes a seguir ajustadas:
|
I
CLAUSULA PRIMEIRA — DA PRORROGAGAQ
!
Pelo presente instrumento, prorroga-se o contrato em epigrafe, referente 3 prestacdo de servigos de

|
processamentos de dados de pesquisa para 07 (sete) totens de pesquisa de satisfagdo para assistir ao

Hospital Materno Infantil - HMI, entre 02/05/2020 e 31/12/2020.
{

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR
|
Permanece inalterado o valor do contrato.

|
1

|

CLAUSULA TERCEIRA - DA RATIFICAC[\P
Ficam ratificadas todas as demais cléus!ulas e condi¢des originalmente pactuadas que nao colidam com o

presente aditivo.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
|

igual teor e forma para o mesmo fim dq se produzir seus juridicos e legais efeitos.

Goiania — GO, 02 de Maio de 2020.

| . Assinado de forma digital por
A 2 e Leo na rd o Vl I aS |eonardo Vilas Boas Badotti
d s Dados: 2020.09.24 13:46:40
= Boas Badotti 3o
Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH Solvis Industria e Comércio de Eletrénicos LTDA
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Secretaria de
Estado da
Saltde

HOSPITAL ESTADUAL MATERNO-INFANTIL
DR, JURANDIR DO NASCIMENTO

B HM sus -?r

Oficio IGH/HMI n® 240/2020

SOLICITACAO DE TERMO ADITIVO

Contrato n2: 167-HMI

i

GOVERMD DO EATADE

Goiania, 31 de Julho de 2020

Fornecedor: SOLVIS INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA ME.

Alterac¢do n2: 32 ADITIVO

A Geréncia de Contratos,

Pelo presente oficio, solicitamos aditivar o contrato em epfgrafe (para
confeccionar o termo aditivo n? 03), referente a PRESTACAO DE SERVICOS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DE PESQUISA PARA 7 (SETE) TOTENS DE
PESQUISA DE SATISFACAO, em prol do Hospital Estadual Materno Infantil Dr.
Jurandir do Nascimento, uma vez que, conforme parecer de vantajosidade o

mesmo ird fazer a cobertura contratual até 31/12/2020.

gar o contrato até o dia 31/12/2020.

Atenciosamente,

bt

Laryssa Barbosa
Diretora Geral - HMI

Rua R-7, s/n, Setor Oeste CEP: 74.125-090 ~ Goiania — GO, FONE (62) 3956-2993




Rua Frederico Simoes, 125 - Sala 401, Caminho das Arvores, Sal

instituto de
Gestao e
Humanizagao

INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAC — IGH

Ao Setor de Contratos,

Assunto: Andlise de vantajosidade do processo da empresa
ELETRONICOS LTDA ME

Objeto: Prestacdo de servicos de processamento de dados
de satisfagdo

Contrato: SOLVIS - IGH X 167-HMI

Unidade: Hospital Materno Infantil - HMI - Goids

A sugestdo desta Geréncia de Compras e Servigos € aditi
31/12/2020, pois o contrato junto ao prestador atual vence

O prazo sugerido visa garantir a manutengdo do servico e
contratacdo seja realizado, uma vez que ao término desta

u em 01/05/2020.

por parte da empresa COMENTTO, conforme quadro comparativo abaixo:

SOLVIS INDUSTRIA E COMERCIO DE

de pesquisa para 07 (seté) totens de pesquisa

ar o contrato com a enipresa supracitada até

dar seguranga para que um novo processo de
Andlise foi verificado proposta mais vantzajosa

SOLVIS COMENITO i v SuPRSOE  IAARCARS
TTEM DESCRIGAQ uNip. 1 @io. KIANA WO 1250154 7080]  JuOANA | Uikineaseb | SIVERA |81 35ES-TIRY

Preconintiin | PrecoToral | Pago Unithrio | Prego Total | Proqo Unitana | Breed Totat Prige Unitano | Prega Total

LOCAGAD DE TOTEM UND ? R$220480 | R$1.540,00 2 : R50.00 RS0.00

WSis760 | RS1EEIID
H PROCESSAMENTOS DX DADOS - WiFt UND 7 K§140.00 REFLN D0 230,00 RS0
|
3 PROCESSAMENTOS DE DACQS - 3G unD 0 RSG 00 REOCT RS0 R&OO0
VALOR TOTAL R$2.380,00 RS168320. R50.00. R80,00
; SCONOMIA DE & 30% ]
OBIERVAGOES NOU DA PROPOSTA DECLINOU DA PROPOSTA
s ALOR DO FRETE Reastey | Dot ToU 04 PAOROS CLINOU DA PO

Ko
Citoline Passos
Gerente de Compras Corporativo

DATA: 21/07/2020

g0 wwwaighg

Uador - BA CEP 41820-774 Telefone: (71) 3277-0850
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A Tiago Farias
Gerente de Compras.
OFICIO N° 074/2020.

Trata-se da prorrogagao do contrato n° 167-HMI, firmado junto & SOLVIS INDUSTRIA E
COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA ME referente 2 prestag%o de servigos de
processamento de dados de pesquisa para 07 (sete) totens de pesquisa de satisfagao,
em prol do Hospital Materno Infantil - HMI, com vencimento em 01/0 I12020.

Deste modo, em decorréncia da atualiza;géo no Regulamento de Compras e
Contratacbes de Servigos de Goias, o qual disi:ée no §1°, art. 22, que: “Exceto 0s casos
em que o fornecedor detiver o monopdlio ou exclusividade da atividade, os contrafos
firmados poderdo ser prorrogados até o Iimité fotal de 60 (sessen}a) meses sem que
haja realizagédo de novo Processo Seletivo, daivendo o IGH, anualmente, nesses €asos,
avaliar se a prorrogagdo da avenga atende ao%principio da economicgidade. ” segue para
o Setor de Compras para elaboragéo do mapéi de cotagéo, aferindol a vantajosidade da

manutengao contratual, de forma que atenda oéprincipio da economicidade.

Diante do quanto exposto, aguardamos o retorno para confecgao do termo aditivo.

(R
f'—“‘\}j i \
. ol
Aline Martinele de Oliveira Tonhé
Gerente Juridica Corporativa
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Oficio IGH/HMI n¢ 165/2020

SOLICITACAO DE TERMO ADITIVO

Contrato n% 167-HM!
Fornecedor: SOLVIS INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA ME,
Alteragdo n%: 32 ADITIVO

A Geréncia de Contratos,

Pelo presente oficio, solicitamos aditivar o contrato em epigrafe (para
confeccionar o termo aditivo n® 03), REFERENTE A PRESTACAO DE SERVICOS
DE PROCESSAMENTOS DE DADOS DE PESQUISA PARA 07 (SETE) TOTENS DE
PESQUISA DE SATISFACAO, em prol do Hospital Estadual Materno Infantil Dr.

Jurandir do Nascimento:

Atenciosamente,

La ryksclz Barb,q&rd' *”
Diretora Geral¥ HA;Li”

Ruz R-7, s/n, Setor Oeste CEP: 74.125-090 — Goiénia — GO, FONE (62) 3956-2993
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COMENTTO, AS MELHORES OLUCOES
JUNTAS NUM SO LUGAR! |

Aqui na Comentto somos todos completamente apaixonados pelo que fazemos.
Desde 2007, somos bem mais que um simples fabricante de totens, nos consagramos

especialistas em pesquisa de mercado.

Alem de solucdes autdnomas de pesquisa, como os totens, realizamos cotidianamente
pesquisas de market share, imagem da marca, pesquisa de clima, qualificacdo de
leads, cliente oculto, entre outras. '

FF Descobrir o que as pessoads acham, pensam ou sentem
sobre um determinado produto ou servigo, & a Nossa
chance de fazé-las mais felizes. 2 &

E vocé pode se perguntar agora, no que isso pode me ajudar?
Acreditamos que quando vocé tem um probiema a resolver, nada melhor do que um

bom especialista para ajudar.

Por isso primeiro compare, e depois faga como algumas das empresas que confiam os

seus projetos de pesquisa a Comentto.

«;‘* /"‘““:. " ; ¥k
Sesc m.wecado IACIT sodexo
livre e aalll SEGURO

«roGPS BIMBO Q%% € csc

Bruasil
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comentto.com

O QUE SO A COMENTTO

PLATAFORMA ONLINE

Nossa plataforma de pesquisa esta online
para vocé gerenciar seus projetos sempre
que precisar, 24 h/dia, 7 dias/semanal

PESQUISAS SIMULTANEAS

Precisa fazer mais pesquisas? Realize
pesquisas simultdneas sem custo via QR
Code, online (link) ou WhatsApp!

GERENCIAMENTO DE USUARIOS

Configure usudrios com diferentes tipos
de acesso, permissdes de visualizagdo das
ferramentas e pesquisas.

DASHBOARDS PERSONALIZAVEIS

Organize em dashboards os relatorios
mais importantes e obtenha informacdes
pontuais de forma rapida e pratica.

ASSESSORIA EM PESQUISA

Com duvidas para realizar suas pesquisas?
Conte com nossa assessoria especializada
em pesquisa sempre que precisar.

comentto.com

FEM

PESQUISAS ILIMITADAS

Nao pague, nem espere 30 dias para
mudar suas pesquisas. Na Comentto vocé
altera sem custo quantas vezes precisar.

RELATORIOS EM TEMPO REAL

Por que receber relatérios um dia depois
se vocé pode ter em tempo real? Aqui vocé
pode acessar sempre que precisar.

GERENCIAMENTO DE UNIDADES

Gerencie também suas unidades, atribua
nomes, turnos, metas de satisfagao,
amostragem e muito mais.

APP COMENTTO ANALYTICS

Para vocé visualizar e compartilhar em
tempo real, na palma da sua mao, a
satisfa¢do das suas unidades.

ATUALIZACOES CONSTANTES

Atentos a novas demandas, estamos
sempre inovando, langando novidades,
novas ferramentas e recursos.



comentto.com

RECURSOS COMUNS

Gerenclamento remoto do totem

Pesguisas mono ou multi perguntas, linzares e nao-lineares
Pesguisas NPS - Net Promoter Score

Perguntas fechadas ou abeitas (muiltiphs escolha e comentar 0s)
Respostas com escalas variaveis (icones, emofis}

Campos com validacao automatica (e-rail, telefone)

Tela de abertura com imagem fixa ou aiimacao

Confirmacao sonora de votacdo fnio totem

Envio autamatico de relatorios poy e-mail

Relatorlos, individuais ou por agrupamenta de unidades em tempo real
Relatarios resumidos ou detalhados en) tempo real

Analise métrica Comentto de satisfaca

Analise por word claud (nuvem de palé.lras)

Exportacao de dados em Excel e C5V

Impressao de relatérios em PDF

Tolarancia a downtime (queda de con=8o e energia)

v
v
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v
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Suporte técnico especializado online & dor telefone




FICHA TECNICA TOTEM DE PISO

CONECTIVIDADE WIFI + 3G
TELA TOUCH 9.6 POLEGADAS
TENSAO BIVOLT (110/220V) / CONSUMO 1A
BLUG NBR 14136 (padrao oficial Brasil)
 COMPRIMENTO DO CABO DE 2 METROS

 DIMENSOES APROXIMADAS: 38 X 42 X 113 (M

 CORPADRAO: PRETO i o
EMBALAGEM: 7 X 40 % 105 GY
PESO APROXIMADO: 10KG
DISPLAY. P/PERSONALIZACAO GPTIONAL COM 35 €MV DE DIAMETRO

38 cm ‘ 43 cm




OPOSTA COMERCIAL

TOTEM DE PISO

item Descricao

1 Totem de pesquisa Comentto modelo piso
com tela de 9,7" touchscreen, conectividade
Wi-Fi + 3G e licenga de uso da plataforma
online gestdo de pesquisa Comentto

Valor total mensal

2 Frete CIF S30 José dos Campos - SP, via JadLog
Econdmico p/ Goidnia - GO (valor aprox.
podendo sofrer pequenas variagdes)

Valor total da primeira mensalidade

CONDICOES GERAIS

Valor Un. Qdade Valor
237,60 7 1.663,20
1.663,20

480,69 1 480,69
2.143,89

Contrato Contrato de 12 meses com reajustes anuais pelo IGP-M

acumulado.

Conectividade Pacote de dados, SIM Card 3G, ndo incluso no item 1 da
proposta comercial, quando necessario constarg em item
adicional especifico na mesma.

Servicos inclusos Treinamento e assessoria em pesquisa;

Suporte técnico ilimitado via e-mail e telefone de 8 as 17h;

App Comentto Analytics para smartphone.

comentto.com


comentto.com

Garantia 90 dias de garantia legal, mais 275 dias de garantia contratual
contra defeitos de fabricacdo e substituicdo de pegas, a contar
da data de emissdo da nota fiscal.

Ap6s o prazo de 365 dias de emissdo da nota fiscal, os custos de
assisténcia técnica serdp de responsabilidade do contratante.
Como servigo opcional,;a Comentto possui um pacote de
assisténcia técnica com a inclusao de pegas.

O servigo de assisténcia técnica serd prestado exclusivamente
nas oficinas Comentto ¢u em suas credenciadas, sendo as
despesas de transporte (remessa e retorno) para a assisténcia
técnica apos o prazo de 90 dias da garantia legal, de
responsabilidade do contratante.

Em caso de danos aos equipamentos por quedas ou mau uso,
IS ¥ i i i

0s custos da assisténcia técnica serdo repassados para o

contratante, independente do seu tempo de uso.

Para assisténcia técnicg do tablet, ndo é necessario envio do
totem todo, apenas da sua parte superior.
|
Prazo de entrega 20 dias Uteis.
, |
Frete CIF Sdo José dos Campos - SP.

] . ’ . .
Validade da proposta Valores e condicdes validos por 30 dias Unica e exclusivamente
para a quantidade e prazo contratual registrados nesta
proposta.

7
N (.
o ‘

Nilo Borriello
nilo@comentto.com

+55 12 99184 7280
+55 12 3204 4203

comentto.com
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