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CONTRATO N° 9-14755-SERV-03-2024-HEMU
CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E
HUMANIZACAQ IGH E SB TRAVEL VIAGENS E
TURISMO LTDA.

RESUMO CONTRATUAL
Das Partes
Contratante: Instituto de Gestdo e Humanizac@dGH
CNPJ: 11.858.570/0002-14
Contratada Sb Travel Viagens E Turismo Ltda

CNPJ: 11.028.785/0001-27

Do Objeto:
prestacao do servigo de agenciamento para o fornecimento e emissdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, reservas na hotelaria nacional e internacional, locacdoue ke
Brasil e exterior, seguro-viagem, organizagdo de eventos, bem como suporte aeroportuario,

conforme termo de referéncia (Anexo 1) e proposta de preco (Anexo II)

Unidade:
Hospital Estadual da Mulher - HEMS&lfuada a Rua R-7, s/n° St. Oeste, Goiania/GO, CEP.: 74.125-

090

Forma de pagamento:

Dia 20 (vinte) do més subsequente ao inicio da prestacéo dos servigos;

Valor do contrato:

conforme proposta de preco (Anexo Il)

Vigéncia:
01/06/2024 e 01/06/2025

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5
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OINSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZA@GJCNPJ/MF n°® 11.858.570/0002-14, com sede a Av.
Perimetral, s/n°, Qd. 37, Lt. 74, Sl. 101, Setor Coimbra, Goiania/GO, CEP.: 20,5ep@sentado
neste ato peldr. Joel Sobral de Andragd&uperintendente, advogadpprtador do documento de
identidade sob o0 n° 0716630613 SSP/BA, inscrito no CPF/MF so&24d.490.735-04, residente e
domiciliado em Salvador/BAdoravante denominadcContratante e SB TRAVEL VIAGENS E
TURISMO LTDAessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 11.0Z8)0&5

27, com sede a Av. Tancredo Neves, n° 1632, Salvador Trade Center, ToradaSiil151117,
Caminho das Arvores, Salvador/BA, CEP.: 41.820-915, representado negielaseu(sua)
representante legaldoravante denominad@ontratadq celebram o present€ontrato n® 9-14755-

SERV-03-2024-HEMbhediante as clausulas e condi¢bes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRBAS PREMISSAS

As seguintes disposi¢cOes sdo premissas influentes e substanciais do presente instrumento:

I.  OContratante,mediantecontrato de gestédo n® 131/201Zjrmado junto &Secretaria da Saude
do Estado de Goidse figura gestora de salde indicada a clausula segunda e necessita do
presente objeto contratual, com vistas a preservacdo da qualidade no atendimentadwes

aos pacientes;

a) O contratado declara ter conhecimento absoluto do instrumento disposto no paragrafo
anterior, bem como declara ter ciéncia que o custeio da presente contratag@iarg Gnica e
exclusivamente por meio do respectivo repasse correspondente a competéncia da pestaca

de servico, realizado pela entidade publica vinculada ao referido contrato.

II. A presente contratacdo se efetuou pela andlise da melhor proposta apresentada pelos

interessados participantes no processo seletivo n® 002/2024 - IGH/GO;

lll.  Ocontratado, através das tratativas do presente instrumento, declara interesse em assistir o

Contratanteem suas necessidades;
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IV. O contratado se compromete ainda a cumprir todas as regras, prétitiestrizes institucionais
estabelecidas pelo Contratante sobre protecéo de dados, seguranca da informacao, programas
de integridade e garantir que realizard& acompanhamento das atualizacbes e regras
institucionais disponiveis em face a manter seu alinhamento e conducao gefiaas em sua

rotina operacional e técnica.

CLAUSULA SEGUNDBO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a prestacdo do servigo de agenciamento para orf@ngxi

e emissdo de passagens aéreas nacionais e internacionais, reservas naahot@téonal e
internacional, locag&o de veiculo no Brasil e exterior, seguro-viageanipegdo de eventos, bem
como suporte aeroportudrio, conforme termo de referéncia (Anexo |) e proposteegde (Anexo Il)
para assistir #ospital Estadual da Mulher - HEMEituada a Rua R-7, s/n°® St. Oeste, Goiania/GO,
CEP.: 74.125-090.

CLAUSULA TERCEIRO PRAZO

O presente contrato vigorara pdat2 meses entre 01/06/2024 e 01/06/2025 admitindo-se a

prorrogacao a critério d€ontratante.

Paragrafo Unico A prorrogacdo contratual ocorrera obrigatoriamente por termo aditi

devidamente assinado pelas presentes partes.

CLAUSULA QUARTAO VALOR

Pela execucao do objeto do presente contrat@antratantepagara o valor de conforme proposta

de preco (Anexo ).

CLAUSULA QUINTDO PAGAMENTO

A Contratada devera emitir a nota fiscal no més subsequente a prestagdo de seéévics; &quinto)

dia util, e apresentar a nota fiscal acompanhada do relatério de evidéncias e nfatudenento,
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chancelados pela Diretoria Geral da unidade, e o pagamento da fatura ocogevalat 20 (vinte)

do referido més.

l. A Nota Fiscal devera ser acompanhada de certid6es que comprovem regularidadgofiscal
Contratado em ambito Federal, Estadual e Municipal, Justica do Trabalho, bem como das
certiddes que comprovem regularidade de contribuicdes relativas a FGTS e INSS.

Il. OcContratadose compromete, no ato da emissao da Nota Fiscal, a efetuar o devido destaque
de impostos, taxas e contribuigdes sociais, tais como ISS, PIS, COFINS, C8uldspRRsa
de retencdo quando regime de tributacdo diferenciado, bem como empresas optantes pelo
*Ju%eo ¢« v J}v oU ~SE] us } pv](] U tu ¢} ] untepuv]% E}(]e]
regulamentada, bem como qualquer outro previsto em legislacao tributatitapdob pena
de imediata suspenséo do pagamento do faturamento.

lll.  Nos casos de ndo apresentacdo de quaisquer dos documentos exigidos nestia Qlaumsa,
seja no caput ou em seus paragrafos, do més subsequente, até o dia 5° Jqlimntdtil a
prestacdo do servico, 0 pagamento podera ocorrer no prazo de 30 (trintaj diastar da
apresentacdo dos documentos omissos, ndo cabendSadratadoqualquer acréscimo no
valor, seja a que titulo for;

IV. O pagamento sera efetuado somente mediante crédito em conta bancaria de titularidade do
Contratadg sendo vedada emisséo de boletos;

V. O Contratado declara possuir inteiro conhecimento de que 0s servigos prestados pelo
Contratanteintegram o patriménio do(a) Estado de Goias.

VI.  OContratadoconcorda em manter regularmente os servi¢os prestados, ainda que haja atraso
em pagamento do faturamento por prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias;

VII. Para fins de faturamento sera observada data do efetivo inicio da execucao do objeto.

VIIl. Em atencdo ao que dispde o Regulamento de Compras e Contratacdes do abtmtrat
aprovado pelo Estado de GoidsContratado compromete-se a emitir o faturamento, ou
congéneres, constando expressamente o nimero do contrato de gestdo, presente no §1°,
Clausula primeira, bem como respectivo termo aditivo vigente.

IV. Prestar a devida garantia para produtos e servigos ndo-duraveis e duraveis, quando aplicavel.
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CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATADO

Cabera acontratadq dentre outras obrigacdes legais e constantes do presente contrato:

I.  Cumprir rigorosamente os termos da proposta comercial apresentada, presente na qualidade
de Anexo lI;

II. Permitir e facilitar a inspe¢do dos servicos, prestando todas as informacOegeserm@pndo
todos os documentos que lhe forem solicitados;

[ll. Disponibilizar profissionais devidamente treinados e identificados para a execlg;8erdigos;

IV. Realizar junto aos 6rgdos competentes, 0s registros necessarios a execucévigos sbjeto
do presente contrato;

V. Manter todos 0os empregados que prestam servicos com 0 esquema de imunizagéletopm
segundo normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e normas da CCIH da unidade;

VI. Comunicar acContratantesobre a eventual existéncia de problemas que possam interferir no
andamento dos servigos contratados;

VII. Assumir exclusivamente a responsabilidade pela manutencéo da regularidade de documentos
perante as esferas Federal, Estadual e Municipal, devendo pagar, nos respectivos vencimentos,
os tributos e encargos, incidentes ou que venham a incidir, direta ou indiretamssbre a
prestacao do servico objeto do presente Contrato, devendo apresentar, de imediato, certiddes
de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, sempre que solicitad&peltoatante, sob
pena de suspensao do pagamento decorrente das obriga¢des contratuais;

VIIl.Observar e fazer cumprir todas as normas legais relativas as atividades desenyolvida
respondendo integralmente por quaisquer prejuizos ocasionados a pacienteS@ngatante
pela inobservancia dessas obrigac¢des;

IX. Responder, exclusivamente, pelas acfes e omissbes de seus empregados e prepostos,
indenizando pacientes e Gontratado por eventuais prejuizos que lhe forem ocasionados
durante o periodo de vigéncia do presente contrato;

X. Atender com presteza as reclamagbes sobre a qualidade dos servicos executados

providenciando sua imediata correcéo, sem 6nus patautratante
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XI. Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de segurancaltio,trab
disciplina e demais regulamentos vigentesGuntratante, bem como atentar para as regras de
cortesia no local onde serdo executados 0s servigos;

XIl. Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causa@Gordmtante e
terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia propria ou teresijue
estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todosnos da
decorrentes de paralisacdo ou interrup¢@o dos servigos contratados, exceto gstmdoorrer
por exigéncia ddContratante ou ainda por caso fortuito ou for¢ca maior, circunstancias que
deverdo ser comunicadas imediatamente ap6s a sua ocorréncia;

XIII.O Contratado se compromete, no ato da emisséo da Nota Fiscal, a efetuado desiaque de
impostos, taxas e contribuicdes sociais, tais como ISS, PIS, COFINS, CSiU disiitinda de
retencdo quando regime de tributacéo diferenciado, bem como empresas optantesmples
v J}v oU ASE] pus } uv](] U I o<} ] HVv] % E 1]y $]}vUo Al u v
bem como qualquer outro previsto em legislacdo tributaria patria, sob penamediata
suspensédo do pagamento do faturamento.

XIVOContratadodeclara ser Unica e exclusivamente responsavel por quaisquer daigde natureza
civel, trabalhista, previdencidria e social, que sejaumvenham a ser relacionados, direta ou
indiretamente, aos profissionais a servico do presente contrato, desde que contsapedio
Contratada

XV.Apresentar o cronograma de envio da documentacgédo a ser cumprido pela Contratante em tempo
habil;

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Cabera acContratante as suas expensas, dentre outras obrigacdes legais e ou constantes do

presente contrato:

l. Remunerar cContratadg na forma estabelecida nas Clausulas quarta e quinta;
Il. Promover as facilidades necessarias para o livre acesso dos profissm@aigratado

as suas instalacdes, se necessario, desde quando devidamente identificados;

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5

5]
v

Brasil
—




O
H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER SUS ‘-‘

CONTRATO N° 9-14755-SERV-03-2024-HEMU
CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E
HUMANIZACAQ IGH E SB TRAVEL VIAGENS E
TURISMO LTDA.

[ll.  Cumprir o cronograma de envio da documentacdo encaminhado pela Contratada em

tempo habil;

CLAUSULA OITAWDAS MULTAS

O ndo cumprimento das clausulas pactuadas no presente contrato, nas condicdiscgntratuais,
nas normas de seguranca higiene e medicina do trabalho, bem como nas raensaguranca
patrimonial, gerard multa de 2% (dois por cento) sobre o valor globalodtrato, conforme

disposicdes a seguir:

l. As multas sdo cumulativas, ndo podendo ultrapassar a 20% (vinte por cento) idglobd

do contrato.

Il. As multas serdo cobradas por ocasido do pagamento do primeiro fia¢mta que for

apresentada apds sua aplicacao.

lll.  As penalidades estabelecidas nesta clausula ndo excluem quaisquer outras previstas nes
contrato, na Clausula décima terceira, nas normas de Seguranca Industrial, Higiedieiaa
do Trabalho e Normas de Seguranca Patrimonial, bem como a responsabilidaaigicaada
por perdas e danos que causarCantratante em consequéncia de inadimplemento das

clausulas pactuadas.

CLAUSULA NON#DA PARALISACAO DOS SERVICOS

Na hip6tese de ocorrer paralisacdo dos servico£dotratadq fica autorizado a&€ontratante a
contratacdo de outra prestadora de servi¢cos para realizacdo do objeto contpattaisado, desde
gue oContratado seja notificado para regularizar a prestacdo de servicos e ndo a faca & até

(vinte e quatro) horas.

l. O disposto no caput ndo se aplica na hipétese de inadimplemen€odtratante por

mais de 60 (sessenta) dias.
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Il. Caso oContratante contrate outro fornecedor para a prestacdo dos servicos
paralisados, conforme autorizado no disposto anteriormente arcatémtratadocom
0s custos da referida contratagéo, independente do ressarcimento de indenigacao

perdas e danos, sejam estes morais ou materiais.

CLAUSULA DECIMA - DO RESSARCIMENTO

O Contratado se obriga a reembolsar Gontratante em todas as despesas que este adquirir

decorrentes de:

l. Reconhecimento judicial de indenizacdo administrativa ou reconhecimento judiial
titularidade de vinculo empregaticio de seus empregados e/ou prestadores deosaoig 0
Contratante;

Il. Reconhecimento judicial ou administrativo de solidariedade ou subsidéde do
Contratanteno cumprimento das obrigacdes previdenciarias e/ou fiscaiSatdratado;

lll. Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos, materiais ou
institucionais, causados peldontratadoou seus prepostos ou prestadores de servigos na
execucdo de suas atividades;

IV. Indenizagéo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos ao meio ambiente e
emissdo de agentes poluidores causados fatratadoou seus prepostos ou prestadores
de servigo, seja por agdo ou omissao;

V. Indenizacdo pela necessidade de contratacdo de outra empresa para a execucao do objeto
previsto no presente contrato que tenha deixado de ser executado em face de pztaliks

atividades ddContratadq ressalvada a hipétese indicada no 81° da clausula nona.

Paragrafo GnicoOs valores em questdo sdo reconhecidos desde ja como devidos, liquidos e certos

e passiveis de execuc¢éo judicial para ressarcimentoatratante;

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO, CESSAGRENRIANSFE
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Nao é permitido acContratadosubcontratar os servigcos ora pactuados, bem como utilizar pessoas

que ndo sejam seus profissionais.

l. O Contratadonéo podera transferir ou ceder, no todo ou em parte, 0s servigos contratados
salvo com autorizacdo prévia por escrito @ontratante regulando-se em cada caso a

responsabilidade da cedente pelos servigos ja prestados ou a prestar.

Il. o Contratadondo podera ceder ou dar como garantia, a qualquer titulo, no todo ou em
parte, os créditos de qualquer natureza decorrentes ou oriundos do presentieitm salvo

com autorizagdo prévia e por escrito Gontratante

[l Constara, obrigatoriamente, da autorizacao prévia, q@oatratanteopde ao Cessionario
dos créditos as excecdes que lhe competirem, mencionando-se, expressamente que 0S
pagamentos ao cessionario estarao condicionados ao preenchimento pela cedendasie

as suas obrigacdes contratuais.

V. Caso oContratadoinfrinja quaisquer das disposi¢cdes acima, ficara obrigado a indenizar

pelos danos materiais e/ou morais causadoaatratante

CLAUSULA DECIMA-SEGUNBEGURANCA E PROTECAO DE DADOS - LEI 13.709/18

O presente contrato sera regido e interpretado em relacdo as leis de protecédo de dados eoaform
Legislacdo vigente de Protecéo de Dados (LARIDGeral de Protecdo de Dados) de acordo com as
leis da Republica Federativa do Brasil (13.709/2018 e suas atualizac@esrssario ou aplicavel a
outros paises, considerando também as regras e obrigacdes legais locais correlatas;sales@o
este contrato e incluindo também dados anteriores que possam ja existir em noseadba

informacg®es para protecgéo.

I.  Importante o entendimento de que nossas regras de politica de privacidade deettddn
disponiveis para consulta em nossos principais canais de comunicacdoagédatee que

poderdo ser ajustadas e adaptadas a qualquer tempo em vistas de melhor atmder
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necessidades e expectativas das partes, demonstrando o cumprimento legal e regulamentar,
tendo o Contratado a obrigacdo de consultar versédo atualizada sempre que julgar pertinent

II. Ao dar o de acordo neste contrato, entende-se também que ha uma aceitagéo inequivoca do
conhecimento e entendimento de nossa politica de privacidade e atendimento aos seus
direitos através dos canais institucionais, que podem ser solicitadaslgugu tempo ao e-

maildpo@igh.org.byr

lll. As partes obrigam-se a assegurar aos titulares dos dados pessoais que venhpor astes

tratados, em especial com relagdo aqueles que venham a constituir objeto @esteato,
todos os direitos de que trata o artigo 18 da LGPD, devendo aafawd informar a
Contratante, imediatamente, qualquer solicitacdo de titulares que impliqgue nass&tade
de confirmacéo, acesso, correcdo, anonimizacao e/ou eliminagéo.

IV. A Contratante devera ser integralmente indenizada por toda e qualquer perda decorrente do
descumprimento, pela Contratada, das disposi¢cdes da LGPD, respondendo a Contratada por
eventuais sancfes que venham a ser aplicadas a Contratante em razao da inobsguefmcia
Contratada, dos preceitos normativos estabelecidos na LGPD.

V. Em caso de fiscalizagdo ou aplicacdo de quaisquer penalidades pela Autoridade Nacional
WE}Ss } }e ~M EW _e u JEE!V ] JV(E }eEEE" >'W
aos dados pessoais que venham a integrar o objeto deste Contrato, uma Parte devera,
conforme o caso, fornecer a outra, para fins de defesa, todos os subsidiovas mae
comprovem que (i) ndo ocorreu o tratamento dos dados que lhes foramuatadb; (ii) ndo
houve violacdo a legislacédo de protecao de dados; ou (iii) 0 dano causkadoréente de

HO% /A& ope]A } 3]8po E }e }e }u § E JE}X_

CLAUSULA DECIMA-TERCEIB® USO DE IMAGEM

Fica acordado entre as partes:

l. A Contratante, sem qualquer 6nus para as partes, a qualquer tempo e desdéaaéete a
moral ou o0s bons costumes, podera utilizar o nome, a imagem e a voz do Contratadiopa
exclusivos da divulgacdo da Instituicdo, bem como para informar quaisquer bEnefic
campanhas que estejam passiveis de divulgagdo interna, bem como iniciatilases,

podendo, para tanto, reproduzi-los ou divulga-los junto & midia es@ievisionada, internet
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e todos os demais meios de comunicacédo, publicos ou privados, por undpeeaaté 24

(vinte e quatro) meses ou até a solicitacéo de retirada de anuéncias.

Il. A Contratante cientifica o Contratado de que possui, em seus ambientes (salas, re@rredo
internos e externos, refeitdrios etc.), monitoramento em tempo real désidades dos
funcionarios e visitantes, preservando-lhes a intimidade e a privacidade. Tabraamginto
visa ao acompanhamento da rotina diaria da empresa e ao auxilio ndichg#o de possiveis

irregularidades.

lll.  Caso ndo seja do interesse do Contratado em autorizar o uso da imagem @aadns
exclusivos da divulgacéo da instituicdo e suas atividades podera manifestar expressamente

em documento proprio a ser solicitado.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - FATORES AMBIENTAIS E DE SEGURANCAIDO TRAB

Cabera ao contratado cumprir as seguintes normas:

l. O Contratado, se aplicavel ao objeto, devera obedecer as determinacfes ambientais,
decorrentes de Lei e aquelas emanadas por Autoridades Governamentais, em gradicul
meio ambiente, seguranca e salilde ocupacional, sendo a Unica responsavel pelas providéncias

necessarias e pelos efeitos decorrentes de eventuais inobservancias delas.

Il. O Contratado envidara os melhores esforcos para respeitar e fazer com que peegaios
respeitem as Normas de Seguranca do Trabalho e utilizem os Equipamentos de Protecéo
/v JAl p o ~~ W/ _« I}u e PuUuE v S v}oe*P] v e (E]}e (pv 1}

conforme determinado por legislagéo especifica se for necessério.

lll. O Contratado responsabilizar-se pelo cumprimento das Normas Regulamentaredata P
vN iX1i8166 } D]v]*s E]} } dE o0Z} U% EAPY ~0DE « s UE %o
como das instrugdes emitidas pela Contratante, providenciando as suas cegtae sle
acidente de trabalho para todos os seus empregados a servico deste CONTRATO. A
Contratante estara, portanto, isenta de qualquer responsabilidade em relacdo a acidentes ou
doencas profissionais resultantes dos servigos contratados, salvo se, comprovaglgoeent

omissao ou acédo, venha a dar causa.

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5
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CLAUSULA DECIMA-QUINTA- DA RETENCAO

O Contratantepodera reter:

§4°

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5

Em 20% do faturamento mensal, como garantia, na hipotese de infracao contratual
elou prestacdo de servico inadequada pélontratadq incluindo-se também as
multas contratuais e quaisquer outros valores que porventura seja devidp pel
CONTRATADém favor doContratante ou ainda como forma de ressarcimento de
possiveis prejuizos provocados pEIONTRATADAOuU seus empregados.

Em 30% do faturamento final, como garantia, na hip6tese de infragdo contesitual
prestacao de servico inadequada p€lontratadg incluindo-se igualmente as multas
contratuais e quaisquer outros valores que porventura seja devido@etratado

em favor doContratante ou ainda como forma de ressarcimento de possiveis
prejuizos provocados pefdontratadoe ou seus empregados.

O(s) faturamento(s) em sua totalidade, na hipétese de ndo pagamento dos salarios
dos empregados d@ontratadoque prestem servigos para@ontratante somente
liberando os valores retidos na hip6tese de adimplemento dos salarios ou acordo
entre as partes

O(s) faturamento(s), na hipétese de Reclamacéo Trabalhista, em Goatwtante
figure como responsavel principal, solidaria ou subsidiaria, de empregados o
prestadores de servico daontratada até o limite dos valores reclamados na citada
acdo, somente liberando os valores retidos na hipétese de exclusdo da lide ou acordo
entre as partes

O(s) faturamento(s), na hipotese de acgdes judiciais, em gUerdratante figure
como responsavel principal, solidaria ou subsidiaria, oriunda de fatosguias por
empregados ou prestadores de servico @ontratadq até o limite dos valores
requeridos na citada agdo, somente liberando os valores retidos na hipétese de
exclusao da lide ou acordo entre as partes

Os impostos da nota, quando necessério e amparado por lei.

5]
v

Brasil
—




O
H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER SUS ‘-‘

CONTRATO N° 9-14755-SERV-03-2024-HEMU
CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E
HUMANIZACAQ IGH E SB TRAVEL VIAGENS E
TURISMO LTDA.

§1° Ke A O}E « & §] }- JE } Ju ¢ o v ¢« Z[ Z[e+e &} o] E }* %
(Termo de Recebimento Definitivo), descontadas multas e quaisquer outros valores

porventura devidos pel@ontratadoao Contratante.

82° Os valores retidos ndo sofrerdo nenhum acréscimo, sendo liberados pelossvaitdricos

da retencao.
83° Rescindido o contrato nos termos da Clausula Décima-SEtimao v, perdd a
CONTRATADA favor daContratante as importancias retidas, além de responder pelas

perdas e danos que resultarem da infrac@o ou prestagéo inadequada do contrato.

CLAUSULA DECIMA-SEXDA ETICA, SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E ANTICORRUPGAO

Na execucéo do presente contrato é vedado as partes e seus vinculados:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agenteputi a
quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presentatGpntr
c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacdes do presente Contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatdimtacao
publica ou nos respectivos instrumentos contratyais
d) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato;
e) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato, assim como realizar quasgfies ou
omissfes que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, nos tedadsi n°. 12.846/2013
ou de quaisquer outras leis ou regulam$}e % 0] A ]Je ~~A> ]e V3] JEEU% } U ]v

relacionadas com o presente Contrato;

81° O CONTRATADO se responsabiliza a adotar os devidos cuidados para impedié® uso
autorizado, bem como a revelacéo de Informacdes Confidenciais da CONTRATANTE e de suas

Partes Relacionadas, abstendo-se de, sem 0 consentimento prévio e expresso da

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5
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CONTRATANTE, revelar ou de alguma outra forma tornar disponivel qualquésriasddes

de Propriedade Exclusiva dela.

82° Sera permitido o uso de informagdes confidenciais tdo somente poapoésito de avalia-las,
bem como para fomentar as relagfes comerciais entre as PARTES e/ou suas regpattiva
responsaveis, e ainda, para subsidiar decisdes ou fornecer orientacdes acacaweio
cumprimento de diretriz legal ou regulamentar exigida como o envio a 6rg&esrgmentais
e/ou de fiscalizacdo, bem como bancos e necessérias ao cumprimento das obrigacdes entre
as partes. Para qualquer outra forma de utilizacdo das informag6es confidenciais, €
imprescindivel autorizacdo expressa da CONTRATANTE, salvo as previstas e indicadas em
nossa politica/contrato e em beneficio das partes.

§3° A obrigacdo de confidencialidade permanecer4 em plena vigéncia pelo tempo em que
CONTRATADO continuar a receber Informacdes Confidenciais da CONTRATANTE, o que néo
liberara o CONTRATADO e seus representantes legais da obrigacdo quanto a manutencgéo e
subordinacdo aos efeitos da confidencialidade e/ou portabilidade de informacfes cas
demandado.

84° O CONTRATADO se compromete em executar 0s servigos com rigorosa obserémitags t
adequadas a trabalhos de igual natureza, as especificacdes da NBR da ABNT, além das leis
normas técnicas aplicaveis, comprometendo-se, em qualquer hipétese, a adotar os melhores
padrbes aplicaveis.

85° O CONTRATADO envidara os melhores esfor¢cos para cumprir e fazer cumprir pelos seus
empregados, prepostos e contratados, as normas emanadas pela CONTRATANDE)dem
Regulamentos de Seguranca e Autoridades, além das instrucées que forem expedidas pel
CONTRATANTE, disciplinando os servicos que ali operam em relacdo tambénreamaProg
Corporativo de IntegridadeCpompliancg garantindo padrbes éticos e morais como um
aspecto institucional da CONTRATADA.

8§6° O presente contrato sera regido e interpretado de acordo com as bodsgwéle seguranca
da informacéo, preconizadas na Norma ABNT NBR ISO/IEC 27001 de Seguranca da Informagéo
correlata as politicas e padrdes internos do CONTRATANTE e as leis da&REpdbtiativa

do Brasil correlatas ao tema.

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5
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8§7° Manter sempre nas atividades pessoal responséavel, devidamente capacitado, que atue com
autonomia e poder de decisdo para atender as solicitacdes do CONTRATANTE e para ordenar
e fiscalizar a correta e segura execucao dos servicos e entrega de produtos.

88° A contratada declara ter ciéncia do disposto na Lei n® 8.080/1990 erte&iBm® 1.601/2011,
gue os servicos prestados pela Contratante serdo totalmente gratuitesdando a politica
de universalizacao do acesso a saude, sendo vedada a cobranca de qualquesvaaada0s
por parte da contratada;

89° Em decorréncia da presente contratacéo, sob qualquer hipétese ou em qualquer situagéo, ndo
se presumira a eventual existéncia, ou se estabelecera a presun¢édo de qualquer vinculo
societério e ou empregaticio, ou obrigacGes de carater trabalhista edpresiéirio entre as
partes, por si, seus contratados, prepostos e ou empregados, e nao seramadiaths
obrigagBes e encargos trabalhistas e sociais uma da outra, cabendo a cada soeiedade
exclusividade e responsabilidade por tais obrigacdes, inelusis esferas civil e penal;

810° Cada parte respondera individualmente por quaisquer perdas e danos, materipéssoais,
oriundos de suas respectivas a¢des ou omissdes, bem como dos profisgisneiisculados,
que venham a ser causados aos pacientes ou terceiros, sendo de responsabilidasieaescl
indelegavel da parte culpada e causadora do prejuizo responder perantedsreea parte
inocente, nas hipoteses capazes de configurar impericia, imprudéncia ou negligénci
obrigando-se, a parte culpada a ressarcir a outra parte inocente, se esta eieacicnada
por acdo ou omissao da culpada e causadora do dano.

811° A eventual tolerancia a infracdes a qualquer das clausulas deste instrumentondio
exercicio de qualquer direito nele previsto constituira liberalidade, ndo inmplecaeam

novacao ou transacao de qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA-SETIM® EXTINCAO

O presente contrato poderd ser extinto nas seguintes hipéteses:

a) PeloContratado,no curso da vigéncia inicial, comprometendo-se a conceder o0 aviso petvio d

30 (trinta) dias acContratante

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5
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b) Se qualquer das partes ceder ou transferir 0 presente instrumento a terceimsag@évia
anuéncia da outra parte, por escrito;

c) Se qualquer das partes se tornar comprovadamente insolvente, requerer recuperagal jud
ou extrajudicial ou autofaléncia, ou tiver a sua faléncia requerida ou decretada,;

d) Deixar, qualquer das partes, de cumprir, ou mesmo cumprir irregularmente, clausulas
contratuais, prazos e especificacoes;

e) Também serd causa de rescisdo motivada o inadimplemento contratual por darstemio de
quaisquer obrigagfes previstas nesse contrato, por quaisquer das partes, queja&arselo
no prazo estabelecido em notificagdo encaminhada nesse sentido pela parte lesada, prazo esse
nao inferior a 10 (dez) nem superior a 30 (trinta) dias.

iy W & } 1& 18} 'e3 } Mv] M3 ]|SX0SE % 0}

g) Na superveniéncia de caso fortuito, de forca maior ou fato impeditivo a consecucdo dos
objetivos sociais das partes, em razao de deciséo judicial ou por atdemoderes publicos
competentes, que inviabilizem a continuidade de execucgéo do presente contrato.

h) Por exclusivo critério de conveniéncia e oportunidade da Contratante, a ugratgmpo,
mediante aviso prévio de 30 dias, sem que haja aplicagdo de multa ampatp de indenizacao

de qualquer natureza.

Paragrafo UnicoEm qualquer das hipoteses de encerramento do presente contrato sera obrigacgéo
comum as partes a realizagcdo da devida prestac@o de contas, no prazo maximo de&0d{&n

subsequentes, abrangendo os aspectos fisicos e financeiros do relacionamento. Nedse sendti

assegurado a€ontrat; -~~~ ebimento daRHEaIHEAR UBPPEspondente aos servicos
o //// CPF: ».625. 745 .
efetivamente-até.ai pr // ’ inte o encerrgfieAts He* Contrats: o

CLAUSULA DECIMA-OITAMPA ASSINATURA DIGITAL

Caso o presente instrumento seja assinado digital ou eletronicamente, cada Parte declara e garante
gue sua assinatura digital ou eletrénica tem o mesmo efeito vinculativo e & assinatura
manuscrita, possuindo carater irrevogavel e irretratavel, desde que: sejaadslpor meio de
plataforma de conhecida confiabilidade, possua integridade e autenticidadeseei e atenda ao

disposto na Medida Proviséria 2.200-2/2001, ou em outra legislacdo que venhaitugildns

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5
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CLAUSULA DECIMA-NOIA FISCALIZACAO

Cabera ao Contratante, no curso da execucdo de servico, a fiscalizagdo com olzsataénci
disposicdes contratuais, de forma a promover afericdo acerca do devido cumprimengerdg®s
prestados, sem prejuizo da fiscalizacdo exercida pela Contratada.
I. O acompanhamento e fiscalizagdo da execucado deste contrato seréo realizadoseieto Dir
Administrativo, ou em sua auséncia, pelo Diretor Geral;
81° A fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE nao implica em corresponsabilidadelsua o

responsavel pelo acompanhamento do contrato;
§2° O acompanhamento do servi¢o pela CONTRATANTE néo exclui e nem reduz a respamsabilidad
da CONTRATADA, inclusive por danos que possam ser causados ao CONTRATANEETS, por

qualquer irregularidade decorrente de culpa ou dolo da CONTRATADA na execucéo do contrato.

CLAUSULA VIGESIMBRO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Goiania/GO como o0 Unico competente par&rcicio e
cumprimento dos direitos e obrigacdes decorrentes do presente instrumento, remalocas partes
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, independentemente dos seus atufiisuros

domicilios.

E, por estarem assim justas e acordas, as partes assinam o presente instremed (duas) vias de

igual teor e forma para que se produzam seus efeitos juridicos e legais.

Goiania/GO, 01 de junho de 2024

Instituto de Gestao e Humanizagao - IGH Sb Travel Viagens E Turismo Ltda

Contratante Contratada

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5
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Anexo | t Termo de Referéncia

L} sntais | N
il -
) ide I
2]
2 - S
TERMO DE REFERENCIA g
Q
1. Objeto: Prestagéo de servigo de agenciamento para o fornecimento e emisséo de passagens aéreas S
nacionais e internacionais, reservas na hotelaria nacional e internacional, locagéo de veiculos no Brasil
€ exterior, seguro-viagem, organizagéo de eventos, além de servigo como suporte aeroportuario, para
atender as necessidades do Instituto de Gestao e Humanizagéo, Regional Goiés. ‘E
o
8

1.1 Unidades que dever&o ser atendidas:
1.1.1  ERG - Escritério Regional de Goias — CNPJ: 11.858.570/0017-09
1.1.2 HEMU - Hospital Estadual da Mulher — CNPJ: 11.858.570/0002-14

1.1.3  HEMNSL - Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lurdes — CNPJ:
11.858.570/0005-67

2. Justificativa: A contratagéo da empresa visa atender as necessidades de locomogéo dagestio da
regional.

3. Quantidade estimada

3.1 Estimada um média de 10 viagens mensais
3.2 Quantidade supracitada & estimada podendo variar conforme demanda

4. No julgamento das propostas, atendidas as condigdes prescritas neste Termo de Referéncia, serd
vencedora do certame, a proposta que apresentar o Menor Valor Global.

5. Os valores indicados na cotagéo seréo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses, ficando o
fornecedor obrigado a entregar os produtos conforme solicitagdo do IGH, considerando as
especificagbes do item 3.

6. A vigéncia contratual seré de 12 meses, a contar da data de autorizagao de fomnecimento, podendo ser
prorrogado, de comum acordo entre as partes, por igual periodo limitando-se ao prazo maximo de 60

meses.

7. Especificages do Servigo

pgr ANA CRISTINA PINHO DOS SANTOS. Para validar o documento e suas assinaturas acesse

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
1 Transacdes aéreas nacionais (emisséo, remarcac&o) on line e off line | Sob demanda
2 Transagdes aéreas internacionais (emissao, remarcagéo) on line e off | Sob demanda
line
3 Transagdes para reservas em hotelaria nacional ou internacional - Sob demanda 5
online e off-line b
4 Transagdes para locagao de veiculo nacional ou internacional - online | Sob demanda E
e off-line 3
5 Emissdes de passagens rodovidrias interestaduais e municipais no Sob demanda §
Brasil 8 9
8 Tr: ¢ao para solicitag: nao er ias nacionais no horéario do | Sob demanda
atendimento emergencial*

Esse documento foi assinado por Breno Dias de Alencar e JOEL SOBRAL DE ANDRADE. Para validar o documento e suas
assinaturas acesse https://portal.wesign.com.br/validate/B5AYS-WD4C6-XX6JZ-2KUJ5
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7 Transag&o para solicitagdes ndo emergencias internacionais no Sob demanda
horério do atendimento emergencial*

*As solicitagdes emergenciais s&o aquelas que ocorrem até 48 horas Uteis do embarque do passageiro.

7.1 Especificar o percentual de desconto proposto, com duas casas decimais, a incidir sobre atarifa da
passagem aérea, levando-se em conta os pregos efetivamente praticados pelas concessionarias,
inclusive aqueles promocionais, excluida a taxa de embarque.

8. Obrigacdes da CONTRATA
8.1 Oferecer atendimento 24 horas.
8.2 Oferecer suporte nos aeroportos.
8.3 Consulta a servigos via aplicativo.
8.4 Emisséo de bilhetes através de milhas.
8.5 Enviar relatérios gerenciais periédicos.
9. Documentos de qualificagdo do fornecedor
9.1 No momento da cotagéo, o interessado devera apresentar os seguintes documentos:
9.1.1  Contrato social e documento de identificagéo do sécio/representante legal;
9.1.2 Cartao CNPJ;

9.1.3 Certidoes de regularidade perante as Fazendas Municipal, Estadual e FederalFGTS e
CNDT;

10. Disposigoes especificas

10.1 As Unidades solicitantes emitirao as requisicdes de passagens, assinadas pela Autoridade
Competente.

10.2  Comunicara, em tempo habil, as quantidades, locais e trechos de viagens pretendidos pela
Unidade solicitante.

10.3  Propiciara, a CONTRATADA, todas as facilidades para que a mesma possa desempenhar seus
servigos dentro das exigéncias do contrato.

10.4 Os valores cotados deverdo incluir todas as despesas de transporte, tributos, frete,
carregamento, descarregamento e outros custos decorrentes direta e indiretamente do
fornecimento do objeto solicitado.

Assinado digitalmente por:
ANA CRISTINA PINHO DOS SANTOS
CPF: ***.141.935-*"

Cerlificado emitido por AC SOLUTI Multipla v5
Data: 24/04/2024 17:37:42 -03:00UNDSS DIGITAL
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