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1- TERMO ADITIVO DE ALTERA^AO N3 1981/2021 AO 
CONTRATO N2 5738-HMI, FIRMADO ENTRE O INSTITUTO DE 
GESTAO E HUMANIZACAO - IGH E SB TRAVEL VIAGENS E 
TURISMO LTDA.

0 INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZA^AO - IGH, CNPJ/MF 11.858.570/0002-14, situado a Av. 

Perimetral, s/n9, Qd. 37, Lt. 74, SI. 101, Setor Coimbra, Goiania/GO, CEP.: 74.530-020, representado 

neste ato pelo Dr. Joel Sobral de Andrade, Superintendente, advogado, portador do documento de 

identidade n9 0716630613 SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob o n9 821.110.735-04, residente e domiciliado 

em Salvador/BA, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa SB TRAVEL VIAGENS E TURISMO 

LTDA. (doravante designado "Contratado"), pessoa jundica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF 

sob o n9 11.028.785/0001-27, com sede a Av. Tancredo Neves, n9 1632, Conj. Loteamento Kieppe Edif. 

Salvador Trade Center, Torre Sul, Sala 107, Caminho das Arvores, Salvador/BA, CEP.: 41.820-021, 

representado por seu representante legal, doravante denominado CONTRATADO, resolvem celebrar o 

presente termo aditivo ao Contrato n9 5738-HMI, firmado em 27/10/2020, , mediante as clausulas e 

conduces a seguir ajustadas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DA PRORROGACAO

Pelo presente instrumento, prorroga-se o contrato em epfgrafe, pelo perfodo de por 12 (doze) meses, 

referente presta^ao e service de agenciamento para o fornecimento e emissao de passagens aereas 

nacionais e internacionais, reservas na hotelaria nacional e internacional, locatpao de veiculos no Brasil e 

Exterior, seguro-viagem, organiza^ao de eventos, alem de servi?o como suporte aeroportuario no Brasil e 

transfer em Salvador ou em Sao Paulo, em prol do Hospital Materno Infantil - HMI, entre 04/11/2021 e 

03/11/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ALTERA^AO

Altera-se ao contrato suas clausulas, conforme a seguir:

Altera-se na Clausula Primeira - Das Premissas, as seguintes disposigoes:

Altera-se em seu §19, inciso I, passando a ser:

O Contratado declara ter conhecimento absoluto do instrumento disposto no paragrafo anterior, bem 

como declara ter ciencia que o custeio da presente contratado, se dara unica e exclusivamente por meio 

do respective repasse ou pagamento, correspondente a competencia da prestagao dos servigos, realizado 

pela entidade publica vinculada ao referido contrato.

I.

a)

b) Inclui-se o §49, conforme a seguir:

O contratado se compromete a cumprir todas as regras, praticas e diretrizes institucionais estabelecidas pelo 

Contratante sobre protegao de dados, seguranga da informagao, programas de integridade e garantir que



-r SES
HOSWIAi ESTADUAL MATERNO-INfANUL
OR. JURANOIR 00 NASOMENTO

5 US
ttWKIU

■MM

12 TERMO ADITIVO DE ALTERA^AO IM2 1981/2021 AO 
CONTRATO N2 5738-HMI, FIRMADO ENTRE 0 INSTITUTO DE 
GESTAO E HUMANIZACAO - IGH E SB TRAVEL VIAGENS E 
TURISMO LTDA.

realizara acompanhamento das atualiza?6es e regras institucionais disponiveis em face a manter seu 

alinhamento e condugao destas praticas em sua rotina operacional e tecnica.

II. Altera-se a Clausula Quinta - Do Pagamento, as seguintes disposi?6es: 

a) Em seu §32, para constar a seguinte disposigao:

§32 0 Contratado se compromete, no ato da emissao da Nota Fiscal, a efetuar 0 devido destaque 

dos impostos, taxas e contribuigoes sociais, tais como ISS, PIS, COFINS, CSLL e IRPJ, ou dispensa de 

retengao quando regime de tributagao diferenciado, bem como empresas optantes pelo simples 

nacional, "tributagao unificada", ou sociedade uniprofissional devidamente regulamentada, bem 

como qualquer outro previsto em legislagao tributaria patria, sob pena de imediata suspensao do 

pagamento do faturamento.

b) Em seu §62, para constar conforme a seguir: 0 Contratado declara possuir inteiro 

conhecimento de que os servigos prestados pelo Contratante integram 0 patrimonio do (a) 

Estado da Goias;

Altera-se ao contrato a Clausula Decima-Quarta- Da Anticorrupgao, para Clausula Quarta-Terceira- 

Etica, Sigilo, Confidencialidade E Anticorrupgao, constando conforme a seguir:

Na execugao do presente contrato e vedado as partes e seus vinculados:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou 

a quern quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou 

prorrogagoes do presente Contrato, sem autorizagao em lei, no ato convocatorio da licitagao 

publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

d) Manipular ou fraudar 0 equilibrio economico-financeiro do presente Contrato;

e) De qualquer maneira fraudar 0 presente Contrato, assim como realizar quaisquer agoes ou 

omissoes que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, nos termos da Lei n2.12.846/2013 

ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis ("Leis Anticorrupgao"), ainda que 

nao relacionadas com o presente Contrato;

§19 O CONTRATADO se responsabiliza a adotar os devidos cuidados para impedir 0 uso nao autorizado, bem 

como a revelagao de Informagoes Confidenciais da CONTRATANTE e de suas Partes Relacionadas, abstendo-se
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de, sem o consentimento previo e expresso da CONTRATANTE, revelar ou de alguma outra forma tornar 

dispomvel qualquer das lnforma?5es de Propriedade Exclusiva dela.

§22 Sera permitido o uso de informa?6es confidenciais tao somente com o proposito de avalia-las, bem como 

para fomentar as relates comerciais entre as PARTES e/ou suas respectivas partes responsaveis, e ainda, para 

subsidiar decisoes ou fornecer orientagoes acerca delas ou no cumprimento de diretriz legal ou regulamentar 

exigida como o envio a orgaos governamentais e/ou de fiscalizagao, bem como bancos e necessarias ao 

cumprimento das obrigagoes entre as partes. Para qualquer outra forma de utilizagao das informagbes 

confidenciais, e imprescindivel autorizagao expressa da CONTRATANTE, salvo as previstas e indicadas em nossa 

politica/contrato e em beneffcio das partes.

§32 A obrigagao de confidencialidade permanecera em plena vigencia pelo tempo em que 0 CONTRATADO 

continuar a receber Informagbes Confidenciais da CONTRATANTE, 0 que nao liberara 0 CONTRATADO e seus 

representantes legais da obrigagao quanto a manutengao e subordinagao aos efeitos da confidencialidade e/ou 

portabilidade de informagbes caso demandado.

§ A9 0 CONTRATADO se compromete em executar os servigos com rigorosa observancia as tecnicas adequadas 

a trabalhos de igual natureza, as especificagbes da NBR da ABNT, alem das leis e normas tecnicas aplicaveis, 

comprometendo-se, em qualquer hipbtese, a adotar os melhores padrbes aplicaveis.

§52 0 CONTRATADO envidara os melhores esforgos para cumprir e fazer cumprir pelos seus empregados, 

prepostos e contratados, as normas emanadas pela CONTRATANTE, bem como Regulamentos de Seguranga e 

Autoridades, alem das instrugbes que forem expedidas pela CONTRATANTE, disciplinando os servigos que ali 

operam em relagao tambem ao Programa Corporative de Integridade (Compliance), garantindo padrbes eticos 

e morais como urn aspecto institucional da CONTRATADA.

§62 0 presente contrato sera regido e interpretado de acordo com as boas praticas de seguranga da informagao, 

preconizadas na Norma ABNT NBR ISO/IEC 27001 de Seguranga da Informagao, correlata as politicas e padrbes 

internos do CONTRATANTE e as leis da Republica Federativa do Brasil correlatas ao tema.

§72 Manter sempre nas atividades pessoal responsavel, devidamente capacitado, que atue com autonomia e 

poder de decisao para atender as solicitagbes do CONTRATANTE e para ordenar e fiscalizar a correta e segura 

execugao dos servigos e entrega de produtos.

§89A Contratada declara ter ciencia que 0 custeio do presente contrato se da unica e exclusivamente atraves 

dos pagamentos realizados pela entidade publica ao passo que, TODOS os servigos a serem prestados a



HMI HOSPITAL ESTADUAL MATERN0-INFAMT11 / 
DR. JURANDIR DO NASOMENTO

12 TERMO ADITIVO DE ALTERACAO N2 1981/2021 AO 
CONTRATO N2 5738-HMI, FIRMADO ENTRE O INSTITUTO DE 
GESTAO E HUMANIZACAO - IGH E SB TRAVEL VIAGENS E 
TURISMO LTDA.

populagao deverao ser totalmente gratuitos, atendendo a polftica de universaliza?ao do acesso a saude, 

conforme disposto na Lei n2. 8.080/1990 e na Portaria n2.1.601/2011.

§92Em decorrencia da presente contrata?ao, sob qualquer hipotese ou em qualquer situaqao, nao se presumira 

a eventual existencia, ou se estabelecera a presunqao de qualquer vinculo societario e ou empregaticio, ou 

obrigaqoes de carater trabalhista e previdenciario entre as partes, por si, seus contratados, prepostos e ou 

empregados, e nao serao fiadoras das obrigaqoes e encargos trabalhistas e sociais uma da outra, cabendo a cada 

sociedade a exclusividade e responsabilidade por tais obrigaqoes, inclusive nas esferas civil e penal;

§102Cada parte respondera individualmente por quaisquer perdas e danos, materials ou pessoais, oriundos de 

suas respectivas aqoes ou omissoes, bem como dos profissionais a si vinculados, que venham a ser causados aos 

pacientes ou terceiros, sendo de responsabilidade exclusiva e indelegavel da parte culpada e causadora do 

prejufzo responder perante terceiros e a parte inocente, nas hipoteses capazes de configurar impencia, 

imprudencia ou negligencia, obrigando-se, a parte culpada a ressarcir a outra parte inocente, se esta vier a ser 

acionada por aqao ou omissao da culpada e causadora do dano.

§112A eventual tolerancia a infraqoes a qualquer das clausulas deste instrumento ou o nao exercicio de qualquer 

direito nele previsto constituira liberalidade, nao implicando em novaqao ou transaqao de qualquer especie.

Altera-se a Clausula Decima Sexta - Segurangia E Protegao De Dados - LEI 13.709/18, conforme a 

seguir:

IV.

O presente contrato sera regido e interpretado em relaqao as leis de proteqao de dados conforme a Legislaqao 

vigente de Proteqao de Dados (LGPD - Lei Geral de Proteqao de Dados) de acordo com as leis da Republica 

Federativa do Brasil (13.709/2018 e suas atualizaqoes), se necessario ou aplicavel a outros paises, considerando 

tambem as regras e obrigaqoes legais locals correlatas, valendo-se para este contrato e incluindo tambem dados 

anteriores que possam ja existir em nossa base de informaqoes para proteqao.

§12 Importante o entendimento de que nossas regras de polftica de privacidade de dados estarao dispom'veis 

para consulta em nossos principals canais de comunicaqao e interaqao, e que poderao ser ajustadas e adaptadas 

a qualquer tempo em vistas de melhor atender as necessidades e expectativas das partes, demonstrando o 

cumprimento legal e regulamentar, tendo o Contratado a obrigaqao de consultar versao atualizada sempre que 

julgar pertinente.

§22 Ao dar o de acordo neste contrato, entende-se tambem que ha uma aceitaqao inequfvoca do conhecimento 

e entendimento de nossa polftica de privacidade e atendimento aos seus direitos atraves dos canais 

institucionais, que podem ser solicitadas a qualquer tempo ao e-mail dados@igh.org.br.

mailto:dados@igh.org.br
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§39 As partes obrigam-se a assegurar aos titulares dos dados pessoais que venham a ser por estes tratados, em 

especial com relagao aqueles que venham a constituir objeto deste Contrato, todos os direitos de que trata 0 

artigo 18 da LGPD, devendo informar a Contratada, imediatamente, qualquer solicita$ao de titulares que 

implique na necessidade de confirma?ao; acesso, corregao, anonimizagao e/ou eliminagao.

§42 A Contratante devera ser integralmente indenizada por toda e qualquer perda decorrente do 

descumprimento, pela Contratada, das disposigoes da LGPD, respondendo a Contratada por eventuais sangoes 

que venham a ser aplicadas a Contratante em razao da inobservancia, pela Contratada, dos preceitos normativos 

estabelecidos na LGPD.

§52 Em caso de fiscalizagao ou aplicagao de quaisquer penalidades pela Autoridade Nacional de Protegao de 

Dados ("ANPD") em decorrencia de infragao as normas da LGPD no que se refere aos dados pessoais que venham 

a integrar 0 objeto deste Contrato, uma Parte devera, conforme o caso, fornecer a outra, para fins de defesa, 

todos os subsidies e provas que comprovem que (i) nao ocorreu 0 tratamento dos dados que Ihes foram 

atribuidos; (ii) nao houve violagao a legislagao de protegao de dados; ou (iii) 0 dano causado e decorrente de 

culpa exclusive do titular dos dados ou de terceiros."

Inclui-se ao contrato a Clausula Decima Oitava - Do Uso De Imagem, conforme a seguir:V.

Fica acordado entre as partes:

§12 A Contratante, sem qualquer onus para as partes, a qualquer tempo e desde que nao afete a moral ou os 

bons costumes, podera utilizar 0 nome, a imagem e a voz do Contratado para fins exclusivos da divulgagao da 

Instituigao, bem como para informar quaisquer beneficios ou campanhas que estejam passiveis de divulgagao 

interna, bem como iniciativas similares, podendo, para tanto, reproduzi-los ou divulga-los junto a midia escrita, 

televisionada, internet e todos os demais meios de comunicagao, publicos ou privados, por urn periodo de ate 

24 meses.

§22 A Contratante cientifica o Contratado de que possui, em seus ambientes (salas, corredores internos e 

externos, refeitorios etc.), monitoramento em tempo real das atividades dos funcionarios e visitantes, 

preservando-lhes a intimidade e a privacidade. Tal monitoramento visa ao acompanhamento da rotina diaria da 

empresa e ao auxilio na identificagao de possiveis irregularidades.

Caso nao seja do interesse do Contratado em autorizar o uso da imagem e a voz para fins exclusivos da 

divulgagao da instituigao e suas atividades podera manifestar expressamente em documento proprio a ser 

solicitado.

§32
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Inclui-se ao contrato a Clausula Decima Nona - Fatores Ambientais E De Seguran^a Do Trabalho, 

conforme a seguir:

VI.

Cabera ao contratado cumprir as seguintes normas:

§12 0 Contratado, se aplicavel ao objeto, devera obedecer as determinafoes ambientais, decorrentes de Lei e 

aquelas emanadas por Autoridades Governamentais, em particular de meio ambiente, seguran?a e saude 

ocupacional, sendo a unica responsavel pelas providencias necessarias e pelos efeitos decorrentes de eventuais 

inobservancias delas.

§22 0 Contratado envidara os melhores esforgos para respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as 

Normas de Seguranga do Trabalho e utilizem os Equipamentos de Protegao Individual ("EPI") e/ou de seguranga 

tecnologica necessaries a fungao desempenhada, conforme determinado por legislagao especifica se for 

necessario.

§32 0 Contratado responsabilizar-se pelo cumprimento das Normas Regulamentares da Portaria n9 3.214/78 do 

Ministerio do Trabalho e Emprego ("MTE") e suas respectivas alteragoes, bem como das instrugoes emitidas pela 

Contratante, providenciando as suas custas seguro de acidente de trabalho para todos os seus empregados a 

servigo deste CONTRATO. A Contratante estara, portanto, isenta de qualquer responsabilidade em relagao a 

acidentes ou doengas profissionais resultantes dos servigos contratados, salvo se, comprovadamente, por 

omissao ou agao, venha a dar causa.

Inclui-se ao contrato a Clausula Vigesima - Da fiscalizagao, conforme a seguir:VII.

Cabera ao Contratante, no curso da execugao de servigo, a fiscalizagao com observancia das disposigoes 

contratuais, de forma a promover aferigao acerca do devido cumprimento dos servigos prestados, sem prejuizo 

da fiscalizagao exercida pela Contratada.

0 acompanhamento e fiscalizagao da execugao deste contrato serao realizados pelo Diretor 

Administrative, ou em sua ausencia, pelo Diretor Geral;

I.

§12 A fiscalizagao exercida pelo CONTRATANTE nao implica em corresponsabilidade sua ou do responsavel pelo 

acompanhamento do contrato;

§22 0 acompanhamento do servigo pela CONTRATANTE nao exclui e nem reduz a responsabilidade da 

CONTRATADA, inclusive por danos que possam ser causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, por qualquer 

irregularidade decorrente de culpa ou dolo da CONTRATADA na execugao do contrato.
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VIII. Inclui-se ao contrato a Clausula Vigesima Primeira - DA ASSINATURA DIGITAL, conforme disposi?ao a 

seguir:

Caso o presente instrumento seja assinado digital ou eletronicamente, cada Parte declara e garante que sua 

assinatura digital ou eletronica tern o mesmo efeito vinculativo que teria a assinatura manuscrita, possuindo 

carater irrevogavel e irretratavel, desde que seja realizada por meio de plataforma de conhecida confiabilidade, 

possua integridade e autenticidade verificaveis e atenda ao disposto na Medida Provisoria 2.200-2/2001 (ou em 

outra legislagao que venha a substitui-la).".

CLAUSULA TERCEIRA - DA RATIFICACAO

Ficam ratificadas todas as demais clausulas e condi^oes originalmente pactuadas que nao colidam com o 

presente aditivo.

E, por estarem assim justas e contratadas as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de 

igual teor e forma para o mesmo fim de se produzir seus jundicos e legais efeitos.

Goiania - GO, 28 de outubro de 2021.

Sb Travel Viagens E Turismo LtdaInstitute de Gestao e Humaniza^ao - IGH

ContratadaContratante
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Offcio IGH/HMI n? 003/2021

SOLICITAgAO DE ADITIVO

Contrato 5738-HMI

Fornecedor: SB TRAVEL VIAGENS E TURISMO LIDA

Altera^ao: l?

A Gerencia de Contratos,

Peio presente oficio, solicitamos a seguinte alteragao no contrato em epigrafe, a Prestagao e service 

de agenciamento para o fornecimento e emissao de passagens aereas nacionais e internacionais, 

reservas na hotelaria nacional e internacional, locagao de veiculos no Brasil e Exterior, seguro- 

viagem, organizacao de eventos, alem de service como suporte aeroportuario no Brasil e transfer 

em Salvador ou em Sao Paulo, haja vista a necessidade de continuidade do service ofertado pela 

contratada:

1- Prorrogacao da vigencia contratual por mais 12 meses.

Goiania/GO, 28 de outubro de 2021

Atenciosamente,

^0III
LARISSA BARBOSA 
DIRETORAGERAL
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