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1. APRESENTACAO

Este Relatério Circunstanciado das Atividades Desenvolvidas visa apresentar as
principais atividades realizadas no Hospital Materno Infantil em dezembro de
2019, possibilitando analise de desempenho e fundamentando a avaliagcdo das
atividades pela Secretaria de Estado da Sadde de Goias - SES/GO.

O Hospital Materno Infantil (HMI) atuante desde 1972 é referéncia estadual em
atendimento de casos de média e alta complexidade nas areas da satide da mulher e
da crianga, com destaque na cirurgia de separacdo de gémeos siameses e no
tratamento de hemangiomas. Seu atendimento é 100% de usuarios do Sistema
Unico de Satde (SUS), quer por demanda espontinea ou pelo Sistema de
Referéncia/Contra Referéncia. Dedica-se, principalmente, a assisténcia médico-
hospitalar e contribui com o ensino e pesquisa.

Em junho de 2012 a Secretaria de Estado da Saude de Goids - SES/GO e o
Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH firmaram Termo de Transferéncia para
gerenciar e operacionalizar os servi¢cos no HM], localizado na Rua R-7 com avenida
perimetral, s/n?, Setor Coimbra, CEP: 74.125-120.

Atualmente, a gestdo do HMI é realizada pelo IGH, através do 82 Termo Aditivo
ao Termo de Transferéncia de Gestdon. 131/2012-SES/GO, celebrado com o Estado
de Goias, com vigéncia até 29 de dezembro de 2019, pelas disposi¢oes da Lei
Estadual n? 15.503, de 28/12/2005, e suas alteragdes.

O Instituto de Gestdo e Humanizacao - IGH possui personalidade juridica de
direito privado, sem finalidade lucrativa, qualificada como Organizagdo Social de
Saude no Estado de Goias, por meio do Decreto Estadual n® 7.650/2012.

O IGH surgiu da percepg¢ao de profissionais especializados em Saude da
necessidade de melhoria na Gestao do SUS.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestao modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saide e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento,
descaso aos usuadrios, entre outros aspectos.

Nossa Missao
Prestar servigos de exceléncia em Saude, melhorando a qualidade de vida dos
beneficiarios e contribuindo para o crescimento dos seus colaboradores.

Nossa Visao
Ser referéncia nacional em prestacao de servicos de saude.

Nossos Valores

e Motivacao por ideal, valorizando as pessoas;
e Obstinacdo e perseveranca;

e Velocidade de decisao e execucao;

e Exceléncia e melhoria continua;

e Humanizacdo e Responsabilidade Social.
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IGH - Instituto de Gestdao e Humanizacao

e Superintendéncia: Paulo Bitencourt

e Diretoria Técnica Corporativa: Gustavo Guimaraes

¢ Diretoria Administrativa Corporativa: Sigevaldo Santana
e Diretoria Regional: Rita de Cassia Leal

¢ Gerencia Administrativa: Eliabe Araujo

HMI - Hospital Materno Infantil

e Diretorias
Diretoria Geral: Marcio Gramosa da Encarnacao
Diretoria Técnica: Sara Gardénia Fausto de Oliveira Silva

e Geréncias
Geréncia Operacional - Claudio Fleuri Cavalcante
Geréncia de Enfermagem - Luzia Helena Porfirio
Geréncia de T.I - Mauricio Gesta

Em consonancia com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado de
Saude de Goids - SES/GO o Instituto de Gestdo e Humanizacao - IGH, faz-se
necessario, na oportunidade, a apresentacio do RELATORIO DAS ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS referente ao més de dezembro de 2019, de acordo com a
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO, paragrafo XVI.
Enviar ao CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao das atividades
desenvolvidas, ou no dia util que lhe for imediatamente posterior, na forma por ele

definida, todas as informacdes sobre as atividades desenvolvidas na unidade, bem

como sobre a movimentacdo dos recursos financeiros recebidos e realizados.
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2. DESCRICAO DOS SERVICOS

Nome: HOSPITAL ESTADUAL MATERNO - INFANTIL DR. JURANDIR DO
NASCIMENTO - HMI

CNES: 2339196

Endereco: Rua R-7 com avenida perimetral, s/n?, Setor Coimbra - Goiania
- Goias

CEP: 74.125-120

Tipo de Unidade: Atendimento de casos de média e alta complexidade
nas areas da saide da mulher e da crianca, especializado, 100% SUS.
Regime de Funcionamento: Atendimento a urgéncia e emergéncia,
conforme fluxo estabelecido pela SES / Central de Regulagdo Municipal,
24 horas ininterruptas e atendimento ambulatorial nas subespecialidades
das areas de pediatria e obstetricia em horario comercial.

Esfera da Administracao: Secretaria de Estado da Satude de Goias -
SES/GO;

Esfera da Gestao: Secretaria Municipal de Satude de Goiania - GO.
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3. ORGANOGRAMA

Legenda:
Terceirizado

Siglas:

- DP: Departamento de Pessoal;

- NIR: Nucleo Interno de Regulagio;

- SCIH: Servigo de Controle de Infec¢do Hospitalar;

- SESMT: Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho;
- UCIN: Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatal;

- U.L: Unidade de Internagao.

- U.T.I: Unidade de Terapia Intensiva

- SAME: Servigo de Arquivo Médico e Estatistica

- CRIE: Centro de Referéncia de Imunobiolégico Especiais

- CERFIS: Centro de Reabilitacdo de Fissuras Labio-Palatinas
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4. ATIVIDADES REALIZADAS

De acordo com a Clausula Segunda, item 2.2.1 do Anexo Técnico [ do 82
Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n. 131/2012-SES/GO, a
assisténcia da satide prestada em regime de hospitalizacdo compreenderd o conjunto

de atendimentos oferecidos ao paciente, desde sua admissdo no hospital até sua alta

hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos e

procedimentos necessdrios para obter ou complementar o diagndstico e as

terapéuticas necessdrias para o tratamento no dmbito hospitalar.

0 servico de Internacdo é composto por equipes de médicos, enfermeiros
e multiprofissionais, que mantém escalas de plantdo cobrindo as 24 horas do dia,
prestando cuidados diretos aos pacientes internados para tratamento cirdrgico
ou clinico.

4.1 Assisténcia Hospitalar
0 Hospital Materno Infantil conta com a capacidade instalada de 142 leitos.

A capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

Clinica Obstétrica Ativos
Internacdo Obstétrica 48
Lei 4
UTI MATERNA eitos
Isolamento 1
Total Obstétricos 53
Pronto Socorro da Mulher - Emergéncia 10
Clinica Pediatrica Ativos
~ o Clinico 5
Internagao Pediatrica —
Cirurgico 10
Leitos 9
UTI Pediatrica !
Isolamento 1
UTIN 10
UCIN Convencional 17
Canguru 5
Total Pediatricos 57
Leitos 16
Pronto Socorro da
Crianca - Emergéncia Isolamento 2
¢ & Leito de Estabilizacao 4

Fone: 0800-643-3700 | Email: ouvidoria@saude.go.gov.br
Rua R-7 s/n°, Setor Coimbra - Goiania - Goias - CEP: 74.125-120



SES

H M HOSPITAL ESTADUAL MATERNO-INFANTIL SUS + Secretaria e
DR. JURANDIR DO NASCIMENTO Fado e

O HMI conta ainda com leitos de retaguarda no Hospital e Maternidade Vila
Nova (10 leitos Utin, 20 leitos Alcon) e 45 leitos retaguarda no HUGOL.

LEITOS ASSISTENCIAIS RETAGUARDA N° DE LEITOS
UTI Neonatal - Hospital e Maternidade Vila 10
Nova

Internacdo Obstetricia - Hospital e

Maternidade Vila Nova 20
Pediatria Clinica - HUGOL 45
TOTAL 75 leitos

No processo de Hospitalizagdo estao incluidos:
e Tratamento das possiveis complicagcdes que possam ocorrer;
Tratamentos concomitantes;
Tratamento medicamentoso;
Procedimentos e cuidados multiprofissionais;
Servico de apoio diagndstico terapéutico - SADT;
Alimentacao;
Utilizacdo do centro cirdrgico;
Material descartavel;
Diarias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual;
Di4rias nas UTI;
Acompanhantes;
Sangue e hemoderivados;
Fornecimento de roupas hospitalares;
Procedimentos especiais, como: hemodialise, fisioterapia, fonoaudiologia,
endoscopia e outros que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e
tratamento do paciente, de acordo com a capacidade instalada, respeitando
a complexidade da instituicdo.

4.2 Metas Contratuais
— Metas Quantitativas

As metas quantitativas estdo previstas na Clausula Segunda do Anexo
Técnico I do 82 Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n.
131/2012-SES/GO, contemplando as Saidas Hospitalares (item 2.2),
Atendimento as Urgéncias Referenciadas (item 2.3) e Atendimento Ambulatorial
(item 2.4).

Sao atendidos pacientes regulados pela Central de Regulagdo Municipal e
os pacientes que surgem por demanda espontanea.
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Sendo o hospital do tipo referenciado, dispde de atendimento a urgéncias
e emergéncias, atendendo a demanda que é encaminhada conforme o fluxo
estabelecido pela Secretaria de Saude/Central de Regulagdo Municipal, durante
as 24 do dia, durante todos os dias do ano. Priorizando a internacao de pacientes
de alto risco materno, perinatal e pediatrico, encaminhando pacientes de baixo
risco para outras unidades de satide por meio da Central de Regulagdo Municipal.

A meta de saidas hospitalares da Hospital Materno Infantil, em julho
de 2019, é de 776 saidas, a meta contratual de atendimento de Urgéncia e
Emergéncia é de 4.100 atendimentos por més e a meta de atendimento
Ambulatorial médico é de 2.442 atendimentos por més e atendimento
Ambulatorial ndo médico é de 916 atendimentos por més.

a. Saidas Hospitalares

SAIDAS HOSPITALARES POR

CONTRATADA REALIZADO

ESPECIALIDADE
Clinica Cirurgica Pediatrica 56
Clinica Cirdrgica CERFIS 11
Clinica Pediatrica 450
Clinica Obstétrica 22
Clinica Cirurgica Obstétrica 361
TOTAL 776 9200

b. Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

ATENDIMENTO DE
URGENCIA E EMERGENCIA

CONTRATADA REALIZADO

Urgéncia e Emergéncia 4.100 3.593

c. Atendimento Ambulatorial

ATENDIMENTO
REALIZADO

AMBULATORIAL

Consultas Médicas 1.987
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— Metas Qualitativas

Conforme Clausula Segunda do Anexo Técnico III do 82 Termo Aditivo ao
Termo de Transferéncia de Gestao n. 001/2013-SES/GO, as metas qualitativas
estabelecidas sao:

e Autorizacdo de Internacdo Hospitalar, onde avalia a
proporcionalidade de AIH em relagdo a atividade hospitalar (item
2.2);

e Atencdo ao usudrio, avaliando a resolugdo de queixas e pesquisa de
satisfacao, destinado a percepc¢do de qualidade de servicos pelos
pacientes e acompanhantes (item 2.3);

e Controle de Infec¢do Hospitalar, com a finalidade de avaliar a
qualidade da assisténcia na area de infec¢do hospitalar (item 2.4);

e Taxa de Mortalidade Operatéria, com a finalidade de monitorar o
desempenho assistencial na area de cirurgia (item 2.5)

e Taxa de Cesarea em Primipara, que devera refletir a qualidade do
processo assistencial em Obstetricia (item 2.6).

INDICADORES Dezembro

AIH - Autorizacgao de Internacgao
Hospitalar Apresentacdo AIH (100%) 814
Resolucdo de 80% das Queixas
Atencao ao Usuario Resolvidas 100%
Envio de relatério de Pesquisa de
Satisfacdo SIM
Controle de infeccao Hospitalar Envio de relatério Mensal SIM
Mortalidade Operatéria Envio de relatério Mensal SIM
Taxa de Cesarea em Primipara Envio de relatério Mensal SIM
10
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5. OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

5.1 Atendimento Multiprofissional - atos ndo médicos

A equipe multiprofissional é formada por profissionais das areas de
Fisioterapia, Psicologia, Servigo Social e Fonoaudiologia. Os atendimentos sdo
oferecidos as pacientes internadas e aos familiares que necessitam de
acompanhamento profissional.

Os atendimentos sao oferecidos as pacientes internadas e aos familiares
que necessitam de acompanhamento profissional.

ATENDIMENTO
MULTIPROFISSIONAL

REALIZADO

Atendimento Multiprofissional 757

5.2 Servico Auxiliar de Diagndstico - SAD

Os exames realizados no HMI sdo executados por profissionais
experientes e habilitados tecnicamente a desempenhar suas atividades com
qualidade e compromisso assistencial. A instituicdo tem o compromisso de
disponibilizar aos usuarios acessos aos mais complexos exames e para isso,
preocupa-se com a renovacao de seus equipamentos e a garantia continua de
manutencoes. O servico de diagnostico do HMI oferece os seguintes exames:
eletrocardiograma, analises clinicas, analises patologicas, radiologia
convencional, ultrassonografia e endoscopia para os pacientes internados e
encaminhados pela Central de Regulagdao Municipal.

Diagnadstico REALIZADO

Eletrocardiograma 63
Andlises Clinicas 17,596
Radiologia Convencional 1.485
Ultrassonografia 1.983
Endoscopia 15
Anatomia Patolégica 118
Total

11
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6. DIVULGACAO E FORTALECIMENTO SOCIAL DO HMI

UELES
“filhos

Hospital Estadual

Materno Infantil
Dr. Jurandir do
Mascimento

BOLETIM
ELETRONICO
MENSAL

Ano VI, N° 76
Goidnia
Dezembro de 2019

Mes dedicado a Prematuridade
mowmenta 0 HMI

Em 17 de novembro & celebra-
do o Dia Mundial da Prematuridade, e
durante 0 més foram realizadas ativida-
des e agDes para alertar sobre o cres-
cimento de bebés que nascem antes
da hora. 0 HMI dedicou uma semana a
palestras, dindmicas e exposigies so-
bre 0 assunto, que € a segunda causa
de morte de criangas com menos de 5
anos de idade, ficando airds somente
da preumonia.

As maes de bebés prematuros
(Que nascem com menos de 37 sema-
nas) internados no Hospital puderam
receber orientagies de como cuidar
dos pequenos para favorecer seu de-
senvolvimento. Uma das técnicas en-
sinadas foi wrap sfing, criada para fa-
cilitar o contato pele a pele e favorecer
a recuperagio dos bebés mais rdpido.
Além disso, palesiras sobre os cuida-
dos humanizados, banco de leite hu-
mano do HMI e a importancia para os
prematurinhos, o beneficio da posigao
canguru na unidade neonatal, também

Unidade realiza

0 Hospital promoveu no dia
29 de novembro, no auditdrio da
unidade, a palestra “Guidar da saide
também & coisa de homem”, com a
psicdloga Denise Ribeiro, em alusao
a0 Movembro Azul. A profissional faz
parte da sub coordenagio da Politica
da Salde do Homem - Superinten-
déncia de Atengdo 4 Sadde do Estado
de Goids — da Secretaria de Estado
da Sande (SES).

Mamdes utiizam o Méfodo Canguy
foram enfocados.

Importante ressaltar que o HMI
tem fodo o cuidado humanizado e com
0 Método Canguru - que é um maodelo
de assisténcia ao recém-nascido pre-
maturo e sua famiflia -, juntamente com
0 Banco de Leite Humano (BLH), onde a
nuirigao tem um papel fundamental para
2 recuperagdo dos bebés, a unidade
tem garantido condigoes de sobrevivén-
cia eficaz dos prematuros.

Adna Silva de Souza, de 19
anos, teve seu bebé com 26 semanas,
considerado prematuro extremo. Com
quase dois meses, ela jd pode sentir

| & e i
Equipe da UCIN em agn sobre Prematuridade

a importancia do Método CGanguru. O
bebé j4 ganhou peso e respira melhor.
“Fiz 0 teste e percebi que o contato
pele a pele, realmente faz com que
ele ganhe peso e figue mais franqui-
lo®, afirmou. Daniela Portal, médica
neonatologista da unidade, destacou
a importincia dos cuidados. “0 bebé
fica hospitalizado, para que os o
gans estejam totalmente pronios para
crescer e se desenvolver em ambiente
extrautering. 546 depois que ele respi-
rar sozinho (sem aparehos), ganhar
pes0, CTescer e Consequir mamar, que
poderd ir para casa”.

palestra sohre asaude do homem

Organizado pela Gomissdo Inter-
na de Prevengao de Acidentes (Cipa) da
unidade, com o slogan “Novembro Azul,
Azul Movembro — vamos fazer a pre-

vengao virar um Hit", a afividade teve
como objefivo a}u'tatudus 0s cola-
boradores sobre o cAncer de pristata.
Para o colaborador Ruan Vini-
cius, as informagdes passadas foram
muito importantes. “0 homem & mais
relapso com a sadde e temos que fi-
car atentos aos sinais que o corpo
nos envia. Aprendi gue a prevencao
€ 0 primeiro passo para ter satde e
uma melhor qualidade de vida®.
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7. RELATORIO DE CUSTOS

Os dados apresentados referentes a custeio sdo derivados do Relatério de Composicdo e
Evolucdo de Custos, extraidos do Relatério Standard, disponibilizados pela plataforma web KPIH

— Key Performance Indicators for Health na competéncia de dezembro/2019.

H

key performance

indicators for Health Pla nlsa

Relatdrio de composicéo/evolucao de custos

Hospital Materno Infantil - HMI 12/2019 - 12/2019 - Com Deprecia¢do - Com Recursos
Externos

12/2019

Conta de custo el
ller Valor
% var. % comp.
Diretos
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente
Medicamentos 228.478,94 0,00 228.478,94 31,68
Medicamentos Nutricdo Parenteral 27.779,74 0,00 27.779,74 3,85
Materiais de Uso Laboratorial 34.112,75 0,00 34.112,75 4,73
Materiais Médicos Hospitalares e Odontolégicos 238.070,29 0,00 238.070,29 33,01
Materiais Dietas Enterais 11.712,46 0,00 11.712,46 1,62
Materiais O.P.M.E. (Orteses, Préteses e Mat. Especiais) 1.609,09 0,00 1.609,09 0,22
Fios CirGrgicos 7.315,21 0,00 7.315,21 1,01
Total Materiais e Medicamentos de uso no Paciente 549.078,48 0,00 549.078,48 76,14
Materiais de Consumo Geral
Géneros Alimenticios ( galdes de agua ) 1.460,60 0,00 1.460,60 0,20
Materiais de E.P.I. 5.448,51 0,00 5.448,51 0,76
Materiais de Embalagens 9.093,21 0,00 9.093,21 1,26
Materiais de Escritério, Impressos e de Informéatica 17.428,17 0,00 17.428,17 2,42
Materiais de Higiene e Limpeza 98.154,39 0,00 98.154,39 13,61
Quimicos 6.767,57 0,00 6.767,57 0,94
Pecas e Materiais de Manutencéo - Equipamentos 8.707,62 0,00 8.707,62 1,21
Pecas e Materiais de Manutencao - Predial 2.806,73 0,00 2.806,73 0,39
Uniformes e Enxovais 13.836,11 0,00 13.836,11 1,92
Semi Permanentes 6.007,91 0,00 6.007,91 0,83
13
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Estado da
Salde

SES
H M HOSPITAL ESTADUAL MATERNO-INFANTIL SUS + Secretaria de

DR. JURANDIR DO NASCIMENTO

Total Materiais de Consumo Geral 169.710,84 0,00 169.710,84 23,53

N&o operacionais

Perdas e Ajustes de estoques 2.394,77 0,00 2.394,77 0,33
Total Nao operacionais 2.394,77 0,00 2.394,77 0,33
Total Diretos 721.184,09 0,00 721.184,09 100,00
Total 721.184,09 0,00 721.184,09 100,00
. Aderente a - . Data base
Competéncia | metodologia Ultimo rateio fechamento Observagéo
12/2019 Sim 08/01/2020 19:02:54 08/01/2020 Sem observagéo
Gerado em 09/01/2020 09:46 Pagina 1l de 1
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