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SOBRE O IGH

O IGH, Instituto de Gestdo e Humanizagéo, surgiu da percepgao de profissionais
especializados em Salde na necessidade de melhoria na Gestao da Saude. E uma
entidade sem fins lucrativos que tem como objetivo primordial utilizar e divulgar
praticas de gestdo modernas, capazes de maximizar os resultados de unidades
prestadoras de servicos em saude. Afinal, acredita que € possivel fazer diferente e
melhor.

Como seu préprio nome ja diz, sua missao é transmitir humanizacgéo, ou seja, para
gerar valor o publico precisa se sentir acolhido. A experiéncia tem que ser positiva
da recepcao até a finalizacdo de um atendimento. Cuidado, respeito, transparéncia,
conexao e inovagao sao palavras-chave para isso.

MISSAO, VISAO E VALORES

Nossa Missao

Ofertar e gerir servigos de exceléncia em saude, melhorando a qualidade de vida
das pessoas e contribuindo para o crescimento dos colaboradores.

Nossa Visao

Ser referéncia nacional em prestagao de servigos de saude.
Nossos Valores

Motivacéo por ideal, valorizando as pessoas;

Obstinagao e perseveranca,;

Velocidade de decisédo e execucao;

Exceléncia e melhoria continua;

Humanizacéo e Responsabilidade Social.
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1. APRESENTAGAO

0 Hospital Materno Infantil (HMI) atuante desde 1972 ¢ referéncia estadual em
atendimento de casos de média e alta complexidade nas areas da saude da mulher e da
crianga, com destaque na cirurgia de separagdao de gémeos siameses e no tratamento de
hemangiomas. Também ¢é referéncia para reabilitacdo de fissuras labio palatinas
(Programa CERFIS). Seu atendimento é 100% de usudrios do Sistema Unico de Saude
(SUS), quer por demanda espontanea ou pelo Sistema de Referéncia/Contra Referéncia.

O Hospital Estadual Materno-Infantil Dr. Jurandir do Nascimento (HMI) oferece
atendimento de urgéncia, emergéncia e ambulatorial aos usuarios do Sistema Unico de
Saude (SUS) tanto de Goiania quanto do interior do estado. Possui programa de
Residéncia Médica nas areas de Pediatria, Neonatologia, Medicina Intensiva Pediatrica,
Obstetricia, Ultrassonografia, além de Enfermagem Obstétrica. A unidade também
desenvolve pesquisas cientificas e mantém programas de saude voltados para a atengao
integral de mulheres e criangas.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso
aos usuarios, entre outros aspectos.

Atualmente, a gestao do HMI é realizada pelo IGH, por meio do 13° Termo Aditivo
ao Contrato de gestdo n°® 131/2012— SES/GO, celebrado com o Estado de Goias, pelas
disposicdes da Lei Estadual n® 15.503/2005 e suas alteracdes.

O IGH, gestora do HMI, possui personalidade juridica de direito privado, com fins
nao lucrativos, qualificada como Organizagao Social de Saude no Estado de Goias, por
meio do Decreto Estadual n® 7.650/2012 e reconhecida como entidade de utilidade
publica e de interesse social por forca do artigo 13 da Lei Estadual 15.503/05, detém
recertificacdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS-SAUDE) pelo
Ministério da Saude por meio da Portaria n® 978, de 02 de julho de 2018.

Em conformidade com referido contrato, faz-se nesta oportunidade a
apresentacdo do RELATORIO DE METAS E INDICADORES, em acordo com os anexos
técnicos Il e lll — Indicadores e metas de producédo e desempenho: atividades minimas a
realizar, pagina 19 a 23 (13° Termo Aditivo do Termo de Transferéncia de Gestdo n°
001/2013 — SES/GO).Os dados e informagdes apresentados neste relatorio foram
extraidos do banco de dados do sistema de gestdo hospitalar do IGH, que realiza o
gerenciamento de todos os processos de forma integrada. As informagdes evidenciadas
demonstram o cenario atual das acdes e servigos prestados pela Unidade.

!0 HMI est4 em tramite documental para alteragdo do perfil de atendimento assistencial, assim como nome do
nosocdmio, que passara a chamar-se Hospital Estadual da Mulher - HEMU. (De acordo com o CNES j4 alterado).
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2. IDENTIFICAGAO E DESCRIGAO DOS SERVIGCOS

O Hospital Materno Infantil (HMI) atuante desde 1972 é referéncia estadual em
atendimento de casos de média e alta complexidade nas areas da saude da mulher e da
crianga, com destaque na cirurgia de separagdao de gémeos siameses e no tratamento de
hemangiomas. Também ¢& referéncia para reabilitacdo de fissuras labio palatinas
(Programa CERFIS). Seu atendimento é 100% de usudrios do Sistema Unico de Saude
(SUS), quer por demanda espontanea ou pelo Sistema de Referéncia/Contra Referéncia.

O Hospital Estadual Materno-Infantil Dr. Jurandir do Nascimento (HMI) oferece
atendimento de urgéncia, emergéncia e ambulatorial aos usuarios do Sistema Unico de
Saude (SUS) tanto de Goiania quanto do interior do estado. Possui programa de
Residéncia Médica nas areas de Pediatria, Neonatologia, Medicina Intensiva Pediatrica,
Obstetricia, Ultrassonografia, além de Enfermagem Obstétrica. A unidade também
desenvolve pesquisas cientificas e mantém programas de saude voltados para a atencao
integral de mulheres e criangas.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso
aos usuarios, entre outros aspectos.

Tipo de unidade: Hospital Estadual Materno-Infantil Dr. Jurandir do Nascimento (HMI) é
uma unidade de média e alta complexidade, especializada no atendimento nas areas de
obstetricia e pediatria.

Sao realizados atendimentos de urgéncia e emergéncia, cirurgias obstétricas e
pediatricas, além dos servigos ambulatoriais, internacdo e SADT, de demanda espontanea
e referenciada.

CNES: 2339196

ENDERECO: Rua R-7 com avenida perimetral, s/n°, Setor Coimbra. CEP: 74.125-
120, Goiania-GO.

Geréncia da Unidade: Secretaria do Estado de Saude de Goias.

Gestao de Sistema: Secretaria Municipal de Saude de Goiania.
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4. ATIVIDADES REALIZADAS PELO HMI

O Hospital estadual Materno Infantil (HMI) € um hospital de ensino, pesquisa e extensao
universitaria, sendo referéncia para atendimento em urgéncia e emergéncia e
ambulatorial de média e alta complexidade em pediatria e gestacdo de alto risco,
devidamente referenciado pelos complexos reguladores Municipal e/ou estadual.

Também é referéncia para a reabilitagao de fissuras labio palatinas (programa CERFIS).

4.1 Assisténcia Hospitalar

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissao no hospital até
sua alta hospitalar, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos necessarios
para obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas necessarias para o tratamento
no ambito hospitalar.

Os pacientes internados recebem atendimentos clinicos, cirurgicos e
multiprofissionais adequados as necessidades, visando a recuperagdo e alta do
paciente.

Inclui de um Centro de Diagndsticos de alta precisdo para a realizagdo de
exames laboratoriais e de imagem, incluindo ultrassonografia.

A unidade possui 119 leitos de internagdo, sendo 5 UTI materno, 10 UTI
Pediatrica, 19 UTI Neonatal, 17 UCIN convencional e 05 UCIN canguru, clinica
obstétrica (48 leitos) e clinica pediatria (15 leitos), bem como outros setores de suporte.

A capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

Quadro 1- Estrutura das unidades de internagéo.

Clinica Obstétrica Ativos
Internacao Obstétrica 48
UTI MATERNA Leitos 4
Isolamento 1
Total Obstétricos 53
Pronto socorro da mulher-observagao 9
Pronto socorro da mulher- Emergéncia (sala vermelha) 1
Clinica Pediatrica Ativos
~ o Clinico 5
Internagao Pediatrica Cirtrgico 10
UTI NEO*** Leitos 29
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UCIN Convencional 17

Canguru 05

Total Pediatricos 57

Sala de pequenos procedimentos 01

Leitos 15

Pronto Socorro da Crianga — Isolamento 02

Emergéncia Leito de 04
Estabilizacao

Ativos

Centro Cirurgico (Salas) 06

RPA 05

Pediatricos 02

Consultérios Ambulatoriais Obstétricos 05**
CERFIS 03
Multiprofissional 02

*19 leitos na UTI Neonatal |
**01 consultorio para atendimento COVID Obstétrico.
2¥**10 leitos de UTI PED foram alterados para 10 leitos de UTI NEO.

No processo de Hospitalizagdo estio incluidos:

e Tratamento das possiveis complicagbes que possam ocorrer ao longo
do processo assistencial, tanto na fase de tratamento quanto na fase
de recuperacao e reabilitagao.

e Tratamentos concomitantes, diferentes daquele classificado como
principal que motivou a internagdo do usuario, que podem ser
necessarios, adicionalmente, devido as condicbes especiais do
usuario e/ou outras causas.

e Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
internacgéo.

e Procedimentos e cuidados de multiprofissionais necessarios durante o
processo de internagao.

e Servico de alimentacdo e nutricgdo, contemplando a produgao de
refeicdes e nutricdo enteral e parenteral.

e Assisténcia por equipe médica especializada.

e Utilizagdo do centro cirurgico e procedimentos de anestesia.

e Material descartavel necessario para os cuidados de multiprofissionais
e tratamentos.

e Diarias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual,
quando necessario, devido as condigdes especiais do usuario.

e Acompanhante para os usuarios idosos, criangcas, adolescentes e

2 Os leitos de UTI PED foram convertidos em leitos de UTI NEO, conforme Oficio ne 3534/2022 — SES, em atengio
ao Despacho ne 291/2022 (v.: 000026870666) do gabinete do Senhor Secretario do Estado da Saude — GAB/SES/GO,
no qual autoriza ao solicitado no oficio n°3002/2022-SES.

10
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gestantes.

e Sangue e hemoderivado.

e Fornecimento de roupas hospitalares.

e Procedimentos especiais necessarios ao adequado atendimento e
tratamento do usuéario de acordo com a capacidade instalada,
respeitando sua complexidade.

e Diarias na UTI - Unidade de Terapia Intensiva, se necessario;

e Diarias de UCIN —-Unidade de cuidado intermediario neonatal, se
necessario.

e Servigos de apoio diagnédstico e terapéutico, de acordo com listagem
do SUS, para acompanhamento das diversas patologias que possam
vir a ser apresentadas pelos usuarios atendidos nas 24h.

e Garantir a realizagdo de cirurgias emergenciais, evitando
cancelamentos administrativos, visando a seguranga do paciente.

e Servigos de apoio diagnostico e terapéutico —SADT, que sejam requeridos
durante o processo de internagéo, de acordo com listagem do SUS.

4.2 Atendimento as Urgéncias Hospitalares

Sendo o hospital do tipo referenciado, o mesmo dispbe de atendimento de as
urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda que |he for encaminhada conforme o
fluxo estabelecido pela Secretaria de Estado da Saude/ Central de Regulagao Municipal,
durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

O hospital possui servigo de acolhimento e classificagdo de risco (ACCR) conforme
preconizado pelo ministério da saude, priorizando a internacédo de pacientes de alto risco
materno perinatal e pediatrico, encaminhando pacientes de baixo risco para outras
unidades de saude por meio da central de regulagao municipal.

4.3 Atendimento Ambulatorial

O atendimento ambulatorial do HMI compreende:

a. Primeira consulta e/ou Primeira Consulta de egresso;
b. Interconsulta;
c. Consultas subsequentes (retornos).

Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente encaminhado pela
central de regulagdo do estado ou municipio ao hospital, para atendimento a uma
determinada especialidade.

Entende-se por primeira consulta de egresso, a visita do paciente encaminhada
pela prépria instituicdo, realizada apds a alta Hospitalar da instituicdo, para o

11
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atendimento de uma determinada referida.

Entende-se por Interconsulta, a primeira consulta realizada por outro,
profissional em outra especialidade, com solicitagdo gerada pela prépria institui¢cao.

Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento
ambulatorial, nas categorias profissionais de nivel superior.

O atendimento ambulatorial opera da seguinte forma: das 07h00 as
19h00, de segunda a sexta-feira, nas especialidades descritas no quadro
abaixo, conforme demanda dos pacientes egressos do hospital:

Quadro 2- Especialidades médicas.

ESPECIALIDADES MEDICA
Alergia e Imunologia Gastroenterologia
Pediatrica pediatrica
Anestesiologia Hematologia Pediatrica
Cardiologia Pediatrica | Nefrologia Pediatrica
Cirurgia Pediatrica Neurologia pediatrica
Cirurgia Plastica Ortopedia pediatrica
Pediatrica
Dermatologia Obstetricia
Pediatrica
Endocrinologia Pediatria
pediatrica
Otorrinolaringologia | Pneumologia pediatrica
pediatrica
Reumatologia -
pediatrica

Serao consideradas consultas por profissionais de nivel superior ndo médico,
nas areas de: Bucomaxilofacial, Enfermagem, Fonoaudiologia, nutricao e psicologia.

5. PARTE FIXA- INDICADORES DE PRODUGAO

Sao apresentados os indicadores e as metas de produgdo contratualizados,
referentes aos servigos assistenciais e correspondem a 90% do percentual de custeio do
repasse mensal.

12
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5.1 Internagoes hospitalares

O HMI devera realizar 41 saidas em clinica cirurgica pediatrica, 26 saidas em
clinica cirurgica do CERFIS, 285 saidas em clinica pediatrica e 413 em clinica obstétrica,
com variagdo aceitavel de £10%, de acordo com o numero de leitos operacionais
cadastrados pelo SUS, distribuidos nas seguintes areas.

Quadro 3- Meta de saidas hospitalares.

Internagao Meta
(saidas Meta mensal
. anual
hospitalares)
Clinica cirurgica
CERFIS 26 312
Cllnlca.clzlrtljrglca 41 492
pediatrica
Clinica Obstétrica 413 4.956
Clinica Pediatrica 285 3.420
Total 765 9.180

Sendo assim, apresentamos abaixo as saidas hospitalares para o HMI para o
més de fevereiro de 2023.

Tabela 1-Saidas hospitalares

Realizado em

Indicador de saidas Contratada fevereiro 2023

Clinica cirurgica

e 41 0
pediatrica
Clinica cirurgica CERFIS 26 0
Clinica Pediatrica 285 0
Clinica Obstétrica 413 776
Total 765 776

Foram realizadas um total de 776 saidas hospitalares, frente as 765 contratadas,
atingindo 101% da meta contratada, ficando na variagcéao aceitavel de 10% para mais ou
para menos. Nao obstante, importante ressaltar que ocorreu a mudancga no perfil de
atendimento da unidade, alterando a execucdo das saidas hospitalares da clinica
cirurgica pediatrica, CERFIS e clinica pediatrica, o que afeta o numero previamente
estabelecido em contrato, todavia n&o condizente com a realidade atual da unidade.

Contudo, no que se refere ao cumprimento do quantitativo determinado para as
saidas da clinica obstétrica e ginecologica, observa-se que a unidade apresentou um
resultado satisfatério no periodo em avaliacéo, ultrapassando a métrica estabelecida.

13
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5.2 Cirurgias eletivas: Pediatricas e CERFIS

O HMI devera realizar um numero mensal de 40 cirurgias pediatricas e 26
cirurgias CERFIS encaminhadas pelo complexo regulador Municipal e/ou Estadual, com
variagéo aceitavel de +10%. N&o o abstendo de realizar toda as cirurgias de urgéncia e
emergéncia que lhe sejam referenciadas.

Quadro 4- Meta de cirurgias eletivas.

Cirurgias programadas | Meta mensal | Meta anual

Cirurgia pediatrica 40 480
Cirurgia CERFIS 26 312
Total 66 792

Sendo assim, apresentamos abaixo as cirurgias realizadas pelo o HMI para o
més de fevereiro de 2023.
Tabela 2- Cirurgia eletivas.

Indicador Cirurgias Realizado em

Programadas CETIEEGE fevereiro 2023
Pediatrica 40 0
CERFIS 26 0
Ginecologia 100 99
Total 100 99

Foram realizadas um total de 99 cirurgias ginecologicas, frente as 100

contratadas, atingindo 100% da meta contratualizada.

E cedico que, com o advento que ensejou a desmobilizagdo do Setor de Pediatria
da unidade, conforme noticiado pela Secretaria de Atencéo Integral a Saude de Goias —
SAIS/GO, desde o dia 15 de janeiro de 2022, sobreveio a alteragao do perfil assistencial,
o servico ficou restrito aos atendimentos de obstetricia de médio e alto risco, ginecologia
e neonatologia (atendimento ao recém-nascido de até 28 dias de vida).

Desta feita, a meta das cirurgias eletivas pediatricas e do Centro de Reabilitagdo

de fissuras Labio-Palatinas - CERFIS n&o foram alcangadas, por motivos nitidamente
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alheios a gestdo do IGH como informado acima, considerando a saida deste servigo da
oferta de producdo da unidade. Outrossim, ocorreu a implantacdo do servico de
ginecologia em meados de abril, conforme informado nos Oficios n° 236/2022, 266/2022
e 268/2022 — DG/HMI-IGH e que apds a estruturacdo do servico, a unidade tem

alcancado a meta de producéao estabelecida.

5.3 Atendimento as Urgéncias

Conforme o citado no anexo técnico Il, “os atendimentos de urgéncia e
emergéncia, apesar de ndo comporem meta para o presente contrato de gestdo, posto
nao estarem sob a governanga da Organizagdo Social, deverdo ser informados a
SES/GO mensalmente.

Segue abaixo dados dos atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados no
HMI para o més de fevereiro de 2023.

Tabela 3-Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia.

Atendimento de Urgéncia e Realizado em fevereiro
Emergéncia 2023
Referenciadas 600
Espontanea 643

Total 1.243

Nota-se que no més em analise, houve uma queda de atendimento dos
pacientes no atendimento de urgéncia e emergéncia, em comparag¢ao ao més anterior. O
servico de urgéncia e emergéncia da unidade possui atendimento 24horas por dia,
trabalha de porta aberta e foge da governabilidade da instituicdo o gerenciamento do
quantitativo de pacientes.

5.4 SADT Interno

Segundo o item 3.4. Do anexo técnico Il, os SADT internos devem ser
informados a SES/GO para fins de verificagdo das atividades realizadas no atendimento
de Urgéncia e Emergéncia.
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Segue abaixo demonstrativo da producgao interna de exames:

Tabela 4- Produgéo de servigo de apoio diagnostico e terapéutico.

. . Realizado em fevereiro

SADT interno 2023

Analises Clinicas 15.542
Ultrassonografia/Doppler 1.766

Raio -X 733
Ecocardiograma 220
Endoscopia 0
Eletrocardiograma 82

Total 18.343

5.5 Atendimento ambulatorial

A unidade devera realizar meta de producdo mensal de 2.442 consultas e 916
consultas ndo médicas, com variagao de até 10%.

Quadro 5- Meta de atendimento ambulatorial.

Atendimento Meta

. Meta mensal
ambulatorial anual
Consultas Médicas 2.000 24.000
Consultas ndo médicas 916 10.992
Total 2.916 34.992

Segue abaixo demonstrativo da produgado de atendimento ambulatorial para o
més de fevereiro de 2023:

Tabela 5- Atendimento ambulatorial

Atendimento Contratada Realizado em
Ambulatorial fevereiro 2023
Consultas Médicas 2000 1.609
Consultas Multiprofissionais

(Nao médicas) 916 723
Total 2916 2.332

Foram realizadas um total de 2.332 atendimentos ambulatoriais, frente aos 2.916
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contratados. Atingindo aproximadamente 79,97% da meta mensal, ficando abaixo da
variagéo aceitavel de £10%.

No que tange ainda sobre o indicador de atendimento ambulatorial,
considerando a alteracdo de perfil citada, as consultas ambulatoriais de especialidades

pediatricas deixaram de integrar a produg¢ao da unidade.

Ademais, a implantagéo do servigo de ginecologia demandou um periodo para
a integral execugéo, quando se fez necessario a organizagao para o atendimento com a
devida contratacdo de equipes, estabelecimento de agenda, dentre outros fatores

indispensaveis ao inicio da realizagao do servico.

5.6 SADT Externo

A unidade devera ofertar e realizar mensalmente 10 broncoscopias, 10
colonoscopias e 20 endoscopias para pacientes externos, com variacdo de até 10%,
sendo os pacientes referenciados pela central de regulagcdo municipal de Goiania e/ou
complexo regulador estadual.

Conforme firmado contratualmente, a meta de SADT externo passara a ser
contabilizada para fins contabeis apds a estruturacdo do servico.

Quadro 6- Meta de exames para o SADT Externo.

Meta mensal a Meta para
Exame partir do 7° 6 mezes
més
Broncoscopia 10 60
Colonoscopia 10 60
Endoscopia 20 120
Total 40 240

Segue abaixo demonstrativo da producdo de SADT externo para o més de
fevereiro de 2023:
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Tabela 6- Meta de exames para o SADT Externo.

Realizado
Exame Contratada Fevereiro/23
Broncoscopia 10 0
Colonoscopia 10 0
Endoscopia 20 0
Total 40 0

Faz-se imperioso salientar que a meta da performance do indicador do SADT
Externo nao foi alcangada em razdo da mudancga de perfil da unidade. Nota-se, que
conforme 13° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 131/2012 SES-GO, este servigo
passaria a ser contabilizado apds a estruturacéo do servico, no 7° més apds validagao
do referido Termo Aditivo, periodo este que ocorreu a desmobilizacdo da pediatria da

unidade, ndo sendo possivel a execugcado dos exames supracitados.

6. PARTE VARIAVEL- INDICADORES DE DESEMPENHO

Segundo o 13° termo aditivo o hospital devera informar mensalmente os
Resultados dos Indicadores de Desempenho, que estao relacionados a QUALIDADE da
assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e mensuram a eficiéncia,
efetividade e qualidade dos processos da gestdo da Unidade e correspondem a 10% do
percentual do custeio do repasse mensal.

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestao
e ao desempenho da unidade. A complexidade dos indicadores €& crescente e gradual,
considerando o tempo de funcionamento da unidade.

O quadro a seguir apresenta os indicadores para a avaliagdo e valoragéo a cada
trimestre:
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Quadro 7- Metas de desempenho

Indicadores de Desempenho

Taxa de Ocupacgao Hospitalar = 85%
Média de permanéncia Hospitalar (dias) <7 dias
indice de intervalo de Substituicdo (horas) ﬁg(r)as
Taxa de readmissao em UTI (48 horas) <5%
Taxa de readmissido Hospitalar em até 29 dias <20%
Percen.tuall de suspensdo de cirurgias programadas por condigbes < 59
operacionais
Percentual de Ocorréncia de Rejei¢ao no SIH <1%
Percentual de suspensao de cirurgias programadas <5%
Percentual de partos Cesareos < 15%
Taxa de aplicacdo da classificacdo de Robson nas parturientes 100%
submetidas a cesarea
Razao do quantitativo de consultas ofertadas 1
I:grg_entual de exames de imagem com resultado disponibilizado em até > 70%

ias
Percentual de manifestacbes queixosas recebidas no sistema de <59

. . (o]
ouvidoria do SUS
Percentual de investigacdo da gravidade de reacOes adversas a|_ 95%
medicamentos (Farmacovigilancia) -

6.1 Taxa de ocupac¢ao hospitalar

Relagéo percentual entre o numero de pacientes-dia, em determinado periodo, e
0 numero de leitos- dia no mesmo periodo. Taxa de ocupacédo muito baixa (abaixo de
75%) pode indicar: inadequagdo do numero de leitos a regido; baixa integracdo do
hospital a rede de saude, com dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na
gestao do hospital (ineficiéncia); insatisfagéo da clientela.

Férmula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos operacionais-
dia do periodo] x 100]

Tabela 6- Taxa de ocupacédo hospitalar

Taxa de Ocupagdo | contratada | _R€alizado
Hospitalar Fevereiro/23

2 85% 159,38%
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6.2 Tempo médio de permanéncia hospitalar (dias)

Relagéo entre o total de pacientes-dia no periodo e o total de pacientes egressos
do hospital (por altas, transferéncia externa e/ou ébitos no mesmo periodo). Representa
o tempo médio de internagdes dos pacientes nos leitos hospitalares. Tempo médio de
permanéncia muito alto nesses leitos pode indicar um caso de complexidade maior ou
complicagao pré ou pos-operatoria, ou também auséncia de plano terapéutico adequado
e desarticulagdo nos cuidados ao paciente.

Formula: [Total de pacientes-dia no periodo / Total de saidas no periodo]

Tabela 7- Tempo médio de permanéncia hospitalar

21 Contratada FEAlZER D
Tempo Médio de Fevereiro/23
permanéncia
<7 dias 6,33

6.3 indice de intervalo de substituicdo (horas)

Assinala o tempo médio em que um leito permanece desocupado, entre a saida
de um paciente e a admissao de outro. Essa medida relaciona a taxa de ocupagédo com
a média de permanéncia.

Férmula: [(100-Taxa de ocupacdo hospitalar) x Média de tempo de
permanéncia] / Taxa de ocupacao hospitalar]

Tabela 8- Intervalo de substituigdo.

Contratada FEEllZER D
Intervalo de Fevereiro/23
substituicao
<30 horas -56,57

6.4 Taxa de readmissao Hospitalar em até 29 dias

O indicador de Readmissao Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram
ao hospital em até 29 dias desde a ultima vez que deixaram a unidade hospitalar apés a
primeira admiss&o. Esse indicador avalia a capacidade progressiva do servigo em ajudar
na recuperacgao de forma tao eficaz quanto possivel. Quanto menor for a reincidéncia de
internagéo, ou seja, quanto menor for a readmissédo potencialmente evitavel, melhor é
considerado o atendimento prestado pela unidade hospitalar.
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Readmissdes desnecessarias indicam elementos disfuncionais no sistema de
saude, acarretam riscos indevidos aos pacientes e custos desnecessarios ao sistema.
Internagdes por cancer e obstetricia sdo excluidas, pois podem integrar o plano de
cuidado do paciente.

Férmula: [Numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta
hospitalar / Numero total de internagées hospitalares] x 100

OBS: Para o numerador, como informado, sdo excluidas internagdes por cancer
e obstetricia, pois podem integrar o plano de cuidado do paciente. Readmissdes que
terminam em morte também estario incluidas no numerador.

Para o denominador:

a.Sao excluidos casos de um dia, alta por morte, admissdes na maternidade
(com base na especialidade, tipo de episddio, diagnodstico), e aqueles com mengéo de
um diagndstico de cancer ou quimioterapia para o cancer.

b.Sd0 excluidos pacientes com mencdo de um diagndstico de cancer ou
quimioterapia em qualquer lugar, nos 365 dias antes da admissao.

c. Quando houver mais do que uma readmissao no prazo de 30 dias, cada
readmissao € contada uma vez.

Tabela 9- Taxa de readmissdo em 29 dias.

iccin | COntratada ARG
Taxa de readmissao Fevereiro /23
em 29 dias
<20% 2,59%

6.5 Taxa de readmissao em UTI (48 horas)

Conceituagcao: Mede a taxa de pacientes que retornaram a UTlI do mesmo
hospital em até 48 horas desde a ultima vez que deixaram a UTI da unidade hospitalar
apds a primeira admissao.

Formula: [N° de retornos em até 48 horas/N° de saidas da UTI, por alta]
x100
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Tabela 10- Taxa de readmissao em UTI em até 48 horas.

PR Contratada AEAlER D
Taxa de readmissao em Fevereiro /23

UTI em até 48 horas.

<5% 0,0%

6.6 Percentual de suspencgao de cirurgias programadas

Conceituagao: Mede o total de cirurgias programadas que foram suspensas em
relacédo ao total de cirurgias agendadas, no periodo.

Férmula: [N° de cirurgias programadas suspensas/N° de cirurgias
programadas (mapa ciruargico) ] x100

Tabela 11- Taxa de cirurgias programadas suspensas por condi¢gées operacionais

: : Contratad Realizado
% de cirurgias ontratada | pevereiro/23
programadas por
<5% 1,0%

6.7 Percentual de ocorréncia de rejeigdao no SIH

Conceituagao: Mede a relagdo de procedimentos rejeitados no sistema de
informacdes hospitalares em relagcédo ao total de procedimentos apresentados no mesmo
sistema, no periodo.

Férmula: [total de procedimentos rejeitados no SIH/Total de
procedimentos apresentados no SIH] x100

Observacdo: o indicador sera usado apenas como monitoramento, e nao
computara para efeito de desconto financeiro, haja vista, que o mesmo ndo esta sob do
parceiro privado.

Tabela 12- Percentual de rejeigdo no SIH.

Realizado
Contratada -
% de rejeicées no SIH Fevereiro/23
1% DELAY
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Tabela 13- Percentual de rejeicdo no SIH no més anterior.

Realizado
% de rejeicées no | Contratada |, . .3
SIH
1% 0,0%

Nota: Referente ao indicador de Rejeigées no SIH, informamos que a Secretaria
Estadual de Saude realiza apenas no final da competéncia a analise das rejeicbes
referentes a competéncia do més anterior, isto posto, ressaltamos que no final do més
de fevereiro de 2023, recebemos a analise das rejeicbes referentes a competéncia de
Janeiro de 2023, apresentadas no quadro acima.

6.8 Percentual de parto cesareos

Conceituagao: Mede o percentual de cirurgias cesareas realizadas em relagao
ao numero total de partos.

Foérmula: [N° de cesdreas realizadas / Total de partos realizados x 100]

*Informar a taxa de cesarea para efeito de monitoramento e
acompanhamento.

Tabela 14-Percentual de partos cesareos.

Met Realizado
Percentual de partos eta Fevereiro/23
cesareos
<15% 61,21%

6.9 Taxa de aplicacao da classificagcao de Robson nas parturientes
submetidas a cesarea

Conceituagao: € instrumento para identificagdo de grupos de mulheres
clinicamente relevantes nos quais haja diferengas nas taxas de cesarea, permitindo
comparagdes em uma mesma instituigdo ao longo do tempo ou entre diferentes
instituicbes. Quando se aplica a classificagédo, otimiza o uso das cesareas ao identificar,
analisar e focalizar intervengdes em grupos especificos que sejam particularmente
relevantes em cada local. Avalia a efetividade de estratégias ou intervengdes criadas
para otimizar o uso de cesarea. Avalia a qualidade da assisténcia, das praticas de
cuidados clinicos e os desfechos por grupo. Avalia a qualidade dos dados colhidos.

23



SES
H M HOSPITAL ESTADUAL MATERNO-INFANTIL SUS + Secretatace
DR. JURANDIR DO NASCIMENTO iy

Sadde

Foérmula: [N° de parturientes submetidas a cesdrea classificadas pela

classificagao de Robson no més / Total de parturientes submetidas a cesarea no
més x 100]

Tabela 15- Taxa de aplicagéo de classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a
cesarea.

Realizado

Taxa de classificagio | Contratada Fevereiro/23

de Robson

100% 100%

6.10 Razao do quantitativo de consultas ofertadas

Conceituacao: N° de consultas Ofertadas em relagdo ao niumero de consultas
propostas nas metas da unidade por um dado periodo (més).

Foérmula: Numero de consultas ofertadas/ numero de consultas propostas
nas metas da unidade.

Tabela 16-Razéao do quantitativo de consultas ofertadas.

Razio d itativo d Contratada Realizado
azao do quantitativo de Fevereiro/23
consultas ofertadas 1 0.81

6.11 Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado
em até 10 dias.

Conceituagao: Proporgao de exames de imagem com resultado liberado em até
10 dias (tempo entre a realizagao do exame de imagem e a liberagéo do resultado).

Férmula: [ Namero de exames de imagem entregues em até 10 dias / total
de exames de imagem realizados no periodo multiplicado] X 100.

Tabela 17-Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado em até 10

dias.
Percentual de exames de c d Realizado
imagem com resultado ontratada | o eiro/23
disponibilizado em até 10
dias. 270% 100%
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6.12 Percentual de manifestagoes queixosas recebidas no sistema
de ouvidoria do SUS

Conceituacao: Analisa a satisfacdo dos usuarios do SUS em relagcdo ao
atendimento prestado pela unidade hospitalar.

Férmula: [ Namero de manifestagoes queixosas recebidas no sistema de
ouvidoria do SUS / total de atendimentos realizados mensalmente] x 100.

Tabela 18-Percentual de manifestagbes queixosas recebidas no sistema de ouvidoria do

SUS.

Percentual de c Realizado
manifestagdes queixosas ontratada | o093
recebidas no sistema de ) .

ouvidoria do SUS <5% 0,72%

6.13 Percentual de investigacao da gravidade de reagdes adversas a
medicamentos (Farmacovigilancia)

Conceituagao: Monitora e avalia reagbes adversas a medicamentos (RAM) seja
ela leve, moderada ou grave pelo farmacéutico. Considera-se ideal a notificagdo e
classificagdo de RAMs quanto a sua gravidade, seguidas do seu monitoramento.

Férmula: [ Namero de pacientes com RAM avaliada quanto a gravidade / N°
total de pacientes com RAM] x 100.

Tabela 18- Percentual de investigagcdo da gravidade de reacbes adversas a
medicamentos (Farmacovigilancia).

: ; 5 Contratada GEllFEel
Percentual de investigagao de Fevereiro/23
RAM
295% 100%

7. INDICADORES DE CARATER INFORMATIVO

Indicadores a serem apresentados em carater informativo para a SES/GO
conforme quadro a seguir:
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Tabela 11- Indicadores de carater informativo.

Indicadores de Carater informativo Fevereiro/2023
Taxa de cesariana em primiparas 26,74%
Taxa de mortalidade neonatal por peso (1500g a 25009) 5,1%
Taxa de APGAR =7 no 1° minuto 90,78%
Taxa de APGAR 2 7 no 5° minuto 96,59%

8. RELATORIO DE CUSTOS

Os dados apresentados referentes a custeio sado derivados do Relatério de
Composicédo e Evolugdo de Custos, extraidos do Relatério Standard, disponibilizados
pela plataforma web KPIH — Key Performance Indicators for Health na competéncia de
janeiro de 2023.

8.1. Custos da Unidade — KPIH

Planisa
Relatério de composicao/evolugcao de custos

HEMU - Hospital Estadual da Mulher 1/2023 - 1/2023 - Com Depreciacdo - Com
Recursos Externos

1/2023 Média
Conta de custo

Valor % var. Valor % comp.
Diretos
Pessoal Nao Médico
Salarios e Ordenados Ndo Médicos - CLT 1.930.098,94 0,00 1.930.098,94 15,15
Hora Extra - Ndo Médico 7.845,44 0,00 7.845,44 0,06
Beneficios Nao Médicos CLT 153.052,11 0,00 153.052,11 1,20
Encargos Sociais Ndo Médicos CLT 387.588,88 0,00 387.588,88 3,04
Provisdes Ndo Médicos - CLT 65.114,93 0,00 65.114,93 0,51
Salarios e Ordenados Diretoria - CLT 65.224,36 0,00 65.224,36 0,51
Encargos Sociais Diretoria - CLT 13.044,87 0,00 13.044,87 0,10
Provisoes Diretoria - CLT 2.191,54 0,00 2.191,54 0,02
Salarios e Ordenados Nao Médicos - Servidores Glosado 1.053.618,10 0,00 1.053.618,10 8,27
Beneficios Nao Médicos - Servidores Glosado 92.450,00 0,00 92.450,00 0,73
Encargos Sociais Nao Médicos - Servidores Glosado 117.056,97 0,00 117.056,97 0,92
Contribuigdo Patronal Nao Médico Glosado 232.646,93 0,00 232.646,93 1,83
Prémio Incentivo - Servidor Ndo Médico Glosado 355.300,54 0,00 355.300,54 2,79
Outros Custos com Pessoal 17.187,84 0,00 17.187,84 0,13
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4.492.421,45 0,00 4.492.421,45 35,26
Pessoal Médico
Salarios e Ordenados Médicos - CLT 349.388,00 0,00 349.388,00 2,74
Beneficios Médicos CLT 10.977,95 0,00 10.977,95 0,09
Encargos Sociais Médicos CLT 69.877,60 0,00 69.877,60 0,55
Provisées Médicos - CLT 11.739,44 0,00 11.739,44 0,09
Salarios e Ordenados Médicos - Servidores Glosado 561.795,99 0,00 561.795,99 4,41
Encargos Sociais Médicos - Servidores Glosado 62.415,53 0,00 62.415,53 0,49
Prémio Incentivo - Servidor Médico Glosado 159.840,34 0,00 159.840,34 1,25
Contribuigdo Patronal Médicos Glosado 114.954,60 0,00 114.954,60 0,90
RPA Médicos 1.000,00 0,00 1.000,00 0,01
Honorarios Médicos Fixos 344.928,63 0,00 344.928,63 2,71
Honorarios Médicos Variaveis 2.114.059,12 0,00 2.114.059,12 16,59
Residéncia Médica 8.212,18 0,00 8.212,18 0,06

3.809.189,38 0,00 3.809.189,38 29,89

Materiais e Medicamentos de uso no Paciente

Medicamentos 310.995,84 0,00 310.995,84 2,44
Materiais Médicos Hospitalares e Odontolégicos 323.637,30 0,00 323.637,30 2,54
Materiais Dietas Enterais 13.301,84 0,00 13.301,84 0,10
Medicamentos Gases Medicinais 10.424,60 0,00 10.424,60 0,08
Fios Cirtrgicos 8.962,60 0,00 8.962,60 0,07

667.322,18 0,00 667.322,18 5,24

Materiais de Consumo Geral

Combustiveis e Lubrificantes 8.945,62 0,00 8.945,62 0,07
Géneros Alimenticios ( galdes de agua ) 998,75 0,00 998,75 0,01
Materiais de E.P.1. 4.696,21 0,00 4.696,21 0,04
Materiais de Embalagens 14.352,63 0,00 14.352,63 0,11
Materiais de Escritorio, Impressos e de Informatica 24.688,14 0,00 24.688,14 0,19
Materiais de Higiene e Limpeza 40.260,52 0,00 40.260,52 0,32
Quimicos 41.493,29 0,00 41.493,29 0,33
Pegas e Materiais de Manutengao - Predial 34.091,49 0,00 34.091,49 0,27
Uniformes e Enxovais 58.851,60 0,00 58.851,60 0,46
Outros Materiais de Consumo 0,11 0,00 0,11 0,00

228.378,35 0,00 228.378,35 1,79

Prestacao de servigos

Servigos de Gestdo e Administragdo 32.000,00 0,00 32.000,00 0,25
Servigo de Certificagao Digital 13.790,31 0,00 13.790,31 0,11
Servigo de Banco de Dados e Hospedagem em Nuvem 14.620,51 0,00 14.620,51 0,11
Servigo de Conducéo - Maqueiros 43.400,85 0,00 43.400,85 0,34
Servigos de Lavanderia 50.947,82 0,00 50.947,82 0,40
Servigos de Nutrigdo 877.730,72 0,00 877.730,72 6,89
Servigos de Limpeza 563.072,88 0,00 563.072,88 4,42
Servigos de Seguranga Patrimonial 313.233,46 0,00 313.233,46 2,46
Servigos de Informatica 148.216,06 0,00 148.216,06 1,16
Servigos de Manutengao 105.210,00 0,00 105.210,00 0,83
Servigos de Manutengao Engenharia Clinica 141.605,80 0,00 141.605,80 1,11
Servigos de Manutengao de Veiculos 780,00 0,00 780,00 0,01
Servigos Especializados em Dosimetria e Radioprotecao 252,30 0,00 252,30 0,00
Servigos Especializados em Analise da Agua 1.830,00 0,00 1.830,00 0,01
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Servigos Laboratoriais 31.501,55 0,00 31.501,55 0,25
Servigos de Consultoria 102.709,45 0,00 102.709,45 0,81
Servigos de Coleta de Residuos Hospitalares 11.370,34 0,00 11.370,34 0,09
Servigos de Coleta de Residuos Comuns 22.000,00 0,00 22.000,00 0,17
Servigos Radiolégicos 35.000,00 0,00 35.000,00 0,27
Servigos de Arquivo Digital - Fisico - Same 6.613,44 0,00 6.613,44 0,05
Servigos de Esterilizacédo 75.000,00 0,00 75.000,00 0,59
Servigos de Controle de Pragas e Vetores 1.000,00 0,00 1.000,00 0,01
2.591.885,49 0,00 2.591.885,49 20,34
Gerais
Agua e Esgoto (dir.) 216,14 0,00 216,14 0,00
Despesas com Passagens 1.775,50 0,00 1.775,50 0,01
Energia Elétrica 2.494,34 0,00 2.494,34 0,02
Locagdo de Equipamentos Assistenciais 187.109,02 0,00 187.109,02 1,47
Locacéo de Equipamentos de Informatica / Impressora 63.409,35 0,00 63.409,35 0,50
Ié%%ad%énc:fgiilsméveis Administrativo/Container e 79.217.14 0,00 79.217 14 0,62
Locagéao Cilindros Gases Medicinais 2.136,80 0,00 2.136,80 0,02
Comunicag&o / Publicagdes 23.389,00 0,00 23.389,00 0,18
Outros Custos Gerais 23.914,07 0,00 23.914,07 0,19
Conducoes - Rl (siconament. onetagem
Telefonia Direta 2.573,32 0,00 2.573,32 0,02
Hospedagens 280,00 0,00 280,00 0,00
Locagédo de Ambulancia com Médico 45.420,01 0,00 45.420,01 0,36
Locagdo de Ambulancia sem Médico 20.000,00 0,00 20.000,00 0,16
Locacéo de Veiculos Administrativos 5.500,00 0,00 5.500,00 0,04
Locacéo de Equipamentos 22.063,05 0,00 22.063,05 0,17
827.309,61 0,00 827.309,61 6,49
Pessoal Médico
Contribuigdo Patronal Residéncia Médica 1.642,44 0,00 1.642,44 0,01
Encargos Sociais Residéncia Médica (INSS) 903,34 0,00 903,34 0,01
2.545,78 0,00 2.545,78 0,02
12.619.052,24 0,00 12.619.052,24 99,03
Indiretos
Gerais
Agua e Esgoto (ind.) 48.687,84 0,00 48.687,84 0,38
Energia Elétrica (ind.) 65.313,89 0,00 65.313,89 0,51
Impostos, Taxas, Contribuigdes e Desp. Legais (ind.) 2.482,75 0,00 2.482,75 0,02
Telefone (ind.) 7.056,98 0,00 7.056,98 0,06
123.541,46 0,00 123.541,46 0,97
123.541,46 0,00 123.541,46 0,97
Total 12.742.593,70 0,00 12.742.593,70 100,00
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9. ANEXOS

9.1. Atividades realizadas no més fevereiro de 2023.

—
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Boletim Eletrénico do Hospital Estadual da Mulher {Hemu) N2 114 — Fevereiro/2023

Hemu promove curso de primeiros socorros

O tecnico de Enfermogem do trabeiho, Argelo Meio,
ministrou g copacitocio

O  Servico Especializado em
Engenharia de Seguranta e em Medicina
do Trabalho (Sesmit) do Hospital
Estadual da Mulher {(Hemu) realizou em

10 de fewvereiro, um curso tedrico sobre
primeiros SOCOIMOS para oS
colaboradores da unidade.

Com o tema “Capacitar para

salvar®, o técnico de enfermagem do
trabalho, Angelo Marcos Melo, explicou
como dar atendimento de forma rapida e
eficaz em caso de situagdes de primeiros

socomos até a chegada do socormo
especializade. O palestrante passou
nogdes basicas de primeiros socomoes e
atuagdo em emergéncias médicas como
reconhecimento de infarto agudo do
miocardio (1AM); massagem cardiaca;
técnicas de primeiros socomos em casos
de dificuldades respiratorias; como
verficar os sinais vitais; manobras de
desobstrugdo de vias aéreas;
convulsdes; choques; hemomagias;
fraturas; queimaduras, enire outros.

Os participantes aprovaram a
iniciativa. “Achei ] treinamento
excelente. Uma linguagem acessivel gue
possibilitou a compresnsdc de todos”®,

afiimou o vigilante Anderson da
Conceiggo. *Muito importante e Ol
Temos que estar preparados e

capacitados para sSocomer as pessoas”
pontucu a colaboradora Neiva Veneziani.

“As  sitvagdes de emergéncia
podem ocormer em qualguer lugar & com
qualquer pessoa. Com esse treinamento
pretendemos confribuir com a redugéo

do numero de o&bitos decomentes de
eventos de emergéncias, ensinando
nossos  colaboradores sobre  como
enfrentar enfermidades e lesdes nos
primeiros minutos até a chegada da
ajuda profissional”, destacou o técnico de
enfermagem do trabalho, lembrando que
o numero do Corpo de Bombeiros & o
193 e do Servigo de Atendimento Mavel
de Urgéncia (Samu) & o 192 Meste
primeiro treinamento do ano,
participaram 25 colaboradores, dividides
em duas turmas.

Profissionais so copecinm pora sehar visas

Pediatra Marce Divina Costa € homenageada por colegas no Hemu

Colegas de trabaiho ne homenagem c medico Marce Costo

No dia 7 de fevereiro, o auditdrio do
Hemu foi palco de uma homenagem a
pediatra Marce Divina de Paula Costa. Apos
30 anos de trabalho na unidade. a médica
vai encerrar suas atividades por ocasido de
sua aposentadoria compulsoria.

A pediatra, especializada em Medicina
do Adolescente, & de Morrinhos-Go, formada
pela Universidade Federal de Goias (UFG).
em 1978. Comegou a trabalhar no entio HMI,
em janeiro de 1984, contratada pela

Secretaria de Estado da Salde (SES-GO)
Atuou no Ambulatério de Pediatria,
enfermaria, bergario, Pronto-Socorro de
Pediatria, e a partir de 2010 foi designada
para o Ambulatoric de Atendimento a Vitimas
de Violéncia Sexual (AAVVS), onde atuou ate
2023. Marce foi preceptora de Intemos e
Residentes de Pediatria, entre 2007 e 2022,
quando a Pediatria foi transferida para outro
hospital.

A homenagem contou com a presenca

de seus colegas meédicos, enfermeiros,

equipe multiprofissional e diregio da
unidade. Durante a cerimdnia de
homenagem, os profissionais presentes

ressaltaram e elogiaram a conduta e o
profissionalismo de Marce.

"Dra. Marce foi um divisor de aguas
em minha vida. Passamos por muitas
batalhas e ela sempre foi uma lutadora.
Mulher como Marce transforma as pessoas e
conviver com ela me fez uma pessoa melhor.
Obrigada por voceé existir”, enfatizou a médica
Maria Elaine. "A escuta respeitosa que a dra.
Marce tem para com o outro & impar. E
gratificante trabalhar com alguém que esta
sempre inovando®, afiimou a enfermeira
Rosimary Barmmos. “Temos um grande amor
pela dra. Marce e ela tem uma grande
representatividade como pessoa e como
profissional na unidade®, pontuou o pediatra
Ronaldo Moura, que teve a meéedica como
preceptora. "Dra. Marce & uma mulher muito
aléem de seu tempo. Me emociono com sua
luta para honrar as mulheres”, destacou a
diretora técnica Cristiane Carvalho.

Emocionada, Marce enfatizou o quanto
se sente honrada por todos os anos que
dedicou ao hospital. “S6é gratid3o por tudo que
me foi dado. Agradecimento & vida, a salde e
a oportunidade que tive de estar aqui. Dever
cumprido”, afirmou a pediatra.
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Hemu alerta para o equilibrio emocional
na campanha Janeiro Branco

Profirsionais de Hemu stenfos &5 quasibas
da sodoe mantal

Segunde dados da Organizagdo
Mundial da Saude (OMS) referentez a
2022, gquasze um bih&c de pessoas,
incluindo 14% dos adolescentes do
mundo, vivemn com algum ftranstormo
mental. Com o intuito de wvalorizar a
importdncia dos aspecios psicolégicos,
foi cniada a campanha Janeiro Branco -
que viza mobilizar a sociedade em prol
da salide mental. Diante de um assunto
t&o importante, o Hemu promoveu, em
27 de janeiro, a palestra “E scbre saude
mental e satde mental também & sobre
vocE®, ministrada pela psicologa da
unidade, Nayara Moreno.

Organizado pelos setores de
Psicologia, Mucleo Hoszpital de
Epidemiclogia & Comiss8o Interna de

Prevengdo de Acidentes (Cipa), com
apoio do Recursos Humanos do Instituto
de Gestio e Humanizagio (IGH), o
evento abordou sobre a campanha gue
traz como tema deste ano "A vida pede
equilibrio”. Estar em plenc equilibric com
a zalde fisica, mental e social, segundo
a OMS, resulta no perfeito bem estar, o
gue refliete no &mbito pessoal e
profissional de cada um.

Com uma apresentagio criativa e
lidica, Mayara ufiizou-se de um video,
tirnhas de guadrinhos e misica. A
peicologa explicou o porqué da
campanha que envolve satde mental ser
em janeiro, pois &€ um meés marcado pela
cultura do recomego, da renovago.

Nayara falou sobre como o©
emaocional pode afetar a sadde fisica, as
doengas relacionadas &s emogdes e a
importdncia da preveng&o ao
adoecimento emocional. Inceniivou os
colaboradores a cuidar da sadde mental,
além de orentagdes socbre como
combater a depressdo, a ansiedade e o
estresse e ter um equilibrio entre mente
e corpo. "E necessaric prestar atengdo
ao que a mente estd precisando e cuidar
dela assim como cuidamos do nosso
corpo!™, disse. De acordo com a

profissional, alguns  habitos  como
estabelecer limiteg, ter um hobby, adotar
um ritual de autocuidado didric ou
semanal, como yoga, meditagdo,
peicoterapia, praticar esporte, relaxar,
entre outros, podem fazer a diferenca.
*Quem cuida da mente cuida da vida.
Proteja a sua mente e a sua mente o
protegeral”, destacou a psicdloga.

“Mozzo objetivo & informar aos
colaboradores do Hemu gue precizamos
estar atentos a nossa sanidade mental e
aprender a trabalhar nossas emogies e
sentimentos. Também mostrar que &
muito importante procurar ajuda de um
profissional, caso necessite de ajuda”,
frisou a coordenadora da Psicologia, Ana
Luiza Assis.

Coloborodores usaram o cor branoo -

simbale da campanha

Banco de Leite Humano do Hemu orienta
como amamentar de forma correta

Amamentar traz  indmeros
beneficios para a m3e e o bebé. O
leite materno & pratico, econdmico, j&
vem na temperatura ideal e & de
graca. E recomendado que o bebé
seja alimentado exclusivamente com
o leite materno até os seis meses de
vida, no entanto, & importante manter
o bebé amamentande até os dois
anos, conforme orentacdo do
Ministério da Saude (MS).

Um ato tio importante, sem a
orientacdo cometa pode virar um
pesadelo, como aconteceu com a
estrategista digital, Milene Fanas,
mae do Davi Lucca de dez meses.
“Na hora de amamentar vocé
simplesmente acha que & pegar a
crianga e colocar no seio. Tudo lindol
56 que ndol Bxste uma forma certa
de direcionar o peito para
amamentar, uma forma gue nio te

machuca, mas vocé ndo sabe disso
e o resultado & uma dor insuportavel
que te faz chorar e gritar de dor. E
isso durou 4 dias com toda a
intensidade que eu podena suportar”,
relata Milene Farias scbre o que
passou nos primeiros dias de vida do
Davi Lucca.

Para evitar todo esse
sofnmento, as mi3es que tem seus
bebés no Hemu, s3o onentadas
antes e depois de ganhar o bebé
sobre a forma cometa de
amamentar. O BLH, funciona de
segunda a sexta-feira, das 8h as
17h, e presta crientacdo a qualquer
mae que esteja com dificuldade e
precisa de ajuda para amamentar. “A
mae chega  precisando  de
aconselhamento e onentacio sobre
amamentagdo, e & o que a gente faz.
Em seguida, caso ela tenha leite em

excesso, & convidada a fazer a

doacdo desse excesso”, explica
Renata Machado Leles,
coordenadora do BLH/HEMU.

0 BiH a um forte aiiodo poro mca & o babe
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10. CONSIDERAGOES FINAIS

No periodo, o HMI apresentou a COMFIC/SES, conforme estabelecido no Contrato
de gestdo n° 131/2012— SES/GO e seus aditivos, os resultados quanto as metas
estabelecidas para os Indicadores de Producao da parte fixa e variavel, por meio de
relatorios e planilhas de produgéo.

A IGH, vem ratificar o compromisso de sempre realizar seus trabalhos dentro dos
preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestdo, e coloca-se a disposi¢ao da
SES/GO para sempre adotar melhorias frente a gestdo do HMI.

Lary%gusa

Diretora Geral
Hospital Estadual da Muther - HEMU

LARYSSA BARBOSA
Diretora Geral-HMI
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