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H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

SOBRE O IGH

Salde

B oses z
:'.',A' %

O IGH, Instituto de Gestdo e Humanizagao, surgiu da percepcao de profissionais
especializados em Salde na necessidade de melhoria na Gestdo da Satde. E uma
entidade sem fins lucrativos que tem como objetivo primordial utilizar e divulgar
praticas de gestdo modernas, capazes de maximizar os resultados de unidades
prestadoras de servicos em saude. Afinal, acredita que é possivel fazer diferente e

melhor.

Como seu proprio nome ja diz, sua missdo € transmitir humanizacéo, ou seja, para
gerar valor o publico precisa se sentir acolhido. A experiéncia tem que ser positiva da
recepcado até a finalizacdo de um atendimento. Cuidado, respeito, transparéncia,

conexao e inovacao sao palavras-chave para isso.

MISSAO, VISAO E VALORES

Nossa Missao

Ofertar e gerir servicos de exceléncia em saude, melhorando a qualidade de

vida das pessoas e contribuindo para o crescimento dos colaboradores.

Nossa Viséao
Ser referéncia nacional em prestacao de servigos de saude.

Nossos Valores

Motivagdo por ideal, valorizando as pessoas;
Obstinacao e perseveranca,;

Velocidade de deciséo e execucéo;
Exceléncia e melhoria continua;

Humanizacdo e Responsabilidade Social.
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H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

ifele]
Saulde

SUS - §§§$'

1. APRESENTACAO

O Hospital Estadual da Mulher Dr. Jurandir do Nascimento-HEMU, antigo HMI
atuante desde 1972 é referéncia estadual em atendimento de casos de média e alta
complexidade, nas areas da saude da mulher (obstetricia e ginecologia) e do recém-
nascido (neonatologia), oferece atendimento de urgéncia, emergéncia e ambulatorial
aos usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS) tanto de Goiania quanto do interior
do estado.

A unidade possui o Ambulatério de Atendimento as Vitimas de Violéncia Sexual
(AAVVS) onde as vitimas de violéncia sexual tém no HEMU um porto seguro,
recebendo atendimento e tratamento diferenciados, com o acompanhamento por
uma equipe multidisciplinar e apoio psicologico as mulheres, homens, adolescentes
e criancgas vitimas de violéncia sexual que chegam ao hospital espontaneamente ou

encaminhados.

O HEMU conta com o Banco de Leite Humano, onde €é disponibilizado leite humano
para recém-nascidos prematuros e de baixo peso e estimula o aleitamento materno.
Também possui o Centro de Referéncia em Imunobiol6égicos Especiais (Crie), que
atende o publico em geral que necessita de vacinas especiais de alto custo de

rotina.

O HEMU também desenvolve o programa de Residéncia Médica nas areas de
Neonatologia, Obstetricia, Ultrassonografia, além de Enfermagem Obstétrica. Bem
como o desenvolvimento de pesquisas cientificas e mantém programas de saude

voltados para a atencéo integral de mulheres.

A vista disto, o objetivo primordial € utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas,
capazes de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servi¢cos de Saude
e quebrar paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no

atendimento, descaso aos usuarios, entre outros aspectos.

Esse documento foi assinado por Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/9DEF8-12TTK-6BCP6
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H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

Saulde

Atualmente, a gestdo do HEMU é realizada pelo IGH, por meio do 14° Termo Aditivo
ao Contrato de gestdo n° 131/2012- SES/GO, celebrado com o Estado de Goias,

pelas disposi¢cdes da Lei Estadual n° 15.503/2005 e suas alteracdes.

O IGH, gestora do HEMU, possui personalidade juridica de direito privado, com fins
nao lucrativos, qualificada como Organizacdo Social de Saude no Estado de Goias,
por meio do Decreto Estadual n°® 7.650/2012 e reconhecida como entidade de
utilidade publica e de interesse social por forca do artigo 13 da Lei Estadual
15.503/05, detém recertificagdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social
(CEBAS-SAUDE) pelo Ministério da Saude por meio da Portaria n® 978, de 02 de
julho de 2018.

Em conformidade com referido contrato, faz-se nesta oportunidade a apresentacao
do RELATORIO DE METAS E INDICADORES, em acordo com 0s anexos técnicos ||
e lll Indicadores e metas de producdo e desempenho: atividades minimas a realizar,
pagina 15 a 21 (14° Termo Aditivo do Termo Aditivo n° 131/2012 - SES/GO). Os
dados e informacdes apresentados neste relatorio foram extraidos do banco de
dados do sistema de gestdo hospitalar do IGH, que realiza o gerenciamento de
todos os processos de forma integrada. As informagdes evidenciadas demonstram o
cenario atual das acdes e servicos prestados pela Unidade.

Esse documento foi assinado por Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/9DEF8-72TTK-6BCP6-
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H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

Saulde

2.  IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS SERVICOS

Referéncia estadual em atendimento de casos de média e alta complexidade, nas
areas da saude da mulher (obstetricia e ginecologia) e do recém-nascido
(neonatologia), o Hospital Estadual da Mulher Dr. Jurandir do Nascimento, antigo
HMI oferece atendimento de urgéncia, emergéncia e ambulatorial aos usuérios do
Sistema Unico de Salde (SUS) tanto de Goiania quanto do interior do estado.
Possui programa de Residéncia Médica nas areas de Neonatologia, Obstetricia,
Ultrassonografia, além de Enfermagem Obstétrica. A unidade também desenvolve
pesquisas cientificas e mantém programas de saude voltados para a atencéo
integral de mulheres.

Atuante desde 1972, o atendimento do HEMU é 100% de usuérios do Sistema Unico
de Saude (SUS), seja por demanda espontanea ou por encaminhamento pelo

Sistema de Referéncia/Contra Referéncia.

Tipo de unidade: Hospital Estadual da Mulher Dr. Jurandir do Nascimento (HEMU)
€ uma unidade de média e alta complexidade, especializada no atendimento nas

areas de obstetricia, ginecologia e do recém-nascido.

Sédo realizados atendimentos de urgéncia e emergéncia, cirurgias obstétricas e
ginecoldgicas, além dos servicos ambulatoriais, internacdo e SADT, de demanda

espontanea e referenciada.
CNES: 2339196

ENDERECO: Rua R-7 com avenida perimetral, s/n°, Setor Coimbra. CEP: 74125-
120, Goiania-GO.

Geréncia da Unidade: Secretaria do Estado de Saude de Goias - SES/GO

Gestédo de Sistema: Secretaria Municipal de Saude de Goiania SMS/GO

Esse documento foi assinado por Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/9DEF8-72TTK-6BCP6-
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H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

Estado ¢

Saude

4, ATIVIDADES REALIZADAS PELO HEMU

TTK-gBCP6

O Hospital Estadual da Mulher = HEMU € um hospital de ensino, pesquisa e
extensdo universitaria, sendo referéncia para atendimento em urgéncia e
emergéncia e ambulatorial de média e alta complexidade nas areas da saude da
mulher (obstetricia e ginecologia) e do recém-nascido (neonatologia), devidamente
referenciado pelos complexos reguladores Municipal e/ou estadual. Também é
referéncia no atendimento de vitimas de violéncia sexual e na imunizacdo de

imunobioldgicos especiais.

4.1 Assisténcia Hospitalar

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no
hospital até sua alta hospitalar, incluindo-se um Centro de Diagndésticos de alta
precisdo para a realizacdo de exames laboratoriais e de imagem, incluindo
ultrassonografia e todos os atendimentos e procedimentos necessarios para
obter ou completar o diagnostico e as terapéuticas necessarias para o

tratamento no ambito hospitalar.

Os pacientes internados recebem atendimentos clinicos, cirlrgicos e
multiprofissionais adequados as necessidades, visando a recuperacao e alta

do paciente.

Conforme quadro abaixo a unidade possui possui leitos destinados a
assisténcia, sendo UTI Materna, UTI Neonatal, UCIN convencional e UCIN
canguru, Obstétricos leitos cirdrgicos bem como outros setores de suporte,
com a capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

A capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

=
o

Esse documento foi assinado por Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/9DEF8-7
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H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

. SES
SUS “ Secretaria de
. Estado da

Saude

Quadro 1- Estrutura das unidades de internacéo.

Quadro 01. Capacidade Atual Instalada do HEMU

Internacdo Quantidade
Internacdo Obstétrica 48
Internacao Cirdrgica 12
Internagao Clinica 03

Leitos 04
UTI Materna f

Isolamento 01
Pronto Socorro da Mulher- Observacéo 10

Pronto Socorro da Mulher- Emergéncia (sala vermelha) | 02

Isolamento 02
UTIN 29
Convencional 17

UCIN
Canguru 05
| Centro Cirargico (Salas) 06
RPA 05
Meédicos 06

Consultérios Ambulatoriais
Multiprofissional 02

No processo de Hospitalizacao estéo incluidos:

e Tratamento das possiveis complicacdes que possam ocorrer ao longo do
processo assistencial, tanto na fase de tratamento quanto na fase de
recuperacgao e reabilitacao.

e Tratamentos concomitantes, diferentes daquele classificado como principal
que motivou a internacdo do usuario, que podem ser necessarios,
adicionalmente, devido as condi¢des especiais do usuario e/ou outras causas.
e Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
internacao.

e Procedimentos e cuidados de multiprofissionais necessarios durante o
processo de internacao.

e Servico de alimentacao e nutricdo, contemplando a producao de refeicdes e

Esse documento foi assinado por Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/9DEF8-72TTK-6BCP6-
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H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

nutricdo enteral e parenteral.

e Assisténcia por equipe médica especializada.

e Utilizacao do centro cirargico e procedimentos de anestesia.

e Material descartavel necessario para os cuidados de multiprofissionais e
tratamentos.

e Diarias de hospitalizacdo em quarto compartilhado ou individual, quando
necessario, devido as condi¢des especiais do usuario.

e Acompanhante para o0s usudrios idosos, criancas, adolescentes e
gestantes.

e Sangue e hemoderivado.

e Fornecimento de roupas hospitalares.

e Procedimentos especiais necessarios ao adequado atendimento e
tratamento do usuario de acordo com a capacidade instalada, respeitando sua
complexidade.

¢ Diarias na UTI - Unidade de Terapia Intensiva, se necessario;

e Diarias de UCIN -Unidade de cuidado intermediario neonatal, se
necessario.

e Servicos de apoio diagnéstico e terapéutico, de acordo com listagem do
SUS, para acompanhamento das diversas patologias que possam vir a ser
apresentadas pelos usuérios atendidos nas 24h.

e Garantir a realizacdo de cirurgias emergenciais, evitando cancelamentos
administrativos, visando a seguranca do paciente.

e Servicos de apoio diagnéstico e terapéutico —SADT, que sejam requeridos
durante o processo de internacdo, de acordo com listagem do SUS.

4.2 Atendimento as Urgéncias Hospitalares

Sendo o hospital do tipo referenciado, o0 mesmo dispbe de atendimento de as
urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda que lhe for encaminhada conforme
o fluxo estabelecido pela Secretaria de Estado da Saude/ Central de Regulacdo

Municipal, durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.
O hospital possui servico de acolhimento e classificacéo de risco (ACCR) conforme

12

SUS I Eﬁ
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H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

preconizado pelo ministério da saude, priorizando a internacdo de pacientes de alto

Estado da
Saulde

risco materno perinatal e pediatrico, encaminhando pacientes de baixo risco para

outras unidades de saude por meio da central de regulagdo municipal.

4.3 Atendimento Ambulatorial

O atendimento ambulatorial do HEMU compreende:

a. Primeira consulta e/ou Primeira Consulta de egresso;
b. Interconsulta;

c. Consultas subsequentes (retornos).

Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente encaminhado pela
central de regulacdo do estado ou municipio ao hospital, para atendimento a uma

determinada especialidade.

Entende-se por primeira consulta de egresso, a visita do paciente encaminhada pela
prépria instituicdo, realizada ap0s a alta Hospitalar da instituicdo, para o atendimento

de uma determinada referida.

Entende-se por Interconsulta, a primeira consulta realizada por outro, profissional em

outra especialidade, com solicitacdo gerada pela prépria instituicao.

Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento

ambulatorial, nas categorias profissionais de nivel superior.

O atendimento ambulatorial opera da seguinte forma: das 07h00 as 19h00, de
segunda a sexta-feira, nas especialidades descritas no quadro abaixo,
conforme especifica o referido Termo Aditivo:

Quadro 2- Especialidades médicas.

Quadro 02. Especialidade minima para o ambulatorio do HEMU

Especialidade minima para ambulatério

Ginecologia

Mastologia

Neonatologia

13

Obstetricia de alto risco
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5. PARTE FIXA- INDICADORES DE PRODUCAO

Sdo apresentados os indicadores e as metas de producdo contratualizados,
referentes aos servicos assistenciais e correspondem a 90% do percentual de

custeio do repasse mensal.

5.1 Internag¢des hospitalares

O HEMU devera realizar 124 saidas cirdrgicas, 39 clinica e 354 clinica obstétrica,
com variagdo aceitavel de +10%, de acordo com o0 numero de leitos operacionais

cadastrados pelo SUS, distribuidos nas seguintes areas.

Quadro 3- Meta de saidas hospitalares.

Quadro 03. Metas de saidas hospitalares para o HEMU

Internagao (saidas hospitalares) || Meta mensal
P ————

Cirtrgica 124

Clinica 39
—_—_—— e ———

Clinica Obstétrica 354

———————————————————————————————————————————
Sendo assim, apresentamos abaixo as saidas hospitalares para o HEMU no més de
novembro de 2023.

Tabela 1-Saidas hospitalares

Realizado em

Indicador de Saidas Contratadas novembro/2023
Cirargica 124 347
Clinica 39 85
Clinica Obstétrica 354 373
Total 517 805

Foram realizadas um total de 805 saidas hospitalares, frente as 517 contratadas,
atingindo 155,71% da meta contratada.

Esse documento foi assinado por Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/9DEF8-12TTK-pBCP6-
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5.2 Cirurgias eletivas: Ginecoldgicas e Mastologia

O HEMU devera realizar um numero mensal de 112 cirurgias ginecologia e ou
mastologia, encaminhadas pelo complexo regulador Municipal e/ou Estadual, com
variacdo aceitavel de +10%. Nao o abstendo de realizar toda as cirurgias de

urgéncia e emergéncia que lhe sejam referenciadas.

Quadro 4- Meta de cirurgias eletivas.

Quadro 04. Metas de Cirurgias Programadas

Cirurgias Eletivas ‘ Meta mensal
Ginecologia e Mastologia ‘ 112

Sendo assim, apresentamos abaixo as cirurgias realizadas pelo o HEMU para o més
de outubro de 2023.

]
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Tabela 2- Cirurgia eletivas.

Indicador Cirurgias Realizado em

Programadas Sz Novembro/2023
Ginecologia e Mastologia 112 127
Demais Cirurgias - 309
Total 112 436

Foram realizadas um total de 127 cirurgias eletivas, frente as 112 contratadas,
atingindo 113,39% da meta contratualizada.

5.3 Atendimento as Urgéncias

Conforme o citado no anexo |, “os atendimentos de urgéncia e emergéncia, apesar
de ndo comporem meta para o presente contrato de gestdo, posto ndo estarem sob
a governanga da Organizagdo Social, deverdo ser informados a SES/GO

mensalmente.
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Segue abaixo dados dos atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados no
HEMU.

Tabela 3-Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia.

Atendimento de Urgéncia e Realizado em Novembro

Emergéncia de 2023
Referenciadas 351
Espontanea 580
Total 931

5.4 SADT Interno

Segundo anexo técnico |, o item n° 9.3.3 os servicos do SADT Interno ndo serdo
computados para fins de afericdo de Metas de Producéo.

Segue abaixo demonstrativo da producéao interna de exames:

Tabela 4- Producédo de servi¢o de apoio diagnéstico e terapéutico.

SADT interno* Realizado em
Outubro/2023
Ultrassonografia 1707
Eletrocardiografia 82
Raio X 643
Ecocardiograma 222
Anatomia Patoldgica 131
Andlises Clinicas 16.727
Total 19.512

5.5 Atendimento ambulatorial

A unidade devera realizar meta de producdo mensal de 1.500 consultas e 1000

consultas nao médicas, com variacéo de até 10%.

=
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Quadro 5- Meta de atendimento ambulatorial.

Atendimento Meta mensal
ambulatorial
Consultas Médicas 1.500
Consultas ndo médicas 1.000
Total 2.500

Segue abaixo demonstrativo da producédo de atendimento ambulatorial para 0 més
de outubro de 2023:

Tabela 5- Atendimento ambulatorial

A Contratada i el A
Consultas Médicas 1.500 1.995
Consultas Multiprofissionais

(Nao médicas) 1000 1.440
Total 2.500 3.435

Foram realizadas um total de 3.435 atendimentos ambulatoriais, frente aos 2.500

contratados. Atingindo 137,40% da meta mensal estabelecida.

5.6 SADT Externo

Para o Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico (SADT) Externo refere-se a
disponibilizacdo e realizacdo de exames Ultrassom a pacientes que estdo sendo
atendidos em outras unidades da rede de saude e que possuem a prescricdo para
realizar o referido exame, sendo devidamente regulados pelo Complexo Regulador

Estadual.

A unidade devera ofertar e realizar mensalmente para pacientes externos, com
variacdo de até +10%, sendo os pacientes referenciados pelo Complexo Regulador

Estadual.

-
\'

Esse documento foi assinado por Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/9DEF8-72TTK-6BCP6-

X23BN

Vi8



H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

Quadro 6- Meta de exames para o0 SADT Externo.

Exame

Meta mensal

Ultrassom

150

Segue abaixo demonstrativo da producdo de SADT externo para o0 més de

novembro de 2023:

Tabela 6- Meta de exames para o SADT Externo.

Realizado
Exame Contratada Novembro/23
Broncoscopia 150 48

6. PARTE VARIAVEL- INDICADORES DE DESEMPENHO

Segundo o 14° termo aditivo o hospital devera informar mensalmente os Resultados

dos Indicadores de Desempenho, que estdo relacionados a QUALIDADE da

assisténcia oferecida aos usuérios da unidade gerenciada e mensuram a eficiéncia,

efetividade e qualidade dos processos da gestdao da Unidade e correspondem a 10%

do percentual do custeio do repasse mensal.

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos

usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da

gestdo e ao desempenho da unidade. A complexidade dos indicadores € crescente e

gradual, considerando o tempo de funcionamento da unidade.

O quadro a seguir apresenta os indicadores para a avaliacdo e valoracdo a cada

trimestre:

=
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Quadro 7- Metas de desempenho

Indicadores de Desempenho

Taxa de Ocupacédo Hospitalar > 85%
Média de permanéncia Hospitalar (dias) <6 dias
indice de intervalo de Substituicdo (horas) <25horas
Taxa de readmissao em UTI (48 horas) <5%
Taxa de readmissdo Hospitalar em até 29 dias <20%
Percen_tual _ de suspensdo de cirurgias programadas por condicdes < 59%
operacionais
Percentual de Ocorréncia de Rejei¢cdo no SIH <1%
Percentual de suspenséao de cirurgias programadas < 5%
Percentual de partos Cesareos < 15%
Taxa de aplicacdo da classificacdo de Robson nas parturientes 100%
submetidas a cesarea
Razao do quantitativo de consultas ofertadas 1
Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado em ate | 70%
10 dias B
Percentual de manifestacdes queixosas recebidas no sistema de

. <5%
ouvidoria do SUS
Percentual de investigacdo da gravidade de reacdes adversas a| 95%
medicamentos (Farmacovigilancia) B

6.1 Taxa de ocupacéao hospitalar

Relacdo percentual entre o nimero de pacientes-dia, em determinado periodo, e 0

namero de leitos- dia no mesmo periodo. Taxa de ocupacao muito baixa (abaixo de

75%) pode indicar: inadequacdo do numero de leitos a regido; baixa integracdo do

hospital a rede de saude, com dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na

gestao do hospital (ineficiéncia); insatisfacdo da clientela.

Formula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos operacionais-dia

do periodo] x 100]

Tabela 6- Taxa de ocupacgéo hospitalar

Taxa de Ocupagdo | contratada |  Re&lizado
Hospitalar Novembro/23

2 85% 101,10%

=
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6.2 Tempo meédio de permanéncia hospitalar (dias)

Relacao entre o total de pacientes-dia no periodo e o total de pacientes egressos do
hospital (por altas, transferéncia externa e/ou 6bitos no mesmo periodo). Representa
o tempo médio de internagbes dos pacientes nos leitos hospitalares. Tempo médio
de permanéncia muito alto nesses leitos pode indicar um caso de complexidade
maior ou complicacdo pré ou pos-operatéria, ou também auséncia de plano
terapéutico adequado e desarticulacdo nos cuidados ao paciente.

Formula: [Total de pacientes-dia no periodo / Total de saidas no periodo]

Tabela 7- Tempo médio de permanéncia hospitalar

. Realizado
Tempo Médio de | Contratada |\, ompr/23

permanéncia

<6 dias 4,83

6.3 indice de intervalo de substituicdo (horas)

Assinala o tempo médio em que um leito permanece desocupado, entre a saida de
um paciente e a admissao de outro. Essa medida relaciona a taxa de ocupac¢do com

a média de permanéncia.

Formula: [(100-Taxa de ocupacao hospitalar) x Média de tempo de
permanéncia] / Taxa de ocupacgéo hospitalar]

Tabela 8- Intervalo de substituicao.

Contratada RIS
Interv_alc_) d~e Outubro23
substituicao

<30 horas -0,12

N
o
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6.4 Taxa de readmissao Hospitalar em até 29 dias

O indicador de Readmissdo Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram ao
hospital em até 29 dias desde a Ultima vez que deixaram a unidade hospitalar ap6s a
primeira admisséo. Esse indicador avalia a capacidade progressiva do servico em
ajudar na recuperacdo de forma tdo eficaz quanto possivel. Quanto menor for a
reincidéncia de internacéo, ou seja, quanto menor for a readmissao potencialmente

evitavel, melhor € considerado o atendimento prestado pela unidade hospitalar.

Readmissfes desnecessarias indicam elementos disfuncionais no sistema de saude,
acarretam riscos indevidos aos pacientes e custos desnecessarios ao sistema.
Internacdes por cancer e obstetricia sdo excluidas, pois podem integrar o plano de

cuidado do paciente.

Formula: [NiOmero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta

hospitalar / Niamero total de internacdes hospitalares] x 100

OBS: Para o numerador, como informado, sdo excluidas internagdes por cancer e
obstetricia, pois podem integrar o plano de cuidado do paciente. Readmissfes que

terminam em morte também estardo incluidas no numerador.
Para o denominador:

a.Sao excluidos casos de um dia, alta por morte, admissdes na maternidade
(com base na especialidade, tipo de episodio, diagnéstico), e aqueles com mencao

de um diagndstico de cancer ou quimioterapia para o cancer.

b.Sdo excluidos pacientes com mencdo de um diagnostico de céancer ou

guimioterapia em qualquer lugar, nos 365 dias antes da admisséo.

c. Quando houver mais do que uma readmissao no prazo de 30 dias, cada

readmissao é contada uma vez.

N
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Tabela 9- Taxa de readmissao em 29 dias.
Realizado
Taxa de readmissao |Contratada | © " 5a
em 29 dias
<20% 2,58%
6.5 Taxa de readmissao em UTI (48 horas)

&,

Conceituagdo: Mede a taxa de pacientes que retornaram a UTI do mesmo hospital
em até 48 horas desde a Ultima vez que deixaram a UTI da unidade hospitalar ap6s

a primeira admissao.

Formula: [N° de retornos em até 48 horas/N° de saidas da UTI, por alta] x100

Tabela 10- Taxa de readmissao em UTI| em até 48 horas.

Taxa de readmissao em
UTl em até 48 horas.

Realizado
Contratada Novembro /23
< 50/0 2,78%

6.6 Percentual de suspencéao de cirurgias programadas

Conceituacédo: Mede o total de cirurgias programadas que foram suspensas em

relacdo ao total de cirurgias agendadas,

Formula: [N° de cirurgias
programadas (mapa cirurgico) ] x100

programadas

no periodo.

suspensas/N°

de

cirurgias

Tabela 11- Taxa de cirurgias programadas suspensas por condi¢cdes operacionais

% de cirurgias
programadas por

Realizado
Contratada Novembro/23
< 5% 2.58%

N
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Estado da

saude

6.7 Percentual de ocorréncia de rejeicdo no SIH

Conceituacdo: Mede a relacdo de procedimentos rejeitados no sistema de
informacGes hospitalares em relacdo ao total de procedimentos apresentados no

mesmo sistema, no periodo.

Formula: [total de procedimentos rejeitados no SIH/Total de procedimentos

apresentados no SIH] x100

Observacao: o indicador serad usado apenas como monitoramento, € ndo computara

sus‘-‘ - Ef

para efeito de desconto financeiro, haja vista, gue o mesmo ndo esta sob do parceiro

privado.

Tabela 12- Percentual de rejeicdo no SIH.

Realizado
% de rejeicdes no | Contratada |\ o 1 o/03
SIH
1% DELAY

Tabela 13- Percentual de rejeicdo no SIH no més anterior.

- c q Realizado
% de rejeicdes no | Contratada Outubro/23
SIH
<1% 0,22%

Nota: Referente ao indicador de Rejeicbes no SIH, informamos que a Secretaria
Estadual de Saude realiza apenas no final da competéncia a andlise das rejeicdes
referentes a competéncia do més anterior, isto posto, recebemos a andlise das
rejeicdes referente a competéncia de setembro de 2023, apresentada no quadro
acima.

6.8 Percentual de parto cesareos

Conceituacédo: Mede o percentual de cirurgias cesareas realizadas em relacdo ao

namero total de partos.

N
w
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Formula: [N° de ceséreas realizadas / Total de partos realizados x 100]
*Informar a taxa de cesérea para efeito de monitoramento e acompanhamento.

Tabela 14-Percentual de partos cesareos.

Realizado
Percentual de partos Meta novembro/23
cesareos
<15% 63,60%

6.9 Taxa de aplicacao da classificacdo de Robson nas parturientes
submetidas a cesarea

Conceituacgdo: é instrumento para identificacdo de grupos de mulheres clinicamente
relevantes nos quais haja diferencas nas taxas de cesarea, permitindo comparacdes
em uma mesma instituicdo ao longo do tempo ou entre diferentes instituicoes.
Quando se aplica a classificacao, otimiza o uso das ceséareas ao identificar, analisar
e focalizar intervencfes em grupos especificos que sejam particularmente relevantes
em cada local. Avalia a efetividade de estratégias ou intervencdes criadas para
otimizar o uso de ceséarea. Avalia a qualidade da assisténcia, das praticas de

cuidados clinicos e os desfechos por grupo. Avalia a qualidade dos dados colhidos.

Formula: [N°de parturientes submetidas a cesarea classificadas pela
classificacdo de Robson no més/Total de parturientes submetidas a cesarea no
més x 100]

Tabela 15- Taxa de aplicacéo de classificacdo de Robson nas parturientes
submetidas a cesarea.

e = Contratada Fealzanie
Taxa de classificagéo novembro/23
de Robson
100% 100%

N
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6.10 Razéo do quantitativo de consultas ofertadas

Conceituacdo: N° de consultas Ofertadas em relacdo ao numero de consultas

propostas nas metas da unidade por um dado periodo (més).

Formula: Niomero de consultas ofertadas/ niumero de consultas propostas nas

metas da unidade.

Tabela 16-Razédo do quantitativo de consultas ofertadas.

Razéo do quantitativo de
consultas ofertadas

Realizado
Contratada Novembro/23
1 1,55

6.11 Percentual de exames de imagem com resultado

disponibilizado em até 10 dias.

Conceituagdo: Proporcédo de exames de imagem com resultado liberado em até 10

dias (tempo entre a realizacdo do exame de imagem e a liberacdo do resultado).

Formula: [Namero de exames de imagem entregues em até 10 dias / total de

exames de imagem realizados no periodo multiplicado] X 100.

Tabela 17-Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado em até

Percentual de exames de
imagem com resultado
disponibilizado em até 10

10 dias.
Realizado
Contratada |\ embro/23

dias.

6.12 Percentual de manifestagcfes queixosas recebidas no sistema

de ouvidoria do SUS

Conceituagdo: Analisa a satisfagdo dos usuarios do SUS em relagédo ao atendimento

prestado pela unidade hospitalar.

&,
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Formula: [Numero de manifestacdes queixosas recebidas no sistema de

w
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ouvidoria do SUS / total de atendimentos realizados mensalmente] x 100.

Tabela 18-Percentual de manifestacfes queixosas recebidas no sistema de
ouvidoria do SUS.

Percentual de Realizado
manifestacées queixosas Contratada |0\ =mpbro/23
recebidas no sistema de

ouvidoria do SUS <5% 0,00%

6.13 Percentual de investigacao da gravidade de reacfes adversas
a medicamentos (Farmacovigilancia)

Conceituagéo: Monitora e avalia reagbes adversas a medicamentos (RAM) seja ela
leve, moderada ou grave pelo farmacéutico. Considera-se ideal a notificacdo e

classificacdo de RAMs quanto a sua gravidade, seguidas do seu monitoramento.

Formula: [NOmero de pacientes com RAM avaliada quanto a gravidade / N°
total de pacientes com RAM] x 100.

Tabela 18- Percentual de investigacéo da gravidade de reacdes adversas a

medicamentos (Farmacovigilancia).

Realizado
Percentual de investigag&o de Contratada Novembro/23
RAM
295% 100%

N
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1. INDICADORES DE CARATER INFORMATIVO

Indicadores a serem apresentados em carater informativo para a SES/GO conforme

quadro a sequir:

Tabela 11- Indicadores de carater informativo.

Indicadores de Carater informativo Novembro/2023
% APGAR VALOR
% Apgar =7 1° MIN 85.66%
% Apgar >7 5° MIN 08.41%
Media de apgar 1° minuto 7,69
Media de apgar 5° minuto 8,66

N
~

Esse documento foi assinado por Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/9DEF8-72TTK-6BCP6-

X23BN

Vi8



H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

8. RELATORIO DE CUSTOS

Os dados apresentados referentes a custeio sdo derivados do Relatério de
Composicéo e Evolucéo de Custos, extraidos do Relatorio Standard, disponibilizados
pela plataforma web KPIH — Key Performance Indicators for Health na competéncia

anterior.

8.1. Custos da Unidade — KPIH

KPIH %

Key Perforr

it Planisa  Relatério de composicéo/evolucéo de custos
HEMU - Hospital Estadual da Mulher 10/2023 - 10/2023 - Com Depreciagdo - Com Recursos

Externos
Conta de custo 10/2023 Média
Valor % var. Valor % comp.
Diretos
Pessoal Nao Médico
Salarios e Ordenados N&o Médicos - CLT 3.203.261,88 0,00 3.203.261,88 22,59
Hora Extra - Ndo Médico 1.660,72 0,00 1.660,72 0,01
Encargos Sociais Ndo Médicos CLT 640.984,52 0,00 640.984,52 4,52
Provisdes Nao Médicos - CLT 107.685,40 0,00 107.685,40 0,76
Beneficios Ndo Médicos CLT 153.605,44 0,00 153.605,44 1,08
Salarios e Ordenados Diretoria - CLT 77.948,00 0,00 77.948,00 0,55
Encargos Sociais Diretoria - CLT 15.589,60 0,00 15.589,60 0,11
Provisdes Diretoria - CLT 2.619,05 0,00 2.619,05 0,02
Salérios e Ordenados N&o Médicos - Servidores Glosado 1.066.170,43 0,00 1.066.170,43 7,52
Encargos Sociais Ndo Médicos - Servidores Glosado 118.451,53 0,00 118.451,53 0,84
Beneficios Ndo Médicos - Servidores Glosado 90.816,67 0,00 90.816,67 0,64
Servigos de Terceiros Ndo Médicos - PJ 2.798,34 0,00 2.798,34 0,02
Contribuigdo Patronal Ndo Médico Glosado 236.303,43 0,00 236.303,43 1,67
Prémio Incentivo - Servidor Ndo Médico Glosado 341.235,98 0,00 341.235,98 2,41
Outros Custos com Pessoal 11.756,69 0,00 11.756,69 0,08
6.070.887,69 0,00 6.070.887,69 42,82
Pessoal Médico
Salarios e Ordenados Médicos - CLT 434.305,45 0,00 434.305,45 3,06
Encargos Sociais Médicos CLT 86.861,09 0,00 86.861,09 0,61
Provisdes Médicos - CLT 14.592,66 0,00 14.592,66 0,10
Beneficios Médicos CLT 10.297,53 0,00 10.297,53 0,07
Salarios e Ordenados Médicos - Servidores Glosado 540.317,96 0,00 540.317,96 3,81
Encargos Sociais Médicos - Servidores Glosado 60.029,33 0,00 60.029,33 0,42
Prémio Incentivo - Servidor Médico Glosado 160.323,57 0,00 160.323,57 1,13
Contribuicdo Patronal Médicos Glosado 116.310,32 0,00 116.310,32 0,82
Residéncia Médica 14.371,33 0,00 14.371,33 0,10
Encargos Sociais Residéncia Médica (INSS) 903,34 0,00 903,34 0,01
Contribuigdo Patronal Residéncia Médica 2.874,27 0,00 2.874,27 0,02
Honorarios Médicos Fixos 170.240,49 0,00 170.240,49 1,20
Honorarios Médicos Variaveis 2.497.169,05 0,00 2.497.169,05 17,61
4.108.596,38 0,00 4.108.596,38 28,98
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente
Medicamentos 251.639,48 0,00 251.639,48 1,77
Medicamentos Nutricdo Parenteral 47.523,96 0,00 47.523,96 0,34
Materiais Médicos Hospitalares e Odontolégicos 310.837,94 0,00 310.837,94 2,19
Materiais Dietas Enterais 14.220,54 0,00 14.220,54 0,10
Medicamentos Gases Medicinais 30.569,80 0,00 30.569,80 0,22
Fios Cirargicos 12.864,52 0,00 12.864,52 0,09
667.656,24 0,00 667.656,24 4,71
Materiais de Consumo Geral
Combustiveis e Lubrificantes 2.499,76 0,00 2.499,76 0,02
Géneros Alimenticios ( gal6es de agua ) 1.178,60 0,00 1.178,60 0,01
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Materiais de E.P.I.

Materiais de Embalagens

Materiais de Escritério, Impressos e de Informatica
Materiais de Higiene e Limpeza

Quimicos

Pecas e Materiais de Manutencéo - Predial
Uniformes e Enxovais

Bens de Pequenos Valores

Outros Materiais de Consumo

Prestacao de servicos

Servicos de Gestdo e Administracéo

Servico de Certificagéo Digital

Servico de Banco de Dados e Hospedagem em Nuvem
Servico de Condugéo - Maqueiros

Servigos de Lavanderia

Servicos de Nutrigo

Servicos de Limpeza

Servicos de Seguranca Patrimonial

Servigos de Informéatica

Servigos de Manutencéo

Servigos de Manutengdo Engenharia Clinica
Servigcos de Manutengdo de Veiculos
Servigos Especializados em Dosimetria e Radioprotecao
Servigos Laboratoriais

Servigos de Consultoria

Servigos de Coleta de Residuos Hospitalares
Servigos de Coleta de Residuos Comuns
Servigos Radiolégicos

Servigos de Arquivo Digital - Fisico - Same
Servicos de Esterilizacdo

Servigos de Controle de Pragas e Vetores

Gerais

Agua e Esgoto (dir.)

Energia Elétrica

Locacdo de Equipamentos Assistenciais

Locacéo de Equipamentos de Informatica / Impressora
Locagéo de Iméveis Administrativo/Container e Condominios
Locacéo Cilindros Gases Medicinais

Comunicacéo / Publicaces

Outros Custos Gerais

Rateio da CSC - Central de Serv. Compartilhados - Recursos
Humanos/Administracéo

Conducdes e Refei¢bes (estacionamento, kilometragem, reembolso de
refei¢cGes, condugédo)

Telefonia Direta

Telefonia Mével Celular

Locacéo de Ambulancia com Médico

Locagéo de Ambulancia sem Médico

Locacéo de Veiculos Administrativos

Locacéo de Equipamentos

Indiretos
Prestacao de servicos

Servigos de Informética (Ind.)

Gerals

Agua e Esgoto (ind.)

Energia Elétrica (ind.)

Impostos, Taxas, Contribui¢cBes e Desp. Legais (ind.)
Telefone (ind.)

Total

2.335,56
7.814,08
21.593,90
48.527,72
1.935,06
32.050,29
20.844,82
7.800,00
1.502,34
148.082,12

20.000,00
13.790,31
19.956,30
43.400,85
54.130,99
765.160,06
561.632,88
313.233,46
45.872,59
38.604,00
125.760,63
380,00
240,57
34.472,02
83.929,24
11.370,34
24.320,00
29.400,00
7.136,86
75.000,00
2.890,00
2.270.681,10

354,85
3.061,68
144.370,65
62.951,27
5.055,50
1.990,00
10.209,00
3.593,79

355.418,64

506,49

2.594,97
392,97
40.132,40
20.000,00
2.750,00
22.619,05
676.001,26
13.941.904,79

83.868,83
83.868,83

53.340,05
89.679,64
3.079,62
5.024,97
151.124,28
234.993,11
14.176.897,90

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

2.335,56
7.814,08
21.593,90
48.527,72
1.935,06
32.050,29
20.844,82
7.800,00
1.502,34
148.082,12

20.000,00
13.790,31
19.956,30
43.400,85
54.130,99
765.160,06
561.632,88
313.233,46
45.872,59
38.604,00
125.760,63
380,00
240,57
34.472,02
83.929,24
11.370,34
24.320,00
29.400,00
7.136,86
75.000,00
2.890,00
2.270.681,10

354,85
3.061,68
144.370,65
62.951,27
5.055,50
1.990,00
10.209,00
3.593,79

355.418,64

506,49

2.594,97
392,97
40.132,40
20.000,00
2.750,00
22.619,05
676.001,26
13.941.904,79

83.868,83
83.868,83

53.340,05
89.679,64
3.079,62
5.024,97
151.124,28
234.993,11
14.176.897,90

0,08

0,21
0,05
0,53
0,02
16,02

0,00
0,02
1,02
0,44
0,04
0,01
0,07
0,03

2,51

0,00

0,02
0,00
0,28
0,14
0,02
0,16

98,34

0,59
0,59

0,38
0,63
0,02
0,04
1,07

100,00
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0. ANEXQOS
9.1. Atividades realizadas no més.
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Boletim Eletrénico do Hospital Estadual da Mulher (Hemu) N2 123 — Novembro/2023

Hemu promove “Semana Leoa” de
conscientizagao de cuidados com os prematuros

Um dos pilares da pratica do Método Canguru é
estimular o aleitamento materno
O bebé& prematuro, que nasce
antes de completar 37 semanas, é
bioclogicamente mais vulneravel do
que os nascidos com 37 semanas ou
mais de gestacéo. Devido a sua
imaturidade orgénica, muitas vezes,

Mulher Dr. Jurandir do Nascimento
(Hemu) promoveu, de 16 a 20 de
outubro, a Semana Leoa.

O projeto, organizado pelo
Programa de Residéncia Médica em
Neonatologia tem como objetivo
sensibilizar pais, acompanhantes e
profissionais sobre temas
relacionados aos cuidados
neonatais. Durante toda a semana,
as residentes de Neonatologia,
acompanhadas da preceptora Patricia
Figueira e da supervisora da
Residéncia Médica em Neonatologia,
Maria Barbara Gomes,
desenvolveram uma programacao
composta de palestras, rodas de
conversas, oficinas e concurso de

necessitam de cuidados especiais. frases, dentro da unidade. A frase

Para chamar a atenc&o sobre esses
cuidados, o Hospital Estadual da

“uma oportunidade de afeto, protecéo
e mamée fez de todo coragdo”, de

Daniela Lopes, foi a vencedora.

“Nos trabalhamos com temas
relacionados a salde do neonato,
durante os meses. Nesse més de
outubro denominamos de Semana da
Leoa por ser um animal protetor a
seus filhotes. O Método Canguru foi
escolhido por ser o padrdo ouro na
assisténcia neonatal”, afirmou a
médica Maria Barbara.

Miéies com filhos internados na unidade receberam
orientagdo sobre a importdncia da amamentagédo

Unidade promove agoes de conscientizagao
e prevengao ao cancer de mama

Auditério lotado para palestra
sobre o cdncer de mama

O céancer de mama € o tipo que
mais acomete mulheres em todo o
mundo. No Brasil, ocupa a primeira
posicdo em mortalidade por céancer
entre as mulheres. Segundo o Instituto
Nacional do Cancer (INCA) estima-se
que em 2023 ocorrerdo 73.610 novos
casos de cancer no Brasil..

Para alertar as colaboradoras,
pacientes e acompanhantes sobre o
autocuidado e prevencéo da doenca, o

Hemu promoveu varias agdes em prol
da campanha Outubro Rosa, na
unidade. O hospital inteiro recebeu
decoragcdo especial na cor rosa -—
simbolo da campanha, espaco
instagramavel.

No dia 18/10, no auditério do
hospital, foi realizada uma palestra com
a psicologa Yeda Peixoto, pela
Associacdo de Portadores de Céancer
de Mama (Apcam). Yeda fez uma
panoramica sobre a doenca, os sinais
de alerta, passou informacbes de
prevencdo e diagndstico precoce. Na
ocasido, duas pacientes da Apcam:
Sueli da Silva — de 52 anos e
Claudinéia de Oliveira — de 45 anos,
compartilharam suas histérias de como
enfrentaram a doenca, os medos, baixa
autoestima, os desafios do tratamento e
conseguiram vencer o cancer.

Em 16/10, a coordenadora do
Banco de Leite Humano (BLH) do
Hemu — Renata Leles, realizou uma

blitz  educativa nas enfermarias,
orientando sobre a importancia da
amamentacdo e como amamentar
ajuda a diminuir os riscos de
desenvolver o cancer de mama. “Além
de proteger o bebé&, amamentar varios
beneficios para a saude da mulher.
Segundo a Sociedade Brasileira de
Pediatria, o risco de surgir um cancer
de mama & 22% menor, se comparado
as mulheres que nunca amamentaram”,
pontuou Renata.

Renata falou nas enfermarias sobre a importdncia da
amamentagdo na redugdio de risco de cdncer de mama
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Hospital realiza blitz educativa sobre a campanha Adorno Zero

Campanha refor¢a a proibigdo do uso de adornos no
Hospital, independente de sua fungdo

O uso de acessorios ou aderegos
no ambiente hospitalar pode
comprometer a saude do paciente,
caso estejam contaminados com
bactérias ou virus. Para alertar aos
colaboradores sobre o risco de
infeccdo, o Hospital, por meio do
Servico Especializado em Engenharia
de Seguranca e Medicina do Trabalho
(SESMT) e Comissao Interna de

Prevencdo de Acidentes (CIPA),
realizou, nos dias 9 e 10 de outubro, a
campanha educativa “Adorno Zero”.

A campanha esclareceu o0s
profissionais sobre as determinacdes
da Norma Regulamentadora n°® 32 (NR-
32). Nada de pulseiras, brincos, anéis,
aliancas, relégios de pulso, colares,
broches ou crachas pendurados com
cordéo.

Para conscientizar os
profissionais da unidade, uma equipe
formada por servidores do Sesmt e
Cipa realizou blitz educativa nos
setores, de forma ludica e divertida,
tendo a personagem de Carmen
Miranda a frente da
campanha. Também foi orientado
quanto ao uso de sapato fechado e
sobre a questédo do cabelo solto, que é
proibido para os setores assistenciais
(enfermagem). "Foi criativo, tratou o
assunto de forma leve e divertida. A

Carmen Miranda chamou a atencéo",
avaliou a colaboradora da UCIN, Kelly
Nazario.

Segundo o

engenheiro de

seguranca do trabalho, Marcus Vinicius
Freitas, essa ac&o € de extrema
importancia. “E preciso que todos se
conscientizem sobre as normas da NR-
32, pois trata da seguranca e da saude
do trabalhador no ambiente hospitalar”,
afirma o engenheiro.

Equipe do Ntcleo de Regulagdo apoiou e aderiu
a campanha Adorno Zero

Hemu realiza treinamento para utilizagao de extintores

(0] Servico Especializado
em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho (Sesmt) do Hemu
e o0s bombeiros civis, que atuam na
unidade, realizaram um treinamento
para 90 trabalhadores sobre combate a
principios de incéndio. A capacitagdo
ocorreu nos dias 4 e 5 de outubro, no
estacionamento do hospital.

A acdo, coordenada pelos
técnicos de seguranca do trabalho do
hospital Maria de Lourdes Souza,
Roberto José Jr e Junior César foi
voltada para os colaboradores dos
setores de Nutricdo, Higienizacdo e
Lavanderia. O treinamento, realizado
em dois dias e dividido em seis turmas,
teve como objetivo capacitar esses
profissionais para manusear 0s
equipamentos de combate a principio
de incéndio.

O treinamento  pratico foi
realizado pelos bombeiros civis da
unidade. Foram apresentadas e
explicadas as classes do fogo A, B, C,
todas as partes componentes do
extintor e os tipos de extintores
existentes agua pressurizada, PQS,
CO2 Também foi falado sobre o peso
do extintor, o calor, o acionamento
correto do gatilho da unidade extintora,
tempo de extingdo e distancia e

posicionamento que a pessoa deve ter,
bem como as corretas decisdes a
serem tomadas, em caso de
emergéncia.

O estoquista Marcio Vinicius
participou do treinamento e se
surpreendeu com o peso do extintor
de CO?2 Ele é mais pesado devido ao
cilindro mais grosso que €& para
suportar a presséo interna que € muito
grande. "Foi um aprendizado a mais.
Muito importante sabermos qual
extintor usar caso haja um incéndio",
analisou o estoquista. "Devido ao
preparo de grande quantidade de
alimentos e a utilizacdo de materiais
como o6leo, o uso de gas, a cozinha
estéd propensa a incéndios. Portanto, é
necessario que toda equipe esteja
capacitada para saber como agir, de
forma rapida e eficaz para a condugéao
de eventualidades", destacou a analista
de contratos da Nutricdo Fernanda
Garcia.

O fogo tem a capacidade de se
alastrar com muita rapidez. Por isso, é
imprescindivel que o seu controle seja
feito de forma adequada, Segundo o
técnico de seguranca do trabalho
Roberto José Jr., nos dois dias foram
fornecidas orientagcdes tedricas e
praticas para que o colaborador possa

tomar as providéncias necessarias caso
ocorra um principio de incéndio.
"Existem varios tamanhos e tipos de
extintor, com funcdes especificas para
apagar diferentes tipos de incéndio. E
necessario que nossos colegas tenham
esse treinamento, para saber que tipo
de extintor wusar, garantindo a
seguranca de todos na unidade”,
pontuou Roberto.

Equipe foi capacitada para saber qual extintor usar em
cada situagdo, minimizando os acidentes
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Hospital Estadual da Mulher (Hemu)

Diretora Geral: Laryssa Santa Cruz
Diretora Técnica: Cristiane Carvalho
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10. CONSIDERACOES FINAIS

No periodo, o HEMU apresentou a COMFIC/SES, conforme estabelecido no
Contrato de gestdo n°® 131/2012— SES/GO e seus aditivos, os resultados quanto as
metas estabelecidas para os Indicadores de Producédo da parte fixa e variavel, por

meio de relatorios e planilhas de producéao.

O IGH, vem confirmar o compromisso de sempre realizar seus trabalhos dentro dos
preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestéo, e coloca-se a disposi¢ao

da SES/GO para sempre adotar melhorias frente a gestdo do HEMU.

Assinado eletronicamente por:
Laryssa Santa Cruz Martins Barbosa
CPF: ***.971.844-**
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